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Економічні інструменти реалізації державної екологічної політики

Григорій Буканов, Дніпропетровський регіональний інститут державного управління 
Національної академії державного управління при Президентові України

 Ключові слова: державна екологічна політика, економічні інструменти реалізації екологічної 
політики, екологічні податки і платежі, екологічне нормування, екологічні пільги і кредити, субсидії, 
екологічні фонди

У статті розглянуто еколого-економічні інструменти в контексті реалізації державної екологічної 
політики і сталого розвитку регіонів. Кількість інструментів еко-політики, що використовуються для 
економічного захисту навколишнього природного середовища, постійно змінюється та поширюєть-
ся. Визначено особливості, які характеризують економічні інструменти: теоретичною основою вико-
ристання економічних інструментів виступає ідея зовнішніх екологічних витрат, що знаходять своє 
вираження у негативних формах впливу виробництва і споживання на довкілля; по-друге, еколого-е-
кономічні інструменти спрямовані, з одного боку, на економічне забезпечення раціонального приро-
докористування, а з другого – на охорону навколишнього середовища; по-третє, основою практичного 
застосування економічних інструментів є принципи «забруднювач платить» і «користувач платить»; 
по-четверте, економічні інструменти сприяють розвитку «зеленої» економіки, що виступає рушійною 
силою сталого (збалансованого) розвитку. Еколого-економічні інструменти визначають фінансову 
стратегію, і це надійне підґрунтя концепції сталого розвитку. Виокремлено дві основні групи еколо-
го-економічних інструментів державного регулювання в сфері охорони навколишнього середовища: 
перша група представлена фіскально-бюджетними економічними інструментами (екологічне оподат-
кування, екологічні платежі і збори, екологічне нормування і штрафні санкції за порушення екологіч-
ного законодавства), друга група економічних інструментів реалізації державної екологічної політики 
пов’язана із системою фінансово-економічного стимулювання природоохоронної діяльності (пільгові 
податки, пільгові кредити, субсидії, формування ринку екологічних товарів і послуг). Виокремлено 
основні напрями вдосконалення реалізації економічних інструментів державного управління у сфері 
охорони навколишнього середовища.

DOI: 10.15421/152088

Economic instruments for the implementation of state environmental policy

Hryhorii Bukanov, Dnipropetrovsk Regional Institute of Public Administration National Academy 
of Public Administration under the President of Ukraine

The article considers ecological and economic instruments in the context of implementation of the state 
ecological policy and sustainable development of regions. The number of eco-policy instruments used for 
economic protection of the environment is constantly changing and expanding. The features that characterize 
economic instruments are identified: the theoretical basis for the use of economic instruments is the idea of 
external environmental costs, which are expressed in the negative forms of impact of production and consumption 
of the environment; secondly, environmental and economic instruments are aimed, on the one hand, on the 
economic support of rational nature management, and on the other - on environmental protection; third, the 
basis for the practical application of economic instruments are the principles of "polluter pays" and "user pays"; 
fourth, economic instruments contribute to the development of a "green" economy, which is the driving force 
of sustainable (balanced) development. Environmental and economic instruments determine the financial 
strategy, and this is a solid foundation for the concept of sustainable development. There are two main groups 
of environmental and economic instruments of state regulation in the field of environmental protection: the 
first group is represented by fiscal and budgetary economic instruments (environmental taxation, environmental 
payments and fees, environmental regulation and penalties for violations of environmental legislation), the 

УДК: 352.9
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second group of economic instruments for the implementation of state environmental policy is related to the 
system of financial and economic incentives for environmental activities (preferential taxes, soft loans, subsidies, 
market formation of environmental goods and services). The main directions of improving the implementation of 
economic instruments of public administration in the field of environmental protection are identified.

Keywords: state ecological policy, economic instruments of ecological policy realization, ecological 
taxes and payments, ecological rationing, ecological privileges and credits, subsidies, ecological funds

Экономические инструменты реализации государственной 
экологической политики

Григорий Буканов, Днепропетровский региональный институт государственного 
управления Национальной академии государственного управления при Президенте 
Украины

В статье рассмотрены эколого-экономические инструменты в контексте реализации государственной 
экологической политики и устойчивого развития регионов. Количество инструментов эко-политики, ис-
пользуемых для экономической защиты окружающей среды, постоянно меняется и распространяется. 
Определены особенности, характеризующие экономические инструменты: теоретической основой ис-
пользования экономических инструментов выступает идея внешних экологических издержек, находят 
свое выражение в негативных формах воздействия производства и потребления на окружающую среду; 
во-вторых, эколого-экономические инструменты направлены, с одной стороны, на экономическое обеспе-
чение рационального природопользования, а с другой – на охрану окружающей среды; в-третьих, осно-
вой практического применения экономических инструментов являются принципы «загрязнитель платит» 
и «пользователь платит»; в-четвертых, экономические инструменты способствуют развитию «зеленой» 
экономики, выступает движущей силой устойчивого (сбалансированного) развития. Эколого-экономиче-
ские инструменты определяют финансовую стратегию, и это надежную основу концепции устойчивого 
развития. Выделены две основные группы эколого-экономических инструментов государственного регу-
лирования в сфере охраны окружающей среды: первая группа представлена фискально-бюджетными эко-
номическими инструментами (экологическое налогообложения, экологические платежи и сборы, экологи-
ческое нормирование и штрафные санкции за нарушение экологического законодательства), вторая группа 
экономических инструментов реализации государственной экологической политики связана с системой 
финансово-экономического стимулирования природоохранной деятельности (льготные налоги, льготные 
кредиты, субсидии, формирование рынка экологических товаров и услуг). Выделены основные направле-
ния совершенствования реализации экономических инструментов государственного управления в сфере 
охраны окружающей среды.

 Ключевые слова: государственная экологическая политика, экономические инструменты 
реализации экологической политики, экологические налоги и платежи, экологическое нормирование, 
экологические льготы и кредиты, субсидии, экологические фонды

Постановка проблеми. 

У сучасних умовах глобальних еко-логічних загроз постає нагальна 
необхідність формування ефек-

тивної державної екологічної політики, що 
потребує залучення до співпраці соціальних 
суб’єктів усіх секторів суспільства: держав-
ного, приватно-комерційного і громадського. 
У контексті становлення України як соціаль-

ної держави, реформування системи держав-
ного управління важливою проблемою по-
стає сталий розвиток, який неможливий без 
урахування екологічно-безпекової складової. 
Тому актуальним є питання розроблення 
ефективних механізмів та інструментів ре-
алізації державної екологічної політики.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Проблемам, становленню та досліджен-
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ню реалізації екологічної політики в Україні, 
визначенню ролі держави в забезпеченні не-
обхідного рівня екологічної безпеки присвя-
чено роботи відомих науковців та фахівців, 
таких як: В. Андронов, Г. Білявський, В. Бу-
гас, Б. Буркинський, О. Веклич, Д. Ветвиць-
кий, І. Драган, О. Заржицький, В. Кравців, 
О. Кучеренко, О. Лазор, С. Лісовський, Н. 
Малиш, Г. Марушевський, Л. Мельник, О. 
Мордвінов, О. Мягченко, В. Потапенко, Ю. 
Саталкін, Л. Стасюк, О. Труш, Є. Хлоби-
стов, Н. Хумарова, М. Шапочка, В. Шевчук, 
Л. Якушенко, Л. Яценко та ін. Проте низка 
питань досі залишається малодослідженою, 
зокрема систематизація економічних ін-
струментів у сфері формування і реалізації 
державної екологічної політики в Україні.

Мета статті. Метою статті є виокрем-
лення і систематизація економічних інстру-
ментів реалізації державної екологічної 
політики в Україні.

Виклад основного матеріалу дослід-
ження. В Українському законодавстві дер-
жавна екологічна політика визначається 
як «система специфічних політичних, еко-
номічних, юридичних та інших заходів, 
щовживаються державою для управління 
екологічною ситуацією, забезпечення ра-
ціонального використання природних ре-
сурсів на території України та забезпечення 
гармонійного, динамічно збалансованого 
розвитку економіки,суспільства, природи» 
(Закон України, 2010), а в прийнятому За-
коні України «Про основні засади (страте-
гії) державної екологічної політики України 
на період до 2030 року» метою екологічної 
політики є досягнення задовільного стану 
навколишнього середовища шляхом впро-
вадження екосистемного підходу у всі на-
прямки соціально-економічного розвитку 
України з метою забезпечення конституцій-
ного права кожного громадянина України 
на безпечне навколишнє середовище, впро-
вадження збалансованого природокористу-
вання, збереження і відтворення природних 
екосистем (2019). 

Виходячи з цього документу визначено 
основні інструменти реалізації екологічної 
політики, серед яких основними є: контроль 
за забрудненням, правове регулювання на 

основі європейських стандартів, міжсектор-
не соціальне партнерство, стратегічна еко-
логічна оцінка, екологічне управління на ос-
нові екоменеджменту, фінансово-економічні 
інструменти, екологічний моніторинг. Еко-
номічні інструменти виступають як окрема 
група інструментів державного регулюван-
ня в екологічній сфері за допомогою еколо-
го-економічних важелів. 

За визначенням Є. Хлобистова, еко-
номічними інструментами екологічної 
політики є комплекс організаційних, нор-
мативних та правових заходів, спрямова-
них на оптимальну взаємодію економіки та 
навколишнього середовища щодо людини. 
Іншими словами, це система державного 
стимулювання, попередження та обмежен-
ня різноманітних видів діяльності, пов’яза-
ної з небезпечним для людини впливом на 
навколишнє середовище (Хлобистов, 2004). 
На думку О. Пирікова, еколого-економічні 
інструменти (ЕЕІ) – це насамперед заходи, 
що використовують ринкові механізми для 
досягнення поставлених цілей, призначені 
для направлення діяльності економічних 
суб’єктів в екологічно сприятливому на-
прямку шляхом впливу на витрати і вигоди 
наявних в їх розпорядженні різних альтер-
натив поведінки (Пиріков, 2015).

С. Домбровська, В. Коврегін, А. Помаза-По-
номаренко, О. Колєновпід економічним інстру-
ментом державного управління у сфері безпе-
ки соціально-еколого-економічних систем 
України розуміють економіко-правовий інсти-
тут, який містить сукупність правових норм й 
економічних законів, що регулюють умови та 
порядок акумулювання грошових коштів у ви-
гляді плати за природокористування та забруд-
нення навколишнього природного середовища, 
фінансування природоохоронних заходів й 
економічного стимулювання суб’єктів господа-
рювання шляхом застосування податкових та 
інших пільг (Домбровська та ін., с. 73).

У Довіднику «На шляху до зеленої мо-
дернізації економіки: модель сталого спожи-
вання і виробництва» економічні інструмен-
ти визначено наступним чином: «Економічні 
інструменти– важлива група інструментів 
реалізації екологічної політики. Їх викори-
стання забезпечує зміну поведінки суб’єктів ­
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господарювання за рахунок переведення 
зовнішніх витрат від руйнування або вис-
наження об’єктів довкілля в категорію вну-
трішніх витрат і зміни набору та структури 
стимулів для цих суб’єктів. Ключовою рол-
лю економічних інструментів є те, що саме 
через них відбувається вплив на мотивацію 
діяльності суб’єктів господарювання, їх еко-
номічні інтереси» (Березіна та ін., 2017, с. 19).

Економічні інструменти якнайкраще 
забезпечують узгодження проблем навко-
лишнього природного середовища з по-
требами розвитку та інтеграції екологіч-
ної й економічної політики, що зумовлено 
(Panayotou, 1994, с. 5): 1) якістю коригування 
ринку; 2) ефективністю, або цілями мінімі-
зації витрат; 3) гнучкістю в урахуванні не-
однорідності; 4) пристосованістю до зміни 
обставин.

Отже, можна виокремити наступні по-
ложення, які характеризують економічні 
інструменти в контексті реалізації держав-
ної екологічної політики: по-перше, теоре-
тичною основою використання економічних 
інструментів виступає ідея зовнішніх еко-
логічних витрат, що знаходять свій вираз 
у негативних формах впливу виробництва 
і споживання на довкілля; по-друге, еколо-
го-економічні інструменти спрямовані, з од-
ного боку, на економічне забезпечення раціо-
нального природокористування, а з другого 
– на охорону навколишнього середовища; 
по-третє, основою практичного застосуван-
ня економічних інструментів є принципи 
«забруднювач платить» і «користувач пла-
тить»; по-четверте, економічні інструменти 
сприяють розвитку «зеленої» економіки, що 
виступає рушійною силою сталого (збалан-
сованого) розвитку.

У сучасних наукових розробках щодо ін-
струментів реалізації екологічної політики 
на різних рівнях управління існує багато під-
ходів щодо класифікації еколого-економічних 
інструментів. Зупинимося на деяких з них. 

Наприклад, Ю. Бунякова зазначає, що 
базовими елементами системи економічно-
го регулювання природокористування та 
природоохоронної діяльності є екологічний 
податок, плата за спеціальне використання 
природних ресурсів (мінеральних, водних, 
земельних, лісових, біологічних), штрафні 

санкції за порушення екологічного зако-
нодавства (Бунякова, 2018, с. 84). Дійсно, з 
2005 p. в Україні запроваджені екологічні 
податки та платежі (збори) за: спеціальне 
використання водних ресурсів; користу-
вання надрами для видобутку корисних 
копалин;користування надрами з метою, 
не пов’язаною з видобутком корисних ко-
палин; користування землею; спеціальне 
використання лісових ресурсів і користу-
вання земельними ділянками лісового фон-
ду; спеціальне використання диких тварин, 
рибних та інших живих водних ресурсів.

С. Нікола у дисертаційному досліджен-
ні «Формування системи економічного сти-
мулювання природокористування в умовах 
екологізації підприємницької діяльності» 
виокремлює економічні інструменти (2018, 
с. 28–30): 1) розробка регіональних програм 
в сферіекологічного розвитку та цільових 
програм в галузі охорони навколишнього 
середовища суб’єктів країни; 2) встанов-
лення плати за негативний вплив на навко-
лишнє середовище; 3) встановлення лімітів 
на викиди і скиди забруднюючих речовин 
імікроорганізмів, лімітів на розміщення 
відходів виробництва іспоживання та інші 
види негативного впливу на навколишнєсе-
редовище; 4) проведення економічної оцін-
ки впливу господарської та іншоїдіяльності 
на навколишнє середовище; 5) надання по-
даткових та інших пільг при впровадженні 
найкращих з наявних технологій, нетради-
ційних видів енергії, використання вторин-
них ресурсів та переробки відходів, а також 
при здійсненні інших ефективних заходів 
щодо охорони навколишнього середовища 
відповідно до національного законодавства; 
6) відшкодування в установленому порядку 
збитків навколишньому середовищу; 7) си-
стема екологічних відрахувань, платежів, 
податків, субсидій.

А. Омаров систематизував економічні ін-
струменти реалізації державної екологічної 
політики наступним чином (Омаров, 2019, ­
с. 63):

– екологічні платежі та оподаткування 
(система платежів за природокористування, 
до якої відносять платежі за використання 
природних ресурсів, забруднення довкілля і 
розміщення відходів);
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– фінансування та кредитування (ство-
рення природоохоронних (екологічних) 
фондів, які мають незалежні від державного 
бюджету джерела фінансування на покриття 
природоохоронних потреб і призначаються 
для підсилення);

– система фінансово-правового стимулю-
вання природоохоронної діяльності (до неї 
належать податки та податкові пільги; ко-
ригування платежів, надання пільгових кре-
дитів і субсидій, а також установлення за-
охочувальних цін і надбавок на екологічну 
продукцію);

– економічні важелі регулювання ресур-
совикористання (формування та розподіл 
рентного доходу, тісно пов’язаного з еколо-
гічним оподаткуванням);

– екологічне страхування (механізм за-
безпечення екологічної безпеки держави, 
який є ефективним напрямком вирішення 
екологічних проблем і потужним фінансо-
вим механізмом, що регулює проблемні пи-
тання охорони навколишнього середовища);

– фінансові санкції (штрафи за невико-
нання екологічного законодавства).

Т. Панайоту вказує, що на вибір інстру-
ментів екологічного управління і сталого 
розвитку впливають загальні обставини й 
умови,сектор застосування, а також система 
цілей зурахуванням відносних переваг та 
обмежень кожного типу засобів регулюван-
ня. На основі цього він виокремлює сім за-
гальних категорій економічних інструментів 
(Panayotou, 1994, с. 7, 9): 1) права власності 
(права володіння, права використання); 2) 
ринкоутворюючі інструменти (продаж квот 
на викиди, торгівля квотами, на вилов, тор-
гівля правами на господарське освоєння, 
торгівля водними акціями; торгівля ресурс-
ними акціями); 3) фіскальні інструменти 
(податки на забруднення, податки на сиро-
вину, податки на продукцію, експортні по-
датки, імпортні тарифи, податкова диферен-
ціація); 4) системи платежів і зборів (збори 
за забруднення, збори з користувачів, плата 
за покращення, компенсаційні збори, плата 
за доступ, дорожні збори, адміністративні 
збори); 5) фінансові інструменти (фінансові 
субсидії, пільгові кредити, оборотні фонди, 
галузеві фонди); 6) системи відповідаль-
ності (юридична відповідальність, пла-

тежі за невідповідність, відповідальність за 
пошкодження природного ресурсу, приму-
сове стимулювання); 7) системи облігацій і 
відшкодування заставної вартості.

Отже, аналізуючи представлені кла-
сифікації економічних інструментів, можна 
виокремити дві основні групи таких еколо-
го-економічних інструментів державного 
регулювання в сфері охорони навколиш-
нього середовища. Перша група пов’язана із 
такими функціональними навантаженнями 
як фіскально-бюджетні, до якої можна від-
нести екологічне оподаткування, екологічні 
платежі і збори, екологічне нормування і 
штрафні санкції за порушення екологічного 
законодавства. Друга група економічних ін-
струментів реалізації державної екологічної 
політики пов’язана із системою фінансово-е-
кономічного стимулювання природоохорон-
ної діяльності – пільгові податки, пільгові 
кредити, субсидії, регулювання цін на пер-
винні ресурси і кінцеву продукцію, форму-
вання ринку екологічних товарів, послуг та 
робіт (розвиток «зеленої» економіки) тощо.

Розглянемо більш детальніше деякі еко-
номічні інструменти реалізації екологічної 
політики.

Екологічне оподаткування нами відне-
сено до першої групи економічних інстру-
ментів. Так, з 2011 р. в Україні введено еко-
логічний податок, який, згідно зі ст. 14.1.57 
Податкового кодексу України, визначено як 
загальнодержавний обов’язковий платіж, 
що справляєтьсяз фактичних обсягів ви-
кидів в атмосферне повітря, скидів у водні 
об’єкти забруднюючих речовин, розміщен-
ня відходів, фактичного обсягу радіоактив-
нихвідходів, що тимчасово зберігаються їх 
виробниками, фактичного обсягу утворе-
них радіоактивних відходів та з фактичного 
обсягу радіоактивних відходів (Податковий 
кодекс України, 2010). Окрім того, у розділі 
VIII «Екологічний податок» Податкового 
кодексу України, визначено такі складники 
екологічного податку: податок за викиди в 
атмосферне повітря забруднюючих речо-
вин стаціонарними джерелами забруднен-
ня; податок за викиди в атмосферне пові-
тря забруднюючих речовин пересувними 
джерелами забруднення; податок за скиди 
забруднюючих речовин у водні об’єкти; ­
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податок за розміщення відходів у спеціально 
відведених для цього місцях чи на об’єктах; 
податок за утворення радіоактивних від-
ходів (включаючи вже накопичені); податок 
за тимчасове зберігання радіоактивних від-
ходів їх виробниками понад установлений 
особливими умовами ліцензій строк.

Відповідно до чинного законодавства в 
Україні діє система стандартів і нормативів 
в області охорони навколишнього природ-
ного середовища. Нормування здійснюєть-
ся з метою встановлення гранично допу-
стимих масштабів впливу на довкілля, які 
гарантують екологічну безпеку населення 
та збереження генофонду, забезпечують ра-
ціональне використання і відтворення при-
родних ресурсів в умовах сталого розвитку 
господарської діяльності. Іншими словами, 
нормування являє собою процес визначення 
видів, розмірів та вмісту шкідливих впливів 
на навколишнє природне середовище зага-
лом чи на окремі середовища.

Згідно із Законом України «Про охоро-
ну навколишнього природного середови-
ща» (1991) система екологічних нормативів 
містить: нормативи, що встановлюють гра-
нично допустимі викиди та скиди у навко-
лишнє природне середовище забруднюючих 
хімічних речовин; нормативи, що встанов-
люють рівні допустимого шкідливого впли-
ву на нього фізичних і біологічних факторів; 
нормативи використання природних ресур-
сів; нормативи гранично допустимих кон-
центрацій забруднюючих речовин у навко-
лишньому природному середовищі (ГДК); 
інші екологічні нормативи.

Друга група економічних інструментів 
представлена інструментами фінансово-еко-
номічного стимулювання природоохоронної 
діяльності на основі принципу фінансово-кре-
дитного механізму. Основна мета економічно-
го стимулювання в екологічній сфері повинна 
визначатися в процесі практичної діяльності 
та бути соціальноорієнтованою.

Фінансово-кредитний механізм є важли-
вим важелем стимулювання раціонального 
використання природних ресурсів та при-
родоохоронної діяльності. До інструментів 
цього механізму можна зарахувати: 1) 
пільгове кредитування природоохоронних 

заходів, у т. ч. модернізацію виробництва 
із застосуванням технології більш чисто-
го виробництва; 2) позики зі зменшеними 
розмірами відсотка; 3) субсидії, спеціальні 
виплати підприємствам-забруднювачам за 
скорочення різних видів забруднення (на-
приклад, викидів чи скидів); 4) субсидії та 
трансферти регіонам, що виділяються на 
природоохоронні цілі на безоплатній основі 
(Березіна та ін., с. 30).

Політика пільгового кредитування пе-
редбачає надання пільгових кредитів на 
природоохоронні цілі з бюджету, а також 
залучення банківських кредитів. Перевага 
банківського, порівняно з бюджетним, кре-
дитування полягає в дотриманні принципів 
платності і перевіряння, що забезпечує ви-
нятково цільове використання кредитних 
коштів та мінімальні строки реалізації при-
родоохоронних заходів. При цьому держа-
ва надає банку-кредитору податкову пільгу 
(зниження податкової ставки на прибуток), 
чим стимулює банки до кредитування при-
родоохоронних заходів. 

Як зазначається в Довіднику «На шляху 
до зеленої модернізації економіки: модель 
сталого споживання і виробництва»: «Еко-
логічна субсидія– виплата або податкова 
пільга, призначена для купівлі природоох-
оронного устаткування або реалізації при-
родоохоронних заходів. На відміну від по-
датків чи штрафів, субсидії призначені для 
заохочення суб’єктів господарювання до 
природоохоронної діяльності. Можуть засто-
совуватися у формі прямих виплат, дотацій, 
податкових пільг чи позик зі зниженою про-
центною ставкою» (Березіна та ін., с. 30).

В Україні сьогодні найбільш поширени-
ми економічними інструментами в сфері еко-
логічної політики залишаються насамперед 
бюджетно-фіскальні інструменти – екологіч-
не оподаткування, платежі і збори, екологіч-
не нормування і штрафні санкції. Інструмен-
ти фінансово-економічного стимулювання 
лише починають впроваджувати в систему 
державного управління екологічною сферою, 
зокрема в Законі України «Про основні заса-
ди (стратегії) державної екологічної політики 
України на період до 2030 року» (2019) зазна-
чено, що «економічні та фінансові механізми, 
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зокрема екологічна модернізація промисло-
вих підприємств шляхом зниження ставки 
екологічного податку або у формі фіксованої 
річної суми компенсації (відшкодування по-
датку) забезпечать стабільне фінансування 
природоохоронної діяльності та стимулю-
вання розвитку екологічного підприєм-
ництва, зокрема виробництво продукції, 
виконання робіт і надання послуг природоох-
оронного призначення, а також сприятимуть 
створенню податкового, кредитного та інве-
стиційного клімату для залучення коштів 
міжнародних донорів та приватного капіталу 
в природоохоронну діяльність».

Висновки. Таким чином, визначено ос-
новні інструменти реалізації екологічної 
політики, серед яких основними є: контроль 
за забрудненням, правове регулювання на 
основі європейських стандартів, міжсектор-
не соціальне партнерство, стратегічна еко-
логічна оцінка, екологічне управління на ос-
нові екоменеджменту, фінансово-економічні 
інструменти, екологічний моніторинг. Еко-
номічні інструменти виступають як окрема 
група інструментів державного регулюван-
ня в екологічній сфері за допомогою еколо-
го-економічних важелів.

Економічні інструменти у сфері реалізації 
екологічної політики виступають як система 
державного стимулювання, попередження 
та обмеження різноманітних видів діяль-
ності, пов'язаної з небезпечним для людини 
впливом на навколишнє середовище. Серед 
основних напрямів вдосконалення реаліза-
ції економічних інструментів державного 
управління у сфері охорони навколишнього 

середовища можна виокремити такі: 1) ін-
ституційна модернізація державної системи 
екологічного управління на принципах ста-
лого розвитку; 2) впровадження інструментів 
фінансово-економічного стимулювання в 
систему державного управління сферою охо-
рони довкілля на основі принципу фінансо-
во-кредитного механізму; 3) зниження ста-
вок податку на прибуток за умов: переходу 
платників до енергозберігаючих та маловід-
ходних технологій; використання продукції, 
виготовленої із вторинної сировини; інвесту-
вання у розвиток «чистих виробництв» та 
«екологічно безпечної продукції»; 4) установ-
лення максимально повної вартості природ-
них ресурсів, що є необхідною умовою фор-
мування дієвогоінструментарію екологічної 
й економічної політики держави щодо ре-
гулювання природокористування. Найбільш 
поширеними економічними інструментами в 
сфері екологічної політики в Україні все ще 
залишаються насамперед бюджетно-фіскаль-
ні інструменти – екологічне оподаткування, 
платежі і збори, екологічне нормування і 
штрафні санкції. А інструменти фінансово-е-
кономічного стимулювання лише починають 
впроваджувати в систему державного управ-
ління у сфері екології.

Перспективним напрямком подальших 
досліджень є виявлення сучасного стану ре-
алізації механізмів державного управління у 
сфері екологічної політики та удосконалення 
чинного законодавства в Україні з стандартів 
і нормативів в області охорони навколишньо-
го природного середовища, з урахуванням 
специфіки регіонального розвитку.
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Механізм синергетичної взаємодії інструментів публічної політики 
центральних банків з урядами їх країн як елемент підвищення рівня 
розвитку економіки в умовах епідемічної загрози
Леонід Таранюк, Оксана Замора, Олексій Деміхов, Сумський державний університет

 Ключові слова: механізм, синергія, інструментарій, економічна політика, публічна політика, уряд, 
центробанк, розвиток, економіка, епідемічна загроза

Мета. Метою є проведення порівняльного дослідження процесів співпраці центральних банків 
окремих країн світу з їх урядами в контексті формування механізму синергетичної взаємодії 
інструментів їх публічної політики з метою підвищення рівня розвитку економіки. Актуальність 
даного дослідження полягає в необхідності встановлення ефективних формальних та неформальних 
зв’язків між центральним банком країни як системоутворюючої фінансової установи, яка формує 
монетарну політику держави, та урядом країни як керівної структури, що створює економічну 
політику держави як частину своєї публічної політики. При цьому виникає необхідність проведення 
системного порівняльного аналізу досвіду розвинених країн та таких, що розвиваються, з 
метою формування дієвого інструментарію публічної політики центрального банку країни (у 
процесі взаємодії з її урядом) та прийняття ефективних управлінських рішень, які спрямовані на 
підвищення рівня розвитку економіки держави. Результати. Охарактеризовано систему відносин 
між центральним банком у розвинених країнах та в таких, що розвиваються, з їх урядами. Виявлено 
фактори позитивного та негативного впливу на формування інструментарію публічної економічної 
політики центрального банку країн та їх урядів. Проаналізовано формальні та неформальні зв’язки 
між центральними банками країн світу та їх урядами в процесі реалізації публічної політики 
центрального банку. Встановлені напрями удосконалення механізму синергетичної взаємодії 
інструментів політики центральних банків країн з їх урядами, який містить індикативні показники 
взаємодії центрального банку, міністерств, уряду країн з метою прийняття ефективних управлінських 
рішень. Обґрунтовано необхідність системної роботи всіх зацікавлених сторін (центральний банк, 
уряд країни, інші стейкхолдери) у процесі формування публічної політики, реалізація якої може 
впливати на підвищення рівня розвитку економіки держави. Висновки. Проведено порівняльний 
аналіз з елементами бенчмаркингового оцінювання. Удосконалено механізм відносин центрального 
банку країни з її урядом. Оцінено роль даної взаємодії центрального банку країни з її урядом та 
іншими стейкхолдерами.
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The mechanism of synergetic interaction of policy instruments of central 
banks with the governments of their countries as an element of increasing 
the level of economic development in the face of an epidemic threat

Goal. The purpose of the research is to conduct a comparative study of the work of the Central Bank of 
the world with their governments in the context of forming a mechanism for synergistic interaction of its 
economic policy instruments to improve the level of economic development. Topicality. The actualization 
of this study is the need to establish effective formal and informal links between the central bank as a 
system-forming financial institution that shapes the monetary policy of the state and the government as 
a governing body that creates a virgin economic policy. There is a need for a systematic comparative 
analysis of the experience of developed and developing countries in order to form an effective tool for 
economic policy of the central bank with its government and make effective management decisions aimed 
at improving the level of economic development. Results. The system of relations between the central 
bank of developed and developing countries and their governments is described. Factors of positive and 
negative influence on the formation of economic policy tools of the central bank of the countries and their 
governments are revealed. Formal and informal links have been analyzed between the  world country’s 
central bank and its government in the process of implementing the central bank’s economic policy. The 



14

Аспекти публічного управління Том 8 № 5 2020 www.aspects.org.ua

Механизм синергетического взаимодействия инструментов публичной 
политики центральных банков с правительствами их стран как элемент 
повышения уровня развития экономики в условиях эпидемической угрозы

Леонид Таранюк, Оксана Замора, Алексей Демихов, Сумской государственный 
университет

Цель. Целью является проведение сравнительного исследования процессов сотрудничества 
центральных банков отдельных стран мира с их правительствами в контексте формирования механизма 
синергетического взаимодействия инструментов их публичной политики с целью повышения уровня 
развития экономики. Актуальность данного исследования заключается в необходимости установления 
эффективных формальных и неформальных связей между центральным банком страны как 
системообразующего финансового учреждения, которое формирует монетарную политику государства, 
и правительством страны как руководящей структуры, которая создает экономическую политику 
государства – часть своей публичной политики. При этом возникает необходимость проведения 
системного сравнительного анализа опыта развитых стран и развивающихся с целью формирования 
действенного инструментария взаимодействия публичной политики центрального банка страны с ее 
правительством и принятия эффективных управленческих решений, направленных на повышение 
уровня развития экономики государства. Результаты. Охарактеризована система отношений между 
центральным банком в развитых странах и в развивающихся с их правительствами. Выявлены 
факторы положительного и отрицательного влияния на формирование инструментария публичной 
экономической политики центрального банка страны и правительств. Проанализированы формальные и 
неформальные связи между центральными банками в отдельных странах мира и их правительствами в 
процессе реализации публичной политики центробанка. Установлены направления совершенствования 
механизма синергетического взаимодействия инструментов политики центральных банков стран с 
их правительствами, содержащий индикативные показатели взаимодействия центрального банка, 
министерств, правительства стран с целью принятия эффективных управленческих решений. Обоснована 
необходимость системной работы всех заинтересованных сторон (центральный банк, правительство 
страны, другие стейкхолдеры) в процессе формирования публичной политики, реализация которой 
может влиять на повышение уровня развития экономики государства. Выводы. Проведен сравнительный 
анализ, содержащий элементы бенчмаркингового оценивания. Усовершенствован механизм отношений 
центрального банка страны с ее правительством. Оценена роль данного взаимодействия центрального 
банка страны с ее правительством и другими стейкхолдерами.

Keywords: mechanism, synergy, tools, economic policy, public policy, government, central bank, development, 
economy, epidemic threat

mechanism of synergetic interaction of the tools of economic policy of the central bank of the countries 
with their governments is improved, which contains indicative indicators of the interactions of the central 
bank, ministries, government of the countries for the purpose of making effective management decisions. 
The necessity of systematic work of all stakeholders (central bank, government, other stakeholders) in 
the process of forming economic policy, the implementation of which can affect the level of economic 
development of the state, is substantiated. Conclusions. The comparative analysis with elements of 
benchmarking estimation is carried out The mechanism of relations of the central bank of the country with 
its government is improved. The role of this interaction of the country's central bank with its government 
and other stakeholders was assessed.

 Ключевые слова: механизм, синергия, инструментарий, экономическая политика, банковская структура, 
правительство, развитие, экономика, эпидемическая угроза

Стаття підготовлена авторами в рамках виконання науково-дослідної роботи «Механізм 
синергетичної взаємодії інструментів економічної політики як драйвер стабілізації секторів 
економіки в контексті зростаючих чинників вразливості внаслідок пандемії COVID-19».
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Вступ. 

Актуальність тематики дослідження 
полягає у тому, що в умовах 
розвитку продуктових відносин 

та руху світової економіки до індустрії 5.0 та 
6.0 виникає необхідність злагодженої роботи 
між фінансовими установами та органами 
управління держави з метою формування 
ефективної політики, зокрема публічної, що 
може призводити до підвищення рівня розвитку 
економіки в цілому. Актуальності   даній 
тематиці також додає той факт, що багато країн 
світу мають незважену економічну політику, 
яка не відповідає сучасним трендам розвитку 
світової економіки та призводить до локальних 
фінансових криз, низької фінансової 
платоспроможності та ліквідності банківської 
системи, неефективністю прийняття 
управлінських рішень з боку уряду країн, 
високого дефіциту державного бюджету. 
Передусім, ці негативні чинники можна 
віднести до країн світу, що розвиваються, 
хоча, інколи, це стосується і розвинених 
країн, які опиняються в зоні світової 
фінансової кризи, пандемії, природніх та 
техногенних катастроф та інших негативних 
чинників, які мають світовий масштаб своєї 
дії. Тому виникає потреба у формуванні 
дієвого механізму синергетичної взаємодії 
інструментів політики центробанку країн з їх 
урядами з метою підвищення рівня розвитку 
економіки держав та зниження ризиків 
впливу деструктивних факторів на роботу 
суб’єктів господарювання та державного 
апарату управління. 

Метою даного наукової роботи є прове-
дення порівняльного дослідження процесів 
співпраці центральних банків окремих країн 
світу з їх урядами в контексті формування 
механізму синергетичної взаємодії інстру-
ментів їх публічної політики з метою підви-
щення рівня розвитку економіки.

Методи дослідження. У даній статті ви-
користовуються наступні методи досліджен-
ня: порівняльного аналізу при дослідженні 
відносин між центральним банком країн та 
їх урядами; факторного аналізу – при ста-
новленні позитивних та негативних факторів 
впливу на формування інструментарію пу-
блічної економічної політики центрального 
банку країн та їх урядів; метод бенчмаркин-

гу – при оцінці системи відносин централь-
ного банку розвинених країн з їх урядами та 
експлікація передового досвіду органів дер-
жавної влади та фінансових інституцій ро-
звинених країн на відносини між централь-
ним банком країн, що розвиваються,   та їх 
урядами; системний метод – при встанов-
ленні формальних та неформальних зв’язків 
між центральним банком країни та її урядом 
у процесі реалізації політик центрального 
банку; індикативний метод – при удоскона-
ленні механізму синергетичної взаємодії ін-
струментарію різних політик центральних 
банків країн з їх урядами, який містить інди-
кативні показники роботи центробанку, міні-
стерств, уряду країн; метод узагальнень – 
при   обґрунтуванні необхідності системної 
роботи всіх зацікавлених сторін (централь-
ний банк, уряд країни, інші стейкхолдери) у 
процесі формування публічної економічної 
політики центрального банку країни.

Аналіз літератури. При дослідженні дже-
рел наукової літератури необхідно зупинити 
увагу на статті ученого Мозер-Баеха П. (Moser-
Boehm, 2005), який досліджував взаємовідно-
сини між центральним банком та урядом у 
різних країнах світу, використовуючи методи 
польових досліджень при встановленні видів 
організаційних заходів між центральним бан-
ком та урядом і визначення пріоритетності їх 
цілей. Можна також розглянути декларацію 
головних тенденцій у сучасному світовому 
банкінгу в праці науковців Арчера Д. та Бін-
гема Г. (Archer & Bingham, 2009). Важливим 
є розгляд питань міжнародного валютного ре-
гулювання при формуванні ефективних відно-
син між центральним банком та урядом; дані 
аспекти було відзначено в праці ученого-еко-
номіста Манденга О. (Mandeng, 2015). При 
формуванні демократичного стилю взаємовід-
носин між центральним банком та урядом 
країни важливим є встановлення неформаль-
них відносин між топ-менеджментом установ, 
залучаючи технологію джентльменських угод; 
дане питання було висвітлено в Бреттонвудсь-
кому проєкті (Bretton woods project, 2019 Annual 
Meetings Preamble).  Встановлення відносин між 
центральним банком та міністерством фінан-
сів республіки Тринідад і Тобаго (як приклад 
досвіду країн, що розвиваються) висвітле-
но в праці (Finance Minister issues, 2015). 
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Формування фінансової підтримки з боку­
центрального банку Індії щодо створення 
депозитних ліній підтримки банківського 
сектора країни в період поширення вірусу 
COVID-19 було відзначено в праці науковця 
Шреста П. (Shrestha, 2020). Політика управ-
ління боргами при формуванні відносин 
між центральним банком Ісландії та міні-
стерством фінансів даної країни розгляну-
то в договорі даних інституцій (Agreement, 
2010). Формування стійких кооперацій між 
центральними банками та міністерствами 
фінансів країн Азії є передумовою успіш-
ної взаємодії в міжнародній економічній 
політиці центральних банків країн Азії, 
дане дослідження розглянуто в праці (Joint 
Statement 23rd ASEAN, 2020; Joint Statement 
6th ASEAN, 2020). Створення неформальних 
зв’язків між центральним банком та урядом 
Південної Кореї через реалізацію джентль-
менської угоди при впровадженні політи-
ки державних облігацій відзначено в праці 
Шіна Х. та Чунга С. (Shin, & Chung, 2012). 
Відносини між центральним банком Кана-
ди та міністерством фінансів даної країни 
розглянуто науковцем Амтенбрінком Ф. 
(Amtenbrink, 2004). Реалізація монетарної 
політики у відносинах центрального банку 
та уряду Танзанії було висвітлено в науковій 
праці Масаве Д. (Masawe, 2001). Проблема-
тику глобальних дисбалансів у відносинах 
між центральними банками та урядами країн 
Європи та урядом США у період другої по-
ловини 20 століття вивчав у своїй праці нау-
ковець Ейчінгрін Б. (Eichengreen, 2004).

Наявні підходи до визначення предмету 
дослідження. До наявних підходів   визна-
чення предмету дослідження необхідно пе-
редусім віднести порівняльний підхід, адже 
він є системоутворюючою ланкою при роз-
гляді питання удосконалення механізму 
синергетичної взаємодії інструментів пу-
блічної економічної політики центрального 
банку країн з їх урядами та ґрунтується на 
передовому досвіді розвинених країн, уряди 
та фінансові установи яких залучають демо-
кратичні методи управління при формуванні 
формальних та неформальних зв’язків між 
центральним банком, урядом та іншими за-
цікавленими стейкхолдерами, а також про-
являється в аналізі досвіду розвинених країн 

у системі відносин між центральним банком 
та їх урядом з використанням інструмен-
тарію бенчмаркингових досліджень (досвід 
розвинених країн та перенесення його ви-
користання у роботу фінансових інституцій 
та урядових організацій країн, що розвива-
ються). Також у даному науковому дослід-
женні використана методологія (система 
методів) дохідного підходу при формуванні 
індикативних показників, що характеризу-
ють ефективну політику центрального банку 
країни та її уряду, і які відображають, зокре-
ма, економічний ефект даної політики.

Результати дослідження. Після дослід-
ження наукової літератури та встановлення 
методичного забезпечення перейдемо до ре-
зультатів дослідження, а саме порівняльного 
аналізу відносин центрального банку різних 
країн з їх урядами при реалізації публічної 
економічної політики.

При встановленні відносин між цен-
тральним банком країни та її урядом велике 
значення має нормативне забезпечення діяль-
ності даних установ. Закони про центральний 
банк регламентують роль та відповідальність 
центробанку, встановлюють цілі, визначають 
ступінь незалежності та характер підзвітності. 
Вони також визначають повноваження цен-
трального банку, включаючи повноваження 
укладати операції та вживати адміністративні 
дії, такі як видача нормативних актів та стяг-
нення зборів та штрафів. Також вони визнача-
ють відносини центрального банку з урядом та 
ступінь автономії першого (Archer, & Bingham, 
2009). Незалежні центральні банки регуляр-
но взаємодіють зі своїми урядами та законо-
давчими органами. В індустріальних країнах 
управлінець центробанку та міністр фінансів 
частіше зустрічаються один на один або в не-
великій групі, ніж у країнах із ринковою еко-
номікою. Навпаки, у країнах із ринковою 
економікою набагато частіше представник 
уряду бере участь у засіданнях правління 
центрального банку, а управлінець – у за-
сіданнях уряду. Вищі посадові особи цен-
трального банку зустрічаються з колегами 
з уряду приблизно вдвічі частіше в країнах 
із ринковою економікою, ніж у промислово 
розвинутих країнах, що частково відображає 
більш широкий спектр функцій першої, ніж 
другої (Archer, & Bingham, 2009).
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На технічному рівні інформаційні пото-
ки між центральним банком та урядом, як 
правило, також необхідні для повсякденної 
реалізації монетарної політики. У деяких 
країнах, особливо на ринках, що розвива-
ються, важливим є сприйняття тісної коор-
динації між центральним банком та міні-
стерством фінансів як дуже важливої для 
інвесторів, особливо в періоди фінансового 
стресу (Moser-Boehm, 2005).

Необхідно зупинити свою увагу на фак-
торах позитивного та негативного впливу на 
формування інструментарію публічної (зокре-
ма, економічної) політики центрального банку 
країн та їх урядів на концептуальному рівні. 

До позитивних факторів слід віднести:
–	 сприятливе економічне становище 

світової економіки, яка впливає на політику 
центробанку конкретної країни та зваженої 
політики її уряду;

–	 низькі облікові ставки центрального 
банку, що призводить до прийняття підприє-
ницько-центриських рішень (низькі відсот-
кові ставки по комерційним кредитам для 
суб’єктів підприємницької діяльності) на ко-
ристь розвитку малого та середнього бізнесу 
у країні;

–	 високий рівень конкурентного сере-
довища у країні, що впливає на підвищення 
ліквідності банківських установ, формуван-
ня ефективної монетарної політики цен-
тральним банком країни, створення сприят-
ливого інвестиційного клімату, за рахунок 
низьких відсотків за кредитами, розробка та 
реалізація урядом програм розвитку фінан-
сового сектору економіки. 

До негативних   факторів слід віднести:
–	 вплив зовнішніх деструктивних чин-

ників на відносини між центральним банком 
країни   та її урядом, до яких слід віднести 
світові кризи, негативний вплив інших дер-
жав, Міжнародного валютного фонду на на-
ціональну економічну політику держави;

–	    вплив внутрішніх деструктивних 
чинників на відносини між центральним 
банком країни, такі як: неузгодженість рі-
шень між учасниками процесу, конфлікт 
інтересів у топ-менеджменті центрального 
банку і представників уряду країни, неро-
зуміння економічної політики центрально-
го банку урядом країни,   егоцентризм при 

прийнятті управлінських рішень на користь 
однієї з сторін;

–	 вплив форс-мажорних обставин, та-
ких як: воєнні дії, природні та техногенні 
катастрофи, світові пандемії, економічні ем-
барго, фінансові дефолти, обвал курсу валют 
на світових біржах тощо.

Дослідимо формальні та неформальні 
зв’язки між центральним банком країн світу 
та їх урядом в процесі реалізації економіч-
ної політики центрального банку.   Щодо 
формального підходу, то підходи урядів до 
видання директив центральним банкам сут-
тєво різняться, про що свідчать процедури, 
запроваджені в Канаді, Південній Кореї, Ма-
лайзії та Новій Зеландії. У Канаді закон вима-
гає регулярних консультацій між міністром 
фінансів та головним банкіром. Якщо питан-
ня не може бути вирішене на цих консуль-
таціях, міністр може видати директиву щодо 
монетарної політики, але лише після подаль-
ших консультацій з головою центробанку та 
схвалення дій прем’єр-міністра. Директива 
повинна містити конкретні вказівки і засто-
совуватись лише до певного періоду часу; 
Парламент повинен опублікувати його про-
тягом 15 днів. У Південній Кореї міністр 
фінансів може вимагати від Ради з монетар-
ної політики Банку Південної Кореї перегля-
нути рішення, яке, на думку міністра, супе-
речить економічній політиці уряду. Запит 
повинен бути оголошений публічно. Якщо у 
відповідь Рада з грошово-кредитної політи-
ки підтвердить це рішення (принаймні, п’ять 
членів), тоді Президент Південної Кореї по-
винен прийняти остаточне рішення. У Ма-
лайзії чинним законодавством (ще на етапі 
розгляду) передбачено, що міністр фінансів 
може в будь-який час видавати розпоряд-
ження центральному банку, і центральний 
банк повинен його виконувати. Якщо цен-
тральний банк заперечує, міністр повинен 
представити як директиву, так і заперечен-
ня в законодавчому органі. У Новій Зелан-
дії застосовується більш детальний підхід. 
Прем’єр-міністр може надати директиву 
центральному банку за порадою міністра 
фінансів. Директива застосовується макси-
мум на 12 місяців, після чого її можна про-
довжити. Вона повинна бути опублікована 
та представлений у парламенті, а директор 



18

Аспекти публічного управління Том 8 № 5 2020 www.aspects.org.ua

та міністр фінансів повинні протягом 30 днів 
узгодити нову Угоду про цілі політики, яка 
відповідає директиві. Дещо інший механізм 
застосовується в Японії, де міністр фінан-
сів та міністр економічної та фіскальної 
політики (або призначений делегат) можуть 
подавати до Ради пропозиції щодо питань 
монетарного контролю; або вони можуть ви-
магати, щоб Рада відклала голосування з пи-
тань монетарного контролю до наступного 
засідання Ради (Moser-Boehm, 2005).

Банки та фінансові установи Непалу внес-
ли близько 280 мільйонів рупій до урядового 
фонду COVID-19 після того, як центральний 
банк зробив для них обов’язковим внесок 
решти суми свого фонду корпоративної со-
ціальної відповідальності у фонд пандемії. 
Відповідно до директиви центрального бан-
ку, їм потрібно відділити один відсоток від 
чистого прибутку у фонд, і вони можуть ви-
користовувати його для допомоги маргіналі-
зованим групам та задля добробуту своїх пра-
цівників (Shrestha, 2020).

Метою Угоди між Міністерством фінансів 
та Центральним банком Ісландії про управ-
ління боргом казначейства є сприяння більш 
економічному, ефективному та ефективному 
управлінню боргом на основі стратегії управ-
ління боргами Міністерства фінансів. Це тягне 
за собою мінімізацію внутрішніх та іноземних 
інтересів і фінансових витрат Казначейства 
шляхом пошуку пропозицій щодо фінансуван-
ня Казначейства як зсередини країни, так і з-за 
кордону (Agreement, 2010).

Кілька центральних банків   Південно-
африканської республіки (ПАР) підписали 
Меморандум про взаєморозуміння (MoU) 
з урядом для полегшення їх взаємодії між 
собою. На початку свого перебування на 
посаді нинішній директор Південноафри-
канського резервного банку провів низку 
спірних зустрічей з міністром фінансів та 
його персоналом. Ситуацію покращила про-
позиція директора щодо нового підходу до 
їхніх засідань; підхід був офіційно оформле-
ний MoU та суттєво покращив стосунки. У 
Гонконгу обмін листами між фінансовим се-
кретарем та виконавчим директором HKMA 
у 2003 р. визначив їх відповідні ролі (Moser-
Boehm, 2005).

Щодо неформального підходу між цен-
тральним банком та урядом країни в процесі 
реалізації політик центробанку, то неофіцій-
ні/неформальні домовленості про взаємодію 
з урядом дуже різні, але очевидні деякі ос-
новні підходи. Застосування цілої низки цих 
підходів видається найбільш актуальним для 
підтримки продуктивності відносини з уря-
дом, якщо вони розглядаються центральним 
банком як частина «активного управління» 
відносинами (Moser-Boehm, 2005).

Історія резервних валют свідчить про 
те, що неформальні домовленості були 
дуже важливими. Мілтон Фрідман назвав 
їх «джентльменською домовленістю серед 
центральних банків не вимагати конверсії».  
У 2009 р. державний секретар США Хіларі 
Клінтон особливо закликала Китай не про-
давати свої доларові резерви. Досвід пока-
зав, що в роботі центробанків було багато 
таких випадків, коли вони стали критични-
ми позикодавцями для підтримки провідної 
резервної валюти. Таким чином, збереження 
конвертованості валют часто покладалося на 
певне розуміння, щоб відмовитись від кон-
вертації (Mandeng, 2015).

Так звана джентльменська угода – ще одна 
опора недемократичної системи управління. 
Відбір керівних кадрів у Світовому банку та 
МВФ підпорядковується історичній «джент-
льменській угоді», яка гарантувала, що керу-
ючий директор МВФ завжди був європейцем, 
а президент Світового банку – громадянином 
США (Bretton woods project, 2019).

Цікавим є досвід взаємодії централь-
ного банку Республіки Тринідад і Тобаго з 
комерційними банківськими установами. 
А саме: центральний банк звернувся до ко-
мерційних банків із проханням забезпечити 
задоволення всіх законних вимог щодо іно-
земної валюти (у розумні строки), при цьому 
пріоритет надається операціям, пов’язаним з 
торгівлею. Чисті офіційні резерви Триніда-
ду і Тобаго залишаються комфортними, і у 
2015 р. становили 10,1 млрд доларів США, 
що еквівалентно майже річному імпорту 
(Finance Minister issues, 2015).

Уряд Південної Кореї повідомив, що 
уклав джентльменську угоду з центральни-
ми банками окремих країн щодо взаємного 
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обміну інформацією про заплановані за-
купівлі державних облігацій у відповідь на 
зростаючі іноземні інвестиції в державний 
борг Кореї (Shin, & Chung, 2012).

У Канаді міністр фінансів та губернатор 
Банку повинні регулярно консультуватися з 
питань монетарної політики та її співвідно-
шення із загальною економічною політикою 
з посиланням на розділ 14 Закону «Про Банк 
Канади» (Amtenbrink, 2004).

Добровільні угоди між центральним 
банком Танзанії та банками спрямовані на 
поліпшення монетарних умов в економі-
ці країни. У Танзанії такі угоди викори-
стовуються між центральним банком та 
найбільшим комерційним банком, намагаю-
чись зменшити розкид процентних ставок 
(Masawe, 2001).

У Європі в кінці 60-их рр. відбулася 
«джентльменська угода», в якій центральні 
банки обіцяли не конвертувати успадковані 
залишки в доларах, але залишалися вільни-
ми у можливості конвертувати будь-які до-
даткові долари, накопичені ними, починаючи 
з 1968 р. Центральні банки скасували «The 
Gold Pool» у 1968 р., погодившись, що вони 
більше не будуть постачати золото на ринок, 
а здійснюватимуть операції лише між собою 
за офіційною ціною (Eichengreen, 2004).

На базі проаналізованого досвіду розви-
нених та таких, що розвиваються, країн у від-
носинах між центральним банком, урядом та 
іншими зацікавленими стейкхолдерами авто-
рами запропоновано удосконалити  механізм 
синергетичної взаємодії на основі інструмен-
тарію політик центральних банків країн з їх 
урядами, який містить індикативні показники 
взаємодії центрального банку, уряду країн з 
метою прийняття ефективних управлінських 
рішень. Дана пропозиція полягає у формуван-
ні індикативних показників оцінки взаємодії 
центрального банку країни та її уряду з ме-
тою встановлення ефективності даних відно-
син у процесі реалізації публічної політики.

До індикативних показників роботи цен-
трального банку країни в процесі взаємодії 
його з урядом країни відносимо:

–	 рівень гнучкості монетарної політики;
–	 рівень фінансового нагляду за фінан-

совими установами (комерційні банки, 
фінансові компанії);

–	 рівень довіри до уряду з боку керів-
ництва центрального банку;

–	 облікова ставка центрального банку;
–	 рівень адаптивності управлінських 

рішень до обсягу золотовалютних резервів 
держави. 

До індикативних показників уряду, міні-
стерств країни в процесі взаємодії з цен-
тральним банком країни відносимо:

–	 рівень віддачі фінансових інвестицій 
від попиту на продукцію фінансових уста-
нов (фінансові послуги, цінні папери, доро-
гоцінні метали, ОВДП) в умовах сформова-
ного урядом інвестиційного клімату;

–	 продуктивність персоналу (обсяг ви-
конаних робіт у кооперації між співробіт-
никами міністерств, уряду та центрального 
банку);

–	 кількість розроблених програм міні-
стерств, уряду щодо захисту здоров’я насе-
лення (фінансування програм з боку бюд-
жету країни та реалізація їх через фінансові 
установи – видача фінансової допомоги на-
селенню);

–	 ВВП-країни (рівень ефекту економіч-
ної політики уряду);

–	 рівень мотивування керівництва міні-
стерств, уряду до успішної реалізації ре-
форм у фінансовому секторі економіки.

Використання даних показників у моніто-
рингу стейкхолдерів призводить до встанов-
лення рівня успішності взаємодії між цен-
тральним банком, міністерствами та урядом 
країни і дає можливість приймати ефективні 
спільні управлінські рішення в процесі ре-
алізації публічної політики центрального 
банку.  

На підставі сформованих індикативних 
показників роботи центрального банку, міні-
стерств, уряду країн виникає необхідність у 
системній роботі всіх зацікавлених сторін 
(центральний банк, уряд країни, міністер-
ства та інші стейкхолдери) у процесі фор-
мування економічної політики, реалізація 
якої може впливати на підвищення рівня 
розвитку економіки держави, яка полягає в 
взаємодії між усіма учасниками процесу та 
готовності до успішного результату. У допо-
мозі можуть бути дієві як формальні, так і 
неформальні підходи до взаємовідносин між 
стейкхолдерами. Головною   особливістю є 
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готовність учасників процесу до змін і вико-
нання сформованої політики центрального 
банку, яка спрямована на підвищення рівня 
розвитку економіки держави.

Висновки. На завершення необхідно 
зазначити важливість формування дієвого 
механізму синергетичної взаємодії інстру-
ментів публічної економічної політики цен-
трального банку країн з їх урядами як скла-
дової підвищення рівня розвитку економіки 
держави. При цьому синергетичність даної 
взаємодії досягається за рахунок збалансо-
ваних відносин між центральним банком 
та урядом, використовуючи механізми фор-
мальних та неформальних взаємозв’язків 
між усіма зацікавленими сторонами. Авто-
рами доведено концептуальні положення 
системи відносин між центральним банком 
розвинених країн і таких, що розвиваються, 
та їх урядами, що формує теоретичний базис 
комунікаційної політики між центральним 
банком та урядом країни. Сформовано пе-
релік факторів позитивного та негативно-
го впливу на формування інструментарію 
узгодження політик центрального банку 
країн та їх урядів з метою системного ро-
зуміння позитивного та деструктивного 
факторного впливу. Встановлено, що осо-
бливо це відбувається у моделі взаємодії 
центрального банку та уряду країн, що 
розвиваються. Проаналізовано формальні 
та неформальні зв’язки між центральним 
банком окремих країн світу та їх урядом в 
процесі реалізації політик центробанку, де 
за основу було взято бенчмаркингове до-
слідження роботи даних суб’єктів у країнах 
з розвиненою та такою, що розвивається, 
економіками; це дозволяє визначити дієві 
маркери в формуванні публічної політики 
центрального банку країни. Авторами удо-
сконалено механізм синергетичної взаємодії 

інструментарію економічної політики цен-
трального банку країн з їх урядами, який, 
на відміну від наявних, містить індикатив-
ні показники взаємодії центрального банку, 
міністерств, уряду країн (показники якісно-
го та кількісного економічного аналізу), це 
дозволяє приймати ефективні управлінські  
рішення на державному та міждержавному 
рівнях у сфері реалізації публічної економіч-
ної політики. Авторами обґрунтовано необ-
хідність системної роботи всіх зацікавлених 
сторін (центральний банк, уряд країни, інші 
стейкхолдери) в процесі формування публіч-
ної економічної політики, реалізація якої 
може впливати на підвищення рівня розвит-
ку економіки держави; дана робота полягає 
у взаємодії між усіма учасниками процесу, 
використовуючи формальні та неформаль-
ні підходи до даної взаємодії. На думку ав-
торів вибір підходів будується залежно від 
конкретних ситуацій та рівня розвитку еко-
номіки, демократії у конкретній державі. 
Необхідно також зазначити роль взаємодії 
центрального банку країни з її урядом та 
іншими стейкхолдерами, яка визначаєть-
ся як зовнішніми чинниками (лояльність 
світових фінансових організацій до країни, 
світові кризи, форс-мажорні обставини), 
так і внутрішніми чинниками (інвестицій-
ний клімат, законодавче забезпечення, кон-
курентне середовище, рівень зовнішнього 
боргу держави) і має формувати збалансо-
вану політику центрального банку щодо за-
гальної політики уряду країни, що впливає 
на розвиток економіки держави   загалом. 
Перспективами подальших наукових до-
сліджень має стати формування економіч-
них моделей відносин центрального банку 
та уряду, через дослідження залежності 
економічних показників роботи стейкхол-
дерів в умовах розвитку економіки.
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Державна інформаційна політика провідних мусульманських країн у 
сфері сек’юритизації ісламу: досвід для України

Олександр  Аулін, Національна бібліотека України імені В. І. Вернадського

 Ключові слова: державна інформаційна політика, сек’юритизація ісламу, державні органи, 
державна влада, радикальні ісламісти, салафіти, ідеологія.

Мета статті – аналіз державної політики провідних мусульманських країн у сфері сек’юритизації 
ісламу з визначенням найбільш вдалих підходів, які можуть застосовуватися державною владою для 
попередження проявів радикального ісламізму в Україні. 

Актуальність статті полягає в тому, що сьогодні все більше країн потерпає від терористичних 
атак та інших проявів релігійної та етнічної нетерпимості. Левова частка таких акцій здійснюється 
прихильниками ісламу, значна кількість яких також проживає і в сучасній Україні. У цьому контексті 
важливими є об’єктивні уявлення про ситуацію в мусульманських спільнотах, де радикальні 
ісламісти складають незначний відсоток, і, більш того, мають велику кількість супротивників.  

Виходячи із завдань дослідження використовувались методи системного аналізу, структурно-
функціональний та метод аналогії в державному управлінні. 

У результаті з’ясовано структурні особливості сек’юритизації ісламу, а також умови та принципи 
її застосування в державній інформаційній політиці провідних мусульманських країн. Встановлено 
причинно-наслідкові зв’язки, які вплинули на виникнення необхідності сек’юритизації ісламу. 
Виявлено основні шляхи вирішення проблеми з урахуванням визначених під час дослідження 
взаємозв’язків і структурно-функціональних особливостей середовища. 

Висновки. Показано, що значна увага з боку державної влади провідних мусульманських 
країн до проблеми сек’юритизації ісламу викликана насамперед діяльністю місцевих радикальних 
ісламістів, а також впливом інших ісламістських центрів із-за кордону. Заходи з сек’юритизації 
ісламу  у провідних мусульманських країнах мають системний, добре скоординований характер і 
відрізняється застосуванням усіх наявних ресурсів.

Задля удосконалення державної інформаційної політики України у сфері сек’юритизації ісламу, 
запропоновано для прийняття управлінських рішень державною владою України найбільш ефективні 
практики сек’юритизації ісламу, апробовані у провідних мусульманських країнах.

УДК: 351:323.23DOI: 10.15421/152090

Oleksandr  Aulin, Vernadsky National Library of Ukraine

State information policy of leading Muslim countries in the field of 
securitization of Islam: experience for Ukraine

The purpose of the article is to analyze the state policy of the leading Muslim countries in the field of 
securitization of Islam with the definition of the most successful approaches that can be used by the state 
authorities to prevent radical Islamism in Ukraine.

The relevance of the article is that today more and more countries are suffering from terrorist attacks and 
other manifestations of religious and ethnic intolerance. Most of these actions are carried out by supporters 
of Islam, a significant number of whom also live in modern Ukraine. In this context, it is important to 
have an objective view of the situation in Muslim communities, where radical Islamists make up a small 
percentage and, moreover, have a large number of opponents.

Based on the objectives of the study, the methods of system analysis, structural and functional and the 
method of analogy in public administration were used.

As a result, the structural features of the securitization of Islam, as well as the conditions and principles 
of its application in the state information policy of the leading Muslim countries were clarified. Causal 
links have been established that have influenced the need to securitize Islam. The main ways to solve the 
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Государственная информационная политика ведущих мусульманских 
стран в сфере секьюритизации ислама: опыт для Украины

Александр Аулин, Национальная библиотека Украины имени В. И. Вернадского

Цель статьи – анализ государственной политики ведущих мусульманских стран в сфере секью-
ритизации ислама с определением наиболее удачных подходов, которые могут применяться госу-
дарственной властью для предупреждения проявлений радикального исламизма в Украине.

Актуальность статьи заключается в том, что сегодня все больше стран страдает от террористиче-
ских атак и других проявлений религиозной и этнической нетерпимости. Большинство таких акций 
осуществляется приверженцами ислама, значительное количество которых также проживает и в со-
временной Украине. В этом контексте важны объективные представления о ситуации в мусульман-
ских сообществах, где радикальные исламисты составляют незначительный процент, и, более того, 
имеют большое количество противников.

Исходя из задач исследования, использовались методы системного анализа, структурно-функци-
ональный и метод аналогии в государственном управлении.

В результате выяснены структурные особенности секьюритизации ислама, а также условия и 
принципы ее применения в государственной информационной политике ведущих мусульманских 
стран.  Установлены причинно-следственные связи, которые повлияли на возникновение необходи-
мости секьюритизации ислама. Выявлены основные пути решения проблемы с учетом определен-
ных в ходе исследования взаимосвязей и структурно-функциональных особенностей среды.

Выводы. Показано, что значительное внимание со стороны государственной власти ведущих 
мусульманских стран к проблеме секюрьитизации ислама вызвано, прежде всего, деятельностью 
местных радикальных исламистов, а также влиянием иных заграничных исламистских центров. 
Мероприятия по секюрьитизации ислама в ведущих мусульманских странах носят системный, хо-
рошо скоординированный характер и отличается применением всех имеющихся ресурсов.

С целью совершенствования государственной информационной политики Украины в сфере 
секьюритизации ислама, для принятия управленческих решений государственной властью Украи-
ны, предложены наиболее эффективные практики секьюритизации ислама, апробированные в веду-
щих мусульманских странах.

problem are identified, taking into account the relationships identified during the study and the structural 
and functional features of the environment.

Conclusions. It is shown that the significant attention of the state authorities of the leading Muslim 
countries to the problem of securitization of Islam is caused primarily by the activities of local radical 
Islamists, as well as the influence of other Islamist centers from abroad. Measures to securitize Islam in 
leading Muslim countries are systematic, well-coordinated, and use all available resources.

In order to improve the state information policy of Ukraine in the field of securitization of Islam, 
the most effective practices of securitization of Islam, tested in the leading Muslim countries, have been 
proposed for making administrative decisions by the state authorities of Ukraine.

 Ключевые слова: государственная информационная политика, секьюритизация ислама, 
государственные органы, государственная власть, радикальные исламисты, салафиты, идеология

Вступ. 

Останні десятиліття ХХ ст. у му-
сульманському світі проходили 
під егідою ісламського відрод-

ження. У цьому процесі велику роль відігра-
вали представники реформаторського руху в 

ісламі – ісламісти. З’явившись як відповідь на 
західну експансію, ісламістська течія завдяки 
власної інтерпретації священних текстів і де-
кларативної прихильності способу життя «пра-
ведних попередників»  за невеликий час об’єд-
нала навколо себе багато незадоволених. 
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Частина з останніх пішла за радикальними­
ісламістами.  Після перемог над СРСР в Аф-
ганістані, захвату влади в Ірані, участі в опорі 
Ізраїлю в Палестині останні усвідомили себе 
великою силою. Починаючи з нью-йорксь-
ких терактів у вересні 2001 р. та закінчуючи 
створенням так званої «Ісламської держа-
ви» радикальні ісламісти зробили спроби 
стати глобальним світовим гравцем. Саме 
з цього часу почала складатися ситуація, 
яка призвела до того, що станом на червень 
2020 року 97 % терористичних організацій із 
санкційного списку Ради Безпеки ООН були 
мусульманськими. Сьогодні ісламістський 
радикалізм зачіпає не тільки європейські 
держави. За власною догматикою радикальні 
ісламісти повинні знищувати (крім прихиль-
ників інших релігій) тих мусульман, яких 
самі ж оголошують невірними. Також під-
лягають усуненню від влади мусульманські 
уряди, які, на погляд ісламістів, проводять 
несправедливу і загалом «неправильну», з їх 
точки зору, політику. Звичайно, що державна 
влада багатьох мусульманських країн нама-
гається протидіяти радикальним ісламістам. 
Задля цього досить часто застосовується за-
ходи в межах сек’юритизації ісламу. Врахо-
вуючи наявність великої кількості мусульман 
серед населення України, вивчення вищев-
казаного досвіду мусульманських країн стає 
досить актуальним для сучасної української 
державної влади. 

Дослідженням проблем, пов’язаних з 
ідеологією радикальних ісламістських рухів 
присвячені роботи А. Кондраль, Г. Косач. 
Інші форми ісламського активізму, зокрема у 
салафітському і ваххабітському середовищі, 
їх теоретико-ідеологічні засади аналізують-
ся Д. Брильовим, О. Ярошем. Соціокультурні 
та релігійно-правові особливості Субсахар-
ської Африки розглядаються Н. Пророченко. 
А. Айдинташбаш досліджує тенденції су-
часної зовнішньої політики Туреччини, ви-
користовуючи порівняльну методологію. 

А. Дедок присвятив свої дослідження 
«Організації народних муджахедів Ірану».  

Представники Копенгагенської школи Б. Бу-
зан, О. Вевер, Я. де Вільде розробили кон-
цептуальні засади сек’юритизації, а також  
десек’юритизації. Проте сьогодні відсутні 
роботи, в яких би розглядалися проблеми, 
пов’язані з сек’юритизацієй ісламу, і про-
понувалися шляхи для використання пози-
тивного закордонного досвіду в сучасних 
українських реаліях.

Результати дослідження. Сек’юрити-
зація є досить ефективною дискурсивною 
практикою, що спрямована на створення 
ієрархії політичних пріоритетів. Проблемі, 
яку сек’юритизують надається статус екзи-
стенціальної загрози, що обов’язково вима-
гає надзвичайних (силових) заходів протидії 
(Buzan, Weaver, & Wilde, 1998).

Головною причиною сек’юритизації іс-
ламу сьогодні є діяльність радикальних іс-
ламістів. У контексті державного управління 
ісламізм можна визначити як використання 
інтерпретованих ідеологами цього руху дог-
матів ісламського віровчення задля досягнен-
ня політичних цілей (з кінцевим результатом 
у вигляді створення світової ісламістської 
держави). Ісламізм – це реформаторський 
рух, підґрунтям  якого є так званий салафізм 
(власна інтерпретація політико-релігійної 
спадщини «праведних попередників»), іде-
ологія «Братів-мусульман», згідно з якою 
мусульманське суспільство може викори-
стовувати аналогічні західним демократичні 
норми, але з одночасним збереженням іс-
ламських принципів та цінностей, зокрема 
верховенства шаріату (Кондраль), у ради-
кальних проявах – такфірізм (звинувачення 
у невір’ї) і джихадізм – хибна інтерпрета-
ція джихаду (Аулін, Брильов, Пророченко, 
& Ярош, 2019, с. 73). Крім радикального 
ісламізму, сек’юритизацію ісламу досить 
часто викликає необхідність проведення 
заходів із протидії інформаціному впливу з 
боку іноземних ідеологічних центрів.

Сьогодні ситуація головними ісламсь-
кими ідеологічними центрами є провідні 
мусульманські країни: Арабська республіка 
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Єгипет (АРЄ),   Держава Катар (ДК), Іс-
ламська республіка Іран (ІРІ), Королівство 
Саудівська Аравія (КСА), Республіка Індо-
незія (РІ) і Турецька республіка (ТР). Саме 
в цих країнах сек’юритизація ісламу має 
найбільш складну структуру та специфіку. 
Згадані країни здійснюють потужний вплив 
на решту умми, який у релігійній, а іноді і в 
політичній сфері перевершує західний. 

Унаслідок претензій на роль мусульман-
ського лідера державна влада Саудівської 
Аравії багато десятиліть позиціонувала себе 
як організатора й натхненника світового іс-
ламського джихаду. Так було в часи Афган-
ської війни, конфліктів на Балканах, у Каш-
мірі та інших регіонах. Поступово на цьому 
тлі в самій КСА за підтримки частини міс-
цевих улемів (богословів) формувалася ще 
радикальніша течія несистемної опозиції. ЇЇ 
прихильники вже в 1979 р. захоплювали Го-
ловну мечеть у Мецці, щоб надати розголосу 
власної позиції з критикою державної влади 
КСА як далекої від істинного ісламу. У на-
слідок цього державна інформаційна політи-
ка КСА у   сфері сек’юритизації ісламу має 
досить складну структуру. Умовно її можна 
поділити на зовнішню та внутрішні частини. 
Головна частина зовнішньої спрямована, з 
одного боку, на забезпечення безпеки від не-
гативного впливу шиїтського Ірану на КСА 
та його союзників (на території котрих про-
живає значна кількість шиїтів). З іншого – від 
проникнення ідеології «Братів-мусульман» 
із Катару, а також релігійно-політичних атак 
з боку Туреччини. Враховуючи специфіку 
країни, внутрішня інформаційна політика 
КСА спрямована на вибіркову сек’юрити-
зацію ісламу. У «зовнішньому» сегменті 
головний наратив будується навколо ролі 
короля Саудівської Аравії як «Служителя 
двох Святинь» (Мекки та Медини), що є по-
кажчиком першості арабів у питаннях іслам-
ського віровчення й латентним закликом до 
інших мусульманських держав підкорятися 
Ер-Ріяду. У «внутрішньому» сегменті нара-

тив спрямований на визначенні небезпеки 
для держави та суспільства з боку опозицій-
ного ісламу. Крім традиційного використан-
ня ЗМІ  у державній інформаційній політиці 
задіяні такі специфічні пропагандистські ін-
струменти як релігійні трактати. Найвідомі-
шим із них став «Той, що перестерігає» за 
авторством М. М. Аль-Мирсаля. Трактат 
видавався і розповсюджувався за сприянням 
Міністерства ісламських справ, вакфів, при-
зову та настанови КСА і узагальнював діяль-
ність місцевих офіційних теологів на терені 
спростування аргументації ідеологів антиси-
стемної опозиції. Релігійно-ідеологічні побу-
дові опозиціонерів як правило нівелювалися 
за допомогою аргументації, побудованої на 
відповідної інтерпретації текстів Корану або 
Сунни (Косач). Ще одним потужним інстру-
ментом державної інформаційної політики 
є інститут фетв (рішень важливих проблем 
на основі шаріату уповноваженими богосло-
вами). У цьому випадку наративна частина 
змінюється і використовується залежно від 
необхідності. Контроль у цей сфері здійс-
нюється державним органом – Радою вели-
ких улемів. 

Лідерство КСА в сунітському ісламі 
оспорює Туреччина. Після приходу до влади 
поміркованих ісламістів на чолі з теперішнім 
президентом Реджепом Тайипом Ердоганом, 
Анкара у власній зовнішньої політиці поча-
ла використовувати доктрину неоосманізму. 
Згідно з нею Туреччина намагається розпо-
всюдити свій політико-економічний вплив 
на територіях, які раніше входили до складу 
Османської імперії. Поруч з тим до середини 
2000-х спостерігалася найбільша активність 
радикальних ісламістів у ТР. Їх головна мета 
полягала в насильницькій зміні світського 
режиму на шаріатський. Радикальні ісламі-
сти були представлені членами міжнарод-
них об’єднань та місцевих організацій. До 
перших зазвичай відносили представників 
ІДІЛ, «Аль-Каїди», Хізб ут-Тахрір аль-Іс-
ламі та «Джамаат Гюлена» (FETÖ).   Ней-
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тралізація членів FETÖ закінчилася після 
2016 р. Сьогодні, коли державна влада Ту-
реччини говорить про радикальних терори-
стів, вона насамперед має на увазі повстан-
ські формування Робочої партії Курдистану 
(РПК), а також військово-політичні об’єд-
нання сирійських курдів. У Туреччині, та-
кож як в КСА сек’юритизація ісламу має 
вибірковий характер, спрямований переваж-
но проти ідеологічних впливів із-зовні. На 
відміну від Ер-Ріяду, Анкара не розповсюд-
жує релігійні трактати. Державна інформа-
ційна політика на цьому напрямі будується 
на інтенсивному використанні можливостей 
ЗМІ. Прикладом можуть слугувати публіка-
ції про необхідність створення турецькими 
збройними силами буферної зони у Північ-
ній Сирії для попередження проникнення на 
територію Туреччини курдських та інших 
терористів (Aydıntaşbaş). У сек’юритизації 
ісламу також, як у КСА, активно задіяний ін-
ститут фетв, що видаються і контролюють-
ся спеціально уповноваженим державним 
органом – Директоратом у справах релігій 
ТР (Diyanet). Головний наратив таких фетв 
побудований на визначенні терористичної 
загрози винятково з боку   FETÖ, та інших 
закордонних акторів політичного ісламу. 

Особливості державної влади ще одного 
претендента на роль ісламського лідера Іра-
ну багато в чому зумовлені розвинутою аято-
лою Хомейні концепцією «вілаят аль-факіх» 
(правління вченого – богослова). Коли після 
повалення шахського режиму в Ірані в 1979 
р. аятола Хомейні і намагався встановити 
такий режим супротив нього виступив по-
тужний на той час марксистсько-ісламістсь-
кий рух «Організації народних муджахедів 
Ірану» (ОНМІ). Після того як бойові загони 
ОНМІ були витіснені з іранської території, 
вони використовувалися Саддамом Хусей-
ном проти іранських військових. У відповідь 
в Ірані були страчені тисячі прихильників 
ОНМІ. Поступово ОНМІ відійшла у своєї 
ідеології від марксизму в бік лібералізму і 
почала орієнтуватися у своїй діяльності на 

Захід (Дедок, 2019, с. 38–40). Сьогодні дер-
жавна інформаційна політика іранської вла-
ди у сфері сек’юритизації ісламу також як в 
Туреччині і КСА має вибірковий характер. У 
вигляді загрози для держави та суспільства 
формується образ ОНМІ як ворожих най-
манців, що відповідає основному наративу, 
який грунтується на позиції аятоли Хоменаї 
стосовно того, що сьогодні не має  а ні шиїт-
ського, а ні сунітського ісламу, проте є іслам 
справжній та іслам терористичний – аме-
риканський (Khomenai). Подібну позицію 
транслюють іранські ЗМІ як у середині краї-
ни, так і за кордоном. Водночас поширюють-
ся відповідні заяви представників влади та 
дипломатичних кіл, зокрема за допомогою 
«дружніх» російських та інших ЗМІ (Ев-
стратов, Чистов). Велику роль у державній 
інформаційній політиці ІРІ грають фетви, 
особливо коли їх автором є сам рахбар (релі-
гійний лідер) Ірану. 

Катар, не претендуючи на лідерство серед 
сунітів, у наслідок своїх дуже невеликих люд-
ських та всіх інших, за виключенням фінан-
сових та інформаційних, ресурсів, грає дуже 
помітну роль в арабському світі. Доха є одним 
із головних спонсорів асоціації «Братів-му-
сульман», і володіє потужним і дуже автори-
тетним у країнах ісламу   інформаційним ре-
сурсом  Al Jazeera (закриття якого було однією з 
умов припинення економічного бойкоту з боку 
КСА). Також як інші політико-релігійні центри 
державна інформаційна політика Катара спря-
мована на вибіркову сек’юритизацію ісламу. 
Це легко демонструє ознайомлення з матеріа-
лами стосовно прихильників політичного ісла-
му на веб-сайті Al Jazeera. В опублікованих ма-
теріалах ставлення до ісламістів коливається 
від помірковано-, до нейтрально-позитивного 
(Younes). З іншого боку Al Jazeera виступає 
з активною критикою салафітського режи-
му у Саудівській Аравії (Beydoun). Таким 
чином, використовуючи значний вплив на 
загальноарабську аудиторію Al Jazeera, Доха 
намагається скомпрометувати «салафітсь-
ко-ваххабітський» іслам» в КСА. Показати 



27

www.aspects.org.ua Public Administartion Aspects 8 (5) 2020

зв’язки з джихадистами-терористами і, в та-
кий спосіб, вивести його з поля політичного 
дискурсу у сферу (можливого) застосування 
силових заходів. 

Починаючи з першого незалежного ліде-
ра Єгипту – президента Гамаля Насера, бо-
ротьба за владу в країні, звичайно, точиться 
між (колишніми) військовими та членами 
старішої потужної міжнародної асоціації 
«Братів-мусульман», яку було засновано в 
1928 р. у тоді ще підмандатному Єгипті. У 
2013 р. після того, як роком раніше на ви-
борах Президента АРЄ переміг представ-
ник «Братів-мусульман» Мухаммед Мурсі, 
єгипетські військові здійснили черговий 
військовий переворот і країну очолив став-
леник армії Абдул-Фаттах Ас-Сісі. З тих пір 
державна інформаційна політика АРЄ ве-
лику увагу приділяє сек’юритизації ісламу. 
Остання як у КСА і Туреччині має вибірко-
вий характер її наратив значною мірою бу-
дується на висвітленні негативних моментів, 
пов’язаних із діяльністю ісламістів, насам-
перед «Братів-мусульман». Також як в інших 
мусульманських країнах у державній інфор-
маційній політиці АРЄ активно використо-
вується інститут фетв. Для моніторингу 
екстремістських проявів у цей сфері створе-
на установа «Єгипетський дім фетв». На від-
мінність від інших країн державною владою 
Єгипту у сфері сек’юритизації радикального 
ісламу досить ефективно використовуються 
можливості дуже авторитетного в ісламсько-
му світі богословського закладу – Універси-
тету «Аль-Азхар» (Фараджаллах). У цілому 
контроль за діяльністю на цьому напрямі 
з боку держави здійснює Міністерство по 
справах релігії та святинь АРЄ.  

У найбільшій мусульманський країні за 
кількістю населення і с найвищим ВВП – 
Індонезії ще декілька років тому проходили 
багатомільйонні мітинги-з’їзди ісламістів – 
прихильників міжнародної ісламістської 
партії «Хізб ут-Тахрір аль-Ісламі». У 2017 р. 
за президентським указом, розтиражованим 
у місцевих та іноземних ЗМІ, з формулюван-

ням «за ради захисту національної єдності» 
діяльність партії була заборонено (Jewel 
Topsfield, Karuni Rompies).

Висновки. Основними причинами сек’ю-
ритизації ісламу є діяльність   ісламістських 
рухів (насамперед радикальних), а також за-
кордонні інформаційно-ідеологічні впливи. 
Водночас у провідних мусульманських країнах 
іслам є державною релігією, і більшість із них 
управляється ісламістами. У наслідок цього в 
таких країнах здійснюється вибіркова сек’ю-
ритизація ісламу, яку умовно можна поділити 
на дві частини – внутрішню та зовнішню. У 
внутрішньому сегменті відбивається досить 
жорстка сек’юритизація місцевого радикаль-
ного ісламу з виводом ситуації з політичного 
поля прийняття рішень. У зовнішньому сег-
менті відбувається вибіркова сек’юритизація, 
що спрямована на нівелювання закордонних 
політико-релігійні впливів. 

Для державної інформаційної політики 
провідних мусульманських країн у сфері 
сек’юритизації ісламу є характерним ком-
плексне використання державних, релігій-
них і громадських ресурсів. Завдяки цьому 
в середині країн та за їх межами здійснюєть-
ся масове поширення відповідних наративів 
шляхом скоординованого задіяння можли-
востей місцевих і закордонних ЗМІ, релігій-
но-політичних ресурсів,   під керівництвом 
державних координуючих органів. 

У сучасній Україні відсутня скоорди-
нована державна інформаційна політика 
у сфері секюритизації ісламу, що дозво-
ляє ісламістам практично без перешкод 
поширювати власну ідеологію. Подібний 
підхід може призвести до більш серйозних 
проблем у майбутньому чим, навіть, ви-
никнення певного негативу у відносинах з 
європейськими партнерами. Для поперед-
ження цього пропонується реалізувати такі 
заходи. По-перше, створити спеціалізова-
ну установу для координації діяльності у 
сфері секюритизації радикального ісламу. 
По-друге, розробити із залученням профіль-
них експертів програму дій, спрямованих на 
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попередження проявів ісламістського ради-
калізму в Україні. По-третє, надати держав-
ну підтримку мусульманським організаціям, 
які протидіють ісламістам задля більш ефек-

тивного використання їх релігійних, інфор-
маційних, освітніх та інших можливостей в 
інформаційно-ідеологічному протиборстві з 
ісламістами.
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Взаємодія органів публічної влади та молодіжних громадських об’єднань 
щодо підготовки стратегічних документів у сфері молодіжної політики в 
країнах ЄС

Тетяна Несват, Дніпропетровський регіональний інститут державного управління 
Національної академії державного управління при Президентові України

Молодіжна політика ЄС дуже динамічна проте з різним темпом розвитку у кожній країні. Основ-
ною функцією молодіжної політики в ЄС є мотивація та надання підтримки в прийнятті обґрунтова-
них життєвих рішень, що сприяють особистому та соціальному розвитку молоді і розвитку суспіль-
ства в цілому. Досягнення цієї мети можливо лише при розширенні можливостей молодих громадян і 
їх активного залучення в підготовку, реалізацію та оцінку ефективності ініціатив і заходів, що відобра-
жають потреби, інтереси, ідеї і досвід молоді.

Проте для побудови єдиного європейського громадянського простору необхідно враховувати на-
ціональні особливості кожної країни ЄС та реалізацію державної молодіжної політики кожної держави 
окремо.

Оскільки питання взаємозв’язку між органами публічної влади з різними суб’єктами молодіжної 
політики у країнах Європейського Союзу досі залишається мало вивченим, а комплексний підхід до 
вивчення європейської молодіжної політики відсутній, нами було проаналізовано стан взаємодії ор-
ганів публічної влади та представників молодіжних об’єднань ЄС щодо підготовки національних стра-
тегій розвитку молодіжної політики, таких країн як Франція, Німеччина, Польща, Угорщина, Чехія. 

Метою статті є дослідження проблеми взаємодії органів влади та молодіжних об’єднань на при-
кладі залучення молодих громадян до розробки та впровадження нормативно-правових актів в дея-
ких країнах ЄС та обґрунтувати пропозиції щодо реалізації Стратегії розвитку державної молодіжної 
політики України 2030 року. 

У статті зауважується про недосконалість комплексного підходу у реалізації молодіжної робо-
ти в євроспільноті. Запропоновано використати кращі результати співпраці влади і молоді Європи 
у впроваджені дорожньої карти молодіжної роботи в Україні та використання інструменту – Індекс 
благополуччя молоді для моніторингу молодіжної політики та виконання стратегії. Звертається увага 
на доцільність використання двокомпонентного підходу у реалізації державної молодіжної політики, 
зокрема у досягненні мети стратегії, а саме досягнення цілей сталого розвитку через реалізацію мо-
лодіжної політики та реалізація державної молодіжної політики через цілі сталого розвитку.

УДК: 35:316DOI: 10.15421/152091

 Ключові слова: державна молодіжна політика, європейський громадянський простір, індекс 
благополуччя молоді, молодь, молодіжні об’єднання, стратегія

Tetiana Nesvat, Dnipropetrovsk Regional Institute of Public Administration National Academy 
of Public Administration under the President of Ukraine

Cooperation between public authorities and non-governmental youth 
associations in preparing the strategic documents in the field of youth policy 
in EU countries 

EU youth policy is very dynamic, but with different rates of development in each EU country. The main 
purpose of youth policy in the EU is to motivate and support making informed life decisions that contribute to 
the personal and social development of young people and the development of society as a whole. Accomplishing 
this goal is possible only by empowering the young citizens and their active involvement in the preparation, 
implementation and evaluation of the initiatives and activities efficiency that reflect the needs, interests, ideas 
and experiences of young people.
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Взаимодействие органов публичной власти и молодежных общественных 
объединений по подготовке стратегических документов в сфере 
молодежной политики в странах ЕС
Татьяна Несват, Днепропетровский региональный институт государственного 
управления Национальной академии государственного управления при Президенте 
Украины

Молодежная политика ЕС очень динамичная, но с разным темпом развития в каждом государстве. 
Основной функцией молодежной политики в ЕС является мотивация и оказание поддержки в приня-
тии обоснованных жизненных решений, способствующих личному и социальному развитию молоде-
жи и развитию общества в целом. Достижение этих целей возможно лишь при расширении возможно-
стей молодых граждан и их активного вовлечения в подготовку, реализацию и оценку эффективности 
инициатив и мероприятий, отражающих потребности, интересы, идеи и опыт молодежи.

Для построения единого европейского гражданского пространства необходимо учитывать нацио-
нальные особенности каждого государства-члена ЕС и реализацию государственной молодежной по-
литики каждой страны в отдельности.

Вопрос взаимосвязи между органами публичной власти с различными субъектами молодежной 
политики в странах Европейского Союза до сих пор остается мало изученным, а комплексный подход 
к изучению европейской молодежной политики отсутствует, нами было проанализировано состояние 
взаимодействия органов публичной власти и представителей молодежных объединений ЕС по подго-
товке национальных стратегий развития молодежной политики, таких стран как Франция, Германия, 
Польша, Венгрия, Чехия.

Целью статьи является исследование проблемы взаимодействия органов власти и молодежных 
объединений на примере привлечения молодых граждан к разработке и внедрению нормативно-пра-
вовых актов в некоторых странах ЕС и обоснование предложения по реализации Стратегии развития 
государственной молодежной политики Украины 2030 года.

В статье отмечается несовершенство комплексного подхода в реализации молодежной работы в 
евросообществе. Предложено использовать лучшие результаты сотрудничества власти и молодежи 
Европы во внедрении дорожной карты молодежной работы в Украине и использование инструмента – 
Индекс благополучия молодежи для мониторинга молодежной политики и выполнения стратегии. 
Обращается внимание на целесообразность использования двухкомпонентного подхода в реализации 

However, in order to establish a common European civic space, it is necessary to consider the national 
circumstances of each EU country and the implementation of the state youth policy of each state separately.

As the issue of the relationship between public authorities with various youth policy actors in the European 
Union remains under-explored, and a comprehensive approach to the study of European youth policy is missing, 
we analyzed the state of interaction between public authorities and EU youth associations on preparing the 
national development strategies for youth policy, such as France, Germany, Poland, Hungary, the Czech Republic.

The aim of the article is to study the problem of interaction between government agencies and youth associations 
on the example of attracting young citizens in the development and implementation of regulations in some EU 
countries and to justify proposals for implementing the Strategy for State Youth Policy of Ukraine 2030.

The article clarifies the imperfection of a comprehensive approach to the implementation of youth work in 
the European community. It is proposed to use the best results of cooperation between the authorities and the 
youth of Europe in the implementation of the guidelines for youth work in Ukraine and the use of the tool - Youth 
Welfare Index for monitoring the youth policy and strategy implementation. Attention is paid to the feasibility 
of using a two-component approach in the implementation of state youth policy, in particular in achieving the 
strategy, namely achieving sustainable development goals through the implementation of youth policy and the 
implementation of state youth policy through sustainable development goals. 
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Не дивлячись на всі виклики, які 
постали перед ЄС в останній час, 
європейська спільнота продовжує 

створювати єдиний політичний, соціаль-
но-економічний майданчик, який об’єднує 
всі європейські цінності та створює єдиний 
європейський громадянський простір. Особ-
лива роль у формуванні європейського гро-
мадянського простору відведена молоді. 

Розвиток молоді у європейському гро-
мадянському просторі відбувається у 4 век-
торах – політичний, економічний, соціаль-
ний, культурний. Результат у цих напрямах 
цілком залежить від соціалізації молодих 
громадян ЄС, яка відбувається у начальних 
закладах, молодіжних центрах, громадських 
об’єднаннях та молодіжних крилах політич-
них партій. 

Основною функцією молодіжної політи-
ки в ЄС є мотивація та надання підтримки в 
прийнятті обґрунтованих життєвих рішень, 
що сприяють особистому та соціальному ро-
звитку молоді і розвитку суспільства в цілому. 
Досягнення цієї мети можливо лише при роз-
ширенні можливостей молодих громадян і їх 
активного залучення в підготовку, реалізацію 
та оцінку ефективності ініціатив і заходів, що 
відображають потреби, інтереси, ідеї і досвід 
молоді (Молодежная работа, 2017). 

Вивченням та аналізом стану розвитку 
молодіжної політики в Європі протягом ба-
гатьох років займаються вітчизняні та за-
кордонні вчені, такі як: Є. Грачов, М. Обі-
ход, В. Смирнов, Р. Сторожук, Г. Вільямсон ­
(Н. Williamson), К. Гомолка (К. Gomółka), ­
Дж. О’Донован (J. O’Donovan), Н. Паді-
сон (N. Padison) та ін. Проте питання взає-
мозв’язку органів публічної влади з різними 
суб’єктами молодіжної політики у країнах 

ЄС досі залишається мало вивченим, що ак-
туалізує науковий інтерес до цього питання. 

У дослідженнях підкреслюється, що ос-
новною метою молодіжної політики в сучас-
ній Європі є створення можливостей для ро-
звитку молоді та формування ресурсної бази 
для використання цих можливостей. Крім 
того, ціллю виступає й інтеграція молодих 
громадян у суспільство та розкриття їх мож-
ливостей (Баронина, & Зуляр, 2019). Проте 
для побудови єдиного європейського грома-
дянського простору необхідно враховувати 
національні особливості кожної країни ЄС 
та реалізацію державної молодіжної політи-
ки кожної держави окремо. 

В останній час молодь в Європі сприй-
мається не тільки як ресурс майбутнього ро-
звитку суспільства, а і як особлива соціальна 
група, яка вже може внести істотний внесок 
у соціальні перетворення ЄС, який цілком 
залежить від соціальної активності молоді. 
А. Лубський   висловлює думку, що метою 
активної участі молоді є сприяння спільному 
благу, покращення якості життя і вирішення 
соціально важливих проблем суспільства 
(Лубской, 2019). 

Метою статті є дослідження пробле-
ми взаємодії органів влади та молодіжних 
об’єднань на прикладі залучення молодих 
громадян до розробки та впровадження нор-
мативно-правових актів у деяких країнах ЄС 
та обґрунтувати пропозиції щодо реалізації 
Стратегії розвитку державної молодіжної 
політики України 2030 року. 

Молодіжна політика у країнах ЄС впро-
ваджується по-різному, що зумовлено особ-
ливостями економічного та соціального ро-
звитку територій. Молодь країн-членів ЄС 
зіткається з проблемами, ступінь важкості 

 Ключевые слова: молодежная политика, стратегия, европейское гражданское пространство, 
индекс благополучия молодежи, молодежные объединения.

государственной молодежной политики, в частности в достижении цели стратегии, а именно достиже-
ние целей устойчивого развития через реализацию молодежной политики и реализация государствен-
ной молодежной политики через цели устойчивого развития.



33

www.aspects.org.ua Public Administartion Aspects 8 (5) 2020

яких індивідуальний у кожній державі, що 
істотно впливає на стан реалізації загаль-
ноєвропейської молодіжної політики та свід-
чить про недостатньо інтегрованість Європи 
у здійсненні спільної молодіжної роботи.

У січні 2020 р. Комітетом міністрів Ради 
Європи була прийнята Стратегія молодіж-
ного сектору 2030, яка заснована на таких 
пріоритетних цінностях Ради Європи, як: 
демократія, права людини та верховенство 
права. Документом підкреслено важливість 
залучення молоді до прийняття управлінсь-
ких рішень та збільшення участі молоді у 
соціально-політичних процесах, створення 
нових форм зайнятості молодих громадян, 
необхідності збільшення уваги молоді до 
екологічного питання, використання но-
вих інформаційних та цифрових технологій 
(Resolution CM/Res (2020)2 on the Council 
of Europe youth sector strategy 2030). Перед 
підписанням Стратегії було прийнято ре-
золюцію Ради ЄС та представників урядів 
держав-членів ЄС з питань європейської 
співпраці у молодіжній галузі: Молодіжна 
стратегія ЄС на 2019–2027 роки, в якій були 
визначені основні положення та затвердже-
ний план роботи щодо підготовки реалізації 
стратегії (Rezolucja Rady Unii Europejskiej i 
przedstawicieli rządów państw członkowskich 
zebranych w Radzie w sprawie ram europejskiej 
współpracy na rzecz młodzieży: Strategia Unii 
Europejskiej na rzecz młodzieży na lata 2019–
2027, 2019).

Важливу роль у підготовці Стратегії віді-
грала Об’єднана рада у справах молоді (Joint 
Council on Youth (CMJ), представники якої 
приймали участь на всіх етапах формування 
документу. Для Ради Європи молодь є партне-
ром, який відіграє основну роль в укріпленні 
демократичних процесів та в збереженні прин-
ципів діяльності міжнародної організації.

З 1 липня 2019 р. вступила в силу Резо-
люція Ради та представників країн-членів, 
які зустрічаються у Раді, та встановлюють 
керівні принципи управління молодіжним 
діалогом (Resolution of the Council and of the 

representatives of the Member States meeting 
within the Council establishing guidelines on 
the governance of the EU Youth Dialogue, 
2019), в якій зазначено, що молодіжний діа-
лог – є центральним інструментом участі 
молоді ЄС та інших європейських країнах, 
ключові елементи якого включають прямий 
діалог між особами, що приймають рішен-
ня, і молодими людьми й їх представниками, 
постійне партнерство в управлінні процесом 
на місцевому, національному та європейсь-
кому рівнях. 

Так наприклад, свідченням діалогу між мо-
лоддю та органами влади у Німеччині, що три-
ває, є створена структура – Федеральна рада 
молоді (Landesjugendringe), члени якої беруть 
участь в обговоренні та вирішенні актуальних 
питань молоді, а також представляють інтере-
си молодих громадян перед суспільством. У 
країні виокремлюють різні види участі насе-
лення, зокрема і молоді, а саме: не політична 
та політична участь, які включають цивіль-
но-громадські, громадсько-ініціативні і во-
лонтерські соціальні практики, з іншого боку, 
присутні інституціональні практики безпосе-
редньої і представницької демократії (Ekman, 
& Amnе, 2012).

Завдяки спільній співпраці Ради молоді 
та уряду Німеччини у 2019 р., було прийнято 
Національну молодіжну стратегію або «Спіль-
на молодіжна стратегія федерального уряду» 
(Jugendstrategie), яка охоплює 9 основних на-
прямів молодіжної роботи, а саме: майбутнє, 
діалог поколінь та образи молоді; участь, при-
хильність та демократія; міські та сільські про-
стори, житло та культура; різноманітність та 
залучення; освіта, робота і свобода; мобільність 
молоді та цифрові проблеми; навколишнє сере-
довище; здоровий спосіб життя; Європа та світ.

Таким чином, у Німеччині продук-
том співпраці влади та молоді стала На-
ціональна молодіжна стратегія. Автори 
стратегії вважають, що вона повністю 
відповідає меті молодіжної політики ЄС 
та охоплює всіх представників молодо-
го населення країни. Відповідальним 
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органом публічної влади за її реаліза-
цію визначено Федеральне Міністерство­
у справах сім’ї, людей похилого віку, жінок 
та молоді.

Молодіжна політика Франції, як і вся 
молодіжна політика Європи, є крос-секто-
ральною, основана на чисельних механіз-
мах взаємодії різних міністерств. Крім того, 
до її реалізації залучені не тільки державні 
органи, а й громадські об’єднання. Указом 
прем’єр-міністра Франції від 12 жовтня 
2016 р. № 2016-1377 «Про створення Ради 
з орієнтації молодіжної політики» (Conseil 
d'orientation des politiques de jeunesse (COJ)) 
створено Раду, яка є прикладом міжсекто-
ральної співпраці та підтримує постійний 
діалог між всіма учасниками молодіжної ро-
боти (Décret n° 2016-1377, 2016).

Уряд країни останній час приділяє вели-
ку увагу участі молодих громадян у прий-
нятті рішень, так згідно указу президента 
Франції від 24 травня 2017 р. № 2017-1080 
міністру народної освіти було доручено ро-
зробити та впровадити державну політику 
щодо молоді, направлену на міжвідомчу, на-
скрізну роботу для молодих громадян на всіх 
рівнях державної та регіональної політики. 
Як результат було прийнято наскрізний до-
кумент: «Політика сприяння молоді. Стра-
тегії трансверсальної політики» (Politique en 
faveur de la jeunesse. Présentation stratégique 
de la politique transversale), який спирається 
на взаємодію між секторами, територіями, 
стейкхолдерами молодіжної роботи (Politique 
en faveur de la jeunesse,2020) та направлений 
на подальше поглиблення міжгалузевого та 
міжтериторіального (вертикального та гори-
зонтального) підходів до розробки молодіж-
ної політики що, вочевидь, посилюватиме 
диференціацію молодіжної політики та за-
соби її реалізації (Тарасенко, 2020). В акті 
зазначені стратегічні вектори дії уряду щодо 
молоді Франції, а саме: розвиток, сприяння 
мобільності; освіта; сприяння зайнятості та 
професійна інтеграція; боротьба з нерівністю 
на шляху до самостійності; покращення жит-

лових умов (Politique en faveur de la jeunesse, 
2020). Активну участь у розробці і впровад-
женні Стратегії бере Рада з орієнтації мо-
лодіжної політики. 

Аналізуючи країни східної Європи, які є 
членами ЄС, звертаємо увагу на Польщу, де 
першим і єдиним послідовним документом 
з підтримки молоді була Національна стра-
тегія для молоді 2003–2014 рр., яка вклю-
чала 6 основних стратегічних цілей, а саме: 
створення і вимірювання можливостей для 
розвитку, самореалізації молодого поколін-
ня; створення можливостей для розвитку 
власної справи; запобігання маргіналізації 
молодого покоління; розвиток міжнародно-
го співробітництва; створення молодіжної 
інформаційної системи; освіта та постійний 
розвиток молодіжних працівників. 

Сьогодні шляхи розвитку, підтримки та 
гарантії молоді зазначені у Стратегії від-
повідального розвитку до 2020 р. (з пер-
спективою до 2030 р.) (Strategia na rzecz 
Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z 
perspektywą do 2030 r.), 2017).

Після прийняття Сенатом Республіки 
Польща резолюції від 13 лютого 2018 р. «Ін-
тегрована молодіжна політика», молодіжна 
політики розглядається в Польщі, як частина 
сімейної політики, мета якої у питаннях мо-
лоді підтримувати розвиток молодих грома-
дян і протидіяти наявним загрозам.

Не дивлячись на те, що в країні існу-
ють громадські об’єднання Польська рада 
молодіжних організацій, Рада у справах ді-
тей та молоді їх співпраця з владою обме-
жується консультаціями, активну роботу 
щодо підготовки рекомендацій для поль-
ської молодіжної політики веде Інститут 
комплексної профілактики (IPZIN), який 
адвокатує впровадження в країні єдиної 
комплексної молодіжної політики та під-
готував Декларацію «Молодь на порозі но-
вого віка незалежності» (Młodzież u progu 
nowego stulecia Niepodległej). Декларацію 
підтримало 36 громадських об’єднань, про-
те процес адвокаційної кампанії триває і 
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дотепер (Partycypacja obywatelska młodzieży 
w regionie Południowego Bałtyku Przykład 
Litwy, Polski I Szwecji, 2020). Нерезультатив-
ність та обмеженість діалогу свідчить про 
відсутність системної молодіжної роботи в 
країні та інерцію, можливий формалізм гро-
мадянських ініціатив і неурядових органі-
зацій, які обмежують можливості третього 
сектору опонувати владі. 

У Чеській Республіці діє Національна мо-
лодіжна стратегія 2014 – 2020 рр. (Koncepce 
podpory mládeže na období 2014 – 2020), яка 
базується на 3 пріоритетах (стопах), а саме: 
полегшення процесу дорослішання (перехід 
до незалежної, свідомої та відповідальної 
особистості); визначення реальних потреб та 
можливостей молоді; просування потенціалу 
молоді з користю для суспільства (Koncepce 
podpory mládeže na období 2014 – 2020, 2014).

Ця стратегія стала результатом спільних 
консультацій між владою та представника-
ми молоді, які відбувались під час круглих 
столів та Національної молодіжної конферен-
ції (2013 р.), що крім того, сприяло налагод-
женню структурованого діалогу між органами 
влади та молодими громадянами. Ефективна 
молодіжна політика має засновуватися на спі-
впраці всіх зацікавлених сторін і при тісному 
контакті з молоддю, а структурований діалог 
спонукає молодь і посадовців Чехії спільно 
обговорювати і враховувати результати цих 
обговорень у політичному процесі. Структу-
рований діалог з молоддю країни став постій-
ним майданчиком для спільних дискусій та є 
частиною структурованого діалогу ЄС з мо-
лоддю та молодіжними організаціями, що на-
дає можливість молодим громадянам Чеської 
республіки отримати зворотній зв’язок і дум-
ку щодо формування політики участі молоді у 
політичному та громадському житті країни від 
експертів Євроспільноти. 

Щодо Угорщини, то чинна Національ-
на молодіжна стратегія (Nemzeti Ifjúsági 
Stratégia 2009 – 2024) має на меті створення 
соціального простору для підтримки, заохо-
чення індивідуальної та громадської діяль-

ності молоді, її інтеграцію у доросле життя, 
ефективну роботу державних і громадських 
організацій, які допомагають цій цільовій 
групі та розвиток творчого, інтелектуально-
го потенціалу молодих громадян, який був 
би корисний країні і Європі (Nemzeti Ifjúsági 
Stratégia, 2009). 

Особлива увага у зазначеному документі 
приділяється створенню рівних можливо-
стей, збереженню культурних традицій, під-
тримці угорської молоді яка проживає на те-
риторії країни та за її межами, налагодження 
взаємозв’язків між угорською молоддю з мо-
лоддю з інших країн ЄС.

Відповідальним органом за реалізацію 
Стратегії визначено Департамент у спра-
вах молоді Міністерства людських ресур-
сів Угорщини (Ifjúságügyi Főosztály Emberi 
Erőforrások Minisztériuma). Не дивлячись на 
те, що у стратегії прописані основні кроки 
щодо підвищення участі молоді у політич-
ному та громадському житті, а саме: зміц-
нення системи адвокації інтересів студентів; 
заохочення молоді до участі у молодіжних 
суспільних справах; розвиток та навчання 
навичкам і методам активної громадянської 
позиції; підвищення рівня участі молодіж-
них громадських об’єднань у процесі прий-
няття рішень, проте сьогодні в країні залучен-
ня молоді до прийняття рішень відбувається 
формально, так до 2017 р. функціонував уря-
довий консультативний орган «Національний 
молодіжний експертний форум», координа-
цію якого здійснював заступник державного 
секретаря у справах молоді та спорту Міні-
стерства людських ресурсів, а не представник 
громадськості, робота експертного форуму 
здійснювалась за 6 тематичними напрямка-
ми, до складу яких входили представники мо-
лодіжних громадських організацій (Ifjúsági 
Szakmai Egyeztető Fórum, 2013). Метою ство-
рення консультативного органу була підтрим-
ка скоординованої політики у сфері молоді та 
моніторинг реалізації Національної стратегії. 
Сьогодні функції Молодіжного експертного 
форуму виконує «Круглий стіл для молоді», 
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до роботи якого залучені лідери громадського 
сектору, проте діалог влади та молоді є більш 
формальним.

На підставі вищезазначеного, можемо 
зробити висновок, що описані країни мають 
різний досвід залучення молоді до підготов-
ки стратегічних документів, проте наявність 
національної стратегії розвитку молодіжної 
політики свідчить про обраний вектор мо-
лодіжної роботи, про наявний план дій на 
певні роки, а також про часткове залучення 
молодих громадян до підготовки впровад-
ження документів. На жаль, це може свід-
чити про недостатній рівень комунікації між 
органами публічної влади, молоддю та її 
громадськими об’єднаннями та необхідність 
пошуку нових підходів та інструментів побу-
дови публічного діалогу у цій сфері з ураху-
ванням особливостей досвіду кожної країни 
та на основі єдиних підходів до розвитку ме-
тодів публічного управління.

Вважаємо, що адаптація досвіду таких 
країн, як Франція та Німеччина у підготовці та 
реалізації стратегії молодіжної політики пози-
тивно вплине на розвиток молодіжної роботи в 
Україні. У період коли українська стратегія ро-
звитку молодіжної політики до 2030 р. перебу-
ває у стадії обговорення, вважаємо доцільним 
надати рекомендації щодо застосувати кращих 
практик впровадження та залучення молоді до 
підготовки документу до затвердження. Аналі-
зу ефективності її впровадження на території 
країни, так Є.Бородін висловлює думку, що 
нинішній стан стратегічного забезпечен-
ня у сфері державної молодіжної політики в 
Україні можна визначити як такий, що не від-
повідає вимогам як стратегічного планування, 
так й розвитку молодіжної політики (Бородін, 
2019), тому на нашу думку, реалізації напрямів 
новоприйнятої Стратегії повинна бути скоор-
динованою діяльністю органів публічної вла-
ди у партнерстві з інститутами громадянсько-
го суспільства  .

Взагалі основне завдання стратегії сприяти 
посиленню впливу і нарощування масштабів 
зусиль, прикладених на національному, регіо-

нальному рівнях з метою задоволення потреб 
молоді, зміцнення потенціалу та розширення 
прав молоді в усьому її різноманітті, а також 
забезпечити її участь у здійсненні та огляді до-
кументів, аналізу стану реалізації державної 
молодіжної політики і в прийнятті наступних 
заходів та кроків у її реалізації. 

Вважаємо, що проєкт Закону України «Про 
основні засади молодіжної політики» має 
спиратись на стратегічні орієнтири розвитку 
молодіжної політики країни, з урахуванням 
європейського вектору держави, що ще раз під-
креслює важливість наявності сучасної страте-
гії. Стратегія розвитку молодіжної політики до 
2030 р. повинна стати цілісним документом, в 
якому зазначена система ідей, визначені най-
важливіші та сучасні цілі, завдання, пріорите-
ти та заходи державної молодіжної політики, 
спрямованої на забезпечення стратегії держа-
ви у формуванні умов інтелектуального, тех-
нічного, соціального, культурного потенціалу 
молоді, з урахуванням взаємозв’язку між ро-
звитком молодих громадян та цілями сталого 
розвитку.

У докладі Генерального Секретаря ООН від 
27 червня 2017 р. рекомендовано країнам-чле-
нам розвивати та укріплювати наявні націо-
нальні стратегії з питань молоді, підтримувати 
погоджені, міжсекторальні зусилля відповідно 
до Всесвітньої програми дій відносно молоді, 
і Повісткою дня у напрямі сталого розвитку 
до 2030 р. (Доклад Генерального секретаря 
ООН, 2017). Це дасть можливість взаємного 
підкріплення за допомогою двокомпонентного 
підходу, який передбачає урахування інтересів 
молоді в національному плані сталого розвит-
ку та вивчення проблем сталого розвитку в мо-
лодіжній роботі. 

Проєкт національної стратегії розвитку 
державної молодіжної політики до 2030 р. 
обговорювався на громадських слуханнях 
по областях, представники громадськості, 
експерти мали змогу надати свої пропозиції 
та зауваження. До обговорення була залуче-
на і Національна молодіжна рада, яка надала 
письмові рекомендації. 
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Висновок. Вважаємо доцільним запро-
понувати використання для оцінки Стратегії 
один із найсучасніших інструментів моніто-
рингу молодіжної політики, такий як Індекс 
благополуччя молоді, що дасть змогу бага-
тофакторного оцінювання стану благопо-
луччя молоді на території, а це, у свою чер-
гу, сприятиме узагальненню стану молоді в 
країні та ефективність впровадження Страте-
гії. Методику для розрахунку індексу розро-
блено Інститутом демографії та соціальних­
 досліджень ім. М. В. Птухи НАНУ (ІДСД) та 
Представництвом Фонду ООН в галузі наро-
донаселення (UNFPA), яка включає наступні 
блоки опитування молоді, а саме: соціально-де-
мографічні дані, освіта, здоров’я та здоровий 
спосіб життя, економічні можливості, участь у 
політичному та громадському житті, інформа-
ційно-комунікаційні технології, безпека та захи-
щеність (Благополуччя молоді в містах, 2018).

Крім того, необхідно звернути увагу на вдо-
сконалення навичок інтеркультурної компетен-
ції серед молоді, забезпечення інформаційної 
безпеки та ефективне використання цифрових 
технологій, запобігання торгівлі людьми се-
ред молоді, заохочення екологічних ініціатив, 
політик направлених на зміцнення молодіжно-
го потенціалу, в якості рушійної сили змін, не-
обхідної для вирішення екологічних проблем 
різного рівні: пришвидшення забруднення 
повітря, невідповідальне споживання, дегра-

дація навколишнього середовища. Важливим 
елементом у реалізації стратегії має стати ефек-
тивне партнерство заради стійкого розвитку 
держави.

Відкритим залишається питання перепід-
готовки фахівців, підвищення кваліфікації, 
компетентності молодіжних працівників, які 
щоденно працюють з молоддю, особливо в 
органах публічної влади, а розробка освітньої 
програми для перепідготовки спеціалістів дасть 
змогу значно покращити надання послуг моло-
дим громадянам. 

Недостатньо уваги в Стратегії приділе-
но питанню розвитку та підтримки молоді 
в новостворених об’єднаних територіаль-
них громадах. Важливим є врахування за-
ходів щодо заохочення молоді залишатись 
на територіях, через підтримку бізнес-про-
ектів, створення можливостей для реаліза-
ції потенціалу молоді. 

Подальше поглиблення знань за цією про-
блематикою передбачає розкриття: основних 
аспектів розвитку молодіжної політики в ЄС, 
засобів забезпечення діалогу між основними 
стейкхолдерами молодіжної роботи Європи та 
перспектив співпраці з українськими суб’єк-
тами молодіжної політики; впливу співпраці 
на ефективність реалізації спільних проектів 
мобільності молоді між країнами ЄС та Украї-
ною та державну молодіжну політику України 
в цілому.
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Інтелектуальний капітал у системі кадрової політики дипломатичної 
служби
Ростислав Палагусинець, Інститут законодавства Верховної Ради України

 Ключові слова: дипломатична служба, кадрова політика, інтелектуальний капітал, кадровий резерв, 
людський капітал, кадрова політика, інтелектуальний ресурс, державне управління, освіта працівників

У статті визначено сутність та значення інтелектуального капіталу, його місце у системі ка-
дрової політики дипломатичної служби. Розглянуто різні дефініції інтелектуального капіталу, які 
у своїх працях надавали такі вчені, як А. Чухно, В. Л. Іноземцев, О. Кендюхов, Г. Назарова та інші. 
Визначено, що інтелектуальний капітал — це складне системне поняття, що розглядається науков-
цями з урахуванням потреб сучасного суспільства, яке потребує постійного обміну інформацією та 
поповнення отриманих знань. Наголошено, що інтелект переходить у майно, лише коли під дією 
здібностей мозку створюється щось корисне, що наділене певною формою: бази даних, переліки 
відомостей, описи процесів, звіти та інше. Визначено головну функцію інтелектуального капіталу, 
яка полягає у прискоренні приросту об’єму прибутку за рахунок реалізації і формування необхідних 
відносин і речей, систем знань підприємству, які, у свою чергу, забезпечують його високоефективну 
господарську діяльність. Оновлена кадрова політика у дипломатичній службі передбачає зміцнення 
ролі деск-офісера політичного підрозділу, проектування змін на 2 роки та збільшення прозорості 
введення оцінки кадрів за методом 360.

Встановлено, що успіх роботи дипломатичної служби залежить від зваженої кадрової політи-
ки, спрямованої, зокрема, на зростання інтелектуального капіталу. Досліджено досвід організації 
кадрової роботи дипломатичної служби Сполучених Штатів Америки. Сформульовано основні про-
блеми та надано рекомендації щодо вдосконалення діяльності кадрової політики органів диплома-
тичної служби на основі аналізу світового досвіду.

Для зростання вартості інтелектуального капіталу наголошено на необхідності якісної освіти пра-
цівників дипломатичної служби, постійного навчання та самоосвіти послів та співробітників апарату, 
а також створенні кадрового резерву у дипломатичній служби. До того ж неприпустимим є скорочення 
витрат на дипломатичну службу. З метою кар’єрного зростання і відповідного просування на вищі по-
сади дипломати повинні мати можливість на систематичній основі проходити підвищення кваліфіка-
ції та бути експертами принаймні по двох регіонах та володіти не менш, як двома (трьома) мовами. 

УДК: 354DOI: 10.15421/152082

The article defines the essence and significance of intellectual capital, its place in the system of 
personnel policy of the diplomatic service. Various definitions of intellectual capital, which in their works 
were provided by such scientists as A. Chukhno, VL Inozemtsev, O, Kendyukhov, G. Nazarova and others, 
are considered. It is determined that intellectual capital is a complex system concept, which is considered 
by scientists taking into account the needs of modern society, which requires a constant exchange of 
information and replenishment of knowledge. It is emphasized that intelligence passes into property only 
when under the influence of brain abilities something useful is created, which is endowed with a certain 
form: databases, lists of information, descriptions of processes, reports and more. The main function of 
intellectual capital is determined, which is to accelerate the growth of profits through the implementation 
and formation of the necessary relationships and things, knowledge systems of the enterprise, which, in 
turn, ensure its highly efficient economic activity. The updated personnel policy in the diplomatic service 
envisages strengthening the role of the desk officer of the political unit, projecting changes for 2 years and 
increasing the transparency of the introduction of personnel assessment by the 360 method.

It is established that the success of the diplomatic service depends on a balanced personnel policy aimed, in 
particular, at the growth of intellectual capital. The experience of organizing the personnel work of the diplomatic 
service of the United States of America is studied. The main problems are formulated and recommendations for 
improving the personnel policy of the diplomatic service are based on the analysis of world experience.

Intellectual capital in the system of human resources policy of the diplomatic 
service
Rostyslav Palagusynets, Legislation Institute of the Verkhovna Rada of Ukraine
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In order to increase the value of intellectual capital, the need for quality education of employees of the 
diplomatic service, continuous training and self-education of ambassadors and staff, as well as the creation 
of a personnel reserve in the diplomatic service was emphasized. In addition, it is unacceptable to reduce the 
cost of diplomatic service. In order to advance in their careers and advance to higher positions, diplomats must 
be able to undergo systematic training and be experts in at least two regions and speak at least two (three) 
languages.

Интеллектуальный капитал в системе кадровой политики 
дипломатической службы

Ростислав Палагусинец, Институт законодательства Верховного Совета Украины

 В статье определена сущность и значение интеллектуального капитала, его в системе кадровой 
политики дипломатической службы. Рассмотрены различные дефинции интеллектуального капита-
ла, которые в своих работах оказывали такие ученые, как А. Чухно, В. Л. Иноземцев, В. Кендюхов, 
Г. Назарова и другие. Определено, что интеллектуальный капитал – это сложное системное поня-
тие, рассматривается учеными с учетом потребностей современного общества, которое нуждается 
в постоянном обмене информацией и пополнении полученных знаний. Отмечено, что интеллект 
переходит в имущество, только когда под действием способностей мозга создается что-то полезное, 
что наделено определенной формой: базы данных, перечни сведений, описания процессов, отчеты 
и прочее. Определена главная функция интеллектуального капитала, которая заключается в ускоре-
нии прироста объема прибыли за счет реализации и формирования необходимых отношений и ве-
щей, систем знаний предприятию, которые, в свою очередь, обеспечивают его высокоэффективную 
хозяйственную деятельность. Обновленная кадровая политика в дипломатической службе предус-
матривает укрепление роли деск-офисера политического подразделения, проектирование измене-
ний на 2 года и увеличение прозрачности введения оценки кадров по методу 360.

Установлено, что успех работы дипломатической службы зависит от взвешенной кадровой по-
литики, направленной, в частности, на рост интеллектуального капитала. Исследован опыт орга-
низации кадровой работы дипломатической службы Соединенных Штатов Америки. Сформули-
рованы основные проблемы и даны рекомендации по совершенствованию деятельности кадровой 
политики органов дипломатической службы на основе анализа мирового опыта.

Для роста стоимости интеллектуального капитала отмечена необходимость качественного об-
разования работников дипломатической службы, постоянного обучения и самообразования по-
слов и сотрудников аппарата, а также создания кадрового резерва в дипломатической службе. К 
тому же недопустимым есть сокращение расходов на дипломатическую службу. С целью карьер-
ного роста и соответствующего продвижения на высшие должности дипломаты должны иметь 
возможность на систематической основе проходить повышение квалификации и быть экспертами 
по крайней мере по двум регионам и владеть не менее, чем двумя (тремя) языках.

Keywords: diplomatic service, personnel policy, intellectual capital, personnel reserve, human capital, 
personnel policy, intellectual resource, public administration, education of employees

 Ключевые слова: дипломатическая служба, кадровая политика, интеллектуальный 
капитал, кадровый резерв, человеческий капитал, кадровая политика, интеллектуальный ресурс, 
государственное управление, образование работников

Постановка проблеми. 

Написання даної наукової статті 
зумовлено сучасними загроза-
ми глобалізованого поліцен-

тричного світу нашого століття. Сього-
денні глобальні процеси наштовхують 

на перехід від постіндустріального до 
нового інформаційно-інтелектуального 
суспільства. У таких умовах диплома-
тичні служби держав повинні адаптува-
тися до нових умов і помітно підсилюва-
ти свій кадровий потенціал. Враховуючи­
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підвищену складність у роботі вищезга-
даних служб, інтелектуальний капітал по-
ступово стає дуже важливим стратегічни-
ми об’єктом кадрової політики.

Аналіз останніх досліджень і пу-
блікацій. Певний внесок у рішення і 
розробку теоретичних і практичних пи-
тань з інтелектуального капіталу, а також 
аналізу нематеріальних активів, до складу 
яких належить інтелектуальний капітал, 
внесли відомі вітчизняні та зарубіжні 
вчені: Л. Едвінсон, К. Свейбі, М. Мелоун, ­
В. Глухов, А. Н. Козирев, У. В. Буковіч, ­
О. В. Кендюхов, Р. П. Булига, В. П. Астахов, 
І. О. Бланк, С. В. Валдайцев, С. Ф. Голов,­
А. П. Грінько,  В. І. Єфіменко, В. П. Завго-
родній, С. Я. Зубілевич, Ю. І. Осадчий, ­
В. Ф. Палій, А. Чухно, Г. Назарова, ­
Н. Гавкалова, Н. Маркова, М. О. Федо-
това, Н. В. Чебанова, А. Д. Шеремет, ­
Б. Нидлз, Х. Андерсон, Н. Уолл та інші. 
Проте у працях цих учених не визначена 
роль інтелектуального капіталу у кадровій 
політиці дипломатичних служб, що вима-
гає більш глибокого дослідження. 

Постановка завдання. Завданням до-
слідження є аналіз ролі інтелектуально-
го капіталу у кадровій політиці дипло-
матичних служб та дослідження методів 
зростання інтелектуалізації людського 
капіталу за рахунок збільшення ефектив-
ності кадрової роботи та підвищення осо-
бистої професійної кваліфікації кожного 
працівника.

Виклад основного матеріалу дослід-
ження. Наразі у літературі, яка присвя-
чена дослідженню економіки, існує різ-
номанітна термінологія, що не досить 
точно характеризує поняття та сутність 
інтелектуального капіталу. Це постійно 
призводить до виникнення нових мето-
дологічних підходів у вивченні та по-
дальшій оцінці інтелектуальних навичок 
кадрового складу. Згадуючи економічну 
сферу науки нашої країни, можна сказати, 
що дослідження проблематики інтелекту-

ального капіталу знаходяться лише на по-
чатковому рівні. 

Інтелектуальний капітал (ІК) є склад-
ним поняттям із системними рисами. Його, 
як і будь-яке інше нематеріальне надбан-
ня людства, важко чітко охарактеризувати 
і надати точне визначення. Інтелектуаль-
ний капітал – це складне системне понят-
тя, що розглядається науковцями з ураху-
ванням потреб сучасного суспільства, яке 
потребує постійного обміну інформацією 
та поповнення отриманих знань. У наш 
час дослідники стверджують, що складові 
інтелектуального капіталу існують лише 
завдяки людським знанням.

1.	 А. Чухно – вчений, який займався до-
слідженнями в сфері економіки, стверджує, 
що інтелектуальний капітал – це «капітал, 
що складається з наукових та кваліфіка-
ційних знань робітників, їхнього досвіду, 
поєднує інтелектуальну працю з інтелек-
туальною власністю, організаційну струк-
туру, засоби обміну інформацією – усе, що 
створює імідж організації та стверджує без-
посередній сенс її діяльності. Усі складові 
інтелектуального капіталу є впливовими 
факторами, що визначають порядок ство-
рення багатства сучасного суспільства» 
(Чухно, 2001, с. 42–49).

2.	 О. Кендюхов у своїй статті визна-
чає інтелектуальний капітал як «здатні 
створювати нову вартість інтелектуальні 
ресурси підприємства, представлені люд-
ським і машинним інтелектами, а також 
інтелектуальними продуктами, створени-
ми ним самостійно або залучені із сторони 
як засоби створення нової вартості». Інте-
лектуальний капітал виступає як вартість, 
що створює нову вартість (Кендюхов, 
2003, с. 28–33). Вважаємо, що саме такий 
погляд відповідає визначенню «капіталу» 
як базової економічної категорії.

Відмінної думки дотримуються вчені 
Г. Назарова, Н. Гавкалова, Н. Маркова, 
стверджуючи, що інтелектуальний капітал 
є складовою частиною людського капіта-
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лу, та визначають його як інтелектуальні 
ресурси, втілені в сукупності наукових, 
професійних та загальних знань праців-
ників, їх досвіді, навичках, котрі створю-
ють продукти інтелектуальної діяльності, 
що можуть належати як його винахіднику, 
так і іншим суб’єктам господарювання та 
використовуються з метою одержання до-
даткової вартості (Назарова, 2006).

Лаконічне визначення інтелекту-
ального капіталу підприємства надає ­
С. М. Ілляшенко: сукупність інтелектуальних 
ресурсів (матеріальних і нематеріальних) і здат-
ностей до їх реалізації, що визначають спро-
можність підприємства розвиватись на основі 
інформації і знань (Ілляшенко, 2010, с. 1).

За В. Л. Іноземцевим, у межах компанії 
сукупність інформації і знань, специфіч-
них за своєю природою і формою участі в 
процесі виробництва факторів, втілюється 
в інтелектуальному капіталі. Т. А. Стюарт 
вважає, що це придбані ефективні знання, 
інтелектуальний матеріал, сформований, 
закріплений за компанією і який викори-
стовується у виробництві ціннішого ка-
піталу. Інтелект переходить у майно, коли 
під дією здібностей мозку створюється 
щось корисне, що наділене певною фор-
мою: бази даних, переліки відомостей, 
описи процесів, звіти та інше.

На думку Л. Едвінсон, інтелектуаль-
ний капітал складається з трьох складо-
вих: людського капіталу, організаційного 
(або структурного) капіталу і клієнтсько-
го капіталу, кожен з яких може бути, пози-
ковим або власним.

Головна функція інтелектуального ка-
піталу – значно прискорити приріст об’є-
му прибутку за рахунок реалізації і фор-
мування необхідних відносин і речей, 
систем знань підприємству, які, в свою 
чергу, забезпечують його високоефек-
тивну господарську діяльність. Зокрема, 
інтелектуальний капітал підприємства 
визначає якість його системи управління.

Інтелектуальний капітал знаходить по-
ступову оригінальну власну форму руху, 
системо утворюючим фактором якого є 
наука. Як і будь-який капітал, інтелек-
туальний капітал має певні особливості 
руху та поширює власний вплив на усі 
елементи корпоративної організації.

Розумовий капітал виконує заверше-
ний цикл руху, створюючи, доповнюючи, 
реалізуючи себе як «організм». Значна 
частка руху циклу інтелектуального ка-
піталу має зв’язок з витратами інвести-
ційних коштів, але відповідні ефекти 
відбуваються не одразу. Тільки на етапах 
матеріалізації капіталу стає можливим от-
римання фінансового результату.

Інтелектуальний капітал, як чинник 
виготовлення має власну продуктивність. 
Він широко розповсюджений для виго-
товлення нового або зміни вже наявного 
продукту чи виробничого процесу. Тобто 
розумовий капітал на рівні компанії – це 
власний вид ресурсів, який, з однієї сто-
рони, схожий до інших видів економічних 
ресурсів, але, з іншого боку, відрізняється 
своєю оригінальністю.

Розумовий капітал компанії формуєть-
ся його співробітниками. Отримані ними 
дані перетворюється в знання. Частку 
знань управлінець своїм рішенням пере-
водить у формальний стиль і як будь-який 
наслідок видозмінює їх у підприємниць-
кий капітал, але іншу частку знань у ви-
гляді «ноу-хау» залишає собі.

Майже всі компоненти інтелектуаль-
ного капіталу діють у випадку взаємодії 
з управлінцям, як опосередковані чи без-
посередні їх носії, а запускаються в дію 
знаннями та навичками людини. Тому 
відсутність чи неналежне інвестування у 
розвиток управлінських ресурсів, хибна 
оцінка працівників та їх необґрунтоване 
звільнення спонукає до знецінення ро-
зумового капіталу компанії (Кендюхов, 
2003, с. 28–33).
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У таблиці 1 надані найчастіші вико-
ристані шляхи оцінки інтелектуального 

капіталу (Оценка интеллектуального ка-
питала).

№ Метод оцінки Стисла характеристика  

1.­ Коефіцієнт Д. Тобіна­ Зв’язок ринкової вартості працівника до його заміни­

2.­ Метод К. Е. Свейбі­ Визначають ціну розумовому капіталу за системою­ значень, 
впорядкованих у матриці, будується графік із сектором значень 
кваліфікацій персоналу і результативність роботи­

3.­ Метод ринкової 
капіталізації­

Знаходиться як різниця між балансовою вартістю і ринковою­

4.­ Брокер технологій­ Метод включає в себе 20 питань. Чим менше позитивних 
відповідей, тим рівень ІК нижче­

5.­ Система показників 
Нортона і Каплана­

Виокремлюються­4 компоненти критеріїв: клієнтські;­фінансові; 
внутрішніх подій (інноваційних); навчання.­

6.­ Індекс ІК­ Метод­націлений на побудову думки що-до створення вартості у 
компанії. Підхід з’єднує стратегію, нефінансові показники, 
гроші та додану вартість.­

7.­ Метод А. Пулик­ Визначає результативність користування трьох видів ресурсів 
компанії: CEE, HCE і SCE.­

 

Таблиця 1
Стисла характеристика шляхів оцінки розумового капіталу

Джерело: складено на основі (Оценка интеллектуального капитала)

Зростання інтелектуалізації управлін-
ського капіталу у державних структурах і 
установах залежить від кадрової політики. 
Тому потрібно проаналізувати ці схильності 
у дипломатичних службах. Оскільки дипло-
матична структура завжди є одним з найваж-
ливіших компонентів використання держав-
них механізмів, виважена політика кадрів у 
цій службі – основа позитивного результату 
її діяльності.

Відбір якісних працівників служби – її 
найважливіша стратегічна ціль. Відомо, 
що працівників дипломатичної структу-
ри завжди відрізняли широка обізнаність, 
зібраність, культура, уміння результативно 
використовувати нові комунікативні техно-
логії, глибоке розуміння історії своєї нації. 
Саме ці риси становлять фундамент інте-
лектуального капіталу дипломатичної струк-
тури, У Законі України «Про дипломатичну 
службу України» відзначено, що диплома-
тична структура України – це професійна 
діяльність громадян України, націлена на 
прагматичну реалізацію зовнішньої політи-
ки України, збереження національних інте-
ресів України в сфері міжнародного спів-

робітництва та прав, інтересів юридичних 
осіб й співвітчизників за межами України. 

Дипломатична служба функціонально 
вирішує окрім політичних завдань безліч 
завдань адміністративно-управлінського ха-
рактеру щодо професійного забезпечення 
високоефективного функціонування зов-
нішньополітичного відомства України. Вона 
включає в себе інформаційно-аналітичну, 
організаційно-управлінську та кадрову ро-
боту, правове, протокольне, документаційне, 
адміністративно-технічне, фінансово-еко-
номічне забезпечення зовнішньополітичних 
структур. Дипломатична служба здійснюєть-
ся винятково на державному рівні в межах 
повноважень спеціального органу держав-
ної влади – Міністерства закордонних справ 
України. 

Верховною Радою України прийнято За-
кон України «Про дипломатичну службу» від 
7 червня 2018 року № 2449-VIII. Даний Закон 
визначає правове забезпечення та порядок ор-
ганізації дипломатичної служби як складової 
частини державної служби, а також особли-
вості її проходження та правового статусу її 
посадових осіб. У Законі № 2249 детально 
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розглядаються, як вступ на дипломатичну 
службу, так і її проходження, присвоєння ди-
пломатичних рангів, припинення диплома-
тичної служби, оплата праці, компенсаційні 
виплати та соціальні гарантії посадових осіб 
дипломатичної служби та працівників, які 
виконують функції з обслуговування, робо-
чий час і час відпочинку, відпустки праців-
ників дипломатичної служби, фінансування 
та матеріально-технічне забезпечення ор-
ганів дипломатичної служби.

Задля досягнення ефективного функціо-
нування кадрового складу дипломатичної 
служби України необхідно удосконалюва-
ти методи добору кадрів та процес проход-
ження ними дипломатичної служби таким 
чином, щоб посилити урахування психоло-
гічних якостей та здібностей, наприклад, 
до лідерства, готовності брати на себе від-
повідальність тощо, осіб, які приймаються 
на службу. 

Зокрема, при проведенні конкурсу на 
заміщення вакантних посад доречно прово-
дити співбесіду або відповідне тестування 
з психологом для з'ясування особистих яко-
стей кандидатів. 

У дипломатичній службі, де невід’ємною 
частиною роботи є довготермінові закордон-
ні відрядження, відповідні співбесіди є необ-
хідними. Врахування психологічних якостей 
політичних працівників може полегшити 
формування безконфліктних колективів у за-
рубіжних зовнішньо-політичних урядів, до-
зволить уникнути альтернативних проблем, 
знизить рівень виникаючих конфліктів, що 
буде загалом сприяти підвищенню ефектив-
ності їх діяльності.

Наразі Міністерство закордонних справ 
України проводить виважену кадрову 
політику, що чітко розроблена за програмою 
з кадрового менеджменту.

Оновлена кадрова політика передбачає 
зміцнення ролі деск-офісера політичного 
підрозділу, проектування змін на 2 роки та 
збільшення прозорості введення оцінки ка-
дрів за методом 360.

Однією і найнеобхіднішою вимогою для 
приросту розумового рівня службовців ди-
пломатичних служб є навчання, адже тільки 
нагромадження знань, вмінь та досвіду ро-
боти допускає реалізувати особисту скла-
дову інтелектуального багатства. Щільний 
зв’язок між стимулюючим фактором та ка-
дровою політикою з піднесення персона-
лу призводить до прагнення неперервної 
освіти, самореалізації покращення продук-
тивності праці самонавчання.

Тільки стабільний розвиток та самовдо-
сконалення людини сприяють на інтелекту-
алізацію розвитку творчих хистів, людського 
багатства, виникненню раціональних думок 
креативному мисленню, тобто збільшення 
інтересу до інтелектуальної праці. Такий по-
гляд позитивно впливає на результат роботи 
не лише дипломатичних служб, а й Міністер-
ства закордонних справ України всеосяж-
но. Інтелектуалізацію людського капіталу 
пропонується реалізовувати за допомогою 
принципів ідеї управління знаннями. Нагро-
мадження знань разом із спроможністю люд-
ського капіталу та швидко ефективно та при 
позитивному авторитеті мотиваційного фак-
тору інтелектуалізації висуваються як важ-
ливий актив підприємства (Назарова, 2006).

Розгляд інтелектуалізації людського ка-
піталу значно залежить від мотиваційного 
чинника, що спричиняє прагнення до ви-
конання інтелектуальної діяльності. Як го-
ловний заохочувальний чинник у сучасних 
умовах розглядають фізичне стимулювання, 
що визначається розміром заробітної плати. 
Сьогодні Матеріальна мотивація працівників 
дипломатичної служби, як центрального 
пристосування, так і закордонних диплома-
тичних установ є невідповідною та потребує 
покращення. Це стосується підвищення за-
робітку і мотивація своїх найманих праців-
ників за рахунок частини використання мож-
ливого прибутку дипломатичної структури, 
тобто від діяльності торгівельної дипломатії. 

Дослідження сучасного виду найманців ди-
пломатичної структури за кваліфікаційними 
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показниками та попиту та стану у відповід-
них професіоналах говорить про незбалан-
сованість кадрового складу Міністерства 
закордонних справ за рівнями посад та не-
обхідними напрямами діяльності фаховою 
та мовною підготовкою, рівнями посад. Це 
створює труднощі в ефективному викори-
станні кадрів якісній розстановці, здійсненні 
ротації, що негативно позначається на функ-
ціонуванні дипломатичної служби. Якість 
кадрового складу дипломатичної служби 
ефективно покращується шляхом підвищен-
ня кваліфікації працівників за напрямами 
діяльності. Це повинно стосуватись дипло-
матичних працівників всіх рівнів   – як по-
слів, так адміністративно-технічного персо-
налу (Пахомова, 2011, с. 66).

Української вчена І. В. Застрожнікова, 
вважає, що успішне проведення процесу 
перетворення галузевих структур урядо-
вого правління неможливе кваліфікова-
ного HR-менеджменту, без ретельного та 
кадрового планування. Формування ка-
дрового резерву є одна з основних функ-
цій кадрового менеджменту урядових під-
приємств, тому що наявність професійних 
«запасних гравців» – це запорука успіху 
будь-якого підприємства та державної 
установи. На державній службі робота 
щодо підвищення кваліфікації є одним із 
важливим завданням HR-менеджменту. 
Одним із методів такої роботи є прове-
дення стажувань на відповідних посадах 
(Застрожнікова, 2018, с. 148–152). 

Вважаємо, що формування якісного ка-
дрового резерву дипломатичної служби є од-
нією з важливих передумов інтелектуаліза-
ції її трудових ресурсів, адже саме потужний 
кадровий резерв дає необхідне підґрунтя для 
жвавої конкуренції серед послів та праців-
ників адміністративного апарату служби, 
яка, в свою чергу, призводить до постійного 
самовдосконалення працівників. 

Особливо цінним людським ресурсом у 
цьому резерві потенційно можуть стати мо-
лоді перспективні фахівці-міжнародники, 

які мають становити основу інтелектуально-
го капіталу кадрової служби. 

В Україні наразі багато студентів, які 
здобувають освіту в сфері міжнародних від-
носин, але для яких не створено умови реалі-
зації теоретичних знань на практиці. У ре-
зультаті відсутності практичної підготовки 
у підрозділах МЗС, більшість випускників 
університетів або працювали не за фахом, 
або розчаровувалися у вітчизняній системі 
освіти і виїжджали на навчання і роботу за 
кордон, унаслідок чого українська система 
втрачала потенційний кадровий резерв для 
дипломатичної служби. Це питання потріб-
но вирішувати задля попередження майбут-
нього кадрового голоду в українській дипло-
матії. Крім того, до складу кадрового резерву 
дипломатичної служби можна і потрібно за-
раховувати найкращих державних службов-
ців з інших відомств і структур. Щодо освіти 
представників кадрового складу та кадрово-
го резерву дипломатичної служби, то пере-
вагу слід віддавати магістрам з міжнарод-
ної діяльності та магістрам з права. Наукові 
ступені та вчені звання у галузі також мають 
бути у пріоритеті. 

Для зростання показника інтелектуаліза-
ції кадрового складу дипломатичної служби, 
формування кадрового резерву у ній повин-
не забезпечити добір працівників, які:   ма-
ють професійні навички, що ґрунтуються на 
сучасних спеціальних знаннях і аналітичних 
здібностях, для прийняття та успішної реалі-
зації управлінських рішень, а також   здатні 
запроваджувати демократичні цінності пра-
вової держави та громадянського суспіль-
ства, неухильно відстоювати права людини 
і громадянина. До кадрового резерву зарахо-
вуються професійно підготовлені особи, які 
виявляють ініціативу, мають організаторські 
здібності.

З особами, що були зараховані до складу 
кадрового резерву, ведеться робота згідно з 
особистими планами, що затверджені керів-
никами депертаментів МЗС, керівниками 
представництв МЗС на українській тери-
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торії, закордонних дипломатичних органі-
зацій України, де передбачається вивчення і 
аналіз: 

– періодичне навчання і підвищення 
кваліфікації у відповідних навчальних за-
кладах (зокрема закордоном); 

– виконання законів України, актів Пре-
зидента України, Кабінету Міністрів Украї-
ни та міжнародних договорів України; 

– систематичне навчання методом само-
освіти; 

– участь у підготовці проектів актів зако-
нодавства, інших документів;

– участь у роботі семінарів, форумів, на-
рад, конференцій із проблем та питань діяль-
ності органів дипломатичної служби; 

– стажування строком до двох місяців у 
системі органів дипломатичної служби;

– виконання обов’язків працівника де-
партаменту дипломатичної служби, на поса-
ду якого зараховано особу з числа кадрового 
резерву.

Задля збільшення ролі інтелектуального 
капіталу, а також для збільшення інтелек-
туалізації людського капіталу та загального 
покращення кадрової роботи вітчизняної ди-
пломатичної служби доцільно звернутися до 
передового зарубіжного досвіду підготовки 
дипломатів.

Загальновідомим є той факт, що диплома-
тична школа Сполучених Штатів Америки 
дуже ефективно адаптувалася до глобаліза-
ційних реалій сучасного світоустрою. Такий 
досвід, беззаперечно, потребує свого деталь-
ного аналізу й впровадження найприйнятні-
ших підходів та елементів кадрової політи-
ки, зокрема й в нашій країні.

Дипломатична служба Сполучених 
Штатів Америки традиційно є відносно 
невеликою за своєю чисельністю кадрів, 
але водночас найбільш компетентною, 
кваліфікованою та ефективною частиною 
зовнішньополітичного механізму країни. 

Історично склалося, що Державний де-
партамент США розташований на відстані 
кількох кварталів від Білого дому у Вашинг-

тоні в будинку імені Гаррі Трумена. Держав-
ний секретар США є головою Державного 
департаменту та знаходиться у безпосеред-
ньому підпорядкуванні президенту США. 

Держсекретар США організовує діяль-
ність служби, а також керує департаментом 
і персоналом. Інституційне затвердження 
в 1980 р. Закону «Про Закордонну службу 
США» визначило пріоритети даної інститу-
ції. У даному Законі зазначено, що «конгрес 
дотримується думки, що кар’єрна Закордон-
на служба, що заснована на високому про-
фесіоналізмі, служить національним інтере-
сам держави та необхідна задля здійснення 
підтримки Президенту й Державному секре-
тарю у веденні ними зовнішніх справ краї-
ни».

Навчання американських дипломатів 
традиційно здійснює Інститут закордонної 
служби – Foreign Service Institute Держав-
ного департаменту, що розташований у Ва-
шингтоні. Цей заклад є федеральним закла-
дом уряду США. Він забезпечує понад 800 
навчальних курсів, зокрема близько 70 іно-
земних мов, навчаючи за рік більше ніж 170 
тисяч абітурієнтів для Державного департа-
менту та слухачів з понад 50 інших держав-
них установ та відділень військової служби. 

Ці цифри є вражаючими навіть для такої 
країни, як Сполучені Штати, оскільки поза 
межами офіційної школи дипломатії в цій 
сфері активно працює значна кількість при-
ватних вищих шкіл, різноманітних центрів, 
коледжів та інших різноманітних структур. 
Однак основне завдання із підготовки ди-
пломатів покладено саме на державну уста-
нову FSI (Ціватий, 2014. с. 117–121).

Програми Інституту включають підго-
товку фахівців федеральних агентств закор-
донних справ Сполучених Штатів з питань 
зовнішньої служби та державної служби, 
а також тренінги для іноземних громадян, 
що працюють у дипломатичних установах 
США. Навчання на різноманітних курсах 
триває від кількох днів до двох років і покли-
кане не тільки підготувати працівників для 
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успішного виконання професійних завдань з 
метою посилення лідерських позицій США 
за кордоном, а й також для адаптації закор-
донного персоналу до інших країн, міжна-
родно-політичних регіонів і культур. 

Навчання допомагає також членам сім’ї 
дипломата підготуватися до особливостей 
проживання за кордоном. Готує працівників 
та їхніх родичів до умов роботи у небезпеч-
них, кризових ситуаціях, вчить поводженню 
в умовах різноманітних катаклізмів, війни, 
а також вчить інформації і специфіці кібер-
безпеки.

У системі FSI діють чотири інститути: 
Лідерство і менеджмент, Мовні курси, Про-
фесійне і регіональне навчання, Опанування 
інформаційними технологіями, що у своє-
му складі має Транзитний центр і Офіс ад-
міністративних функцій.

Також у Сполучених Штатах Америки 
успішно функціонує Школа професійних 
та регіональних досліджень (The School of 
Professional and Area Studies, SPAS), яка про-
понує навчання за такими спеціалізаціями, 
як консульська справа, управління торго-
вельними зв’язками, політичні та економіч-
ні справи, публічна дипломатія, навчання та 
розвиток персоналу, управління офісом та 
програми орієнтації. 

Курси також включають теми з вивчен-
ня соціально-культурних моделей, політики, 
економіки, техніки ведення переговорів і між-
народних відносин, регіонів світу та окремих 
країн. SPAS забезпечує спеціальні програми 
в консульській, економічній та комерцій-
ній, управлінській, політичній та публічній 
дипломатії, а також програми, орієнтовані 
на підготовку нових кадрів для закордон-
ної специфіки. У SPAS також розташований 
Центр навчання дипломатії (CSCD), де слу-
хачі опановують сучасним дипломатичним 
досвідом, залучаючи найкращих практиків 
та лекторів. CSCD проводить компаратив-
ний (порівняльний) аналіз, який враховуєть-
ся в навчанні FSI та використовується для 
підготовки фахівців у міжнародних справах 

у всіх підрозділах дипломатичної служби: 
переговори, протокол та етикет, дипломатич-
на практика тощо. 

Школа прикладних інформаційних тех-
нологій (The School of Applied Information 
Technology, SAIT) складається з чотирьох 
семінарських курсів: покращення опануван-
ня професійною програмою; підготовка тех-
нологій, що використовуються в Державно-
му департаменті фахівцями з інформаційних 
технологій; курси IRM, що надають ІТ Ме-
неджери з широкими навичками ІТ-менед-
жменту та тренінги. 

Для всіх охочих стати держслужбовця-
ми, зокрема і дипломатами, проводиться 
конкурсний відбір. Конкурсна експертиза, 
що відкрита для всіх заявників, може скла-
датися з письмового тестування, оцінки рів-
ня освіти та досвіду заявника та/або оцінки 
інших атрибутів, необхідних для успішної 
роботи на вивільненій посаді. 

Американська школа дипломатії дотри-
мується такого правила: якщо закордонна 
служба покликана виконувати відповідну 
місію, встановлену законом, то вона також 
повинна вдосконалюватися. Отже, диплома-
тична служба США стикається з подібними 
проблемами, що виникають і перед диплома-
тичними службами інших держав, зокрема і 
України. 

Узагальнюючи зарубіжний досвід та на-
голошуючи на необхідності підвищення 
вартості інтелектуального капіталу дипло-
матичної служби, можна зробити наступні 
висновки. 

По-перше, для зростання інтелектуаль-
ного капіталу дипломатичної служби, на-
гальною необхідністю є забезпечення пра-
цівників дипломатичної служби якісною 
професійною підготовкою. Для цього пропо-
нується: 

– створити і реалізувати широку систему 
професійної дипломатичної освіти; 

– розробити довгострокову програму ака-
демічної підготовки в галузі дипломатії (або 
в Інституті закордонної служби, або через 
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угоду про співпрацю з провідними універси-
тетами США);

– з метою опанування знаннями запро-
вадити через веб-сайт, спеціальний освітній 
ресурс. 

По-друге, є неприпустимим скорочення 
витрат на дипломатичну службу. 

По-третє, необхідно запровадити ефек-
тивну постійно активну систему тестування 
дипломатів для кореляції рівня їх підготовки 
та професійної майстерності через систему 
підвищення кваліфікації у відповідних неза-
лежних освітніх інституціях.

По-четверте, з метою кар’єрного зростан-
ня і відповідного просування на вищі посади 
дипломати повинні мати можливість на си-
стематичній основі проходити підвищення 
кваліфікації та бути експертами принаймні 
по двох регіонах та володіти не менш, як 
двома (трьома) мовами. Дипломати повинні 
мати відповідну фахову підготовку та змогу 
ефективно працювати на критичних перети-
наннях дипломатичних справ та економіч-
них реконструкцій.

Висновки та пропозиції. Підсумову-
ючи викладене вище, доходимо висновку, 
що формування якісного кадрового резерву 
дипломатичної служби є однією з важли-
вих передумов інтелектуалізації її трудових 
ресурсів, адже саме потужний кадровий 
резерв дає необхідне підґрунтя для жвавої 
конкуренції серед послів та працівників ад-
міністративного апарату служби, яка, в свою 
чергу, призводить до постійного самовдо-
сконалення працівників. Особливо цінним 
людським ресурсом у цьому резерві потен-
ційно можуть стати молоді перспективні 
фахівці-міжнародники, які мають становити 
основу інтелектуального капіталу кадрової 
служби. 

Інтелектуальний капітал складно вимірю-
вати, тому що стосується, перш за все, якості 
нематеріальних активів, а його вимір має 
концентруватися на дослідженні того, що 
очікується на підприємстві в майбутньому. 
Не існує до цих пір жодного чинного стан-

дарту, що стосується вимірювання інтелек-
туального капіталу. 

Кажучи про фах дипломата і перспекти-
ви розвитку дипломатичної освіти, ми не-
минуче доходимо висновку щодо нагальної 
потреби удосконалення наявних інституціо-
нальних моделей підготовки та підвищення 
кваліфікації дипломатів. Високий професіо-
налізм і компетентності дипломата в сучас-
ному світі – найважливіша умова реалізації 
національних інтересів держави. 

Задля досягнення ефективного функціо-
нування кадрового складу дипломатичної 
служби України необхідно удосконалюва-
ти методи добору кадрів та процес проход-
ження ними дипломатичної служби таким 
чином, щоб посилити урахування психоло-
гічних якостей та здібностей, наприклад, 
до лідерства, готовності брати на себе від-
повідальність тощо, осіб, які приймаються 
на службу. 

Зокрема, при проведенні конкурсу на 
заміщення вакантних посад доречно прово-
дити співбесіду або відповідне тестування з 
психологом для з’ясування особистих яко-
стей кандидатів.

Для збільшення ролі інтелектуального 
капіталу, а також для збільшення інтелек-
туалізації людського капіталу та загального 
покращення кадрової роботи вітчизняної ди-
пломатичної служби доцільно звернутися до 
передового зарубіжного досвіду підготовки 
дипломатів.

Узагальнюючи зарубіжний досвід та на-
голошуючи на необхідності підвищення 
вартості інтелектуального капіталу дипло-
матичної служби, можна зробити наступні 
висновки. 

По-перше, для зростання інтелектуаль-
ного капіталу дипломатичної служби на-
гальною необхідністю є забезпечення пра-
цівників дипломатичної служби якісною 
професійною підготовкою. Для цього пропо-
нується: 

– створити і реалізувати широку систему 
професійної дипломатичної освіти; 
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Деінституалізація в системі децентралізації повноважень у сфері 
інституційного догляду та виховання дітей
Володимир  Лис, Львівський регіональний інститут державного управління Національної 
академії державного управління при Президентові України

У статті проаналізовані основні етапи деінституалізації в Україні. Обґрунтовано, що на даний 
час триває закінчення першого етапу деінституалізації, результатом якого є формування регіональ-
них планів щодо реформування системи інституційного догляду та виховання дітей. 

Визначено, що деінституціалізація – це основа для розроблення сучасних та ефективних послуг 
з догляду для дітей і родин, а саме процес відмови від системи догляду, яка ґрунтується на великих 
інституційних закладах, і перехід до низки соціальних послуг на основі сім’ї та громади.

Основними завданнями деінституалізації в умовах проведення реформи децентралізації повно-
важень у сфері інституційного догляду та виховання дітей уряд вбачає у: забезпеченні умов для 
повернення дітей, які зараз перебувають у закладах, у рідні сім’ї або переведення їх на сімейні 
форми виховання (усиновлення, опіка родичів, прийомні сім’ї, дитячі будинки сімейного типу); за-
побіганню розлучення дітей з батьками та влаштування до інтернатних закладів шляхом запровад-
ження послуг з підтримки дітей і сімей у громадах; підготовці до самостійного життя, забезпеченні 
соціального включення випускників інтернатних закладів. 

До основних компонентів деінституалізації у сфері захисту прав дітей належать: по-перше, запо-
бігання направленню та перебуванню в інституціях без необхідності; по-друге, пошук та розробка 
належного альтернативного догляду за дитиною в межах громади (забезпечення житлом, лікування, 
навчання, освіта) та реабілітація дітей та ї хніх родин; по-третє, удосконалення адміністративних 
послуг у громаді для дітей, які дійсно потребують державного догляду, а також надання підтримки 
сім’ї; по-четверте, формування довгострокових планів з догляду і постійне влаштування в благопо-
лучні родини для тих дітей, чиї батьки виявилися неспроможними відреагувати на відповідні втру-
чання та реабілітацію й оцінені, як такі, які нездатні піклуватися про дитину.

УДК: 35.072.3(477)DOI: 10.15421/152093

 Ключові слова: діти, державна політика, система інтернатних установ, деінституалізація, система 
виховання та соціалізації дітей, реформування системи інституційного догляду дітей, децентралізація, 
реабілітація

Deinstitualization as the main process of decentralization of powers in the 
field of institutional care and education of children
Volodymyr Lys, Lviv Regional Institute for Public Administration of the National Academy 
for Public Administration under the President of Ukraine

The article analyzes the main stages of deinstitutionalization in Ukraine. The author substantiates 
that the first stage of deinstitutionalization is currently being completed, which results in the formation 
of regional plans to reform the system of institutional care and upbringing of children.

The article states that deinstitutionalization is the basis for the development of modern and effective 
care services for children and families, namely the process of abandoning the care system based on large 
institutional institutions and the transition to a number of social services based on family and community. 

The main tasks of deinstitutionalization in the context of the reform of decentralization of powers in 
the field of institutional care and upbringing of children the government sees: foster families, family-type 
orphanages); preventing the separation of children from their parents and placement in boarding schools 
by introducing services to support children and families in communities; preparation for independent 
living, ensuring social inclusion of graduates of boarding schools.

The main components of deinstitutionalization in the field of protection of children's rights include: 
first, prevention of referral and stay in institutions unnecessarily; second, the search for and development 
of appropriate alternative child care within the community (housing, treatment, education, training) 
and the rehabilitation of children and their families; third, improving community-based administrative 
services for children who really need government care, as well as providing family support; fourth, the 
formation of long-term care plans and permanent placement in prosperous families for those children 
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Деинституализация в системе децентрализации полномочий в сфере 
институционального ухода и воспитания детей
Владимир Лис, Львовский региональный институт государственного управления 
Национальной академии государственного управления при Президенте Украины

В статье проанализированы основные этапы деинституализации в Украине. Обосновано, что в 
настоящее время продолжается окончание первого этапа деинституализации, результатом которого яв-
ляется формирование региональных планов по реформированию системы институционального ухода 
и воспитания детей.

Определено, что деинституциализация – это основа для разработки современных и эффективных 
услуг по уходу для детей и семей, а сам процесс отказа от системы ухода, которая основывается на боль-
ших институциональных заведениях, и переход к ряду социальных услуг на основе семьи и общины.

Основными задачами деинституализации в условиях проведения реформы децентрализации пол-
номочий в сфере институционального ухода и воспитания детей правительство видит в: обеспече-
нии условий для возвращения детей, которые сейчас находятся в учреждениях, в родные семьи или 
перевода их на семейные формы воспитания (усыновление, опека родственников, приемные семьи, 
детские дома семейного типа); предотвращению разлучения детей с родителями и устройства в интер-
натные учреждения путем внедрения услуг по поддержке детей и семей в общинах; подготовке к са-
мостоятельной жизни, обеспечении социального включения выпускников интернатных учреждений.

К основным компонентам деинституализации в сфере защиты прав детей относятся: во-первых, 
предотвращение направлению и пребыванию в учреждениях без необходимости; во-вторых, поиск и 
разработка надлежащего альтернативного ухода за ребенком в пределах общины (обеспечение жильем, 
лечение, обучение, образование) и реабилитация детей и их семей; в-третьих, совершенствование ад-
министративных услуг в общине для детей, которые действительно нуждаются в государственном 
уходе, а также оказания поддержки семьи; в-четвертых, формирование долгосрочных планов по уходу 
и постоянное устройство в благополучные семьи для тех детей, чьи родители оказались не отреагиро-
вать на соответствующие вмешательства, реабилитацию и оценены, как такие, которые неспособны 
заботиться о ребенке.

whose parents have been unable to respond to appropriate interventions and rehabilitation and are 
assessed as unable to care for the child.

 Ключевые слова: дети, государственная политика, система интернатных учреждений, деин-
ституализация, система воспитания и социализации детей, реформирование системы институци-
онального ухода за детьми, децентрализация, реабилитация

Постановка проблеми. 

Питання реформування сфери 
інституційного догляду та ви-
ховання дітей в Україні давно 

ініціюється громадськістю та науковими до-
слідженнями у соціальній сфері. На жаль, 
процес зміни світоглядних орієнтирів су-
часного суспільства щодо утримання, вихо-
вання та захисту прав дітей-сиріт, дітей по-
збавлених батьківського піклування, дітей з 
інвалідністю, дітей, які перебувають у склад-
них життєвих обставинах, частково дітей з 
особливими освітніми потребами, які мають 

складні вади розвитку, на сьогодні виперед-
жає процес реалізації державної політики у 
соціальній сфері.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Вивчення проблеми деінституалізації 
дітей знаходимо у наукових публікаціях 
В. Бошняк, Ю. Горемикіної, А. Дакал, 
Л. Завацької, А. Попович, А. Суходоль-
ської, Н. Фойгт, Ю. Харченко та інших. 
Проте У науковій літературі відсутні си-
стемні дослідження щодо визначення 
процесу деінституалізації як основного 
елементу децентралізації повноважень­
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у сфері інституційного догляду та вихо-
вання дітей.

Мета статті – визначення процесу деін-
ституалізації як основного елементу децен-
тралізації повноважень у сфері інституцій-
ного догляду та виховання дітей.

Виклад основного матеріалу.
У квітні 2014 р. уряд схвалив Концепцію 

реформування місцевого самоврядування та 
територіальної організації влади і План за-
ходів щодо її реалізації. Прийняття даного 
документу дало початок реформі – децен-
тралізації.

Мета реформи децентралізації – форму-
вання ефективного місцевого самоврядуван-
ня та територіальної організації влади для 
створення і підтримки повноцінного жит-
тєвого середовища для громадян, надання 
високоякісних та доступних публічних по-
слуг, становлення інститутів прямого наро-
довладдя, узгодження інтересів держави та 
територіальних громад. Реформа передбачає 
відповідальність органів місцевого самовря-
дування перед виборцями – за ефективність 
своєї роботи, а перед державою – за її закон-
ність (Реформа децентралізації, 2016).

Одним із напрямів децентралізації у со-
ціальній сфері є реалізація реформи деінсти-
туалізації.

Для розуміння сутності реформи спробує-
мо визначити поняття «деінституалізація».

Так, деінституалізація – це: 
– комплексна діяльність: це не просто ви-

лучення дітей з інституцій. Натомість це си-
стематичні, стратегічно обґрунтовані зміни, 
які призводять до значного зниження рівнів 
використання інституційного догляду і до 
поширення послуг по збереженню родини 
на рівні громади (Деінституалізація, 2018);

– процес, альтернативний тривалому 
утриманню людей душевнохворих, право-
порушників, дітей, людей похилого віку у 
великих стаціонарних закладах різного типу. 
Головний принцип деінституалізації – на-
дати людині право знаходитися не в таких 
обмежених умовах існування, як стаціона-

ри, а вести нормальний спосіб життя і жити 
настільки незалежно, наскільки вона здатна 
(Сегал, 1993);

– процес заміни системи інституційного 
догляду дітей на систему, яка забезпечує ви-
ховання дітей в сім’ї або в умовах максималь-
но наближених до сімейних (Суходольська, 
2018);

– інструмент, що допоможе побороти 
циклічне коло бідності, яке залишилось у 
спадок від радянської системи виховання ді-
тей, позбавлених батьківського піклування 
(Рева, 2016);

– розвиток освітніх, медичних, соціаль-
них та реабілітаційних послуг для дітей та 
їхніх сімей у громадах. Завдяки цьому потре-
ба в інтернатних закладах поступово зникне 
(Деінституалізація, 2016).

Основні елементи деінституалізації:
– намагання уникати без крайньої необ-

хідності розміщення і утримання людей у 
стаціонарах;

– організація відповідних альтернатив-
них варіантів за місцем проживання для 
розміщення, лікування, професійної підго-
товки, навчання і реабілітації осіб, яких нема 
необхідності утримувати в стаціонарах;

– поліпшення умов догляду і лікування за 
місцем проживання тих, кого раніше прийня-
то було поміщати в стаціонари (Сегал, 1993).

Таким чином, деінституціалізація – це ос-
нова для розроблення сучасних та ефектив-
них послуг з догляду для дітей і родин, а саме 
процес відмови від системи догляду, яка ґрун-
тується на великих інституційних закладах і 
перехід до низки соціальних послуг на основі 
сім’ї та громади.

Отже, основними компонентами деінсти-
туалізації у сфері захисту прав дітей є:

– запобігання направленню та перебуван-
ню в інституціях без необхідності;

– пошук та розробка належного альтер-
нативного догляду за дитиною в межах гро-
мади (забезпечення житлом, лікування, нав-
чання, освіта) та реабілітація дітей та їхніх 
родин; 
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– удосконалення послуг у громаді для ді-
тей, які дійсно потребують державного до-
гляду, а також надання підтримки сім’ї;

– довгострокові плани з догляду і постій-
не влаштування в забезпечені родини для 
тих дітей, чиї батьки виявилися неспромож-
ними відреагувати на відповідні втручання 
та реабілітацію й оцінені, як такі, які нездат-
ні піклуватися про дитину.

Основним документом, що регулює 
процес деінституалізації в Україні є Націо-
нальна стратегія реформування системи ін-
ституційного догляду та виховання дітей на 
2017–2026 роки та План заходів з реалізації 
І етапу.

Дана Стратегія розроблена та прийнята 
09 серпня 2017 року на засіданні Кабінету 
Міністрів України у межах виконання На-
ціональної стратегії у сфері прав людини на 
період до 2020 року та Плану пріоритетних 
дій Уряду.

Саме прийняття та введення у дію Націо-
нальної стратегії реформування системи ін-
ституційного догляду та виховання дітей на 
2017–2026 роки вважається офіційним стар-
том реформи деінституалізації.

До цього моменту дискусії навколо си-
стеми інтернатів зводились в основному до 
створення альтеративних форм опіки для ді-
тей-сиріт, дітей позбавлених батьківського 
піклування та влаштування їх у середови-
ща наближені до сімейних умов перебуван-
ня. Проте відсутність комплексного підходу 
щодо проблеми інституційного догляду та 
виховання в Україні завадила зменшенню 
ролі інституцій для дітей та призвела до фор-
мальності у виконанні Державної цільової 
соціальної програми реформування системи 
закладів для дітей-сиріт та дітей, позбавле-
них батьківського піклування, затвердженої 
Постановою Кабінету Міністрів України­
 № 1242 від 17 жовтня 2007 року та розра-
хованої до виконання протягом 10 років. 
Ця Програма виявилась не ефективною і не 
вирішила проблеми перебування у інститу-
ціях дітей з інвалідністю, дітей з особливими 

освітніми потребами, дітей, які перебувають 
у складних життєвих обставинах, з метою 
забезпечення дотримання їх законних прав 
та інтересів (постанова Кабінету Міністрів 
України від 17 листопада 2007 року № 1242). 

Наступною спробою здійснити реформу 
у сфері інституційного догляду було прий-
няття у 2012 р. Національної стратегії з по-
передження соціального сирітства до 2020 
року. Ця Стратегія передбачає соціальний 
захист не лише для дітей-сиріт та дітей, поз-
бавлених батьківського піклування, а й пер-
спективи розв’язання проблем щодо дітей, 
які перебувають у складних життєвих об-
ставинах. Національна стратегія з поперед-
ження соціального сирітства до 2020 року 
визначила основним пріоритетом перевагу 
сімейного виховання над інституційним, 
проте до початку третьої спроби реформу-
вання означеної галузі не виконала своїх 
основних завдань (Указ Президента України 
від 22 жовтня 2012 року № 609).

Попередні дві спроби реформування сфе-
ри інституційного догляду в результаті дещо 
привернули увагу громадськості та органів 
державної влади щодо неефективності інсти-
туційного виховання дітей, проте не змогли 
подолати опору з боку працівників сфери та 
докорінно змінити погляди щодо соціально-
го захисту і захисту прав дітей-сиріт, дітей, 
позбавлених батьківського піклування, дітей 
з інвалідністю, дітей з особливими освітніми 
потребами, дітей, які перебувають у склад-
них життєвих обставинах.

Відповідно, основними завданнями деін-
ституалізації в умовах проведення рефор-
ми децентралізації повноважень у сфері­
інституційного догляду та виховання дітей 
уряд вбачає у: забезпеченні умов для по-
вернення дітей, які зараз перебувають у за-
кладах, у рідні сім’ї або переведення їх на 
сімейні форми виховання (усиновлення, 
опіка родичів, прийомні сім’ї, дитячі будин-
ки сімейного типу); запобіганню розлучен-
ня дітей з батьками та влаштування до ін-
тернатних закладів шляхом запровадження­
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послуг з підтримки дітей і сімей у громадах; 
підготовці до самостійного життя, забезпе-
ченні соціального включення випускників 
інтернатних закладів (Дакал, 2018).

Деінституалізація – це складна рефор-
ма. Тому що інтернатні заклади знаходяться 
у віданні трьох міністерств: Міністерства 
освіти і науки України, Міністерства охо-
рони здоров’я України та Міністерства со-
ціальної політики України. У нормативній 
документації щодо реформи деінституаліза-
ції не знайдено чіткого визначення категорій 
дітей, що знаходяться на утриманні та ви-
хованні у середині системи інституційного 
догляду та виховання дітей. Ми розуміємо, 
що це може бути пов’язано із тим, що до ін-
тернатів певного профілю часто потрапля-
ють діти, які не є обов’язково тих категорій, 
що зазначені у нормативній документації 
закладу. Часто діти, які потребують опіки з 
боку держави, потрапляють до тих закладів, 
які знаходяться найближче до місця їх попе-
реднього перебування. Та все ж нами були 
визначені категорії дітей, що знаходяться на 
утриманні системи інституційного догляду, 
розглянувши типові положення про заклади, 
які віднесені Національною стратегією ре-
формування системи інституційного догля-
ду та виховання дітей на 2017–2026 роки до 
відання трьох міністерств.

Отже, законодавство України до інтернат-
них закладів, які підпорядковуються системі 
освіти, відносить: дитячі будинки, загаль-
ноосвітні школи-інтернати; спеціалізовані 
школи-інтернати з поглибленим вивченням 
окремих предметів; спеціальні школи-ін-
тернати для дітей, які потребують корекції 
фізичного чи (та) розумового розвитку; на-
вчально-реабілітаційні центри, санаторні 
школи-інтернати всіх типів і форм власності; 
гімназії-інтернати та ліцеї-інтернати. Виріз-
няють також заклади інтернатного типу, що 
підпорядковані органам соціального захисту, 
які створено для захисту інтересів та надан-
ня послуг соціального захисту дітям-сиро-
там та дітям, позбавлених батьківського пі-

клування, а також для дітей, які потребують 
корекції фізичного та (або) розумового ро-
звитку, для дітей, які потребують соціальної 
допомоги, для дітей, які потребують трива-
лого лікування та реабілітації. До закладів, 
що перебувають у віданні системи охорони 
здоров’я, відносять будинки дитини для ді-
тей до 4-х років (розпорядження Кабінету 
Міністрів України від 9 серпня 2017 року № 
526).

У зазначених вище закладах перебувають 
діти-сироти, діти, позбавлені батьківського 
піклування, діти з інвалідністю, діти з осо-
бливими освітніми потребами, діти, які пе-
ребувають у складних життєвих обставинах. 
Саме щодо цих категорій дітей ми здійсню-
ватимемо подальше дослідження.

Протягом 2016 р. за ініціативи Мінсоц-
політики удосконалено законодавчу та нор-
мативну базу захисту прав дітей в Україні, 
а саме:

–	 запроваджено нову соціальну послу-
гу патронату над дітьми, які перебувають 
у складних життєвих обставинах (у січні 
2016 р. внесено зміни до Сімейного кодексу 
України), створено можливість для такої ка-
тегорії дітей тимчасово проживати в патро-
натних сім’ях, а не в стаціонарних закладах;

–	 удосконалено законодавчі норми 
щодо захисту дітей, які перебувають у зоні 
воєнних дій і збройних конфліктів, та дітей, 
які постраждали внаслідок воєнних дій і 
збройних конфліктів;

–	 забезпечено право одному з бать-
ків-вихователів, які перебувають у трудових 
відносинах із підприємствами, установами, 
організаціями незалежно від форм власності, 
виду діяльності та галузевої належності, 
а також працюють за трудовим договором 
фізичної особи, скористатися відпусткою 
по догляду за дитиною до досягнення нею 
трирічного віку, а також уточнено, що зазна-
ченим видом відпустки може скористатися 
лише один із прийомних батьків;

–	 затверджено Примірне положення 
про центр соціальної підтримки дітей та 
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сімей, що сприятиме створенню багатопро-
фільних закладів нового типу для виховання 
дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківсь-
кого піклування, в умовах наближених до 
сімейних, безпосередньо в територіальних 
громадах, за місцем проживання дитини;

–	 врегульовано механізм надання ди-
тині, яка не є громадянином України, розлу-
ченій із сім’єю, статусу дитини, позбавленої 
батьківського піклування, а також вдоскона-
лено міжвідомчу взаємодію при здійсненні 
соціального захисту таких дітей;

–	 розроблено та внесено на розгляд 
Верховної Ради України законопроект, яким 
надано право ставати на квартирний облік 
дітям-сиротам, дітям, позбавленим бать-
ківського піклування, та особам з їх числа, 
які є внутрішньо переміщеними особами, за 
новим місцем їхнього проживання;

–	 розроблено Порядок надання статусу 
дитини, яка постраждала внаслідок воєнних 
дій і збройних конфліктів;

–	 врегульовано механізм здійснення на-
гляду службами у справах дітей за умовами 
проживання та виховання усиновлених дітей;

–	 затверджено Програму підготовки 
громадян, які виявили бажання усиновити 
дитину-сироту, дитину, позбавлену бать-
ківського піклування, з метою підвищення 
рівня батьківських навичок та посилення їх 
відповідальності, а також запобігання випад-
кам скасування усиновлення та повернення 
дітей в інтернатні заклади;

–	 спрощено процедуру вибуття дітей 
із закладів для дітей-сиріт та дітей, позбав-
лених батьківського піклування, у сім’ї уси-
новлювачів;

–	 розроблено проект Концепції Дер-
жавної програми «Національний план дій 
щодо реалізації Конвенції ООН про права 
дитини» на 2017–2021 роки та ін. (Соціаль-
ний звіт, 2017).

Як бачимо, перед запровадженням деін-
ституалізації урядом була здійснена спроба 
системного підходу щодо здійснення під-
готовчого етапу реформи. Зрозуміло, що ці 

заходи лише частково забезпечували підго-
товку до реформування системи інституцій-
ного догляду та виховання дітей в Україні. 
Здебільшого вони відповідали викликам, що 
вже виникли у сфері соціального захисту ді-
тей щодо реалізації їх законних прав та ін-
тересів.

Для зміни системи інституційного догля-
ду дітей на систему, яка забезпечує їх догляд 
і виховання в сімейному або наближеному 
до сімейного середовищі у 2017 році:

–	 затверджено Національну стратегію 
реформування системи інституційного до-
гляду та виховання дітей на 2017–2026 роки 
та план заходів з реалізації її І етапу;

–	 схвалено Концепцію Державної со-
ціальної програми «Національний план дій 
щодо реалізації Конвенції ООН про права дити-
ни» на період до 2021 р., метою якої є забезпе-
чення продовження послідовної імплементації 
положень Конвенції ООН про права дитини, 
розбудови ефективної системи захисту прав та 
інтересів дитини на рівні територіальної грома-
ди в умовах децентралізації, створення друж-
нього до дітей середовища відповідно до між-
народних стандартів та пріоритетів Стратегії 
Ради Європи з прав дитини (2016–2021);

–	 внесено зміни до Типового положен-
ня про комісію з питань захисту прав дитини 
і Положення про загальноосвітній навчаль-
ний заклад, згідно з якими обмежено перелік 
підстав для зарахування дітей до інтернат-
них закладів інституційного догляду та ви-
ховання, а також забезпечено колегіальне 
прийняття таких рішень;

–	 затверджено Порядок взаємодобору 
сім’ї та дитини-сироти, дитини, позбавленої 
батьківського піклування (Соціальний звіт, 
2018).

Отже, продовженням здійснення держав-
ної політики щодо соціального захисту дітей 
уразливих категорій, а саме, дітей-сиріт, ді-
тей позбавлених батьківського піклування, 
дітей з інвалідністю, дітей, які перебувають 
у складних життєвих обставинах, частково 
дітей з особливими освітніми потребами, які 
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мають складні вади розвитку, у 2017 р. стає 
унормування нормативно-правої бази, яка 
регулює роботу сфери інституційного догля-
ду та виховання дітей в Україні, що засвідчує 
звітність Міністерства соціальної політики в 
Україні.

У 2018 р. в Україні здійснювались захо-
ди щодо подальшої реалізації підготовчого 
етапу деінституалізації, про що свідчать дані 
щорічного Соціального звіту Міністерства 
соціальної політики України. Зокрема, реалі-
зація Урядової стратегії реформування систе-
ми інституційного догляду та виховання дітей 
у 2018 р. сприяла оптимізації 59 інтернатних 
закладів для дітей (з них 22 ліквідовано, 12 
реформовано у заклади денного перебування, 
25 реформовано в стаціонарні заклади).

На кінець 2018 р. функціонувало 514 за-
кладів інституційного догляду та виховання 
дітей. У 2019 р. заплановано реорганізувати 
38 закладів.

У межах реалізації реформи системи ін-
ституційного догляду та виховання дітей 
запроваджено послугу альтернативного до-
гляду за дітьми, які з певних причин не мо-
жуть проживати з біологічними батьками, 
– патронат над дитиною. Послуга патронату 
розвивається у 19 регіонах (у І кварталі 2019 
р. послуга буде запроваджена ще у 5 регіо-
нах). Станом на 01 січня 2019 р. функціонує 
71 сім’я патронатних вихователів, до яких 
було влаштовано 204 дитини, на стадії ство-
рення протягом І кварталу 2019 р. – 29 сімей. 
На функціонування сімей патронатних вихо-
вателів використано понад 6,3 млн гривень 
субвенції з державного бюджету.

У 2018 р. було прийнято нормативні акти, 
спрямовані на посилення соціального захи-
сту дітей, зокрема щодо:

–	 реалізації права внутрішньо перемі-
щених дітей-сиріт і дітей, позбавлених бать-
ківського піклування, які досягли 16-річного 
віку, а також осіб з їх числа, бути зарахова-
ними на квартирний та соціальний квартир-
ний облік за місцем взяття їх на облік як вну-
трішньо переміщених осіб;

–	 категорій, які можуть скористатися 
своїм правом взяття на квартоблік за місцем 
взяття їх на облік внутрішньо переміщених 
осіб, оскільки їхнім місцем походження є 
тимчасово окупована територія України або 
район проведення антитерористичної опера-
ції;

–	 вдосконалення Порядку надання ста-
тусу дитини, яка постраждала внаслідок 
воєнних дій та збройних конфліктів;

–	 порядку та умов надання у 2018 р. 
субвенції з державного бюджету місцевим 
бюджетам;

–	 можливості будівництва у разі на-
явності проекту нового будівництва житла, 
призначеного для дитячого будинку сімей-
ного типу, малого групового будинку;

–	 зняття обмеження вартості будівни-
цтва дитячих будинків сімейного типу та 
планування при новому будівництві малих 
групових будинків за рахунок субвенції та 
відповідно до рекомендацій щодо вимог з 
будівництва та оснащення таких будинків;

–	 вдосконалення соціального захисту 
дітей, які перебувають у складних життєвих 
обставинах (Суть реформи, 2018).

З метою забезпечення соціального за-
хисту сімей з дітьми, підтримки розвитку 
відповідального батьківства Урядом за-
проваджено нові ініціативи (зокрема, по-
станови Кабінету Міністрів України від 
30 травня 2018 р. № 427; 20 червня 2018 р. 
№ 512) щодо: надання з 01 вересня 2018 
року одноразової натуральної допомоги 
при народженні дитини «пакунок малю-
ка» в межах державної допомоги сім’ям з 
дітьми; відшкодування з січня 2019 року 
послуги з догляду за дитиною до трьох 
років «муніципальна няня» у розмірі про-
житкового мінімуму на дітей віком до 
шести років, встановленого на 01 січня 
відповідного року, на умовах деінсти-
туалізаці з різних бюджетів; підтримки 
міст, об’єднаних територіальних громад, 
які долучилися до міжнародної ініціативи 
«Громада, дружня до дітей та молоді» та 
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отримає статус громади, дружньої до ді-
тей та молоді (Суть реформи, 2018).

Висновки. Підсумовуючи вищенаведе-
не, зазначимо, що наразі триває закінчення 
першого етапу деінституалізації, результа-
том якого є формування регіональних планів 
щодо реформування системи інституційно-
го догляду та виховання дітей. Велика ме-
режі закладів інституційного догляду та ор-
ганів державної влади, що задіяні у процесі 
управління сферою інституційного догляду, 
безліч нормативно-правових документів, які 
регулюють процес реформування інститу-
ційного догляду, широка категорія дітей, які 
знаходяться у системі інституційного догля-
ду, та інші проблемні моменти створюють 
перешкоди у реалізації реформи деінститу-
алізації, але водночас підтверджують акту-
альність реформування системи інституцій-
ного догляду та виховання.

Наявна інституційна модель утри-
мання дитини в інтернатному закладі на 
тривалий  період справляє надзвичайно 
шкідливий  вплив на гармонійний розви-
ток дитини та її соціалізацію, крім того, 
це абсолютно неефективна та нераціо-
нальна модель догляду за дітьми, у ре-
зультаті чого більшість дітей страждають 
від серйозних наслідків та психологічних 
травм, що значно знижують ї х життєві 
можливості та такі діти складно інтегру-
ються в сучасне суспільство. Тому дер-
жаві необхідно вживати всіх заходів для 
запобігання вилучення дітей  з сімей, а 

коли це неможливо, надати змогу кожній 
дитині зростати у турботливому сімей-
ному середовищі – під опікою родичів, у 
прийомній сім’ї чи сім’ї усиновлювителів 
(тобто забезпечити реалізацію принципу 
деінституалізації). 

Проведений аналіз дає підстави зазна-
чити, що деінституціалізація – це основа 
для розроблення сучасних та ефективних 
послуг з догляду для дітей і родин, а саме 
процес відмови від системи догляду, яка 
ґрунтується на великих інституційних за-
кладах, і перехід до низки соціальних по-
слуг на основі сім’ї та громади.

До основних компонентів деінститу-
алізації у сфері захисту прав дітей на-
лежать: по-перше, запобігання направ-
ленню та перебуванню в інституціях без 
необхідності; по-друге, пошук та розроб-
ка належного альтернативного догляду за 
дитиною в межах громади (забезпечен-
ня житлом, лікування, навчання, освіта) 
та реабілітація дітей  та ї хніх родин; по-
третє, удосконалення адміністративних 
послуг у громаді для дітей, які дійсно 
потребують державного догляду, а та-
кож надання підтримки сім’ї; по-четвер-
те, формування довгострокових планів з 
догляду і постійне влаштування в благо-
получні родини для тих дітей, чиї батьки 
виявилися неспроможними відреагувати 
на відповідні втручання та реабілітацію й 
оцінені, як такі, які нездатні піклуватися 
про дитину.
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Механізми реалізації державної політики у розвитку тваринництва 
європейських країн

Олександр Лаврук, Подільський спеціальний навчально-реабілітаційний соціально-
економічний коледж

 Ключові слова: державна політика, європейські країни, механізми, тваринництво, продукція 
тваринництва, продукти харчування

Акцентується увага на тому, що галузь тваринництва займає провідне місце не тільки в економі-
ці багатьох європейських країн, але й є визначальною у забезпеченні їхньої продовольчої безпеки. 
Розглянуто зарубіжний досвід відродження і розвитку галузі тваринництва. Вказується, що важли-
вим компонентом гарантування стабільного розвитку кожної країни, життєдіяльності суспільства і 
галузі тваринництва виступає державна політика. Визначено роль державної політики європейських 
країн та механізми її реалізації у цьому важливому процесі. Встановлено, що у заходах державної 
політики різних європейських країн основна увага надається розробці програм сприяння держа-
вою розвиткові фермерських господарств з метою підвищення їхньої конкурентної спроможності, 
фінансовій підтримці їхніх виробників продукції та забезпеченні різними видами ресурсів. На етапі 
розроблення державної політики та з метою її ефективної реалізації визначається система засобів, 
інструментів і методів за допомогою яких формується механізм реалізації політики. Виявлено спіль-
ні риси в розвитку тваринництва у різних європейських країнах та виокремлено його особливості. 
Ураховуючи світові тенденції визначено пріоритетні напрями розвитку таких підгалузей тваринни-
цтва, як скотарство, свинарство, вівчарство. Зазначено, що для подальшого ефективного розвитку 
сільського господарства та підтримання на його основі галузі тваринництва на найбільш уразливих 
сільських територіях, важливу роль відіграють механізми державного регулювання, що спрямовані 
на соціальне забезпечення діючих виробників, особливо молодих фермерів в районах, де сільське 
господарство є їхнім головним джерелом доходів. Запропоновано і надалі створювати належні умо-
ви для повного виходу тваринництва на ефективне виробництво та повне забезпечення внутрішньо-
го ринку високоякісною, конкурентоспроможною, екологічно безпечною продукцією тваринництва.
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Mechanisms for implementing state policy in the development of animal 
husbandry in european countries

Alexander Lavruk, Podolsky Special Educational and Rehabilitation Socio-Economic College

Attention is drawn to the fact that the livestock industry occupies a leading place not only in the economy 
of many European countries, but also is crucial in ensuring their food security. Foreign experience of revival 
and development of the livestock industry is considered. It is indicated that an important component of 
ensuring the stable development of each country, the life of society and the livestock industry is state policy. 
The role of state policy of European countries and mechanisms for its implementation in this important 
process are defined. It is established that the state policy measures of various European countries focus 
on the development of programs for state assistance to the development of farms in order to increase their 
competitive ability, financial support for their producers and provide various types of resources. At the stage 
of developing a state policy and for the purpose of its effective implementation, a system of means, tools 
and methods is determined by which the policy implementation mechanism is formed. Common features 
in the development of animal husbandry in different European countries are identified and its features are 
highlighted. Taking into account global trends, priority areas for the development of such sub-sectors of 
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Финансовый мониторинг как условие обеспечения государственной 
безопасности страны: понятие, составляющие, этапы развития

Александр Лаврук, Подольский специальный учебно-реабилитационный социально-
экономический колледж

Акцентируется внимание на том, что отрасль животноводства занимает ведущее место не 
только в экономике многих европейских стран, но и является определяющей в обеспечении их 
продовольственной безопасности. Рассмотрен зарубежный опыт возрождения и развития отрас-
ли животноводства. Указывается, что важным компонентом обеспечения стабильного развития 
каждой страны, жизнедеятельности общества и отрасли животноводства выступает государ-
ственная политика. Определена роль государственной политики европейских стран и механиз-
мы ее реализации в этом важном процессе. Установлено, что в мероприятиях государственной 
политики различных европейских стран основное внимание уделяется разработке программ 
содействия государством развитию фермерских хозяйств с целью повышения их конкурентной 
способности, финансовой поддержке их производителей продукции и обеспечении различными 
видами ресурсов. На этапе разработки государственной политики и с целью ее эффективной 
реализации определяется система средств, инструментов и методов с помощью которых фор-
мируется механизм реализации политики. Выявлены общие черты в развитии животноводства 
в разных европейских странах и выделены его особенности. Учитывая мировые тенденции 
определены приоритетные направления развития таких подотраслей животноводства, как ско-
товодство, Свиноводство, овцеводство. Отмечено, что для дальнейшего эффективного развития 
сельского хозяйства и поддержания на его основе отрасли животноводства на наиболее уязви-
мых сельских территориях, важную роль играют механизмы государственного регулирования, 
направленные на социальное обеспечение действующих производителей, особенно молодых 
фермеров в районах, где сельское хозяйство является их главным источником доходов. Пред-
ложено и в дальнейшем создавать надлежащие условия для полного выхода животноводства 
на эффективное производство и полное обеспечение внутреннего рынка высококачественной, 
конкурентоспособной, экологически безопасной продукцией животноводства.

animal husbandry as cattle breeding, pig breeding, and sheep breeding are identified. It is noted that for 
the further effective development of Agriculture and the maintenance of animal husbandry in the most 
vulnerable rural areas, an important role is played by state regulation mechanisms aimed at social security 
of existing producers, especially young farmers in areas where agriculture is their main source of income. It 
is proposed to continue creating appropriate conditions for the full entry of animal husbandry into efficient 
production and full provision of the domestic market with high-quality, competitive, environmentally 
friendly livestock products.

 Ключевые слова: государственная политика, европейские страны, механизмы, животновод-
ство, продукция животноводства, продукты питания

Постановка проблеми. 

Тваринництво зарекомендувало себе 
стратегічно важливою галуззю у за-
гальній структурі сільськогосподар-

ського виробництва європейських країн. По-

ряд з цим вирішальне значення у забезпеченні 
потреб населення високопоживними і дієтич-
ними продуктами харчування мають провідні 
галузі тваринництва. А тому держави євро-
пейських країн захищають життєві інтереси 



64

Аспекти публічного управління Том 8 № 5 2020 www.aspects.org.ua

населення у частині забезпечення тваринни-
цькою продукцією з метою підтримання його 
високопродуктивної діяльності. Відповідно за 
рахунок розвитку галузі тваринництва і надалі 
продовжує здійснюватися виробництво висо-
коякісної яловичини, свинини, птиці і молока 
для задоволення потреб населення і промисло-
вого виробництва. 

Актуальність дослідження державної 
політики обумовлюється потребою приско-
рення процесу її реалізації, формування цілей 
і перспектив розвитку галузі тваринництва, 
розроблення науково-обґрунтованої програми 
політичного і соціально-економічного її ста-
новлення у кожній європейській країні. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Теоретико-методологічні аспекти проведе-
ного дослідження базуються на узагальнен-
ні наукових розробок з вивчення державної 
політики та механізмів її реалізації такими 
зарубіжними науковцями, як Дж. Андерсон, 
П. Браун, Е. Вайнінґ, Д. Веймер, К. Вайс, ­
М. Говлет, В. Дан, Д. Істон, Л. Пал, В. Парсонс, 
М. Рамеш, Р. Розенфельд та інших.

Концептуальні засади формування і реалі-
зації державної політики у різних сферах су-
спільної діяльності знайшли відображення у 
працях таких відомих вітчизняних науковців, 
як В. Бакуменко, О. Валевський, К. Ващенко 
О. Кілієвич, Ю. Ковбасюк, М. Латинін, В. Ма-
монова, В. Ребкало, Є. Романенко, В. Тертичка 
та багато інших. Проблемі аграрної політики, 
відродження та ефективного розвитку тва-
ринництва в Україні і європейських країнах 
присвячені наукові дослідження вітчизняних 
вчених: В. Андрійчука, В. Аранчій, П. Бе-
резівського, В. Геєця, М. Маліка, М. Місюка, 
П. Пуцентейла, П. Саблука, І. Свиноуса О. 
Скидана, І. Топіхи, О. Шпичака і інших.

Однак, наявність значної кількості науко-
вих праць вітчизняних і зарубіжних науковців 
та вагомість отриманих ними від проведених 
досліджень результатів, не повністю урахову-
ють специфіку галузі та її кризову ситуацію, а 
тому проблема становлення і розвитку тварин-
ництва не втрачає своєї актуальності. Між тим 
більшість економічно-організаційних і управ-

лінських проблем державної політики, пов’я-
заних з відродженням тваринництва, і з ураху-
ванням регіональних умов розвитку галузі у 
європейських країнах, потребують подальших 
досліджень.

Формулювання цілей статті. Метою до-
слідження є обґрунтування концептуальних 
підходів до розроблення державної політики та 
застосування механізмів її реалізації у розвитку 
галузі тваринництва європейських країн. 

Виклад основного матеріалу досліджен-
ня. Тваринницька галузь відіграє важливу 
роль у розвитку аграрного виробництва й еко-
номіки та продовольчому забезпеченні насе-
лення європейських країн. Трансформаційні 
процеси у галузі тваринництва у більшій мірі 
позначилися на його виробничо-господарсь-
кій діяльності, що натепер потребує наукового 
осмислення і детального обґрунтування цих 
процесів у межах окреслених проблем. До-
сліджувана проблема є споконвічною, оскіль-
ки в усіх європейських країнах тваринництво 
є пріоритетною галуззю не тільки за своїм 
значенням в аграрній економіці для стабіль-
ного функціонування кожної країни, але й за 
обсягами виробництва продукції, ураховуючи 
те, що завдячуючи сприятливому природному 
середовищу і ефективному господарюванню 
практично всі країни повністю забезпечують 
власні потреби і експортують значні обсяги 
тваринницької продукції.

При цьому роль держав європейських 
країн у формуванні ефективних інститутів 
з метою забезпечення цих процесів полягає 
в розробці механізму реалізації державної 
політики при здійсненні виваженої підтримки 
виробників тваринницької продукції. На етапі 
розроблення державної політики та з метою 
її ефективної реалізації визначається система 
засобів, інструментів і методів, за допомогою 
яких формується механізм реалізації політики. 
Механізм є системним, багатоаспектним і ба-
гатогранним, має внутрішню соціально-рин-
кову структуру, а тому функціонує в чітко 
визначеному порядку. 

Механізм реалізації державної політики 
віддзеркалює функціональні і взаємопов’язані 



65

www.aspects.org.ua Public Administartion Aspects 8 (5) 2020

компоненти механізму державного управління, 
основними структурними складовими котрого є 
організаційні (органи державної влади, правові 
норми, засоби, методи, способи, інструменти, 
важелі, принципи) та функціональні (організа-
ція управлінських процесів, налагодження ви-
робничої діяльності, послідовність виконання 
управлінських дій) елементи, цілеспрямоване 
і послідовне здійснення котрих сприяє розв’я-
занню системних проблем і якісним змінам у 
галузі тваринництва.

У сільській місцевості європейських країн 
виробництво значної кількості продукції тва-
ринництва виробляється товаровиробниками 
у малих за розмірами ферм, котрі формують 
їхню продовольчу безпеку. Окрім цього дер-
жавна політика скеровується на максималь-
не задоволення споживчих потреб і прагнень 
громадян цих країн. А тому в основі сформо-
ваної політики кожної країни знаходять місце 
не тільки базові інтереси громадян, але й стра-
тегічні потреби суспільства на відповідному 
етапі розвитку держави, висловлені політич-
ними лідерами і елітами у формі основних 
принципів та стратегічних цілей, котрі мають 
відповідну суспільну підтримку.

Слід зазначити, що обов’язковими захо-
дами у програмах державної політики країн 
ЄС є цілеспрямований процес удосконален-
ня племінних і продуктивних якостей тва-
рин на основі інтенсивного використання 
світових генофондів, інтеграція товарови-
робників з переробними підприємствами, 
державне стимулювання ферм, що спі-
впрацюють із світовими лідерами у галузі 
тваринництва, використання ефективних 
енергозберігаючих технологій утримання 
худоби, високий рівень селекційної роботи, 
годівля худоби високоякісними кормами. 

Можна споглядати щорічне збільшення 
поголів’я великої рогатої худоби на тваринни-
цьких фермах країн Європейського союзу. За 
даними Євростату у 2018 р. у державах-членах 
ЄС утримувалося 87 млн голів великої рога-
тої худоби, 148 млн голів свиней, 98 млн голів 
овець та кіз. Найбільше великої рогатої худо-
би утримується у Франції (21,2 %), Німеччині 

(13,7 %), Великобританії (11,0 %), Ірландії 
(7,5 %), Іспанії (7,4 %), Італії (7,2 %) та Польщі 
(7,1 %); свиней ‒ в Іспанії (20,8 %), Німеччині 
(17,8 %), Франції (9,3 %), Данії (8,5 %), Нідер-
ландах (8,1 %), та Польщі (7,4 %); овець ‒ у 
Великобританії (26,3 %), Іспанії (18,5 %), Ру-
мунії (11,9 %) та Греції (9,9 %) (Statistical Books 
Eurostat, 2020, p. 52–53). Водночас в усіх кате-
горіях господарств України у 2018 р. утриму-
валося 3,1 млн голів, великої рогатої худоби, 
5,7 млн голів свиней, 1,2 млн голів овець та кіз, 
тоді як у 2000 р. ці показники склали відповід-
но – 9,4; 7,7 та 1,9 млн голів (Ціхановська, 2012, 
с. 10).

Заслуговує на увагу те, що державною 
політикою європейських країн передбачено 
процес інтенсивного розвитку органічних тва-
ринницьких ферм (щорічний ріст складає 10 
%), де виробляється органічна тваринницька 
продукція. Зокрема, значна кількість органіч-
них ферм, що розводять велику рогату худо-
бу, котра щорічно зростає на 12,6 % (у 2017 р. 
утримувалося 788,6 тис. голів), знаходиться 
у Німеччині. У Франції на органічних фер-
мах поголів’я великої рогатої худоби у 2017 р. 
зросло на 13,3 % і склало 649,9 тис. голів, Ав-
стрії ‒ 422 тис. голів. Водночас на органічних 
фермах Данії поголів’я великої рогатої худоби 
збільшилося на 21,6 % (199,9 тис. гол.), а дій-
них корів на 22,1 % (71 тис. гол.). Уряди цих, 
як і багатьох інших країн, забезпечують під-
тримку виробників тваринницької продукції, 
здійснюють їхнє стимулювання та покращен-
ня генетичних ознак стада. Тут же слід відзна-
чити, що лише у п’яти країнах ЄС (Польщі, 
Румунії, Угорщині, Словаччині, Великобри-
танії) поголів’я худоби і екологічних корів на 
органічних фермах значно скоротилося (Агро-
Центр, 2020).

Варто зазначити, що загальна політика ЄС 
у галузі тваринництва має суттєві переваги 
для європейських фермерів, оскільки спри-
яє гарантуванню для усіх європейців стійкої 
наявності безпечних і поживних продуктів­
харчування та експорту продовольства. У захо-
дах державної політики різних європейських 
країн акцентується увага на розробці програм 
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сприяння державою розвиткові фермерських 
господарств з метою підвищення їхньої конку-
рентної спроможності, фінансовій підтримці 
(надання субсидій) їхніх виробників продук-
ції, забезпеченні різними видами ресурсів. 
Слід зауважити, що у положенні Європейсь-
кого Союзу державна допомога в принципі 
заборонена, оскільки цей процес спроможний 
вплинути на вільну конкуренцію, надати пере-
ваги підприємствам, галузям економіки перед 
конкурентами на європейському внутрішньо-
му ринку, але у якості винятку субсидії законо-
давчо допускаються при організації належного 
контролю (Укрінформ, 2020).

Європейський досвід реалізації політики 
показує на скільки вона результативна, оскіль-
ки знаходиться у залежності від рівня актив-
ності та участі громадськості та бізнесу у вирі-
шенні соціально-економічних і економічних 
проблем країн ЄС. Державна політика цих 
країн спрямовується на механізм державної 
підтримки аграрного сектору за допомогою 
різного роду інструментів (субсидій, дотацій і 
пільг) та на забезпечення функціонування си-
стеми сільськогосподарського кредитування, 
котре має свою специфіку у різних країнах.

Зокрема, у Великій Британії фермерським 
господарствам надаються державні субсидії, 
оскільки тут не функціонує спеціалізована си-
стема аграрних кредитів, тоді як у Німеччині 
і Франції – створені спеціалізовані установи 
кредитування фермерів. У Франції ферме-
рам надаються субсидії на підвищення ефек-
тивності виробництва, підтримку родючості 
земель, компенсаційні виплати за виконання 
роботи у районах із несприятливими природ-
ними умовами (Бодак, 2012).

Встановлено, що економічно високорозви-
неною країною є Бельгія, котра має ефектив-
ну галузь сільського господарства, де важливу 
роль у виробництві високопоживної продукції 
відіграє тваринництво (м’ясо-молочне скотар-
ство, птахівництво), що розвивається в приват-
них фермерських господарствах усіх регіонів. 
У результаті країна майже повністю забезпечує 
своє населення необхідними продуктами хар-
чування, а обсяги виробництва молока знач-

но більші за його внутрішню потребу. Разом з 
цим бельгійські фермери залишаються незадо-
воленими (претензії висловлюються керівним 
інститутам Євросоюзу та Єврокомісії) станом 
і перспективами свого економічного і соціаль-
ного добробуту, незважаючи на зважену дер-
жавну політику (має високий рівень централі-
зації на загальноєвропейському рівні ЄС) у цій 
сфері діяльності, доступність банківських кре-
дитів для розвитку фермерства, забезпеченість 
модернізованою сільськогосподарською тех-
нікою та сучасними передовими технологіями 
виробництва продукції.

З’ясовано, що Німеччині належить друге 
місце серед країн ЄС за обсягом виробництва 
продукції тваринництва, розвиток якого відб-
увається на невеликих сімейних фермерських 
господарствах. Уряд ФРН надає фермерам 
такі види підтримки: допомогу, що стосується 
скасування обмежень по землі, виведеної з ви-
робничого користування для вирощування на 
ній фуражних культур для годівлі тварин; здій-
снює авансові платежі або дострокові виплати 
державних субсидій, авансові виплати дер-
жавної допомоги регіонам з несприятливими 
у них умовами для розвитку сільськогосподар-
ського виробництва; надає державні субсидії 
підприємствам в умовах ризику банкрутства. 
Тут слід зауважити, що структуровані програ-
ми державної допомоги застосовуються з до-
зволу Єврокомісії лише у непередбачуваних 
ситуаціях та збитковості господарств.

Щоразу у заходах державної політики 
ФРН передбачається надання державою до-
помоги соціального спрямування окремим 
споживачам, гуманітарної – при виникнен-
ні різного роду катастроф та субсидій менш 
конкурентоспроможним господарствам з ме-
тою захисту тварин і прав споживачів, попе-
редження ризиків та вирівнювання значних 
коливань цін на тваринницьку продукцію. 
Окрім цього заходи стимулювання розвитку 
фермерських господарств передбачають ви-
користання диференційованої (у залежності 
від рівня доходу) системи оподаткування та 
кредитування з метою підтримки інвестицій-
ної діяльності (використання раціональних 
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норм праці, покращення умов життєдіяль-
ності фермерів). 

Сільське господарство Франції визначає 
приватне землеволодіння, у складі якого один 
мільйон фермерських і приватних сільського-
сподарських підприємств, а за обсягом вироб-
ництва продукції (щорічний експорт складає 
зверх 40 млрд євро) країна займає перше місце 
у Західній Європі і третє місце у світі. Здебіль-
шого у регіонах з несприятливими кліматич-
ними умовами держава визначає погашення 5 
% по кредиту, в інших – 3 %, а пільгове кре-
дитування практикується лише для молоді, 
котра бажає розпочати свій бізнес не тільки 
у галузі тваринництва, але й в інших сферах. 
Зокрема, Міністерством сільського господар-
ства Франції виділяються дотації на облашту-
вання діяльності молодих фермерів від 50 до 
100 тис. євро. Також слід зазначити, що уря-
дом Франції ухвалене рішення, згідно з яким 
у торговельних мережах повинно продаватися 
не менше 50 % вітчизняних продуктів, що за-
хищає французьких молодих виробників про-
довольства (Ціхановська, 2012, с. 60).

Сільське господарство (значна частина 
його перебуває у приватній власності) Польщі 
орієнтоване на здійснення експорту (10 % від 
загального обсягу) продукції. Тут особливою 
популярністю користуються малі приватні сіль-
ськогосподарські господарства, котрі спеціалі-
зуються на виробництві одного виду продукції. 
Завдяки вступу Польщі в ЄС польські аграрії, 
котрі демонструють поступову динаміку зро-
стання виробництва, отримали значні європей-
ські доплати за різнобічну діяльність у аграр-
ному секторі. Допомога аграрним працівникам 
надається через Європейський інвестиційний 
банк (ЄІБ), створеним для здійснення цієї діяль-
ності Агентством реструктуризації і модерніза-
ції сільського господарства (ARiMR), котрий на 
безпосередні виплати аграріям (особливо моло-
дим фермерам для ведення власного бізнесу) у 
2018 р. отримав від банку 4 млрд євро. Заслу-
говує на увагу пільгове кредитування аграрно-
го сектора, оскільки кожен підприємець може 
сплатити лише 3 %, а решту суми по відсот-
ковій ставці банку повертає держава.

Державною політикою передбачаються 
європейські грошові виплати фермерам за ви-
рощування окремих видів культур і за утри-
мання поголів’я високопродуктивної худоби. 
Зокрема, за кожну корову польський фермер 
у 2018 р. отримав допомогу у розмірі майже 
80 євро, за козу ‒ 16 євро. Зазвичай власники 
тваринницьких ферм не завжди можуть бути 
впевненими у стабілізації цін на свою продук-
цію у зв’язку з виникненням ризиків її втрат. У 
більшості випадків застосовуються механізми 
інтервенцій і прямих виплат у дохід фермерів. 
У результаті інтервенційні ціни встановлю-
ються нижче ринкових цін (Алейнікова, 2012, 
с. 13). Окрім цього польські аграрії отримують 
допомогу від держави і за заподіяний збиток 
через несприятливі погодні умови, від стихій-
ного лиха та інших зовнішніх факторів (ура-
гани, заморозки, хвороби, пожежі). Водночас 
польською владою розробляються різні заходи 
для того, щоб сільськогосподарська продукція, 
особливо тваринницька, ставала більш кон-
курентною на світових горизонтах, оскільки 
ціни на неї регулює ринок, а тренди, що харак-
терні для світових ринків і ринку ЄС, спостері-
гаються також і в Польщі.

Слід відзначити, що натепер на сільське го-
сподарство Голландії припадає 10 % економіки 
країни. Здебільшого ця країна займає важливі 
позиції на світовому ринку як одна із основ-
них експортерів (у Німеччину, Бельгію, Вели-
ку Британію, Італію і Францію) сільськогоспо-
дарської продукції, оскільки обсяг експорту 
м’яса, молочної продукції, овочів і фруктів у 
2018 р. склав 80 млрд євро (18 % від загально-
го експорту країни). 

З’ясовано, що основними пріоритетами 
державної політики у розвитку тваринництва є 
його інноваційний розвиток, покращення умов 
утримання і годівлі тварин, зростання їхньої 
продуктивності, використання відновлюваних 
джерел енергетики і ін. Широке впроваджен-
ня знайшла програма гарантування держа-
вою частини позики, що надається фермерам 
(малим і середнім підприємцям, але у першу 
чергу молодим фермерам у віці до 39 років) у 
якості субсидій, котрі в обов’язковому порядку 
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повинні бути використані цілеспрямовано (ін-
вестовані у будівництво тваринницьких ферм, 
підтримку виробництва органічної продукції, 
технічне і мобільне обладнання).

Державна політика країни спрямовується на 
покращення умов праці і життя фермерів, збе-
реження їхніх доходів, регулювання витрат ви-
робництва, закупівельних цін на молоко і м’ясо 
та доходів, що підлягають оподаткуванню.  

Особливе значення надається кредитному 
забезпеченню та механізму дії пільгових кре-
дитів, котрий базується на принципі держав-
ного погашення банком різниці між договір-
ною процентною ставкою і ставкою пільгової 
позики, що надається кожному фермеру. 
Окрім цього фінансова допомога фермерам 

(майже 17 % від загального бюджету) на-
дається також Євросоюзом через Єдину сіль-
ськогосподарську політику.яНині Австралія є 
лідером (займає четверте місце у числі світо-
вих експортерів) на ринку країн ЄС, оскільки 
об’єднує 19 країн-виробників сільськогоспо-
дарської продукції, частка яких складає 20 % 
(тваринницької продукції майже 11 %) світо-
вого експорту.

Значний обсяг (до 68%) вартості продукції 
сільського господарства припадає на тварин-
ництво, де 14 % від усього світового поголів’я 
складають вівці, котрі забезпечують 9 % усього 
світового виробництва вовни. 

У країні основними виробниками тварин-
ницької продукції є фермерські господарства,

Таблиця 1
Механізми отримання підтримки розвитку тваринництва фермерами країн ЄС

Вид підтримки Механізми Пояснення 

Повна підтримка розвитку 
сільського господарства­ Прямі платежі­

Обробіток і захист земельних 
площ у межах сформованих 

сівозмін­

Виплати, пов’язані з 
утриманням худоби та 

дійних корів­

Добровільні спільні платежі, 
особливо для виробників 

яловичини, молочних продуктів 
та вирощування овець і кіз в 

окремих країнах­

Підтримка надається для 
утримання більшої половини 

від усієї молочної худоби в ЄС­

Підтримка економічно 
маргінальних 

сільськогосподарських зон 
(майже 55% 

оброблюваних площ)­

Щорічні виплати фермерам в 
«зонах природних обмежень»­

Практично в усіх країнах 
майже 50% такої землі 
відводиться для потреб 

тваринництва­

Товарна підтримка 
тваринницької продукції­

Прикордонні тарифи­
Забезпечення безпеки для 

деяких продуктів­

Підтримка незначна , однак її 
важелі дієві­

Субсидії на інвестиції та 
інновації у фермерських 

господарствах­

Допомога надається для 
здійснення процесу 

інвестування 
сільськогосподарських земель та 
функціонування тваринницьких 
ферм за програмами розвитку 

сільських районів у межах 
Загальної сільськогосподарської 

політики­

Допомога в модернізації та 
інноваційному забезпеченні 

різних видів діяльності 
(фермери, котрі на інтенсивній 

основі вирощують свиней і 
птицю не мають права на деякі 

схеми субсидіювання)­

Платежі за екологічний 
клімат на фермах та за­

практику ведення 
органічного землеробства­

Агроекологічні і органічні 
схеми підтримки в рамках 

програм розвитку сільських 
районів Загальної 

сільськогосподарської політики­

Більшість одержувачів 
субсидії є менш інтенсивними 

у розвитку екологічного 
тваринництва (ураховуються 
площі на яких утримуються 

вівці, худоба (у деяких 
випадках коні)­

Допомога для харчової 
промисловості, організації 
маркетингу і споживання 
тваринницької продукції­

Різні програми допомоги в 
рамках програм розвитку 

сільських районів­

Характер допомоги 
різноманітний, виникають 

труднощі щодо визначення її 
частки у розмірі 

використовуваної 
тваринницької продукції­

­
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котрим державною політикою передбачена 
фінансова підтримка (короткострокові кредити 
за низькими відсотковими ставками, гранти) з 
метою компенсації збитків спричинених при-
родними або техногенними чинниками. Однак, 
дотації уряду надаються лише тоді, коли збит-
ки, пов’язані із стихією природи, має більшість 
господарств у регіоні. Для фермерів урядом 
практикуються також податкові пільги, система 
спеціальних платежів та імпортних мит.

На підставі узагальнення концептуальних 
напрацювань у сфері державної політики, що 
проводиться країнами ЄС, виникає потреба 
вказати різні підходи до формування механізмів 
надання підтримки фермерам, котрі надають 
перевагу розвитку тваринництва (табл. 1).

Визначено, що сумарні бюджетні витрати 
на розвиток аграрного сектора в країнах ЄС 
складають щорічно 80–100 млрд у. од. З цієї 
суми 30–35 % припадає на програми підтримки 
цін на внутрішньому ринку, 3–5 % – складають 
витрати по реалізації регіональних структурних 
програм, 20–25 % – витрати по регіональних 
програмах підтримки основних галузей аграр-
ного сектора (Алейнікова, 2012, с. 13). Зазвичай 
політикою передбачається фінансова підтримка 
галузей тваринництва і рослинництва у країнах 
ЄС, що здійснюється через систему прямих 
платежів, котрі є основними у межах Загальної 
сільськогосподарської політики (ЗСП). За 2013–
2018 рр. бюджет таких виплат складав 252 млрд 
євро (у середньому на одного фермера припада-
ло 3300 євро (допускаються розбіжності у фак-
тично витрачених сумах для дрібних фермерсь-
ких господарств). 

Основними складовими прямих платежів є 
базовий прямий платіж (для підтримки обро-
блюваної землі у належному стані та утриман-
ня тварин), екологічний платіж (виробникам 
органічної продукції), розмір якого складає 30% 
від загального бюджету ЗСП, що доступний для 
прямих платежів та добровільні спільні платежі 
(для держав, що бажають зберегти виробни-
цтво окремих культур або поголів’я худоби (мо-
лочного і м’ясного напрямку).

Галузь тваринництва постійно домінує у 
загальному обсязі прямих платежів, особли-

во при організації процесу випасання худоби 
(платежі складають майже 55 % від доходу 
фермерів ЄС), зокрема в Англії цей показник 
складає 69 % (практично прямі платежі балан-
суються із розміром чистого доходу фермерсь-
кого бізнесу). Меншою за розміром є підтримка 
свинарства, птахівництва і вівчарства, оскільки 
ці галузі потребують використання менших 
розмірів землі.

Поряд із прямими платежами держави-чле-
ни ЄС отримують (загальний обсяг на 2014–
2020 рр. складає 95 млрд євро) цілеспрямоване 
фінансування (для фермерів, що підтримують 
екологічні програми, займаються виробни-
цтвом органічної продукції, особливо у районах 
з природними обмеженнями) у межах існуючої 
політики для програм розвитку сільських рай-
онів (РСР). Тут же слід зазначити, що державна 
політика спрямована на надання допомоги (на 
комерційні, екологічні цілі) для забезпечення 
інноваційного розвитку фермерських госпо-
дарств, однак отримані кошти не повинні вико-
ристовуватися з метою підвищення прибутко-
вості фермерських господарств.

Неодмінною умовою забезпечення стій-
кої системи функціонування тваринництва у 
країнах Європейського Союзу є спрямування 
їхньої державної політики на реалізацію моделі 
його інноваційно-інвестиційного розвитку. При 
цьому при прийнятті рішень щодо інноваційної 
спрямованості сільськогосподарської політики 
у країнах ЄС забезпечується взаємне погод-
ження політиків і зацікавлених у цьому процесі 
сторін з метою досягнення більш стійких си-
стем розвитку тваринництва.

Наразі сформована політика країн ЄС щодо 
інноваційної моделі розвитку сільського госпо-
дарства, а відповідно і галузі тваринництва, зна-
ходить своє втілення у стратегії «Європа 2020» 
(European Commission, 2020), де знайшли своє 
відображення взаємопов’язані між собою чин-
ники зміцнення економіки: інтелектуальний 
(базується на знаннях і інноваціях), стійкий (пе-
редбачається ефективне використання ресурсів, 
конкурентоспроможність), всеохоплюючий (за-
безпечення суспільної і територіальної узгод-
женості).
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Відповідно до основної стратегії Європей-
ською комісією запропоновано для країн-членів 
ЄС розробити свої національні стратегії, котрі 
безпосередньо пов’язані з інноваційною діяль-
ністю, відповідно до державної політики їхньо-
го розвитку (European Commission, 2020). Тут 
визначено передумови для покращення досту-
пу до фінансування інновацій та кількісні орієн-
тири реалізації запропонованої стратегії (на 
інвестиції у науку і інтелектуальний розвиток 
передбачається витрачати 3% валового продук-
ту ЄС) (Adinolfi, Little and Massot, 2011).

Таким чином, основне спрямування держав-
ної політики у європейських країнах полягає у 
відповідності принципу політичної, соціальної, 
економічної і культурної рівності можливостей 
громадян як фактору ефективності розвитку на-
ціональних держав. Наразі державна політика в 
основному є комплексною і охоплює усі сторо-
ни соціальної сфери і людської життєдіяльності. 
Окрім цього на важливому місці знаходиться 
питання дотримання основних положень і ви-
мог нормативно-правової бази, забезпечення 
конституційних прав населення, визначення 
пріоритетних проблем розвитку галузі тварин-
ництва.

Висновки. Отже, галузь тваринництва є 
однією із важливих у процесах соціально-е-
кономічного розвитку кожної європейської 
країни, а тому необхідно і надалі забезпечити 
дієвість механізмів її стабільного економічного 
зростання з метою задоволення потреб насе-
лення у високопоживних продуктах тваринно-
го походження. Результати дослідження дали 
можливість виявити інноваційні моделі і най-
більш успішні практики здійснення державної 
політики у забезпеченні розвитку тваринництва 
різних країн ЄС і світу, державної підтрим-

ки дрібного виробника і ферм сімейного типу, 
максимальне задоволення потреб і прагнень 
фермерів, просування їхньої традиційної і тва-
ринницької продукції на внутрішніх і зовнішніх 
ринках.

З’ясовано, що фінансова підтримка урядів 
європейських країн надається фермерам в ос-
новному для компенсації збитків, що спричи-
нені природними та техногенними чинниками 
(тривалі періоди посухи, пожежі, повені та інші 
непередбачувані стихійні ситуації). Однак уря-
дові дотації надаються лише тоді, коли збитки, 
заподіяні стихійним лихом, спостерігаються 
на території значної кількості господарств від-
повідного регіону. Такого роду підтримка на-
дається у формі грантів та короткострокових 
кредитів за порівняно низькими відсотковими 
ставками. Окрім цього державою надаються 
податкові пільги фермерам з метою компенсації 
амортизації тваринницького обладнання. 

Вважаємо, що пріоритетними напрямами 
забезпечення ефективного розвитку тваринни-
цтва у європейських країнах є механізми підви-
щення узгодженості між різними інструмента-
ми державної політики в галузі продовольства 
та підтримки структурної перебудови у галузі 
за рахунок інвестицій; активізація чинників 
інтенсивного відтворення поголів’я тварин 
шляхом поліпшення якості кормових ресурсів, 
селекційно-племінної справи, ветеринарних 
і санітарних заходів; своєчасного проведення 
модернізації машин і устаткування та виробни-
чих процесів; створення сприятливих умов для 
подальшого розвитку інноваційної діяльності 
та впровадження сучасних інноваційних техно-
логій виробництва якісної тваринницької про-
дукції; підвищення конкурентоспроможності 
тваринницького сектору на світовому ринку. 
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Електронне урядування та ІКТ як інструменти протидії корупції у контексті 
світового тренду прозорості публічної служби

Сергій Шевченко, Наталія Сидоренко, Дніпропетровський державний університет 
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 Ключові слова: електронне врядування, протидія корупції, публічна служба, ІКТ, діджиталізація 
послуг, публічне управління, світовий досвід

У статті здійснено розгорнутий аналіз проблеми реалізації концепції електронного урядуван-
ня та використання інструментів ІКТ для протидії корупції. Це питання розглядається в контексті 
світового тренду забезпечення прозорості публічної служби, що лежить в основі філософії «на-
лежного управління». Досліджено перспективи використання інформаційних та комунікаційних 
технологій (ІКТ) як економічно ефективних та зручних засобів забезпечення відкритості та про-
зорості системи публічної служби й зменшення корупції. Прозорість дій в межах системи публіч-
ної служби та публічного управління, громадська ініціатива та суспільне несприйняття корупції 
розглядаються як необхідна умова для побудови демократії участі, відновлення довіри громадян 
до уряду та, відповідно, запобігання корупції через обґрунтоване прийняття управлінських рі-
шень, забезпечення високої точності державної інформації та її відкритості для громадськості. 
Визначено, що активізація використання Інтернету та ІКТ суттєво знизили витрати на збір, розпо-
всюдження та забезпечення доступу до публічної інформації, що стало вагомим кроком на шляху 
викорінення корупції на базовому рівні. 

Як результат використання цих інструментів, останнє десятиліття знаменувало стрімкий ро-
звиток концепції електронного уряду для забезпечення максимального доступу до точної інфор-
мації та гарантування прозорості, підзвітності та вжиття заходів щодо уникнення корупції. Увагу 
сфокусовано на дослідженні інноваційного компоненту публічного управління процесами проти-
дії корупції, що полягає у модернізації способів надання інформації громадянам публічними служ-
бовцями з одного боку, та посиленні здатності громадян протистояти виклику корупції, з іншого. 
Таким компонентом, зокрема, все активніше стають ІКТ та діджиталізація публічних послуг, на 
що сфокусовано увагу авторів. Підсумовано, що активізація використання цифрових технологій у 
публічному управлінні та на публічній службі має на меті, окрім подолання корупції, підвищення 
рівня прозорості та справедливості у прийнятті управлінських рішень, дезінтермедіацію та підви-
щення ефективності й оптимізацію бюджетних витрат на розвиток сфери публічного управління.

УДК: 35.076:004.738.5DOI: 10.15421/152095

E-government and ICT as instruments of corruption prevention in the context 
of the global trend of public service transparency

Serhii Shevchenko, Natalia Sidorenko, Dnipropetrovsk State University of Internal Affairs

The article provides a detailed analysis of the problem of implementing the concept of 
e-government and using ICT instruments of corruption prevention. That issue is considered in 
the context of the global trend of ensuring transparency of public service. Prospects for the use 
of information and communication technologies (ICT) as cost-effective and convenient tools of 
ensuring openness and transparency of the public service system and also the corruption reducing 
have been studied. Transparency of action within the public service and public administration 
system, public initiative and public rejection of corruption are seen as prerequisites for building 
participatory democracy, restoring the public trust in government and, consequently, preventing 
corruption through sound management decisions, ensuring high accuracy and openness of official 
information for the public. It has been identified that the Internet and ICT have significantly reduced 
the cost of collecting, disseminating and accessing information, which has been a significant step 
towards eradicating corruption at the grassroots level. As a result of these tools using, the last 
decade has demonstrated the rapid development of the concept of e-government to ensure maximum 
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Электронное управление и ИКТ как инструменты противодействия 
коррупции в контексте мирового тренда прозрачности публичной 
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В статье осуществлен развернутый анализ проблемы реализации концепции электронно-
го правительства и использования инструментов ИКТ для противодействия коррупции. Этот 
вопрос рассматривается в контексте мирового тренда обеспечения прозрачности публичной 
службы. Исследованы перспективы использования информационных и коммуникационных тех-
нологий (ИКТ) как экономически эффективных и удобных средств обеспечения открытости и 
прозрачности системы публичной службы и уменьшения коррупции. Прозрачность действий в 
рамках системы публичной службы и публичного управления, общественная инициатива и об-
щественное неприятие коррупции рассматриваются как необходимые условия для построения 
демократии участия, восстановление доверия к правительству и, соответственно, предотвраще-
ния коррупции путем обоснованного принятия управленческих решений, обеспечения высокой 
точности государственной информации и ее открытости для общественности. Определено, что 
Интернет и ИКТ существенно снизили затраты на сбор, распространение и доступ к публичной 
информации, что стало важным шагом на пути искоренения коррупции на уровне ее возник-
новения. В результате использования этих инструментов, последнее десятилетие знаменовало 
стремительное развитие концепции электронного правительства для обеспечения максималь-
ного доступа к информации и обеспечения прозрачности, подотчетности и принятия мер по 
предотвращению коррупции. Внимание сфокусировано на исследовании инновационного ком-
понента публичного управления процессами противодействия коррупции, который заключается 
в модернизации способов предоставления информации гражданам государственными служа-
щими, с одной стороны, и усилении способности граждан противостоять коррупции, с другой 
стороны. Таким компонентом, в частности, все активнее становятся ИКТ и диджитализация 
публичных услуг, на чем сфокусировано внимание автора. Подведен итог, что активизация ис-
пользования цифровых технологий в публичном управлении и на публичной службе ставит сво-
ей целью, помимо преодоления коррупции, повышение уровня прозрачности и справедливости 
в принятии решений, дезинтермедиацию и повышение эффективности и оптимизации бюджет-
ных расходов.

access to information with the transparency, accountability and anti-corruption measures. The focus 
is put on the studying of the innovative component of anti-corruption public management, which 
means the modernisation of ways of the providing the information to citizens, on the one hand, and 
strengthen the ability of citizens to resist corruption, on the other. Such a component, in particular, 
is ICT and digitalising of public services, which remains the main focus of the paper. It is concluded 
that the intensifying of the usage of digital technologies in public administration and public service 
aims, in addition to overcoming corruption, is aiming the increasing of the level of transparency and 
fairness in decision-making, disintermediation and increasing budget expenditures efficiency.
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Постановка проблеми. 

Останніми роками органи публіч-
ного управління переважної біль-
шості країн світу наполегливо 

працюють над підвищенням рівня відкри-
тості та прозорості управлінських систем. 
Тому сьогодні інформаційні та комунікацій-
ні технології (ІКТ) розглядаються багатьма 
вченими як «економічно ефективні та зручні 
засоби сприяння відкритості та прозорості, 
а також зменшення корупції» у публічній 
службі (Pedrosa, Kosloski, Menezes, Iwama, 
Silva, & Figueiredo, 2020, p. 472). У свою 
чергу, у процесах суспільного розвитку 
глибинне проникнення корупції в систему 
управління все ще залишається не тільки 
запобіжником сталого, прогресивного ро-
звитку держав, гальмівним фактором пози-
тивних перетворень у цьому напрямі, але 
й деструктивним станом колективного су-
спільного усвідомлення неможливості про-
довження поступального розвитку націй 
(Крушельницька, & Матвеєва, 2018). 

Як вихід, електронний уряд та ініціативи, 
пов’язані із інтеграцією ІКТ в управлінські 
процеси, часто розглядаються як ефективні 
міжнародні практики досягнення прозорості 
та подолання корупції в низці країн світу. 
Дослідженням в цьому напрямі присвячено 
роботи широкого кола вітчизняних вчених, 
серед яких варто виділити, зокрема, М. Аза-
ренкову, А. Буряченко, В. Дрешпака, Т. Жи-
бер, С. Квітку, Н. Мельничук, А. Юрченко. 
Проте ця тематика переважно є пріоритетом 
західної наукової думки, представленої, зо-
крема, роботами таких авторів, як Е. Барке-
викьюс, Дж. Бертот, Е. Браун, Дж. Граймс, ­
П. Джагер, 

Дж. Клок, Г. Кібайте, Г. Педроса, Д. Шим, 
що обумовлює необхідність поглиблення до-
слідження цієї теми на теренах України для 
недопущення її дезінтеграції та відриву від 
світової спільноти.

Актуальність цієї статті пояснюється 
критичною необхідністю інтеграції України у 
глобальний суспільний простір, де проблема 
впливу інформації та ІКТ, зокрема у форматі 

моделей електронного уряду, на суспільне 
ставлення до прозорості та несприйняття ко-
рупції, постає сьогодні вкрай гостро. 

Мета – дослідити та описати електрон-
ні інструменти протидії корупції у контексті 
світового тренду прозорості публічної служ-
би та управління, зокрема, крізь призму ви-
користання ІКТ в електронному врядуванні.

Отримані результати. Сьогодні про-
зорість та право доступу до інформації роз-
глядається як необхідна умова для побудо-
ви демократії участі, відновлення довіри до 
уряду та, відповідно, запобігання корупції 
через обґрунтоване прийняття управлінсь-
ких рішень, забезпечення високої точності 
державної інформації та її відкритості гро-
мадськості. У цьому контексті «прозорість» 
розглядається у європейській практиці пу-
блічного управління як спосіб «підтримки 
уряду у його прагненні залишатися чесним» 
(Bertot, Jaeger, & Grimes, 2010).

Із точки зору міжнародної практики за-
безпечення прозорості дій уряду на всіх 
управлінських рівнях, використання ресур-
сів мережі Інтернет та ІКТ суттєво знизили 
витрати на збір, розповсюдження та забезпе-
чення доступу до публічної інформації. Як 
результат використання цих інструментів, 
останнє десятиліття ознаменувалося стрім-
ким розвитком концепції електронного уряду 
як прагнення управлінських систем щодо за-
безпечення максимального доступу до інфор-
мації й сприяння прозорості, підзвітності та 
вжиття заходів щодо уникнення корупції на 
державній службі. 

Проте, як зазначають європейські вчені 
Дж. Бертот, П. Джагер та Дж. Граймс, всі 
зусилля, що нині спрямовуються на забез-
печення відкритості та унеможливлення 
корупції, значною мірою «формуються у 
культурному середовищі нації, починаю-
чи від суспільного ставлення до цінності 
інформації і закінчуючи рівнем самоіден-
тифікації громадян» як важливих учас-
ників формування й реалізації інформа-
ційної політики (Bertot, Jaeger, & Grimes, 
2010, p. 270). У свою чергу, як помічають 
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Д. Шім та Е. Еом, світова практика подо-
лання причин та витоків корупції пропонує 
три типи «антикорупційних стратегічних 
підходів», що застосовуються урядовими 
органами по всьому світові (Shim, & Eom, 
2009, pp. 99–100):

По-перше, адміністративна реформа, що 
розглядається міжнародною спільнотою як 
комплекс підходів до вдосконалення та спро-
щення бюрократичних процедур. До цього 
типу підходів відносять також утвердження 
чіткої та прозорої процедури конкурсного 
найму та просування на державній службі, 
формалізовані правила поведінки, підзвіт-
ності та відповідальності державних служ-
бовців, а також корпоративну етику публіч-
но-управлінських відносин.

По-друге, правоохоронні заходи, що пе-
редбачають покарання за вчинені корупційні 
діяння. У той час, як адміністративна рефор-
ма знижує можливості отримання хабарів та 
розповсюдження корупції, правоохоронні ор-
гани значно збільшують потенціальні витрати 
на боротьбу із нею, адже займаються безпо-
середньо викриттям злочинів. Кримінальне 
переслідування суб’єктів корупційних діянь 
стає прикладом для усіх публічних службов-
ців, що також допомагає уточнити та посили-
ти стандарти їх професійної діяльності.

І, нарешті, по-третє, соціальні зміни. Під-
хід до ініціювання соціальних змін базується 
на ідеї розширення політичних та інформа-
ційних прав і можливостей громадян шляхом 
надання їм дозволу та відповідного інстру-
ментарію участі у ході інституційних реформ 
та громадянського активізму й партисипації, 
що є потужним інструментом стримування 
корупції. Змінюючи «культурні установки, 
які лояльно сприймають корупцію», громадя-
ни можуть захистити себе та, врешті, суспіль-
ство від корупції, «просто не сприймаючи й 
не підримуючи її» (Bertot, Jaeger, & Grimes, 
2010, p. 265). 

Очевидно, що інноваційний компонент 
публічного управління процесами протидії 
корупції у кожному з цих підходів полягає 
у модернізації способів надання інформації 

громадянам та посиленні здатності громадян 
протистояти корупції. Таким компонентом, 
зокрема, все активніше стають оновлювані 
ІКТ та діджиталізація публічних послуг. 

У цьому контексті варто розглянути, як 
електронне урядування та ІКТ загалом мо-
жуть використовуватися для боротьби з ко-
рупцією. Адже вплив культурного середови-
ща сам по собі часто обумовлює соціальні 
зміни – це найбільший виклик у відкритості 
та боротьбі з корупцією через громадські та 
публічно-управлінські ініціативи. Однак, пе-
реважна більшість таких антикорупційних 
ініціатив все ще не зосереджується на питан-
нях, пов’язаних із вимогами до інформації 
(точність, якість, доступність, безпечність, 
відкритість). Натомість, «прозорість як анти-
корупційний підхід» (Bertot, Jaeger, & Grimes, 
2010) довгий час була «прив’язана» до еко-
номічних стимулів. Так, чимало антикоруп-
ційних ініціатив двох останніх десятиліть 
було пов'язано зі сприянням економічному 
розвитку. Такі донори, як Світовий банк, Між-
народний валютний фонд (МВФ), Міжамери-
канський банк розвитку та USAID (Brown, 
& Cloke, 2005, p. 601), допомагаючи країнам 
світу у подоланні корупції, використовували 
два підходи, про що зазначалося в їх антико-
рупційних звітах. Світовий банк наголошу-
вав, що «економічні реформи повинні стати 
головним стовпом антикорупційної страте-
гії», а «дерегуляція та розширення ринків є 
потужними інструментами для боротьби із 
корупцією» (Bertot, Jaeger, & Grimes, 2010). 
USAID у своєму «Довіднику по боротьбі з 
корупцією» стверджували, що «чим більше 
контролюється або регулюється діяльність 
державних службовців, тим більше можливо-
стей для корупції» (Bertot, Jaeger, & Grimes, 
2010). Тобто історично в міжнародній практи-
ці публічного управління основна увага при-
ділялася роботі з економічними причинами 
виникнення корупції. 

Питання культури та інформації, при 
цьому, розглядалися менше, що негативно 
позначилося, зокрема, на формуванні спіль-
них культурних норм, інтегрування їх в си-
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стему освіти в частині закладання основ 
несприйняття корупції як такої на рівні мо-
делі індивідуальних цінностей. Відповідно, 
ми отримали ситуацію, за якої внутрішній 
опір ініціативам щодо посилення прозо-
рості не є рідкістю. У США, де діють базові 
конституційні принципи відкритості уряду, 
ця проблема постає на рівні відмови від від-
критого використання особистих даних. А в 
Україні все ще має місце значний опір про-
цесам імплементації законів про прозорість 
та відкритість уряду, застосування концеп-
ції електронних бюджетів та електронних 
розрахунків.

На сьогоднішні світова практика пропо-
нує цілу низку способів впливу суспільної 
культури на відкритість влади та боротьбу з 
корупцією: зокрема, через політичне лідер-
ство, державний устрій та конструкцію систе-
ми публічного управління, рівень політичної 
та громадської активності, характер соціаль-
ної взаємодії, відкритість до прийняття пра-
вових змін. Усі вони впливають на формуван-
ня культурної основи несприйняття корупції.

У свою чергу, ІКТ та цифрові ініціативи в 
контексті посилення рівня прозорості пропо-
нують новий підхід до боротьби з корупцією 
в системі публічного управління та публіч-
ної служби. ІКТ можуть зменшити корупцію 
шляхом сприяння належному управлінню 
(«smart management»), підтримки ініціатив, 
орієнтованих на реформи, виявлення корум-
пованої поведінки, зміцнення відносин між 
державними службовцями та громадянами, 
що дозволяє відстеження їх діяльності, а та-
кож моніторинг та контроль їх поведінки. 
Чималий внесок у боротьбу із корупцією 
зробили «електронні бюджети», що стали у 
світовій практиці невід’ємною структурною 
складовою частиною і продовженням е-уря-
дування. За визначенням Н. Ю. Мельничук, 
«е-бюджет» – це «система організації держав-
ного управління, яка передбачає взаємодію 
органів державної влади між собою, з орга-
нами місцевого самоврядування і населен-
ням, незалежно від місця їх розташування, з 
використанням інтегрованих інформаційних 

технологій з метою підвищення ефективності 
формування і використання бюджетних ко-
штів і забезпечення результативності бюд-
жетного менеджменту в системі державного 
регулювання» (Мельничук, 2019, с. 98).

Загалом для того, щоб успішно запобіга-
ти корупції, необхідно забезпечити перехід 
від реалізації ініціативи, що використовують 
ІКТ для спрощення доступу до інформації, 
до застосування правил для формування ре-
альної здатності відстежувати рішення та дії 
державних службовців. ІКТ мають у цьому 
великий потенціал і демонструють низку си-
стемних переваг: зокрема, через підвищення 
ефективності внутрішнього та зовнішнього 
контролю за рахунок переходу до електрон-
ного управління, діджиталізацію публічних 
послуг, що зменшує безпосередній контакт 
між їх надавачем та набувачем, реструкту-
ризацію податкової системи щодо унемож-
ливлення такого контакту, запуск системи 
електронних закупівель для унеможливлення 
корупційних дій чиновників та підрядників, 
сприяння громадському моніторингу держав-
них витрат для публічного контролю держав-
них витрат та швидшого виявлення й усу-
нення марнотратних проектів (Azarenkova, 
Buriachenko, & Zhyber, 2020). Так, Сполучені 
Штати Америки запустили спеціальні сайти, 
що нині користуються високим попитом гро-
мадськості. Ці сайти дозволяють замовляти 
публічні послуги та відстежувати хід обробки 
і виконання приватних запитів. Наприклад, 
Служба громадянства та імміграції США 
(USCIS) завдяки програмному забезпеченню 
дозволяє іммігрантам відстежувати їх подан-
ня на імміграцію, тоді як Державний депар-
тамент США дозволяє особам, що очікують 
на видачу паспорту, відстежувати прогрес 
їхніх заявок. І це – лише приклад численних 
підходів до використання інструментів елек-
тронного уряду для сприяння прозорості дій 
урядових органів та зменшення корупції. 

Іншим показовим прикладом є державні 
органи Данії, що застосовують ІКТ у складних 
процесах розгляду справ та аудиті якості, зокре-
ма, під час реалізації таких поточних технічних 
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завдань, як сортування, фільтрування та кате-
горизація справ за відповідними групами, а та-
кож забезпечення контролю якості їх розгляду 
та вирішення. Таке технологічне впровадження 
призвело до підвищення швидкості обробки 
справ, забезпечення прозорості та послідов-
ності рішень (Bertot, Jaeger, & Grimes, 2010). 
А податкова служба Австралії застосувала тех-
нологію блокчейну для відстеження приватної 
власності публічних службовців – автомобілів, 
придбаних під час державної служби. З недав-
ніх пір тут працює блокчейн-технологія пе-
ревірки історії їх покупок в автосалонах, а також 
постійного нагляду за власниками автомобілів. 
Блокчейн також використовується в Австралії у 
системах реєстрації земель та майна. 

Це допомогло прискорити процеси роз-

гляду цих питань, зменшило можливості для 
шахрайства та корупції на державній службі. 
Як правило, ця технологія демонструє знач-
ний потенціал у вирішенні проблем, пов’яза-
них із контролем інформації, її доступністю, 
безпекою й захистом даних, а також їх кон-
фіденційністю шляхом створення децен-
тралізовані системи управління даними в 
органах публічного управління (Barcevičius, 
Cibaitė, Codagnone, Gineikytė, Klimavičiūtė, 
Liva, Matulevič, Misuraca, & Vanini, 2019).

Отже, у питаннях боротьби із коруп-
цією електронний уряд має чимало пере-
ваг: забезпечення прозорості, співпраці, 
публічної участі, рівного доступу, розши-
рення можливостей та економія найваж-
ливішого ресурсу – часу (рис. 1).

 

Переваги e-gov­
щодо­

недопущення­
корупції­

Прозорість­

Економія 
ресурсів­

Співпраця 
та 

взаємодія­

Рівність доступу 
та 

неупередженість­

Громадська 
участь­

Економія 
часу­

Дослідження, проведене Transparency 
International у 2020 р. за підсумками 2019 
р. показує, що навіть найрозвиненіші краї-
ни світу не можуть дозволити собі бездія-
ти, якщо прагнуть зберегти свій «анти-
корупційний статус» (Mungliu-Pippidi, & 

Martínez, 2018, p. 72). Чотири країни з G7 
отримали нижчі оцінки, ніж у минулому 
році: Канада (-4), Франція (-3), Велико-
британія (-3) і США (-2). У Німеччині та 
Японії не було прогресу, в той час як Італія 
додала один бал (Transparency International: 

Рис. 1. Основні переваги електронного урядування щодо недопущення та протидії 
корупції 
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Індекс сприйняття корупції за 2019 р.). На-
томість, Україна втратила позиції та повер-
нулася на рівень 2017 року, посівши 126 
місце зі 180 країн (поряд з Киргизстаном, 
Азербайджаном та Джибуті) (рис. 2).

Україна з-поміж сусідів випереджає Росію, 
яка зберегла свої позиції (28 балів, 137 місце), 
проте поступається Польщі (58 балів, 41 міс-
це) та Словаччині (50 балів, 59 місце). Тоді 
як лідери світового рейтингу несприйняття 
корупції суттєво не змінилися: на першому 
місці – Нова Зеландія та Данія, які набрали по 

87 балів. Примітно, що 8 з 10 країн у першій 
десятці – представниці Західної та Північної 
Європи (Transparency International : Індекс 
сприйняття корупції за 2019 р.), що харак-
теризуються високим рівнем діджиталізації 
управління. І навпаки, у кінці списку – краї-
ни, у яких вже тривалий час – нестабільна 
політична ситуація, військові конфлікти та 
де уряди частково контролюють територію 
країни й вкрай неактивно розвивають власні 
цифрові можливості – Сомалі (9), Південний 
Судан (12) і Сирія (13).
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Рис. 2. Динаміка зміни індексу сприйняття корупції в Україні за 2011–2019 рр.

Підсумовуючи вищевикладене, слід 
зазначити, що хоча публічні службовці, як 
правило, віддають перевагу наданню послуг 
через Інтернет (або інші ІКТ) з позиції до-
цільності підвищення економічної ефектив-
ності, значна кількість громадян все ще має 
високу потребу у використанні можливостей 
особистої або телефонної взаємодії з пред-
ставниками управлінських органів, коли 
мають запитання або шукають необхідну 
послугу, не бажаючи розбиратися з можли-
востями відповідного сайту самостійно. При 
цьому, дослідження виявляють пряму коре-
ляцію: «особи з вищою освітою є більш від-
критими для використання онлайн-інстру-

ментів взаємодії з урядом» (Bertot, Jaeger, & 
Grimes, 2010), що в черговий раз актуалізує 
питання приділення уваги питанням циф-
рової освіти українців. Але слід визнати, 
що і пропозиція електронних послуг часто 
характеризується проблемами «юзабіліті» 
або зручності для користувача, наповненості 
інформацією та доступності пошуку, мови, 
активності технологічної інфраструктури, 
рівнем довіри до уряду та забезпеченням 
доступу до комп'ютерів та до Інтернету для 
широких верств населення. 

Проте, сьогодні це не може вважатися за-
побіжником розвитку концепції електронно-
го урядування.
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У цілому, використання цифрових техно-
логій у публічному управлінні має на меті 
не лише подолання корупції, а й, передусім, 
підвищення рівня прозорості та справедли-
вості щонайменше у трьох аспектах: по-пер-
ше, в аспекті прозорості прийняття рішень, 
пов'язаних з відкриттям даних для громад-
ськості (Юрченко, 2019, с. 98); по-друге, в 
аспекті цифровізації та роботизації через 
зменшення рівня залучення людини (дезін-
термедіація) (Barcevičius, Cibaitė, Codagnone, 
Gineikytė, Klimavičiūtė, Liva, Matulevič, 
Misuraca, & Vanini, 2019); по-третє, в аспек-
ті підвищення ефективності та оптимізації 
бюджетних витрат.

Висновки. Таким чином, електронне 
урядування у світовій практиці публічного 
менеджменту є одним з найдієвіших на сьо-
годні інструментів протидії корупції та за-
безпечення прозорості публічної служби, що 
може бути підтверджене численними успіш-
ними міжнародними практиками, серед яких 
слід виокремити такі спостереження.

1. Відповідно, до світової практики відне-
сено три типи «антикорупційних стратегічних 
підходів», що мають застосовуватися урядо-
вими органами: адміністративна реформа, що 
розглядається як комплекс підходів до вдоско-
налення бюрократичних процедур; безпосе-
редні правоохоронні заходи щодо реагування 
на виявлені корупційні діяння публічних служ-
бовців; ініціювання глибинних соціальних 
змін, що передбачають надання громадянам 
дозволу та відповідного інструментарію участі 
у ході інституційних реформ та посилення рів-
ня громадянського активізму й партисипації, 
що є потужним фактором стримування коруп-
ції на базовому рівні. 

2. Визначено, що інноваційний компо-
нент публічного управління процесами по-
долання корупції у кожному з цих підходів 

полягає у модернізації способів надання ін-
формації громадянам та посиленні здатності 
громадян протистояти корупції. Таким ком-
понентом, зокрема, усе активніше стають 
ІКТ та діджиталізація публічних послуг. 

3. Досліджено засоби впливу суспільної 
культури на відкритість влади та боротьбу 
з корупцією: зокрема, політичне лідерство, 
державний устрій та конструкція системи 
публічного управління, рівень політичної 
та громадської активності, характер соціаль-
ної взаємодії, відкритість до прийняття право-
вих змін. Усі вони впливають на формування 
культурної основи несприйняття корупції. У 
свою чергу, ІКТ та цифрові ініціативи щодо 
посилення рівня прозорості пропонують но-
вий підхід до боротьби з корупцією в системі 
публічного управління та публічної служби. У 
цьому контексті ІКТ можуть зменшити коруп-
цію шляхом сприяння належному управлін-
ню (smart management), підтримки ініціатив, 
орієнтованих на реформи, виявлення корумпо-
ваної поведінки, зміцнення відносин між дер-
жавними службовцями та громадянами, що 
дозволяє відстеження їх діяльності, а також 
моніторинг та контроль їх поведінки.

4. Підсумовано, що у питаннях боротьби 
із корупцією електронний уряд має чимало 
переваг: забезпечення прозорості, співпраці, 
публічної участі, рівного доступу, розширення 
можливостей та економія найважливішого ре-
сурсу – часу. Проте, зазначено, що, хоча органи 
публічної влади, як правило, віддають перевагу 
наданню послуг через Інтернет (або інші ІКТ) 
з позиції доцільності підвищення економіч-
ної ефективності, потреба громадян у викори-
станні можливостей особистої або телефонної 
взаємодії все ще є високою. Проте, це не може 
вважатися запобіжником подальшого розвитку 
концепції та практичного інструментарію елек-
тронного врядування в Україні.
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Вплив організаційного та технологічного механізмів на вдосконалення 
інформаційно-комунікаційного забезпечення виборчого процесу 
Максим Михайлов, Національна академія державного управління при Президентові 
України

 Ключові слова: інформаційно-комунікаційні технології, виборчі перегони, виборчі процеси, інститути 
громадського суспільства, електоральні комунікації, інструменти громадського моніторингу та контролінгу, 
Інтернет-проєкти, електронні ресурси, цифрові ресурси, інноваційний розвиток, публічне управління та 
адміністрування

Громадянське суспільство постає реальним суб’єктом впливу на електоральні процеси в Україні. 
Завдяки умілому й креативному використанню новітніх інформаційно-комунікаційних технологій 
виборчі перегони останніх років дали старт Інтернет-проєктам, зробили вибори більш прозорими та 
відкритими, й звузили поле для відвертих маніпуляцій і фальсифікацій виборів. 

В поданій статті автор розкриває технологічні та організаційні механізми забезпечення участі 
інститутів громадянського суспільства в електоральній комунікації. Зазначені механізми вдоско-
налюють інформаційно-комунікаційне забезпечення виборчого процесу, сприяють запровадженню 
нових цифрових засобів, комунікаційних сервісів та відкритих платформ для вироблення нових ін-
новаційних рішень, розширення політичної участі громадськості та залучення громадян до виборів, 
сприяють підвищенню рівня довіри, прозорості та підзвітності в демократичній системі. 

Механізми інформаційно-комунікаційного забезпечення виборчого процесу також є одними з 
напрямів пришвидшення запровадження електронних виборів в Україні, покращення якості електо-
ральної комунікації виборців з кандидатами на посади в органи публічної влади. 

Водночас автор характеризує електоральні комунікації, які сьогодні активно здійснюються завдя-
ки інноваційному розвитку інформаційно-комунікаційного забезпечення виборчих процесів, серед 
яких – електронні та цифрові ресурси. Публічні інститути також підсилюють та сприяють забезпе-
ченню формування механізмів інформаційно-комунікаційного забезпечення виборчого процесу у 
сфері публічної діяльності задля консолідації зусиль влади з громадськістю з метою покращення 
якості електоральної комунікації та впровадження електронних виборів в Україні.

Тож на думку автора, дослідження організаційного та технологічного механізмів інформацій-
но-комунікаційного забезпечення виборчого процесу у сфері публічної діяльності в контексті сучас-
ності є актуальним, що й зумовило вибір теми статті.

УДК:  342.84:316.77](477)(043.3) DOI: 10.15421/152096

Influence of organizational and technological mechanisms on the improvement 
of information and communication providing the election process 
Maksim Mykhailov, National Academy for Public Administration under the President of Ukraine

Civil society is emerging as a real subject of influence on the electoral processes in Ukraine. Thanks to 
the skillful and creative use of the latest information and communication technologies, the election races in 
recent years have given rise to Internet projects, made elections more transparent and open, and narrowed 
the field for outright manipulation and election fraud in Ukraine.

In this article, the author reveals the technological and organizational mechanisms for ensuring 
the participation of civil society institutions in electoral communication. These mechanisms improve 
information and communication support of the electoral process, promote the introduction of new digital 
means, communication services and open platforms for the development of new innovative solutions, 
expand political participation of the public and involve citizens in elections, contribute to increasing the 
level of trust, transparency and accountability in a democratic system.

These mechanisms of information and communication support of the electoral process are also one of 
the directions for accelerating the implementation of electronic elections in Ukraine, improving the quality 
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Keywords: information and communication technologies, electoral races, electoral processes, civil 
society institutions, electoral communication, tools of public monitoring and controlling, Internet projects, 
electronic resources, digital resources, innovative development, public administration and administration

Влияние организационного и технологического механизмов на 
совершенствование информационно-коммуникационного обеспечения 
избирательного процесса

Максим Михайлов, Национальная академия государственного управления при 
Президенте Украины

Гражданское общество возникает реальным субъектом влияния на электоральные процессы в 
Украине. Благодаря умелому и креативному использованию новейших информационно-коммуникаци-
онных технологий избирательные гонки последних лет дали старт Интернет-проектам, сделали выбо-
ры более прозрачными и открытыми, и сузили поле для откровенных манипуляций и фальсификаций 
выборов.

В данной статье автор раскрывает технологические и организационные механизмы обеспечения 
участия институтов гражданского общества в электоральной коммуникации. Указанные механизмы 
совершенствуют информационно-коммуникационное обеспечение избирательного процесса, способ-
ствуют внедрению новых цифровых средств, коммуникационных сервисов и открытых платформ для 
выработки новых инновационных решений, расширение политического участия общественности и 
привлечения граждан к выборам, способствуют повышению уровня доверия, прозрачности и подот-
четности в демократической системе.

Механизмы информационно-коммуникационного обеспечения избирательного процесса также явля-
ются одними из направлений ускорения внедрения электронных выборов в Украине, улучшение качества 
электоральной коммуникации избирателей с кандидатами на должности в органы публичной власти.

В то же время автор характеризует электоральные коммуникации, которые сегодня активно осу-
ществляются благодаря инновационному развитию информационно-коммуникационного обеспе-
чения избирательных процессов, среди которых – электронные и цифровые ресурсы. Публичные 
институты также усиливают и способствуют обеспечению формирования механизмов информационно-­
коммуникационного обеспечения избирательного процесса в сфере публичной деятельности для кон-
солидации усилий власти с общественностью с целью улучшения качества электоральной коммуника-
ции и внедрение электронных выборов в Украине.

Поэтому по мнению автора, исследования организационного и технологического механизмов ин-
формационно-коммуникационного обеспечения избирательного процесса в сфере публичной деятель-
ности в контексте современности является актуальным, что и обусловило выбор темы статьи

of electoral communication of voters with candidates for positions in public authorities.
At the same time, the author characterizes the electoral communications that are actively carried out 

today thanks to the innovative development of information and communication support for electoral 
processes, including electronic and digital resources. Public institutions also strengthen and contribute to 
ensuring the formation of mechanisms for information and communication support of the electoral process 
in the field of public activity in order to consolidate the efforts of the authorities with the public in order 
to improve the quality of electoral communication and the introduction of electronic elections in Ukraine.

Therefore, according to the author, the study of organizational and technological mechanisms of 
information and communication support of the electoral process in the field of public activity in the context 
of modernity is relevant, which led to the choice of the topic of the article.

 Ключевые слова: информационно-коммуникационные технологии, избирательные гонки, 
избирательные процессы, институты гражданского общества, электоральные коммуникации, 
инструменты общественного мониторинга и контроллинга, Интернет-проекты, электронные ресурсы, 
цифровые ресурсы, инновационное развитие, общественное управление и администрирование
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Постановка проблеми. 

Відповідно до Резолюції Європей-
ського Парламенту від 16 берез-
ня 2017 року стосовно електрон-

ної демократії в ЄС (European Parliament 
resolution of 16 March 2017 on e-democracy in 
the European Union: potential and challenges 
(2016/2008(INI)) (Бучин, 2015, с. 49) визна-
чено потенційні виклики, а також зазначено, 
що інструменти цифрової демократії можуть 
сприяти активній позиції громадян через по-
силення участі, прозорості та підзвітності в 
процесах прийняття рішень; підтримці ме-
ханізмів демократичного нагляду з метою 
надання громадянам більше можливостей 
для волевиявлення в політичному житті.

Усі види участі громадян можуть супро-
воджуватись за допомогою технологічного 
механізму інформаційно-комунікативного 
забезпечення виборчого процесу, що має 
стати основою для створення онлайн- та 
офлайн-інструментів, проведення низки 
тренінгів для представників інститутів гро-
мадянського суспільства у цій сфері діяль-
ності (Вирин, 2009).

Вкрай важливо починати проєктуван-
ня переходу до стратегічних змін, мінімум 
на 5 років вперед, адже якщо реалізовувати 
діяльність без прогнозування технологічних 
викликів та можливостей, а також без вра-
хування тенденцій, пов’язаних з розвитком 
схожих інструментів за кордоном, це може 
призвести до неефективності таких сервісів 
вже з моменту їх запровадження.

Саме тому формування місцевих, регіо-
нальних та національної політик щодо пере-
ходу від електронної до цифрової демократії у 
виборчому процесі, потребує більш глибоко-
го аналізу технологічного та організаційного 
механізмів, які здійснюють інформаційно-ко-
мунікаційне забезпечення виборчого процесу 
і напрямів їх вдосконалення в Україні.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
У наукових працях В. Беккерса, С. Беста та Б. 
Крюгера, С. Карвела, М. Дікіна, Я. Купера та 
К. Паскалева, Дж. Равеца та Д. Бабіцкі окрес-
лено розвиток технологічної інфраструктури, 

що призвело до започаткування нових проєк-
тів, спрямованих на інформаційно-комуніка-
ційне забезпечення виборчого процесу. 

 Виборчі технології як елемент виборчо-
го процесу досліджують Н. Барна, В. Бебик, 
Д. Видрін, О. Вишняк, В. Коляденко, Л. Ко-
чубей, Н. Лікарчук, В. Луговська, А. Нальо-
тов, О. Петров, В. Полторак, Г. Почепцов,­
О. Приходько, Р. Старовойтенко, О. Хро-
мець, Є. Юрченко.

Особливостями перебігу виборчих про-
цесів на рівні регіонів, займаються І. Бур-
кут, В. Бурдяк, М. Бучин, М. Колесников, ­
А. Круглашов, О. Литвиненко, В. Марчук,­
А. Романюк, Л. Скочиляс, Ю. Якименко 
(Ларіна, 2017). 

Розв’язання проблеми інформаційно-ко-
мунікаційного забезпечення виборчого про-
цесу обумовлюється зростанням вимог до 
самого публічного управлінця. Зміщення 
акценту з класичних управлінських функцій 
та ролей менеджера (дипломат, організатор, 
лідер, представник, розпорядник) в бік інно-
ваційних (коуч, модератор, фасилітатор) зу-
мовлює актуальність дослідження проблеми 
організаційного та технологічного розвитку 
всіх суб’єктів виборчого процесу в контексті 
інформаційно-комунікаційного забезпечен-
ня виборчого процесу (Beckhard, 2006). 

Мета статті – на основі аналізу наукових 
праць вітчизняних та зарубіжних учених 
вивчити організаційний та технологічний 
механізми інформаційно-комунікаційного 
забезпечення виборчого процесу в Україні 
та виокремити їх особливості.

Виклад основного матеріалу. Форму-
вання регіональної та місцевої підзаконної 
бази залежить не тільки від підходів і рі-
шень, а також від наявності наукових дослід-
жень у сферах публічного управління, які є 
основами запровадження організаційного та 
технологічного механізмів інформаційно-ко-
мунікаційного забезпечення виборчого про-
цесу в Україні (Левченко, 2018). 

Цифрова трансформація в Україні на міс-
цевому рівні активно здійснюється з 2017 
року і має чимало позитивних здобутків, які 
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стосуються як окремих локальних рішень, 
так і тих, які взаємодіють з національними 
продуктами та інструментами, наприклад 
електронні петиції (Куйбіда, 2018). Подаль-
ша трансформація електронної демократії 
в цифрову потребує ухвалення систем-
них правових документів, які б визначали­
ключові пріоритети, а також запровадження 
сталих інституцій та процесів, які б займа-
лись впровадженням новітніх цифрових ін-
струментів. Цифрова демократія, на відміну 
від електронної, на місцевому рівні повин-
на мати більш широкий практичний вимір 
з метою підвищення рівня довіри громадян 
до влади, особливо у міжвиборчий період 
як на рівні міського голови, міської ради, 
окремих депутатів, так і на рівні інших ін-
ституцій об’єднаних територіальних гро-
мад (Куйбіда, 2018).

Регіональні чи муніципальні (місцеві) Кон-
цепції цифрової демократії мають стати таки-
ми правовими актами, які будуть визначати 
зрозумілі механізми цифрової демократії для 
громадян, представників бізнесу, зокрема ком-
паній-виробників стартапів (Куйбіда, 2018).

Інтеграція між сервісами цифрової де-
мократії призведе до підвищення рівня їх 
прозорості, публічності електоральної ко-
мунікації, доступності здійснення елек-
тронних виборів в Україні (Левченко, 2018, 
с. 74–75). Проте, це можливо лише за наяв-
ності узгодженої нормативно-правової бази 
у сфері цифрового врядування та єдиних 
підходів і стандартів до формування від-
повідних інструментів у виборчому зако-
нодавстві. З часом уніфікація стандартів та 
підходів до функціонування інструментів 
цифрової демократії може сприяти інтегра-
ції з міжнародними та окремими національ-
ними продуктами інших країн у сфері циф-
рової демократії (Левченко, 2018, с. 74–75).

Базовою тенденцією трансформацій 
Індустрії 4.0 є швидкий темп розвитку 
цифрових технологій, що складає основу 
технологічного механізму інформаційно-ко-
мунікаційного забезпечення виборчого про-
цесу в Україні. Їх стрімке впровадження в 

різні галузі життєдіяльності суспільства, зо-
крема у сферу державної політики з реалі-
зації цифрових трансформацій будуються на 
принципах, що можуть бути рекомендовані 
до розробки Концепцій цифровізації на міс-
цевому рівні (Чала, 2018, с. 405–407).

По-перше, це принцип наявності груп екс-
пертів, які будуть відслідковувати тенденції ро-
звитку цифрових трансформацій. Поєднання 
(концентрація) тенденцій і технологій стосовно 
потреб управління формує умови для переходу 
від електронної до цифрової демократії. Сьогод-
ні інструментарій електронної демократії, який 
не сприяє належному залученню і не забезпе-
чує участі людей, є номінальним інструментом, 
особливо, якщо він не є обов’язковим як для 
влади, так і для громадян у процесі ухвалення 
управлінських рішень та взаємодії. Відповідно, 
це зменшує інтерес та потребу в користуванні 
інструментами електронної демократії   (Чала, 
2018, с. 405–407).

По-друге, це безпековий принцип розвит-
ку цифрової демократії, який повинен бути 
задіяним задля забезпечення владою захисту 
персональних даних. У Концепції цифрової 
демократії на місцевому рівні повинен бути 
врахований не тільки аспект використання 
технологій для міста, а й інтерес самих меш-
канців. Важливо передбачити застосування за-
побіжних заходів щодо використання даних та 
контролювати цей процес на місцевому рівні. 
Системи міста генерують дуже багато відкри-
тих даних, і потрібно не лише ними користува-
тись, а й враховувати приватні інтереси, безпе-
ку яких теж потрібно реалізовувати   (Чала, 
2018, с. 405–407).

 З іншого боку, відкриті дані повинні ство-
рювати нові інструменти для розуміння гро-
мадянами міських процесів задля зростання 
їх якості (зокрема, логістика, вартість, універ-
сальність та ефективність муніципальних по-
слуг). Наприклад, популярний у Польщі наві-
гаційний цифровий сервіс Jakdojade Warszawa 
(https://jakdojade.pl) дозволяє організовувати 
свій маршрут переміщення, в якому зазначена 
інтерактивна карта та розклад руху міського 
транспорту (Bunker, Alban, & Lewicki, 2004).
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По-третє, це принцип трансформацій 
(когнітивна складова еволюції розвитку 
трансформацій), за якого електронна демо-
кратія перетворюється в цифрову демократію 
(важливим у розробці інструментів цифрової 
демократії є підхід, у межах якого інновацій-
ний інструментарій повинен сприяти розумін-
ню громадян, як саме функціонує влада, яким 
чином ухвалюються управлінські рішення 
та як краще раціоналізувати адміністративні 
процеси) (Чала, 2018, с. 405–407).

Нерозуміння сутності, змістовності, цін-
ності, процедурності і тривалості реалізації 
управлінських процесів призводить до ви-
никнення популізму, який не потребує ніяких 
механізмів державного управління взагалі, 
цифрової демократії зокрема. Відповідно, 
ефективність цифрової демократії знаходиться 
в площині кількості та якості користувачів, а та-
кож якості пояснення сутності функціонуван-
ня інструментів і процесів (відповідальності, 
транспарентності, компетентності тощо) та 
принципів їх розмежування на національний, 
регіональний та місцевий (локальний) рівні 
(Левченко, 2018, с. 75–76). 

По-четверте, це принцип технологічності, 
за якого відбувається формування цілісних 
цифрових платформ з єдиною точкою доступу 
до контенту, різноманітних сервісів та інстру-
ментів цифрової участі, що заощаджуватиме 
час одержання послуг (отримання конкретної 
вигоди) споживачів сервісної діяльності. Ін-
струментарій повинен сприяти підвищенню 
рівня взаємодії між сервісами та інструмента-
ми цифрової демократії різних територіаль-
них громад на горизонтальному рівні, а також 
забезпечувати обмін даними між ними (реко-
мендується розробити уніфікований перелік 
інструментів, уніфікацію підходів до реалізації, 
створення єдиних девелоперських центрів для 
цифрових сервісів та розробки єдиних цифро-
вих стандартів) (Чала, 2018, с. 406–407). 

Розробка регіональних та місцевих Концеп-
цій цифрової демократії дає змогу проаналізу-
вати існуючий стан електронної демократії 
та визначити пріоритетні заходи для реаліза-
ції цифрової демократії для вдосконалення 

механізмів інформаційно-комунікаційного 
забезпечення виборчого процесу в Україні. 
Формування політики цифрової демократії у 
виборчому процесі є новим явищем у реаліза-
ції підходів до участі громадян в електоральній 
комунікації з перспективою проведення елек-
тронних парламентських та президентських 
виборів. Такий погляд допомагає оперативно 
реагувати на глобальні виклики, які існують у 
суспільстві, а також сформувати бренд партії, 
імідж кандидата в Президенти відповідно до 
їх особливостей. Саме тому важливо розуміти, 
що вироблення державної політики стосовно 
використання інструментів цифрової демо-
кратії потребує врахування наявного рівня де-
мократії, довіри до владних інституцій та го-
товності до взаємодії, запровадження нового, 
зокрема, технологічного механізму інформа-
ційно-комунікаційного забезпечення виборчо-
го процесу в Україні (Чала, 2018, с. 406–407). 

Організаційний механізм можна визна-
чити як процес, що спрямований на здійс-
нення позитивних якісних змін у державно-
му управлінні, виступає рушійними силами 
у формуванні способів, засобів і напрямів 
діяльності та взаємодії в умовах реформу-
вання державного управління в публічне, 
впливає на трансформацію організаційної 
структури (Небаєва, & Ратушняк, 2018). 

У даний час не існує єдиного, загально-
прийнятого визначення організаційного ме-
ханізму, який є міждисциплінарним поняттям, 
що формується на основі знань з таких наук, як 
державне управління, політологія, психологія, 
антропологія тощо. У такому контексті функ-
ціями організаційного механізму виступає про-
цес або діяльність, що спрямовані на поліпшен-
ня міжособистісних відносин, переоцінку 
цінностей у сфері державної служби чи служби 
в органах місцевого самворядування (Небаєва, 
& Ратушняк, 2018), послаблення напруженості 
між робочими групами чи командами всере-
дині державних установ чи самоврядних ор-
ганзацій; удосконалення процесу управління 
цілеспрямованим використанням професійних 
здібностей державних слцжбовців; розроблен-
ня більш досконалих систем та методів для вре-
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гулювання суперечок і конфліктів, побудованих 
на принципах органічності з метою забезпечен-
ня ефективної взаємодії громадськості з органа-
ми влади для участі у виборчому процесі. 

Отже, організаційний механізм визначає 
діяльність, спрямовану на мобілізацію всьо-
го колективу чи команди для її ефективного 
функціонування. 

На думку Річарда Бекхарда (Beckhard R.), 
«організаційний механізм це заплановані, 
засновані на знаннях наук про поведінку лю-
дини, інтервенції в процеси. Вони охоплю-
ють всю організацію, управляються зверху, 
підвищують організаційну ефективність» 
(Beckhard, 2006). 

Організаційний механізм розглядають як 
процес планування змін, спрямований на вдо-
сконалення організаційної ефективності через 
досягнення конгруентності таких ключових 
вимірів організації, як зовнішнє середовище, 
місія, стратегія, лідерство, культура, структура, 
системи винагороди, робочі політики і процеду-
ри  (Bunker, Alban, & Lewicki, 2004). 

Фунції організаційного механізму у сфері 
державного управління досліджували такі 
вітчизняні науковці, як: В. Д. Бакуменко, ­
М. М. Білинська, О. І. Васільєва, І. О. Дегтярьо-
ва, О. В. Карпенко, Н. Р. Нижник, О. Петроє 
та ін. У сфері виборчого процесу актуалізував 
дослідження методологічних, засад А. П. Сав-
ков. Узагалюючи їх здобутки, ми сформулю-
вали визначення організаційного механізму в 
контексті забезпечення участі громадськості 
в електоральній комунікації – це застосування 
знань соціальних наук, які пов’язані з плануван-
ням розвитку, вдосконаленням стратегій, струк-
тур і процесів, що охоплюють усю систему, й 
ведуть до підвищення ефективності організації. 

Розглянувши особливості організаційного 
механізму доцільно розкрити сутність залучен-
ня громадськості до електоральної комунікації. 
Важливою є проблема визначення домінуючого 
чинника впливу на електоральну комунікацію 
інститутів громадянського суспільства, форм 
та методів використання ними новітніх інфор-
маційних ресурсів для досягнення конкретних 
цілей у межах виборчого процесу. 

Ефективність застосування електоральних 
комунікацій громадян можна розглядати як роз-
ширення публічного дискурсу та встановлен-
ня взаємодії з суб’єктами виборчого процесу, 
досягнення своїх інтересів у ньому; зростання 
електоральної участі суб’єктів виборчого про-
цесу – збільшення явки виборців, процесів ак-
тивізації та демократизації громадськості в ньо-
му; модернізація та демократизація виборчого 
процесу через впровадження новітніх інформа-
ційно-комунікаційних технологій (Михальчук, 
2016, c. 117). 

Важливим є питання інституціоналізовано-
го характеру електоральних комунікацій. Влас-
не, їх інституціоналізація може відбуватись 
через ґрунтовне законодавче забезпечення, а 
також усталену суспільну, зокрема електораль-
ну, практику. Аналіз функціонування електо-
ральних комунікацій дає змогу стверджувати, 
що в Україні ще не відбулася інституціоналіза-
ції електоральних Інтернет-комунікацій через 
відсутність механізму правового регулювання. 
Питання щодо інституціоналізації електораль-
них комунікацій у виборчому процесі (на різ-
них законодавчо визначених етапах) через їх 
інтенсивне та ефективне використання, їхній 
усталений характер, потребує ґрунтовного ос-
мислення у подальших дослідженнях (Bunker, 
Alban, & Lewicki, 2004; Kuzmina, 2017). 

Висновки й пропозиції. Таким чином, 
розглянувши організаційний та технологічний 
механізми вдосконалення інформаційно-ко-
мунікцаійного забезпечення виборчого процесу 
в Україні, доцільно відзначити їх спроможність 
забезепечити успішну участь громадськості в 
електоральній комунікації при умові, що ін-
ститути громадянського сусупільства будуть 
більш адаптивними, здатними самостійно вирі-
шувати проблеми, фокусуючи увагу на техно-
логіях, ресурсах та організаційному розвитку 
задля досягнення цілей. А зазначені механізми­
сприятимуть зростанню активності громадсь-
кості до електоральної комунікації задля клієн-
тоорієнтованого співробітництва з усіма суб’єк-
тами виборчого процесу. Форми організації 
групової, колективної та командної роботи  гро-
мадськості, такі як – мозкові штурми, груповий 
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аналіз ситуації (технологія AAR), дозволяють 
суб’єктам електоральної комунікації активно 
брати участь у виборчому процесі і полег-
шувати процес прийняття рішень (Sakaliuk, 
2016, с. 111).  

Саме тому для підвищення якості та ефек-
тивності інформаційно-комунікаційного за-
безпечення виборчих процесів в Україні є до-
цільним використовувати організаційний та 
технологічний механізми 

Ефективність застосування електоральних 
комунікацій громадян можна розглядати як роз-
ширення публічного дискурсу та встановлен-
ня взаємодії з суб’єктами виборчого процесу, 
досягнення своїх інтересів у ньому; зростання 
електоральної участі суб’єктів виборчого про-
цесу – збільшення явки виборців, процесів ак-
тивізації та демократизації громадськості в ньо-
му; модернізація та демократизація виборчого 
процесу через впровадження новітніх інформа-

ційно-комунікаційних технологій (Михальчук, 
2016, с. 118). 

Нами відзначено важливим інституціоналі-
зованого характеру електоральних комунікацій, 
яке може здійснюватися через ґрунтовне зако-
нодавче забезпечення, а суспільну електораль-
ну практику, сприяє  стверджувати, що в Україні 
ще не відбулася інституціоналізація електораль-
них Інтернет-комунікацій через відсутність ме-
ханізму правового регулювання. Адже питання 
інституціоналізації електоральних комунікацій 
у виборчому процесі (на різних законодавчо 
визначених етапах) через їх інтенсивне та ефек-
тивне використання, їхній усталений характер, 
потребує ґрунтовного осмислення у подальших 
дослідженнях.

Також в подальших дослідженнях доцільно 
звернути уваги на питання політичного та пра-
вового механізмів інформаційно-комунікацій-
ного забезпечення виборчого процесу в Україні. 
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Тенденції розвитку лідерства в скандинавських країнах: досвід для України 

Роман Сторожев, Національна академія державного управління при Президентові 
України

На сучасному етапі інтеграції Української держави до європейської спільноти перед вітчизняни-
ми лідерами постають нові завдання, які вимагають підвищення ефективності публічного управлін-
ня та публічного адміністрування на засадах демократизму, людиноцентризму. 

Актуальність теми розвитку публічного лідерства в Україні тісно пов’язана з вивченням досві-
ду зарубіжних країн щодо механізмів формування та розвитку публічного лідерства, що характе-
ризується високим рівнем моральних цінностей, відповідальністю, комунікативністю, скромністю. 
Нова управлінська парадигма, яка впроваджується в публічне управління та публічне адміністру-
вання України також вимагає впровадження нових якостей публічного лідерства, які проявляються 
через утвердження моральних цінностей в особистості лідера, його моделей поведінки в реформу-
ванні публічної служби. На думку автора, такі якості лідерства як делегування повноважень у орга-
нах публічної влади, міжгалузеве співробітництво в публічному управлінні зумовлюють розвиток 
лідерства у контексті освітніх тенденцій зарубіжних країн. 

Автор вважає, що сьогодні важливим аспектом у розвитку публічного лідерства є мобілізацій-
ний аспект зусиль усіх керівників і підлеглих публічної влади та лідерів інститутів громадянського 
суспільства для подолання кризових явищ та проведення складних реформ в публічному управлін-
ні. До таких кризових явищ належить забезпечення стабільності в умовах всесвітньої боротьби з 
пандемією GOVID-19. Однак проблема розвитку публічного лідерства у цьому аспекті не знайшла 
належного відображення у сучасних наукових джерелах. 

У статті розкрито пріоритетні моделі публічного лідерства західноєвропейських країн як пере-
думову формування успішної особистості, успішних лідерських якостей, тенденцією якого є такий 
важливий чинник як публічність, оскільки до 90-х років ХХ ст. далеко не всі державні управлінці 
європейських країн були публічними.

УДК: 352/354.08:316.46](477)(045) DOI: 10.15421/152097

 Ключові слова: моделі лідерства, лідерські якості, особистість лідера, типологія лідерства, 
сучасний етап інтеграції української держави в європейське співтовариство, моральні цінності, 
відповідальність, комунікативність, скромність, публічність, європейські країни, інститути 
громадянського суспільства, розвиток публічного лідерства

Leadership development trends in the scandinavian countries: experience 
for Ukraine

Roman Storozhev, National Academy for Public Administration under the President of Ukraine

At the current stage of Ukrainian state integration into European community, country leaders face 
new challenges that require improving efficiency of public management and public administration based 
on democracy and human-centeredness. Urgency of public leadership development in Ukraine is closely 
related to the foreign countries’ experience study on the mechanisms of formation and development of 
public leadership, characterized by a high level of moral values, responsibility, communication, modesty. 
The new management paradigm, being introduced in public administration and public management in 
Ukraine, also requires introduction of new qualities in public leadership, manifested through establishment 
of moral values in the leader's personality, leader’s behavior in public service reform. According to the 
author, such qualities of leadership as delegation of powers in public authorities, intersectoral cooperation 
in public administration determine development of leadership in the context of educational trends in foreign 
countries. 
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Тенденции развития лидерства в скандинавских странах: опыт для 
Украины

Роман Сторожев, Национальная академия государственного управления при 
Президенте Украины

На современном этапе интеграции Украинского государства в европейское сообщество перед 
отечественными лидерами возникают новые задачи, которые требуют повышения эффективности 
публичного управления и публичного администрирования на принципах демократизма, человеко-
центризма.

Актуальность темы развития общественного лидерства в Украине тесно связана с изучением 
опыта зарубежных стран по механизмам формирования и развития общественного лидерства, ха-
рактеризуется высоким уровнем нравственных ценностей, ответственностью, коммуникативно-
стью, скромностью. Новая управленческая парадигма, которая внедряется в общественное управле-
ние и публичное администрирование Украины также требует внедрения новых качеств публичного 
лидерства, которые проявляются через утверждение нравственных ценностей в личности лидера, 
его моделей поведения в реформировании публичной службы. По мнению автора, такие качества 
лидерства как делегирование полномочий в органах публичной власти, межотраслевое сотрудни-
чество в публичном управлении обусловливают развитие лидерства в контексте образовательных 
тенденций зарубежных стран.

Автор считает, что сегодня важным аспектом в развитии общественного лидерства является 
мобилизационный аспект усилий всех руководителей и подчиненных публичной власти и лидеров 
институтов гражданского общества для преодоления кризисных явлений и проведения сложных 
реформ в публичном управлении. К таким кризисных явлений относится обеспечение стабильности 
в условиях всемирной борьбы с пандемией GOVID-19. Однако проблема развития общественного 
лидерства в этом аспекте не нашла должного отражения в современных научных источниках.

В статье раскрыто приоритетные модели публичного лидерства западноевропейских стран как 
предпосылку формирования успешной личности, успешных лидерских качеств, тенденцией которо-
го является такой важный фактор как публичность, поскольку до 90-х годов. далеко не все государ-
ственные управленцы европейских стран были публичными.

Keywords: leadership models, leadership qualities, personality of the leader, typology of leadership, current 
stage of Ukrainian state integration into European community, moral values, responsibility, communication, 
modesty, publicity, European countries, civil society institutions, development of public leadership

The author believes that today an important aspect in the development of public leadership is the 
mobilization aspect of the efforts of all leaders and subordinates of public authorities and leaders of civil 
society institutions to overcome crises and do complex reforms in public administration. Such crises include 
ensuring stability in global fight against the GOVID-19 pandemic. However, problem of public leadership 
development in this aspect has not been properly reflected in modern scientific sources.

The article reveals priority models of public leadership of Western European countries as a prerequisite 
for formation of successful personality, successful leadership qualities, the trend of which is such an 
important factor as publicity, because before the 90s of the twentieth century not all government officials 
in European countries were public.

 Ключевые слова: модели лидерства, лидерские качества, личность лидера, типология лидерства, 
современный этап интеграции украинского государства в европейское сообщество, моральные 
ценности, ответственность, коммуникабельность, скромность, публичность, европейские 
страны, институты гражданского общества, развитие общественного лидерства
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Постановка проблеми. 

Спрямованість до транспарентності 
лідерства в західноєвропейських 
країнах стала частиною вели-

кої зміни щодо ролі чиновників найвищих 
рангів, оскільки саме від них почали очіку-
вати демонстрацію публічного лідерства 
(Chappelet, 2017). Це була одна з важливих 
тенденцій у розвитку лідерства, оскільки чи-
новники до 90-х років ХХ ст. далеко не всі 
були публічними.

У цій статті ми розглянемо особливості ро-
звитку публічного лідерства у Скандинавських 
країнах – Швеції, Данії, Королівстві Нідерлан-
дів, Норвегії, Швейцарії. Адже нова управлін-
ська парадигма, яка активно впроваджується 
у вітчизняне публічне управління, вимагає 
формування нових якостей у публічного лідер-
ства, які проявляються через утвердження мо-
ральних цінностей особистості, його моделей 
поведінки в комунікації, самоменеджменті, 
стресових ситуаціях. Такі якості лідерства, як 
здатність до самоосвіти, делегування повнова-
жень, транспарентне (прозорості, відкритості 
та активізації) та трансформаційне співробіт-
ництво зумовлюють новий стиль розвитку 
лідерства у західноєвропейських країнах, яке 
буде корисним для впровадження в Україні 
(Калашник, 2013). 

Аналіз останніх досліджень та публіка-
цій свідчить про те, що проблема сучасного 
лідерства у публічному управлінні постій-
но перебуває в полі зору вітчизняних та 
зарубіжних вчених. Так вагомий внесок у 
дослідження лідерства в державному (пу-
блічному) з конкретизацією принципів зро-
били В. Голубь, Н. Гончарук, В. Гошовська, 
І. Грищенко, Г. Дмитренко, Л. Карамушка, О. 
Крюков, Б. Кухта, Н. Нижник, Т. Новаченко, 
М. Пірен, Ф. Рудич, І. Сурай, Л. Пашко та ін. 
Однак питання дослідження пріоритетних 
принципів лідерства в публічно-управлін-
ській діяльності в науці державного управ-
ління в умовах реформування державної 
служби не отримало належного наукового 
обґрунтування, чим і зумовлена актуальність 
теми даної розвідки.

Мета статті – розкрити сутність пріори-
тетних принципів лідерства в публічно-у-
правлінській діяльності, розкривши стан до-
слідженості цього питання у вітчизняній та 
зарубіжній літературі. 

Виклад основного матеріалу. На сьогод-
ні питання лідерства, їх пріоритетних прин-
ципів та розвитку лідерського потенціалу 
знаходяться в центрі уваги науковців та прак-
тиків, які усвідомлюють їх важливість для 
здійснення ефективного реформування пу-
блічного управління та розвитку демократії. 

Скандинавські країни є прикладом того, 
як у доволі суворих кліматичних умовах мож-
на побудувати взірцеву соціально-політичну 
систему з високорозвиненою економікою, 
високим рівнем життя людей, дотриманням 
їх прав і свобод. 

Королівство Нідерландів визначає, що 
одним із значущих людських чинників осо-
бистості, яка задіяна в публічному управ-
лінні, її адаптація до нових викликів, є її 
«якість». Тому до чиновництва в цій дер-
жаві постає вимога безперервного навчан-
ня, зокрема у сфері електронної демократії 
(Faculté de droit, des sciences criminelles et 
d'administration publique, 2020). 

Немає сумнівів у тому, що інформацій-
но-комунікаційні технології, відкриваючи 
нові можливості, не лише для модернізації, а 
й для більшої прозорості у діяльності органів 
влади та керівництва, сприяють підвищенню 
демократичної участі громадян у політично-
му житті держави та розвитку лідерства.

У цьому контексті велика увага при-
діляється безперервній освіті, у якій розріз-
няють довгострокові програми, що спрямо-
вані на певну кар’єру, та короткострокові 
тренінги для конкретного виконання завдан-
ня чи роботи. У чому спостерігається зв’я-
зок і взаємодія між урядом, державними та 
приватними університетами щодо підготов-
ки публічних службовців (Faculté de droit, 
des sciences criminelles et d'administration 
publique, 2020). 

Ще одну рису політико-адміністративної 
системи Нідерландів, що впливає на розви-
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ток лідерства слід виокремити, охаракте-
ризувавши її як взаємодію між політиками та 
чиновниками. Так, політики, маючи досвід 
адміністративної роботи, по завершенню 
політичної кар’єри здебільшого обіймають 
адміністративні посади на різних рівнях. 
Саме такий досвід дає посадовцям мож-
ливість порозуміння, що сприяє ефективній 
взаємодії та утворенню лідерських команд у 
публічному управлінні. Вочевидь, принцип 
публічності відкриває особистість лідера, 
супроводжуючись набуттям/зміною уявлень 
щодо його професійності, цінностей, реалі-
зації як управлінця тощо, що може визнача-
ти/не визначати лідера як особистість, яку 
слід наслідувати. 

Швеція є однією з найбільш інновацій-
них і відкритих до співпраці країн світу, яка 
репрезентує себе глобальним лідером змін 
із просування та підтримання концепції 
сталого розвитку. Успіх реалізації цієї кон-
цепції вимагає координованих зусиль усієї 
системи публічного управління, відповідно 
якої політика розвитку країни опирається на 
унікальний мікс інновацій та співпраці. Так 
звані «policy labs» допомагають державним 
агенціям задовольнити потреби суспільства, 
успішно вносити регуляторні зміни та фа-
силітувати інновації, які будуть стимулюва-
ти соціальний сталий розвиток. 

Основними надавачами державних послуг 
у Швеції є місцеві муніципалітети, робота 
яких базується на таких принципах: демо-
кратії – вся публічна влада реалізується через 
людей загальним голосуванням, представни-
цькою демократією та парламентською систе-
мою; законопослушності – публічна влада має 
суворо дотримуватись закону; об’єктивності 
– неупередженість і рівне ставлення до всіх 
людей; свободи – вільне формування думок і 
свобода висловлення; поваги – публічна вла-
да має бути виконана через повагу до свобо-
ди та рівності кожної людини; ефективності і 
служіння – діяльність публічного сектору має 
бути здійснена недорого і з максимально мож-
ливою якістю, як тільки можливо, враховуючи 
наявні ресурси (Page, & Wright, 2007, с. 135). 

Згідно з чинним конституційним зако-
нодавством Швеції, право встановлювати 
систему органів публічного управління, ста-
тус державної служби, умови її проходжен-
ня надано Риксдагу. Керівництво адміністра-
тивним апаратом центру та місцевого рівня 
здійснює уряд. 

До першої групи належать «політичні 
чиновники», зокрема – міністри, їх заступ-
ники, керівники урядових відомств, проку-
рори, губернатори, начальники поліції тощо. 
Специфічним можна охарактеризувати те, 
що основний склад вищого і середнього 
адміністративного персоналу не залежить 
від політичної орієнтації уряду, а тому є 
незмінним. Для таких службовців припу-
стимо підвищення в посаді, однак перемі-
щення проти їх бажання або звільнення до 
досягнення встановленого віку не дозволе-
но. Муніципалітети є незалежними від цен-
тральної влади та самостійними щодо питань 
визначення фінансового статусу і кадрового 
забезпечення. Їх співробітники не належать 
до державних службовців, водночас такого 
поняття як «ранг державних службовців» не 
існує (Page, & Wright, 2007, с. 135). 

Від державних службовців вимагається 
володіння високим професіоналізмом та від-
повідними особистісними якостями. Підготов-
ка державних службовців у Швеції здійснюєть-
ся в університетах, їх освіта традиційно була 
економічною чи юридичною, що відповідає 
сутності англосаксонського підходу у їх нав-
чанні. Проте, одержуючи професійну освіту, 
державні службовці мають сильну підготовку 
в сфері права, однак підвищення якості робо-
ти, пов’язується із застосуванням міждисци-
плінарного підходу, що розширює їх можли-
вості для успішної діяльності в управлінській 
сфері (Page, & Wright, 2007, с. 135). 

Застосування навчальних програм у кон-
тексті міждисциплінарного підходу, дозво-
ляє розвивати і вдосконалювати системне та 
критичне мислення, комунікаційні уміння, 
самоорганізацію, креативність, уміння пра-
цювати в команді тощо, безсумнівно сприяє 
розвитку лідерства.
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Звернувшись до аналізу підвищення 
кваліфікації посадовців у Норвегії, бачимо, 
що їх перепідготовка відсутня. Там дотри-
муються імперативу про те, що перемога 
у конкурсі надає всі підстави фахівцю для 
повноцінного виконання своїх професійних 
обов’язків. Водночас, система підвищення 
кваліфікації публічних службовців побудо-
вана переважно на самоосвіті. Це стосується 
процесу самостійного оволодінням знання-
ми і навиками в індивідуальному порядку 
так і під час проходження тих чи інших кур-
сів (Meer, Kerkhoff, Osch, 2014, c. 20–23).

Отже, для того щоб зробити кар’єру, за-
йняти вищу посаду в Норвегії, стати керів-
ником, підвищити своє матеріальне благопо-
луччя, необхідно безперервно навчатися. 

Публічний службовець Норвегії само-
стійно може звернутися до освітньої уста-
нови та пройти навчання. Такі послуги на-
дають найчастіше Вищі народні школи, що 
проводять безоплатні курси з питань розвит-
ку демократії, залученню громадян до участі 
у розвитку суспільства, створенню умов для 
саморозвитку, самореалізації, підготовки 
керівників-лідерів тощо. 

Визначальною формою підвищення 
кваліфікації є самоосвіта, що розвиває лідер-
ство, шляхом забезпечення важливих компе-
тентностей. Під час виконання функціональних 
обов’язків якість їх здійснення безпосередньо 
залежить від здатності службовця до самоо-
світи, що розглядається як стандарт публічної 
служби (Meer, Kerkhoff, & Osch, 2014, c. 20–23).

Швейцарія є федеративною парламентсь-
кою республікою, її публічне управління ре-
гулюються положеннями Конституції (1999 р.), 
основними принципами якої визначено повага 
до федералізму та демократії (Порадник із су-
часного та ефективного управління людськими 
ресурсами, 2013, c. 20–23).

Державне управління Швейцарії базуєть-
ся на таких основоположних принципах як: 
нейтралітет та пряма демократія. Практика 
показала, що передача повноважень від цен-
тру в кантони та общини підвищує ефектив-
ність державного управління в країні. Важ-

ливим здобутком швейцарської демократії 
є різноманітний інструментарій прямої де-
мократії, який дає змогу громадянам бути 
активними учасниками референдумів, за-
конодавчих ініціатив, виборів, проведенню 
публічних зібрань виборців тощо (Порадник 
із сучасного та ефективного управління люд-
ськими ресурсами, 2013, c. 20–23). 

Перед державними службовцями та їх лі-
дерами виникає потреба запровадження нових 
способів та методів керівництва, які дають 
змогу найбільш повно виконувати покладені 
на них завдання. Це означає необхідність без-
перервного навчання, яке можна здійснювати 
в провідних вищих навчальних закладах. Од-
ним із таких, в системі професійного навчання 
державних службовців та їх лідерів, є Інститут 
підвищення кваліфікації в галузі державного 
управління (Institute for Advanced Studies in 
Public Administration – IDHEAP) (Порадник із 
сучасного та ефективного управління людсь-
кими ресурсами, 2013, c. 20–23). 

У цьому інституті проходять підвищен-
ня кваліфікації представники органів влади, 
їх керівництво та особи, які планують після 
закінчення навчання працювати у публіч-
ному секторі. Навчальні програми IDHEAP 
затверджені на рівні конфедерації, а ди-
плом магістра з публічного управління от-
римав акредитацію Європейської асоціації 
з акредитації з публічного адміністрування. 
Навчальна підготовка слухачів в IDHEAP 
здійснюється в межах основних програм: 
магістратура з публічного управління, а та-
кож публічного менеджменту та політики, 
докторантура з публічного управління (По-
радник із сучасного та ефективного управ-
ління людськими ресурсами, 2013, c. 20–23). 

Разом із викладацькою діяльністю 
IDHEAP проводить дослідження та консуль-
тації з питань державного управління, про-
фесійні тренінги для членів адміністративних 
органів, що спрямовані на розвиток лідерства. 

Особливістю Швейцарії є велика увага до 
рекрутингу майбутніх державних службов-
ців. Відбір кандидатів у системі державного 
управління відбувається за умов відкритого 
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конкурсу та співбесід з потенційним прямим 
керівництвом. Для пошуку використовуються 
відомі соціальні мережі Facebook, Linkedin, 
а також спеціалізовані портали, зокрема: 
Federal jobs portal: www.stelle.admin.ch/stelle/
fr/home.html, що спеціалізуються на рекру-
тингу держслужбовців (Порадник із сучас-
ного та ефективного управління людськими 
ресурсами, 2013, c. 20–23). Серед інших важ-
ливих вимог рекрутерів до майбутніх чинов-
ників є наявність професійної освіти, що від-
повідає посаді; вищої освіти, що відповідає 
рівню бакалавра, магістра чи доктора. 

До необхідних вимог також належать 
знання національних мов, кожен співробіт-
ник муніципалітету має володіти не мен-
ше ніж двома мовами (71 % німецька, 22 % 
французька, 7 % італійська). До уваги бе-
руться також особисті якості та здатність і 
бажання безперервно навчатися та самовдо-
сконалюватися (Van der Hoven R., 2020).

Висновок. Таким чином, проведений 
аналіз зарубіжного досвіду розвитку лідер-
ства в контексті освітніх тенденцій скандина-
вських країн – Швеції, Норвегії, Нідерландів, 
Швейцарії, показує, що європейська інтеграція 
призвела до взаємовпливів у цьому процесі. 

Визначено, що у політико-адміністративній 
системі Нідерландів визначальною рисою, що 
впливає на розвиток лідерства, є взаємодія між 
політиками та чиновниками. Так, політики, ма-
ючи досвід адміністративної роботи, по завер-
шенню політичної кар’єри здебільшого обійма-

ють адміністративні посади на різних рівнях. 
Швеція є однією з найбільш інноваційних 

і відкритих до співпраці країн світу, яка репре-
зентує себе глобальним лідером змін із просу-
вання та підтримання концепції сталого ро-
звитку. Успіх реалізації цієї концепції вимагає 
координованих зусиль усієї системи публічного 
управління, відповідно якої політика розвитку 
країни опирається на унікальний мікс інновацій 
та співпраці. Так звані «policy labs» допомага-
ють державним агенціям задовольнити потре-
би суспільства, успішно вносити регуляторні 
зміни та фасилітувати інновації, які будуть сти-
мулювати соціальний сталий розвиток. 

Так для того щоб зробити кар’єру, зайня-
ти вищу посаду в Норвегії, стати керівником, 
підвищити своє матеріальне благополуччя, не-
обхідно безперервно навчатися. 

Державне управління Швейцарії базується 
на таких основоположних принципах як: ней-
тралітет та пряма демократія. Практика пока-
зала, що передача повноважень від центру в 
кантони та общини підвищує ефективність дер-
жавного управління в країні.

Окреслена одностайність обертається 
навколо розуміння та усвідомлення державни-
ми службовцями, управлінцями-лідерами зна-
чущості безперервного навчання, значущості 
рекрутингу та неприйняття до цієї когорти ви-
падкових, непрофесійних людей. Це дає змогу 
ствердитися у думці про важливість актуаліза-
ції досвіду та освітніх тенденцій європейських 
держав та його творчої адаптації в Україні. 
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Методологія реалізації державної кримінальної політики у сфері 
запобігання та протидії економічній злочинності в контексті взаємодії 
із іншими видами державної політики

Димитрій Грицишен, Державний університет «Житомирська політехніка»

 Ключові слова: державна кримінальна політика, економічний злочин, методологічні засади, 
протидія економічній злочинності, корупція, недобросовісна конкуренція, державна антикорупційна 
політика

На сьогодні питання взаємодії стоїть перед процесами формування та реалізації державної кри-
мінальної політики в сфері запобігання та протидії економічній злочинності. Це питання особливо 
актуальне для України та потребує відповідного вивчення з позиції науки державного управління. 
З   огляду на це, мета дослідження полягає у визначенні методології реалізації державної кримі-
нальної політики в сфері запобігання та протидії економічній злочинності в контексті взаємодії із 
іншими видами державної політики. Ідентифіковані види економічних злочинів, що є найбільши-
ми загрозами національній безпеці. Розглянуто кожен напрям державної політики щодо боротьби з 
економічною злочинністю за такими найбільш поширеними  видами: недобросовісна конкуренція, 
легалізація (відмивання) доходів, отриманих злочинним шляхом та фінансування тероризму, рейдерство, 
нецільове використання бюджетних коштів, ухилення від сплати податків, корупція в секторах публіч-
ного управління. Доведено, що процес запобігання та протидії недобросовісній конкуренції реалі-
зується через різні види державної політики, а саме: державну антикорупційну політику, державну 
конкурентну політику та державну інвестиційну політику. Визначено, що корупція може проника-
ти у всі сфери суспільного життя та бути джерелом сукупності ризиків в економічній, соціальній, 
політичній та правовій системах, наслідками, яких є низький рівень національної безпеки певної 
країни та може спричинити небезпеку на регіональному та міжнародному рівнях. За кожним видом 
економічного злочину визначені види державної політики: антитерористична політика; інвестицій-
на політика; конкурентна політика; монетарна політика; бюджетна політика; фіскальна політика; 
антикорупційна політика; державна кримінальна політика. У висновках обґрунтовано особливості 
реалізації державної політики в частині запобігання та протидій економічній злочинності, що є ос-
новою формування її концептуально-методологічних положень.

УДК: 351.82:332.12DOI: 10.15421/152098

Methodology of implementation of the state criminal policy in the field of 
prevention and counteraction to economic crime in the context of interaction 
with other types of state policy

Dymytrii Grytsyshen, Zhytomyr Polytechnic State University

Today, the issue of cooperation is facing the processes of formation and implementation of state 
criminal policy in the field of prevention and combating economic crime. This issue is especially relevant 
for Ukraine and needs to be studied from the standpoint of public administration science. In view of this, 
the purpose of the study is to determine the methodology of state criminal policy in the field of prevention 
and combating economic crime in the context of interaction with other types of public policy. The types of 
economic crimes that are the greatest threats to national security have been identified. Each direction of state 
policy to combat economic crime is considered by the following most common types: unfair competition, 
legalization (laundering) of proceeds from crime and terrorist financing, raiding, misuse of budget funds, 
tax evasion, corruption) sectors of public administration. It is proved that the process of prevention and 
counteraction of unfair competition is realized through various types of state policy, namely: state anti-
corruption policy, state competition policy and state investment policy. It is determined that corruption 
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Keywords: state criminal policy, economic crime, methodological principles, counteraction to economic 
crime, corruption, unfair competition, state anti-corruption policy

can penetrate all spheres of public life and be a source of a set of risks in the economic, social, political 
and legal systems, the consequences of which are a low level of national security and can cause danger 
at the regional and international levels. For each type of economic crime, the types of state policy are 
defined: anti-terrorist policy; investment policy; competition policy; monetary policy; budget policy; fiscal 
policy; anti-corruption policy; state criminal policy. The conclusions substantiate the peculiarities of the 
implementation of state policy in terms of preventing and combating economic crime, which is the basis for 
the formation of its conceptual and methodological provisions.

Методология реализации государственной уголовной политики в сфере 
предотвращения и противодействия экономической преступности 
в контексте взаимодействия с другими видами государственной 
политики

Димитрий Грицишен, Государственный университет «Житомирская политехника»

На сегодня вопрос взаимодействия стоит перед процессами формирования и реализации госу-
дарственной уголовной политики в сфере предотвращения и противодействия экономической пре-
ступности. Этот вопрос особенно актуален для Украины и требует соответствующего изучения с 
позиции науки государственного управления. Учитывая это цель исследования заключается в опре-
делении методологии реализации государственной уголовной политики в сфере предотвращения и 
противодействия экономической преступности в контексте взаимодействия с другими видами госу-
дарственной политики. Идентифицированы виды экономических преступлений, являющихся круп-
нейшими угрозами национальной безопасности. Рассмотрены каждое направление государственной 
политики по борьбе с экономической преступностью по таким наиболее распространенными ви-
дами: недобросовестная конкуренция, легализация (отмывание) доходов, полученных преступным 
путем и финансирования терроризма, рейдерство, нецелевое использование бюджетных средств, 
уклонение от уплаты налогов, коррупция в секторах публичного управления. Доказано, что процесс 
предотвращения и противодействия недобросовестной конкуренции реализуется через различные 
виды государственной политики, а именно: государственную антикоррупционную политику, госу-
дарственную конкурентную политику и государственную инвестиционную политику. Определено, 
что коррупция может проникать во все сферы общественной жизни и быть источником совокупно-
сти рисков в экономической, социальной, политической и правовой системах, последствиями кото-
рых является низкий уровень национальной безопасности определенной страны и может быть опас-
ным на региональном и международном уровнях. По каждому виду экономического преступления 
определенные виды государственной политики: антитеррористическая политика; инвестиционная 
политика; конкурентная политика; монетарная политика; бюджетная политика; фискальная поли-
тика; антикоррупционная политика; государственная уголовная политика. В выводах обоснованно 
особенности реализации государственной политики в части предотвращения и противодействия 
экономической преступности, которые являются основой формирования его концептуально-мето-
дологических положений.

 Ключевые слова: государственная уголовная политика, экономическое преступление, 
методологические основы, противодействие экономической преступности, коррупция, недобросовестная 
конкуренция, государственная антикоррупционная политика
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Актуальність дослідження. 

Жоден вид державної політики не 
може бути реалізовано без взає-
модії із усією сукупністю видів 

державної політики. Особливо гостро питання 
взаємодії стоїть перед процесами формування 
та реалізації державної кримінальної політи-
ки в сфері запобігання та протидії економічній 
злочинності. Це питання особливо актуальне 
для України та потребує відповідного вивчення 
з позиції науки державного управління. «Заслу-
говує визнання сформована в науці думка про 
те, що наукове вчення  про кримінальну полі-
тику складається тривалий час і завжди несло 
на собі печатку часу, країни виникнення, школи, 
до якої належить автор відповідної юридичної 
конструкції. Відбиток на практику застосуван-
ня кримінального закону та інших правових за-
собів до злочинності накладає наука, гуманітар-
на наука, а побічно - і всі інші галузі наукового 
знання, які здатні поставити знання, корисні для 
соціального управління і управління людиною. 
Зародившись в період панування юридичного 
позитивізму вчення про кримінальну політику 
більшу частину своєї історії залишалося пози-
тивістським. Хоча і в цьому виді в ньому офор-
милося досить багато вчень, підходів, точок 
зору» (Алєксандрова, 2015).

Тому розглянемо більш детально кожен 
напрям державної політики щодо боротьби з 
економічною злочинністю за такими найбільш 
поширеними  видами: недобросовісна конку-
ренція, легалізація (відмивання) доходів, отри-
маних злочинним шляхом та фінансування те-
роризму, рейдерство, нецільове використання 
бюджетних коштів, ухилення від сплати подат-
ків, корупція) секторах публічного управління.

Аналіз останніх досліджень. Окремі 
аспекти державної політики в частині запо-
бігання та протидії економічній злочинно-
сті викладені в працях зарубіжних вчених, 
зокрема: Пельзес Е. (Pelsez E.), Кендалл Р. 
(Kendall R.), Серіо М. (Serio M.), Накадзима К. 
(Nakajima C.), Альба Р. М. (Alba R.M.), Ван Зіл 
Ф. (Van Zyl   F.), Феррейра Б. (Ferreira B.R.),  
Кванса Е.К. (Quansah E.K.), Бовен Дж. Е. 
(Bowen J.E.), Арваніти Т.М. (Arvanites T.M.), 

Хаклер Дж. (Hackler J.), (Mackenzie R.). Се-
ред вітчизняних вчених досліджувані питан-
ня вивчали: Веприцький Р. С., Закалюк А. П, 
Користін О. Є., Бортник С. М., Нікітін Ю. В., 
Андрущенко І. Ю. та інші. 

Метою даної статті є визначення методоло-
гії реалізації державної кримінальної політики 
в сфері запобігання та протидії економічній 
злочинності в контексті взаємодії із іншими 
видами державної політики.

Результати дослідження. Боротьба з не-
добросовісною конкуренцією. Недобросо-
вісна конкуренція як вид економічної злочин-
ності впливає на стан розвитку економічних 
відносин в умовах ринкової економіки. Спо-
творення ринку та його монополізація впливає 
на стан національної безпеки, адже монополіст 
на будь-якому ринку товарів (робіт та послуг) 
чи капіталу може приймати рішення, що наш-
кодять соціально-економічному розвитку регі-
ону чи країни у цілому. Дане питання особли-
во загострюється в умовах глобалізаційного 
розвитку й відповідно зовнішньої конкуренції, 
коли на національні ринки виходять трансна-
ціональні корпорації (Білоус, 2002). 

Особливостями України щодо дотриман-
ня конкурентного законодавства є те, що най-
більш поширеними монополіями є: 

– інституційні монополії, які виникають 
в країнах із слабо розвиненою економікою та 
пов’язані із превалюванням економічних інте-
ресів лише окремих учасників суспільних від-
носин. Особливістю цієї монополії є її захист 
через адміністративні бар’єри та необмежений 
доступ до державних послуг, а в окремих ви-
падках можливість формування «правил гри» 
на певних ринках, а також монополією на ін-
формацію. Таки вид монополії за своєю суттю 
обмежує процес задоволення та гармонізації 
економічних інтересів учасників суспільних 
відносин;

– ресурсні монополії, які виникають в 
результаті обмеженого доступу до природ-
них, енергетичних, людських та інших видів­
 економічних ресурсів. Відповідно, такий до-
ступ дає можливість монополісту впливати 
на цілі галузі, визначати рівень енергетичної 
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залежності держави й відповідно рівень на-
ціональної безпеки;

– природні монополії, діяльність яких 
пов’язана із забезпечення промислового секто-
ру та населення відповідними видами послуг. 
В окремих випадках природні монополії мо-
жуть впивати на діяльність суб’єктів господа-
рювання в різних секторах економіки. Прикла-
дом може бути, коли припинення енерго- чи 
газопостачання комунальним підприємствам 
та тимчасове припинення їх діяльності. У ре-
зультаті, як приклад, отримуємо відсутність 
теплопостачання в лікарнях, житлових будин-
ках, закладах дошкільної освіти та школах.

Згідно із зазначеним, протидія недобро-
совісній конкуренції має поєднувати в собі 
різноманітні механізми державного управ-
ління та види державної політики. Відповід-
но, процес запобігання та протидії недобро-
совісній конкуренції реалізується через різні 
види державної політики, а саме:

– державна антикорупційна політика. 
Визначає напрями формування боротьби з 
корупцією в частині надання необмеженого 
доступу окремим суб’єктам господарювання, 
особам чи групам осіб до інформації, адміні-
стративних послуг та ресурсів, або ж обмежен-
ня такого доступу іншим особам. Державна 
антикорупційна політика реалізується право-
охоронними та антикорупційними органами;

– державна конкурентна політика. Ви-
значає правила поведінки суб’єктів госпо-
дарювання на ринку та відповідальність за 
порушення антимонопольного законодав-
ства. Реалізація такої політики здійснюється 
спеціалізованим органом державного управ-
ління – Антимонопольний комітет України;

– державна інвестиційна політика має 
на меті формування інвестиційного клімату 
в країні та забезпечення рівня доступу на 
ринку товарів робіт та послуг як внутрішніх, 
так і зовнішніх суб’єктів господарювання. 
Реалізується центральними органами вико-
навчої влади та органами місцевого само-
врядування (Гуторова, 2001, с. 3–8).

Зазначені види політики направлені та за-
побігання економічним злочинам у сфері по-

рушення антимонопольного законодавства. У 
свою чергу, протидія таким злочинам та бо-
ротьба з ними реалізується через державну 
кримінальну політику.

Боротьба з легалізацією (відмиванням) 
коштів, отриманих злочинним шляхом та 
фінансуванням тероризму. 

Зазначений вид економічного злочину чи 
значний вплив національним інтересам та 
власне національній безпеці. Питання легалі-
зації доходів, що отримані незаконним шляхом 
є не новим в сучасному світі та його можна 
прослідкувати ще в стародавніх цивілізаціях. 
Формування та розвиток окремих методів ле-
галізації доходів отриманих злочинним шля-
хом спостерігається уже у XVIII ст. 

Проте, незважаючи на значну історію 
щодо легалізації (відмивання) коштів, отри-
маних злочинним шляхом, власне саме по-
няття «легалізація або відмивання» з’яви-
лося лише у 20-х роках минулого століття, 
коли мафіозні незаконні угрупування поча-
ли вкладати кошти в пральні, які на той час 
були єдиним законним їх бізнесом. Проте 
досить довгий час дане поняття вживалося 
лише на рівні спілкування та не входило до 
юридичного та державницького категоріаль-
ного апарату. Вперше дане поняття на офі-
ційному рівні було вжито в США у 1988 р. 
«Президентською комісією США по боротьбі 
з організованою злочинністю в 1984 р. і тлу-
мачилося як процес, за допомогою якого при-
ховується існування, незаконне походження 
чи незаконне використання доходів, ці доходи 
маскуються таким чином, аби вони здавалися 
такими, що мають законне походження» (Ен-
циклопедія банківської справи, 2001).

У міжнародній юридичній практиці дане 
поняття пов’язують із Віденською конвенці-
єю ООН «Про боротьбу проти незаконного 
обігу наркотичних засобів і психотропних 
речовин», яка датується 19 грудня 1988 р. 
Вважається, що вказаний документ фактич-
но є початком формування міжнародного 
законодавства та співпраці країн світу щодо 
запобігання та протидії даному економіч-
ному злочину, що в окремих аспектах може 
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призвести до порушення національних інте-
ресів і, як наслідок, становити загрозу націо-
нальній безпеці держави. 

Сучасні підходи до організації запобігання 
та протидії легалізації доходів, отриманих зло-
чинним шляхом почали формуватися у 1989 р. 

Відповідно, держава є суспільним інститу-
том, що реалізує сукупність політик, які спря-
мовані на забезпечення національної безпе-
ки через запобігання та протидію легалізації 
(відмивання) коштів отриманих злочинним 
шляхом. Варто зауважити, що боротьба з лега-
лізацією (відмиванням) доходів, отриманих зло-
чинним шляхом є не лише складовою політики 
протидії та запобіганню економічній злочинно-
сті, але й складовою набагато більшого меха-
нізму боротьби із злочинністю загалом. Напри-
клад, доходи, що отримані злочинним шляхом 
можуть бути пов’язані із виготовленням та 
торгівлею наркотичними речовинами, банди-
тизмом, крадіжками, вимаганням, шантажем та 
іншими видами злочинів. Крім того, легалізація 
коштів, отриманих злочинним шляхом, досить 
часто пов’язані із таким видом злочинів як фі-
нансування тероризму. 

Для цілей даного дослідження під еконо-
мічними злочинами щодо легалізації коштів 
отриманих злочинним шляхом та фінансування 
тероризму будемо вважати умовно вчинені дій. 
Для характеристики сутності зазначених дій 
пропонуємо застосувати положення, що визна-
чені Директивою Європейського Парламенту та 
Ради про запобігання використання фінансової 
системи з метою відмивання коштів та фінансу-
вання тероризму, якою передбачено наступне:

«a) обмін або передача власності, якщо ві-
домо, що така власність виникла в результаті 
кримінальної діяльності чи участі в подібній 
діяльності з метою приховування або маску-
вання незаконного походження власності чи 
сприяння будь-якій особі, яка здійснює подібну 
діяльність і прагне ухилитися від юридичних 
наслідків своїх дій; 

b) приховування або маскування справж-
ньої природи, джерела, місцезнаходжен-
ня, розміщення, руху, прав щодо власності 
чи прав на власність, якщо відомо, що така 

власність виникла в результаті кримінальної 
діяльності або участі в подібній діяльності; 

c) придбання, володіння або використан-
ня власності, якщо на момент отримання 
було відомо, що подібна власність виникла в 
результаті кримінальної діяльності чи участі 
в подібній діяльності; 

d) участь у будь-яких діях, об'єднання з 
метою здійснення, спроби здійснення і на-
дання допомоги, співучасть, сприяння і кон-
сультування здійснення будь-яких дій, зазна-
чених у попередніх підпунктах» (Директива 
2005/60/ЄС, електронний ресурс).

Узагальнюючи вище вказане, необхідним 
є ідентифікація видів державної політики, 
які пов’язанні із запобіганням та протидією 
легалізації (відмивання) доходів отриманих 
злочинним шляхом та фінансування теро-
ризму. Так, основними видами державної 
політики в досліджуваній сфері (економічні 
злочини) є:

– антикорупційна політика. Легалізація 
(відмивання) доходів отриманих злочинним 
шляхом більшою мірою відбувається через 
доступ до державних адміністративних по-
слуг. Так, корупція в органах державної вла-
ди може призвести до безперешкодного про-
цесу легалізації. Відповідно, антикорупційна 
політика тим чи іншим чином впливає на 
протидію легалізації (відмиванню) коштів, 
отриманих злочинним шляхом. Встановлен-
ня відповідальності за корупцію та переслі-
дування корупціонерів дозволить зменшити 
ризик доступу злочинців до державних по-
слуг, використання яких дозволяє здійснити 
зазначений економічний злочин. Крім того, 
в окремих аспектах саме отримані кошти в 
результаті корупційних дій намагаються ле-
галізувати державні службовці. Досить наг-
лядним прикладом є незаконний видобуток 
бурштину в Рівненській та Житомирській 
областях: організовані злочинні угрупуван-
ня під прикриттям правоохоронних органів 
та корумпованих чиновників отримають 
доходи від видобутку, які в подальшому мо-
жуть бути легалізовані через законні види 
діяльності. У даному випадку легалізації 
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підлягають два види доходів отриманих не-
законним шляхом: по-перше, власне доходи 
від видобутку отримані організованими зло-
чинними угрупуваннями; по-друге, доходи, 
що отримані корумпованими державними 
службовцями або правоохоронцями;

– антитерористична політика. Антитеро-
ристична політика має враховувати не лише 
особливості діяльності терористичних органі-
зацій та власне злочинів, які ними вчиняють-
ся, але й процес фінансування теоретичних 
організацій та окремих терористичних акцій. 
Фактично, припинення джерела фінансування 
терористичних організацій означає припинення 
їх діяльності. Відповідно, запобігання та проти-
дія легалізації (відмивання) доходів отриманих 
злочинним шляхом та фінансування терориз-
му є складовою антитерористичної політики 
держави (Іванов, 2006, с. 15–24). Відповідно, 
антитерористична політика є пов’язаною із ан-
тикорупційною політикою держави, а корумпо-
вані чиновники можуть виступати суб’єктами 
загрози національній безпеці. Варто також за-
значити, що протидія фінансуванню тероризму 
дозволить зменшити ризики для національної 
безпеки. Наприклад, припинення фінансування 
ЛНР/ДНР може стати фактором, що допоможе 
Україні повернути анексовані території;

– монетарна політика. Монетарну політи-
ку пов’язуємо із діяльністю банків та небан-
ківських фінансово-кредитних установ, які є 
суб’єктами легалізації (відмивання) доходів, 
отриманих злочинним шляхом та фінансу-
вання тероризму. Зокрема, міжнародними 
стандартами FATF передбачено сукупність 
вимог до банків та небанківських фінансових 
установи щодо попередження та виявлення 
підозрілих фінансових операцій, які можуть 
бути пов’язані із легалізацією (відмиванням) 
доходів отриманих злочинним шляхом та фі-
нансуванням тероризму;

– фіскальна політика. Фіскальна по-
літика є власне особливим видом протидій 
легалізації (відмивання) доходів, отриманих 
злочинним шляхом, адже власне легалізація 
й означає, що суб’єкт намагається узаконити 
злочинні доходи через сплату податків в ін-

ших законних видах діяльності. Так, суб’єкт 
вчинення зазначеного економічного злочину, 
отримавши доходи від незаконної діяльності 
(наркобізнес, корупція, крадіжки, вимаган-
ня, торгівля людьми, незаконний видобуток 
корисних копалин) намагається їх легалі-
зувати через законний вид бізнесу, з якого 
сплачуються податки. 

Особливим видом державної політики в 
частині запобігання та протидії легалізації 
(відмивання) доходів отриманих злочинним 
шляхом та фінансування тероризму є держав-
на кримінальна політика, що направлена на 
формування комплексу заходів із ідентифіка-
ція зазначених економічних злочинів, пошуку 
винних осіб та системи покарання (Ковбасюк, 
2014). Таким чином, державна кримінальна 
політика в сфері запобігання та протидій еко-
номічним злочинам є своєрідним засобом за-
безпечення національної безпеки України від 
економічних та терористичних загроз. 

Боротьба з економічною злочинністю 
(рейдерство). Рейдерство є особливим ви-
дом економічної злочинності для України. Це 
пов’язано із тим, що Україна одна з небагатьох 
країн, де такий вид економічної злочинності є 
найбільш «популярним», особливо в умовах 
частої зміни діаметрально-протилежних полі-
тичних сил у центральній виконавчій та зако-
нодавчій владі. 

З цілому властивості рейдерства як еко-
номічного злочину вказують на комплексну 
проблему та загрозу національним інтересам 
та безпеці. Зважаючи на сукупність осіб, які 
можуть бути задіяні в даному протиправному 
діянні, державна політика реалізується в на-
ступних видах:

– інвестиційна політика. Інвестиційна 
політика держави повинна бути направлена 
на формування «правил гри» на ринках ка-
піталів, що дозволить зберегти стабільність 
підприємницької діяльності. Крім того, про-
зорі «правила гри» дозволять повною мірою 
підвищити інвестиційну стабільність у дер-
жаві, а отже, і залучити іноземний капітал, що 
безумовно вплине на фінансову стабільність 
держави. Держава як суспільний інститут має 
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протидіяти будь-яким економічним злочинам, 
що пов’язані із незаконним заволодінням під-
приємствами в цілому чи їх окремими вироб-
ничими комплексами як гарантії інвестиційної 
стабільності; 

– конкурентна політика. Конкурента полі-
тика в даному напрямі буде реалізуватися в по-
дібним чином і при боротьбі з недобросовісною 
конкуренцією, адже недобросовісна конкурен-
ція та рейдерство є пов’язаними економічними 
злочинами, що переслідують одну й ту ж мету;

– антикорупційна політика. Рейдерство є 
видом економічного злочину, що в більшості 
випадків не може відбутися без підтримки ор-
ганів державної влади, місцевого самовряду-
вання та правоохоронних органів. Відповідно, 
держава має встановити відповідальність дер-
жавних службовців за підтримку зазначених 
протиправних діянь – визначити особливості 
їх попередження, а в окремих випадках не-
можливість здійснення через організацію діє-
вої системи контролю з боку держави.

Загалом вагоме значення протидії рейдер-
ству належить правоохоронним органам у 
межах реалізації державної кримінальної по-
літики, які є взаємопов’язані із вище представ-
леними в частині визначення меж економічної 
діяльності в країні. 

Боротьба з нецільовим використанням 
бюджетних коштів. Нецільове використання 
бюджетних коштів є особливим видом еконо-
мічної злочинності, що служить вагомою за-
грозою національній безпеці. Адже, зазначені 
види економічних злочинів проявляються на 
різних рівнях державного управління та сфе-
рах впливу, зокрема стратегічно важливих: 
оборона, охорона здоров’я, правоохоронна 
діяльність. Відповідно, протидія нецільовому 
використанню бюджетних коштів є особли-
вою та стратегічно важливою складовою дер-
жавної політики. 

Важливість запобігання та протидії неці-
льовому використанню бюджетних ресурсів 
полягає в тому, що в Україні трирівнева систе-
ма розподілу бюджетних коштів, а отже, такі 
злочини можуть відбуватися навіть на рівні 
центральної виконавчої або законодавчої вла-

ди. Характеристика трирівневості розподілу 
бюджетних коштів полягає в наступному:

– перший рівень: Верховна Рада України, 
Верховна Рада АР Крим, місцеві ради; 

– другий рівень: Міністр фінансів України, 
керівники місцевих фінансових органів; 

– третій рівень: розпорядники бюджетних 
коштів, одержувачі бюджетних коштів.

Відповідно до зазначеного видами держав-
ної політики, об’єктом яких є запобігання та 
протидія економічним злочинам у формі неці-
льового використання бюджетних коштів, є:

  бюджетна політика. Бюджетна політика 
встановлює межі щодо цільового та нецільово-
го використання бюджетних коштів та власне 
процес їх формування та розподілу. Відповід-
но, правовий механізм реалізації державної 
бюджетної політики формує правове поле ді-
яльності розпорядників бюджетних коштів. 
Від ефективності державної бюджетної полі-
тики загалом залежить сукупність сфер дер-
жавного управління, які забезпечують націо-
нальну безпеку та обороноздатність держави;

– фіскальна політика. Фіскальна політика 
держави є інструментом наповнення бюджету 
країни в цілому та місцевих бюджетів зокре-
ма. Залежно від її ефективності залежить пла-
тоспроможність держави, а отже, економічна 
стабільність і, як наслідок, національна безпека;

– антикорупційна політика. Антикоруп-
ційна політика держави спрямована на проти-
дію використання службового становища для 
нецільового використання бюджетних коштів, 
а отже, від її ефективності залежить власне і 
процес запобігання такому виду економічної 
злочинності. 

Вище представлені види політик форму-
ють правове поле процесу формування та 
розподілу державного бюджету, а також меж, 
перетин яких ідентифікується як нецільо-
ве використання бюджетних коштів. У свою 
чергу державна кримінальна політика ви-
значає перетин зазначених меж як вид зло-
чину та спрямована на формування системи 
протидії таким економічним злочинам. 

Боротьба з фіскальними злочинами. 
Ухилення від сплати податків суб’єктами ­
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господарювання та громадянами є одним з най-
більш поширених видів економічної злочинно-
сті в Україні. 

Загалом система державного управління 
в частині запобігання та протидії економічній 
злочинності реалізується через такі види дер-
жавної політики: 

  – фіскальна політика. Фіскальна політика 
формує правове поле розвитку системи оподат-
кування в державі й відповідно визначає межі, 
вихід за які буде ідентифікуватися як ухилення 
від сплати податків, а отже, вважатися еконо-
мічним злочином. Реалізація фіскальної полі-
тики може відбуватися через такі механізми як: 
правовий, економічний, соціальний, організа-
ційний та інші;

– антикорупційна політика. Застосування 
механізмів антикорупційної політики дозволяє 
зменшити ризик втручання посадових осіб у 
систему оподаткування і, як результат, змен-
шення ймовірності ухилення від сплати подат-
ків суб’єктами господарювання. 

Загалом зазначені види політики впливають 
на формування державної кримінальної політи-
ки в частині запобігання та протидії ухилення 
від сплати податків, реалізація механізмів якої 
дозволить виявити відповідальних та визначи-
ти міру покарання (Никитов, 2004). 

Боротьба з корупцією. Корупція сьогодні 
є найбільшою загрозою для суспільства. При 
чому ця загроза є не новою для суспільства та 
існує не декілька століть: вона охоплює поко-
ління, цивілізації та тисячоліття. Так, можливо, 
це невід’ємна складова функціонування су-
спільства, так, можливо, докорінно її подолати 
не можливо, але є потреба в зменшенні її рівня, 
адже вона відбивається на всіх сферах функ-
ціонування людства. «Розуміння корупції як 
системної неефективності державного управ-
ління призводить до висновку про те, що про-
тидіяти корупції можна за допомогою рішення 
деяких конкретних проблем громадян, прямо з 
корупцією не пов'язаних: подолання бідності, 
скорочення тіньової економіки, розривів у до-
ходах, забезпечення передбачуваності дій дер-
жави і підвищення на цій основі рівня довіри 
до нього. Вирішення цих проблем відповідає 

конституційним правам і свободам громадян і 
оголошеним цілям державної політики» (Юха-
чев, 2009, с.86–89).

Корупція є негативною детермінантою роз-
витку країни та таких його складових як: рівень 
економічної свободи, рівень безпеки, рівень 
слабкості країни та верховенство закону. Ви-
вчення суспільних явищ різними науками вка-
зує на тісний взаємозв’язок між такими з них, 
які на перший погляд, здається, мають різну 
направленість. У свою чергу корупція впливає 
майже на всі складові суспільства, є загрозою 
сталому розвитку країни, спричиняє зниження 
рівня безпеки в країні, а також є основою про-
цвітання тіньової економіки. З даного приводу 
корупція – це загроза не лише національній 
безпеці певної країни, це загроза регіональній 
та міжнародній безпеці. Сьогодні між корупці-
єю та небезпекою країни можна ставити знак 
рівності. Адже, корупція впливає на всі сфери 
державного устрою, економічного розвитку та 
політичної системи. 

Вітчизняні дослідники О. В. Білоцький, 
І. В. Підберезький, В. В. Дарвай вважають, що 
«під час розвитку суспільства, корупція розви-
вається, відповідаючи провідним процесам в 
економіці, політиці, інших галузях соціального 
життя. Особливо очевидний цей процес у да-
ний час, коли світове співтовариство інтенсив-
но інтегрується, а глобалізація стала природ-
ною ознакою не тільки міждержавних відносин 
і економічної діяльності, але і життя якщо не 
кожного представника людства, то всіх соціаль-
них груп, категорій населення поза залежністю 
від території їхнього проживання. Корупція в 
міжнародному співробітництві здійснюється 
при створенні підприємств за участю інозем-
ного капіталу, при реалізації інвестиційних 
проектів і приватизації державної власності, 
при вирішенні проблем розділу ринків для збу-
ту продукції й в інших формах» (Білоцький, 
2015, c. 25–31). Загалом погоджуємося з твер-
дженням вчених, адже корупція це проблема не 
лише однієї країни – це проблема міжнародних 
відносин, яка проникає у всі їх сфери та ставить 
під загрозу налагодження міждержавного діа-
логу, а в деяких аспектах навіть територіальну 



105

www.aspects.org.ua Public Administartion Aspects 8 (5) 2020

цілісність та існування держави в цілому. 
Таким чином, корупція може проникати 

у всі сфери суспільного життя та є джерелом 
сукупності ризиків в економічній, соціальній, 
політичній та правовій системах, наслідками, 
яких є низький рівень національної безпеки 
певної країни та може спричинити небезпеку 
на регіональному та міжнародному рівнях. Від-
повідно до зазначеного боротьба з корупцією 
здійснюється через наступні види державної 
політики: монетарна політика, бюджетна полі-
тика, фіскальна політика, антикорупційна полі-
тика. Взаємозв’язок корупції із представленими 
видами державної політики представлено вище 
в контексті інших видів економічних злочинів. 
Відповідно, особливою складовою запобігання 
та протидії корупції є державна кримінальна 
політика, яка реалізується контролюючими та 
правоохоронними органами, зокрема антико-
рупційними органами. 

Висновки. Отже, доцільно зробити­
висновок, що процес запобігання та проти-
дії недобросовісній конкуренції реалізується 
через різні види державної політики, а саме: 
державну антикорупційну політику, державну 
конкурентну політику, державну інвестиційну 
політику. Зазначені види політики спрямовані 
на запобігання економічним злочинам в сфері 
порушення антимонопольного законодавства. 
Ідентифіковані види економічних злочинів, що 
є найбільшими загрозами національній безпеці. 
Розглянуто кожен напрям державної політики 
щодо боротьби з економічною злочинністю за 
такими найбільш поширеними  видами: недо-
бросовісна конкуренція, легалізація (відмиван-
ня) доходів, отриманих злочинним шляхом та 

фінансування тероризму, рейдерство, нецільове 
використання бюджетних коштів, ухилення від 
сплати податків, корупція) секторах публічного 
управління. Визначено, що корупція може про-
никати у всі сфери суспільного життя та бути 
джерелом сукупності ризиків в економічній, 
соціальній, політичній та правовій системах, 
наслідками, яких є низький рівень національ-
ної безпеки певної країни та може спричинити 
небезпеку на регіональному та міжнародному 
рівнях. Боротьба з легалізацією (відмиванням) 
коштів отриманих злочинним шляхом та фінан-
суванням тероризму. Визначено, що боротьба з 
легалізацією (відмиванням) коштів, отриманих 
злочинним шляхом та фінансуванням терориз-
му має значний вплив на національні інтереси 
та власне національну безпеку. Визначено по-
няття економічного злочину щодо легалізації 
коштів отриманих злочинним шляхом та фінан-
сування тероризму як умовно вчинені дії. Зро-
блено висновок, що вагоме значення протидії 
рейдерству належить правоохоронним органам 
у межах реалізації державної кримінальної по-
літики, які є взаємопов’язані із вище представ-
леними в частині визначення меж економічної 
діяльності в країні. За кожним видом економіч-
ного злочину визначені види державної політи-
ки: антитерористична політика; інвестиційна 
політика; конкурентна політика; монетарна по-
літика; бюджетна політика; фіскальна політика; 
антикорупційна політика; державна криміналь-
на політика. Обґрунтовано особливості реаліза-
ції державної політики в частинні запобігання 
та протидій економічній злочинності, що є ос-
новою формування її концептуально-методоло-
гічних положень. 

БІБЛІОГРАФІЧНІ ПОСИЛАННЯ:
Алєксандрова І.А. Сучасна кримінальна політика по забезпеченню економічної безпеки і протидії корупції : 

дис. … д-ра юр. Наук : 12.00.08 / Нижній Новгород, 2015. С. 44.
Білоцький О.В., Підберезецький І. В., Дарвай В. В.  Корупція та її вплив на розвиток українського суспільства. 

Науковий огляд. 2015.  № 14. Том 4.
Директива 2005/60/ЄС Європейського Парламенту та Ради про запобігання використанню фінансової системи 

з метою відмивання коштів та фінансування тероризму. URL: https:// zakon.rada.gov.ua/laws/show/994_774
Енциклопедія банківської справи / За ред. В. Ющенка.  Київ : Атіка, 2001. 640 с.
Юхачев С. П. Экономический инструментарий борьбы с коррупцией. Вестник. 2009. №2(26). С. 86–89. 



106

Аспекти публічного управління Том 8 № 5 2020 www.aspects.org.ua

Цитування: Грицишен, Д. (2020). Методологія реалізації державної криміналь-
ної політики у сфері запобігання та протидії економічній злочинності в контексті взає-
модії із іншими видами державної політики.   Аспекти публічного управління, 8(5),  
97–106. doi: 1015421/152098

Citation: Grytsyshen, D. (2020). Metodolohiia realizatsii derzhavnoi kryminalnoi polityky v sferi zapobihannia 
ta protydii ekonomichnii zlochynnosti v konteksti vzaiemodii iz inshymy vydamy derzhavnoi polityky 
[Methodology of implementation of the state criminal policy in the field of prevention and counteraction to economic 
crime in the context of interaction with other types of state policy]. Public administration aspects, 8(5), 97–106. ­
doi: 1015421/152098

Cтаття надійшла / Article arrived: 30.09.2020

Email: gritsishen.do@gmail.com

Грицишен Димитрій 
Доктор економічних наук, професор
Державний університет «Житомирська політехніка»

Grytsyshen Dymytrii
Doctor of Economic Sciences, Full Prof.
Zhytomyr Polytechnic State University

ORCID: 0000-0002-1559-2403

Схвалено до друку / Accepted: 30.10.2020

Aljeksandrova, I. A. (2015) Suchasna kryminaljna polityka po zabezpechennju ekonomichnoji bezpeky i protydiji 
korupciji [Modern criminal policy to ensure economic security and anti-corruption]. Doctor`s thesis. (p. 44). Nyzhnij 
Novghorod [in Ukrainian]

Belous, V. T. (2002). Koordynatsiia borotby z ekonomichnoiu zlochynnistiu [Coordination of the fight against 
economic crime]. Irpin [in Ukrainian].

Bilocjkyj, O. V. (2015) Korupcija ta jiji vplyv na rozvytok ukrajinsjkogho suspiljstva [Corruption and its impact 
on the development of Ukrainian society]. Naukovyj oghljad  – Scientific review, 14 (4) [in Ukrainian].

Dyrektyva 2005/60/JeS Jevropejsjkogho Parlamentu ta Rady pro zapobighannja vykorystannju finansovoji systemy 
z metoju vidmyvannja koshtiv ta finansuvannja teroryzmu [Directive 2005/60 / EC of the European Parliament and 
of the Council on the prevention of the use of the financial system for the purpose of money laundering and terrorist 
financing]. URL: https:// zakon.rada.gov.ua/laws/show/994_774 [in Ukrainian]

Jushhenka, V. (Ed.). (2001). Encyklopedija bankivsjkoji spravy [Encyclopedia of Banking]. Kyiv: Atika [in 
Ukrainian].

Gutorova, N. O., & Romanov, S. Yu. (2001). Zlochyny v sferi ekonomiky (problemy kryminolohichnoi i 
kryminalno-pravovoi klasyfikatsii) [Crimes in the sphere of economy (problems of criminological and criminal-legal 
classification)]. Kharkiv [in Ukrainian].

Ivanov, S. V. (2009–2010). Kryminalna polityka Rosiiskoi Federatsii: politoloho- kryminolohichnyi i kryminalno-
pravovyi aspekty [Criminal policy of the Russian Federation: political science-criminological and criminal-legal 
aspects]. Extended abstract of Candidate`s thesis. Yekaterinburg [in Ukrainian].

Jukhachev, S. P. (2009). Ekonomycheskyj ynstrumentaryj borjby s korrupcyej [Economic tools for fighting 
corruption]. Vestnyk, 2(26), 86-89 [in Ukrainian].

Kovbasiuk, Yu. V. (2014). Derzhavna polityka [Public policy]. Yu.V. Kovbasiuk, K.O. Vashchenko, Yu.P. Surmin (Eds.).  
Kyiv : NADU [in Ukrainian].

Nikitov, I. N. (2004). Ekonomicheskie interesy: protivorechiya i soglasovaniya na raznyh urovnyah [Economic 
interests: contradictions and agreements at different levels]. Candidate`s thesis. Kostroma [in Russian].

Білоус В.Т. Координація боротьби з економічною злочинністю : монографія. Ірпінь : Академія ДПС України, 
2002. 449 с.

Гуторова Н.О., Романов С.Ю. Злочини в сфері економіки (проблеми кримінологічної і кримінально-правової 
класифікації). Вісник Харківського національного університету внутрішніх справ. 2001. № 14. С. 3–8.

Іванов С. В. Кримінальна політика Російської Федерації: політолого- кримінологічний і кримінально-правовий 
аспекти : автореф. дис. Єкатеринбург, 2006. С. 15–24.  

Никитов И. Н. Экономические интересы: противоречия и согласования на разных уровнях : дисс. .... канд. 
эконом.наук. Кострома, 2004. 160 с.

Ковбасюк Ю. В. Державна політика : підручник / Нац. акад. держ. упр. при Президентові України ; ред. кол. : 
Ю.В. Ковбасюк (голова), К.О. Ващенко (заст. голови), Ю. П. Сурмін (заст. голови) [та ін.]. Київ : НАДУ, 2014. 448 с.

REFERENCES



107

www.aspects.org.ua Public Administartion Aspects 8 (5) 2020

Особливості впровадження новітніх управлінських концепцій: 
регіональна модель модернізації адміністративних процесів в органах 
публічного управління в умовах цифрової трансформації суспільства

Олександр Мазур, Оксана Соколовська, Дніпропетровський регіональний 
інститут державного управління Національної академії державного управління при 
Президентові України
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У статті наголошено, що для України в нинішніх умовах прагнення до ефективного публічного 
управління зумовлює необхідність становлення сильної бюрократії, тому адміністративна робота органів ­
публічного управління стає полем для нововведень задля осучаснення. Акцентовано увагу на внутріш-
ній роботі органів публічного управління, яка під впливом цифрової трансформації суспільства потребує 
проведення модернізації адміністративних процесів з урахуванням цифрових технологій. Впровадження 
практик у поєднанні з цифровими технологіями потребує досліджень задля успішності проведення мо-
дернізації в органах публічного управління України, яка враховуватиме наявні цінності і принципи, які 
прийняті на міжнародному рівні. У статті стверджується, що в умовах цифрової трансформації суспіль-
ства органи публічного управління демократичних країн сучасного світу апріорі повинні використову-
вати в своїй роботі принципи новітніх управлінських концепцій, як зразкових настанов для діяльності. 
Проведено огляд основних положень новітніх управлінських концепцій «New Public Management», 
«Good Governance», «FAST Government», «Open Government». У статті розглядаються складові зазна-
чених концепцій через вплив на головні стадії адміністративних процесів, що проходять в органах ­
публічного управління. Спираючись на результати проведеного у 2019 році дослідження електронної 
готовності Дніпропетровської області, здійснено опис регіональної моделі модернізації адміністратив-
них процесів, яка складається з п’яти рівнів: рівень інфраструктури, рівень взаємодії, рівень підтримки 
рішень, рівень оприлюднення та рівень надання послуг. Наведено графічне представлення регіональної 
моделі модернізації адміністративних процесів в органах публічного управління з позначенням впливів 
новітніх управлінських концепцій на її рівні. На підставі цього, визначено, що втілення підходів новітніх 
управлінських концепцій в органах публічного управління, на базі впровадження інструментів цифро-
вих технологій, має характер всебічного спрямування до сервісної діяльності.
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Features of implementation of the newest management concepts: regional 
model of modernization of administrative processes in public authorities in 
conditions of digital transformation of society

Oleksandr Mazur, Oksana Sokolovska, Dnipropetrovsk Regional Institute of Public 
Administration  National Academy of Public Administration under the President of Ukraine

In the article emphasizes that for Ukraine in the current conditions, the desire for effective public administration 
necessitates the formation of a strong bureaucracy, so the administrative work of public authorities becomes a 
field for innovation and modernize. Emphasis is placed on the internal work of public authorities, which under the 
influence of the digital transformation of society requires the modernization of administrative processes taking into 
account digital technologies. The implementation of practices in combination with digital technologies requires 
research for the success of modernization in the public authorities of Ukraine, which will take into account the 
existing values and principles that are accepted at the international level. The article argues that in the context of 
digital transformation of society, public authorities of democratic countries of the modern world should a priori 
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use in their work the principles of the newest management concepts as exemplary guidelines for action. The article 
provides an overview of the main provisions of the newest management concepts «New Public Management», 
«Good Governance», «FAST Government», «Open Government». The article considers the components of these 
concepts through the impact on the main levels of administrative processes taking place in public authorities. 
Based on the results in 2019 study of electronic readiness of Dnipropetrovsk region, a description of the regional 
model of modernization of administrative processes, which consists of five levels: level of infrastructure, level 
of interaction, level of decision support, level of access to public information and level of service provision. A 
graphical representation of the regional model of modernization of administrative processes in public authorities 
is given, indicating the impact of the latest management concepts at its level. Based on this, it is determined that 
the implementation of the approaches of the newest management concepts in public authorities, based on the 
introduction of digital technology tools, has the character of a comprehensive focus on service activities.

Keywords:public authorities, electronic governance, digital governance, administrative processes, new 
public management, good governance, fast government, open government

Особенности внедрения новейших управленческих концепций: 
региональная модель модернизации административных процессов в 
органах публичного управления в условиях цифровой трансформации 
общества

Александр Мазур, Оксана Соколовская, Днепропетровский региональный 
институт государственного управления Национальной академии государственного 
управления при Президенте Украины

В статье отмечено, что для Украины в нынешних условиях стремление к эффективному ­
публичному управлению обусловлено необходимостью становления сильной бюрократии, поэто-
му административная работа органов публичного управления становится полем нововведений для 
осовременивания. Акцентировано внимание на внутренней работе органов публичного управле-
ния, которая под влиянием цифровой трансформации общества требует проведения модернизации 
административных процессов с учетом цифровых технологий. Внедрение практик в сочетании с 
цифровыми технологиями требует исследований для успешности проведения модернизации в орга-
нах публичного управления Украины, которая будет учитывать существующие ценности и принци-
пы, принятые на международном уровне. В статье утверждается, что в условиях цифровой транс-
формации общества органы публичного управления демократических стран современного мира 
априори должны использовать в своей работе принципы новейших управленческих концепций, 
как образцовых наставлений для деятельности. Проведено обзор основных положений новейших 
управленческих концепций «New Public Management», «Good Governance», «FAST Government», 
«Open Government». В статье рассматриваются составляющие указанных концепций через влияние 
на главные стадии административных процессов, проходящих в органах публичного управления. 
Опираясь на результаты проведенного в 2019 году исследования электронной готовности Днепропе-
тровской области, осуществлено описание региональной модели модернизации административных 
процессов, которая состоит из пяти уровней: уровень инфраструктуры, уровень взаимодействия, 
уровень поддержки решений, уровень обнародования и уровень предоставления услуг. Приведено 
графическое представление региональной модели модернизации административных процессов в 
органах публичного управления с обозначением воздействий новейших управленческих концепций 
на её уровни. На основании этого, определено, что использование подходов новейших управлен-
ческих концепций в органах публичного управления, на базе внедрения инструментов цифровых 
технологий, имеет характер всесторонней направленности к сервисной деятельности.

 Ключевые слова: органы публичного управления, электронное управление, цифровое управление, 
административные процессы, new public management, good governance, fast government, open government.
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Постановка проблеми. 

Країни, що розвиваються потре-
бують комплексних заходів для 
розвитку через відсутність ре-

сурсів. Важливу роль у цьому виділяють ­
публічному управлінню як важелю виведен-
ня країни до бажаного рівня розвитку (Saxena, 
1996). У цьому контексті адміністративна ро-
бота органів публічного управління стає полем 
для нововведень задля осучаснення.

Перед органами публічного управлін-
ня національного рівня постають такі самі 
проблеми, як і в міжнародних інститутах. Ці 
проблеми пов’язані з питаннями усунення 
елементів дублювання в межах адміністра-
тивних процесів та підвищення ефектив-
ності в адміністративній роботі. Вирішення 
подібного роду проблем передбачалось че-
рез спрощення, покращення, удосконалення 
адміністративних процесів для їх ефектив-
ності. Перепонами на цьому шляху стають 
подвійний контроль виконання та непотріб-
ні складні бюрократичні практики (Review 
of duplication, complexity and bureaucracy in 
United Nations administrative processes and 
procedures, 2003). Подекуди спостерігається 
велика трудомісткість та заплутаність під час 
виконання адміністративних функцій, тому в 
таких випадках їх виконання є неефективним.

При розгляді можливостей автоматиза-
ції та оптимізації адміністративних проце-
сів багато сподівань покладаються на впро-­
вадження цифрових технологій, здебільшого 
через спеціалізоване програмне забезпечен-
ня. Але «самі по собі інформаційні технології 
не є рішенням, але вони можуть служити в 
якості інструменту для удосконалення адмі-
ністративних процесів і процедур та підви-
щення ефективності» (Report of the Advisory 
Committee on Administrative and Budgetary 
Questions, 2005).

В умовах цифрової трансформації ­
суспільства, органи публічного управління в 
демократичних країнах сучасного світу апрі-
орі повинні використовувати в своїй роботі 
принципи новітніх управлінських концеп-
цій, як зразкових форм для діяльності. Впро-
вадження таких практик у поєднанні з циф-
ровими технологіями потребує досліджень 
задля успішності проведення модернізації в 
органах публічного управління України.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
За останні роки у літературі невелика ува-

га приділялась адміністративним процесам 
в органах публічного управління. Одним з 
пояснень є те, що «поява нових форм управ-
ління змістила наукову увагу від внутрішніх 
процесів влади до її взаємодії з суспільними 
партнерами» (Peters, & Pierre, 2016). Серед 
більшості сучасних досліджень з публічно-
го управління увагу зосереджено на ідеї, що 
«внутрішні процеси уряду стають менш важ-
ливими, ніж залучення неурядових суб'єк-
тів» (Peters, & Pierre, 2016). Разом з тим, ад-
міністративні процеси (через комунікацію та 
прийняття рішення) є важливим аспектом в 
реалізації всіх функцій управління, а саме пла-
нування, організації, мотивації та контролю. 

Мета статті. Огляд особливостей поло-
жень новітніх управлінських концепцій для 
визначення їх впливу на регіональну модель 
модернізації адміністративних процесів в ор-
ганах публічного управління.

Виклад основного матеріалу. 
У сучасних реаліях органи публічного 

управління під впливом цифрової трансфор-
мації суспільства знаходяться перед необ-
хідністю змін та адаптації до нових умов для 
належного проходження адміністративних 
процесів. Наукова література з публічного 
управління розглядає поняття «адміністра-
тивний процес» здебільшого в юридичній 
площині, але це не обмежує дослідників і 
практиків використовувати цей термін з охо-
пленням сфер внутрішньої роботи органів­
публічного управління. Зокрема, в до-
кументах які стосуються реформування 
Секретаріату ООН, вживається термін у 
наступному значенні, а саме «адміністра-
тивні процеси визначаються як наскрізні 
процеси, що починаються з запиту клієн-
та і закінчуються отриманням результату 
і часто включають підпроцеси в різних 
функціональних сферах діяльності (адмі-
ністративне обслуговування персоналу, фі-
нанси і т.д.)» (Global service delivery model 
for the United Nations Secretariat: report of 
the Secretary-General, 2019). З огляду на 
вищенаведене, розгляд в такому контексті 
розширює сутність і зміст поняття адміні-
стративного процесу при його застосуван-
ні в публічному управлінні.
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Очевидно, що в реалізації адміністратив-
них процесів державні службовці відіграють 
головну роль. Але останнім часом, поза ува-
гою залишається те, що «державна бюрокра-
тія за задумом є первинним виконавчим ін-
терфейсом між державою та суспільством» 
(Peters, & Pierre, 2016). Саме такий інтерфейс, 
навіть у безконтактному спілкуванні з грома-
дянами через новітні засоби взаємодії, несе 
відбиток будь-яких змін в адміністративних 
процесах, пов’язаних з їх осучасненням через 
спрощення, перебудову або удосконаленням.

Дотепер залишається актуальним побу-
дова функціональної держави на фундаменті 
сильної бюрократії, яка має описані Максом 
Вебером властивості: раціональна організа-
ція офісної роботи, сувора дисципліна, ієрар-
хічна підпорядкованість, критерії бажаного 
рівня кваліфікації службовців, процедурна­
жорсткість та функціональний контроль. 
Умови в яких формувались бюрократії різних 
країн стали визначальними для їх майбутніх 
економік. Бо сильна бюрократія характеризу-
ється стійкими органами публічного управ-
ління. А це призводить до того, що «якість 
управління дуже сильно співвідноситься зі 
ступенем економічного розвитку країни». 
Тому беззаперечним висновком з наведеного 
вище є те, що «жодна країна не може розбага-
тіти без ефективного уряду» (Fukuyama, 2014). 
Тобто прагнення до ефективного публічного 
управління зумовлює становлення сильної 
бюрократії, яка в своїй роботі під впливом су-
часних технологій буде змушена до проведен-
ня модернізації адміністративних процесів.

Водночас, з одного боку накопичена не-
довіра до бюрократії пов’язаної зі сформова-
ними стереотипами корупції та неналежного 
управління, а з іншого – успішність переваж-
ної більшості комерційних підприємств, при-
звели до популярності застосування концеп-
ції New Public Management, яка спрямована на 
ефективне, справедливе та гнучке управлін-
ня. У публічному управлінні багатьох країн 
New Public Management став новим орієнти-
ром реформування публічного управління на 
основі ринкових підходів (Farazmand, 2018). 

Концепція New Public Management ха-
рактеризується чотирма складовими: по-пер-
ше, застосуванням успішних комерційних 
практик (business managerialism), по-друге, 

запровадженням тендерних закупівель для 
заощадження обсягу виділеного фінансу-
вання (contracting out), по-трете, залученням 
зацікавлених сторін до спільного вирішення ­
проблеми, яка обрана громадськістю се-
ред запропонованих на розгляд проблем 
(collaborative governance), по-четверте, 
прив’язкою виконання завдань до показни-
ків ефективності, які визначені стратегічним 
баченням і цілями (performance management) 
(Farazmand, 2018). Хоча можливі зауваження 
щодо несумісності використання деяких рин-
кових підходів у публічному управлінні можна 
ставити під сумнів, але для новаторів стає одно-
значно зрозумілим, що не завжди простим вда-
ється втілення теорії в повсякденні адміністра-
тивні процеси органів публічного управління.  

На нашу думку, концепція New Public 
Management не є досконалою і покликана на 
вирішення усталених проблем публічного 
управління, тому при вирішенні нестандарт-
них проблем застосування концепції не завж-
ди може бути успішне.

Країни, що розвиваються під час трива-
лого шляху подолання перешкод до набут-
тя статусу економічно розвиненої держави, 
прагнуть до приєднання до міжнародної 
спільноти через участь або членство в міжна-
родних організаціях. Тому існує необхідність 
уніфікації цінностей та принципів публічного 
управління до сучасних стандартів концепції 
«Good Governance» в кожній з таких країн. У 
такому випадку є можливість забезпечення 
на міжнародному рівні функціонування ефек-
тивного глобального управління при якому 
«цінності та принципи слугують основою 
для проектування «жорстких» зобов'язань, а 
також сильних, законних інститутів та про-
цесів управління з відповідними перевага-
ми та противагами» (Lopez-Claros, Dahl, & 
Groff, 2020). Прагнення міжнародної спільно-
ти керуватися принципами концепції «Good 
Governance» в глобальному управлінні посту-
пово призвели до необхідності втілення цих 
стандартів на інтернаціональному, національ-
ному, місцевому рівнях управління.

Ґрунтуючись на вищезазначеному, без-
заперечним є те, що на публічне управління 
впливають нововведення пов’язані з кон-
цепцією «Good Governance». Ця концепція 
складається з вісьмох характеристик (What 
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is Good Governance, 2006). Тобто, на адміні-
стративні процеси здійснюється вплив цих 
характеристик. Дія цих складових на стадії 
адміністративних процесів полягає в тому, 
що для забезпечення: participation (участь) – 
всі зацікавлені представники суспільства по-
винні бути поінформовані та організовані; 
rule of law (верховенство права) – повинно 
здійснюватись неупереджене правозасто-
сування законодавства; transparency (прозо-
рість) – прийняття рішень повинно відбува-
тися за загальновідомими нормами з вільним 
доступом до всієї інформації, пов’язаної з 
цим; responsiveness (чуйність) – у межах ста-
дій проходження процесів повинні врахо-
вуватись потреби всіх зацікавлених сторін; 
consensus oriented (орієнтація на консенсус) – 
повинно відбуватись узгодження різних інте-
ресів у суспільстві для досягнення всебічного 
консенсусу щодо питань спільного інтересу; 
equity and inclusiveness (рівноправність та 
інклюзивність) – слід здійснювати залучен-
ня до вирішення питань добробуту всі групи ­
суспільства як заможні так і бідні; effectiveness 
and efficiency (результативність та ефектив-
ність) – повинно відбуватися раціональне 
використання доступних ресурсів для задо-
волення потреб суспільства; accountability 
(підзвітність) – слід здійснювати періодичне 
офіційне звітування про діяльність органу 
публічного управління перед стейкхолдерами 
суспільства (What is Good Governance, 2006).

З огляду на зазначене, на нашу думку, 
модернізація адміністративних процесів в 
органах публічного управління певної демо-
кратичної держави мусить відбуватися ура-
ховуючи існуючі цінності і принципи, які 
прийняті на міжнародному рівні. Тому роз-
глядати концепцію «Good Governance» слід 
як одну зі складових фундаменту модерніза-
ції в органах публічного управління України.

Також, слід звернути особливу ува-
гу на концепціях «FAST Government» та 
«Open Government», які хоча і орієнтовані 
на уряд, але накладають суттєвий відбиток 
на діяльність органів публічного управлін-
ня всіх рівнів. Наприклад, концепція «FAST 
Government» встановлює нижченаведені чо-
тири складові. Перша характеристика «flatter» 
(плаский, урядливий) досягається через: 

citizen engagement (залучення громадян) – 
використання онлайн-спілкування (соціальні 
медіа, картографування проблем, консульта-
ції, обговорення проектів рішень, можливості 
пошуку публічної інформації в електронному 
вигляді), administrative efficiency (адміністра-
тивна ефективність) – створення спільних 
робочих середовищ, адаптація внутрішніх 
процесів для використання доказової аналі-
тики при прийнятті рішень, decision-making 
processes (процеси прийняття рішень) – де-
легування прийняття рішень по вертикальній 
та горизонтальній площині, intergovernmental 
and cross-sectoral collaboration (міжурядове та 
міжгалузеве співробітництво) – використан-
ня мереж між органами публічного управлін-
ня для обміну найкращик практик вирішен-
ня складних ситуацій. Друга характеристика 
«agile» (гнучкість, спритність, адаптованість, 
пристосованість) досягається використанням 
державно-приватного партнерства задля вирі-
шення проблем, оптимізацією неефективних 
структур та процесів для створення дієвих 
моделей надання послуг. Третя характеристи-
ка «streamlined» (упорядкований) досягається 
скороченням кількості працівників без реаль-
ного зниження рівня обслуговування. Чет-
верта характеристика tech-enabled (технічна 
забезпеченість) досягається впровадженням 
новітніх технологій з технічно підготовлени-
ми працівниками (The Future of Governmen: 
Lessons Learned from around the World, 2011). 
З огляду на зазначене, за концепцію «FAST 
Government» досягнення її характеристик 
здебільшого пов’язано з цифровими техноло-
гіями, які стають основним чинником модер-
нізації адміністративних процесів в органах 
публічного управління.

У свою чергу, концепція «Open Government» 
характеризується трьома складовими: right to 
information (право на інформацію), transparency 
and accountability (прозорість та підзвіт-
ність), open data (відкриті дані) (The Future of 
Governmen: Lessons Learned from around the 
World, 2011). На нашу думку, концепція «Open 
Government» стає найбільш затребуваною орга-
нами публічного управління під впливом циф-
рової трансформації суспільства.

Окрім вищезазначених новітніх управлін-
ських концепцій, для удосконалення офісної 
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роботи, можна взяти до уваги наявні можли-
вості менеджменту у вигляді підходів до змін 
діяльності, а саме: «Total quality management» 
(загальне управління якістю), «Six sigma» 
(уникнення невідповідності у бізнес-проце-
сах), «Business process re-engineering» (реін-
жиніринг бізнес-процесів), «Lean thinking» 
(бережливе мислення) та «Benchmarking» 
(аналітичне порівняння для визначення пози-
тивного досвіду, який варто наслідувати). На 
нашу думку, важливо використовувати ці під-
ходи до змін в якості допоміжних варіантів 
удосконалення при модернізації адміністра-
тивних процесів.

Розглядаючи реінжиніринг процесів як 
метод модернізації органів публічного управ-
ління, слід звернути увагу, що в його основі 
є «розробка організаційної архітектури, що 
пов'язує стратегію громадської організації з 
її адміністративними процесами» (Saxena, 
1996). Тобто, застосування реінжинірингу для 
досягнення мети передбачає докорінну зміну 
організаційної структури органу публічного 
управління, що, на нашу думку, не є можли-
вим у сьогоднішніх реаліях.

Упровадження цифрових технологій в 
органах публічного управління спрямовано 
на виконання однієї з цілей модернізації ад-
міністративних процесів –   дематеріалізації. 
Вона спрямована, насамперед, на усунен-
ня циркуляції документації на папері через 
застосування цифрових технологій. А це, 
по-суті, є дематеріалізацією тих стадій адмі-
ністративних процесів в органах публічного 
управління пов’язаних з паперовим докумен-
тобігом. Дематеріалізація покликана зменши-
ти кількість часу на пошук та доступ до ін-
формації, а також прискорити взаємодію між 
структурними підрозділами органу публічно-
го управління. Результатом дематеріалізації 
передбачається зменшення часу виконання 
завдань, а загалом – структурування та про-
зорість процесів (Ávila, Teixeira, & Almeida, 
2015). Тому інновації втіленні як нові цифро-
ві технології впливають на повсякденне жит-
тя людей, тим більше на публічне управління 
(UN E-Government Survey, 2018). Можна кон-
статувати, що за таких умов, інструментами 
модернізації стають цифрові технології. Пе-
редумовою для застосування цих технологій 
є електронне урядування як поєднання підхо-

дів електронної адміністрації, електронного 
уряду та електронної демократії. 

Електронний уряд це потужний інстру-
мент і його «кінцевою метою залишається 
розвиток з можливістю розширення можли-
востей людей. І саме ця можливість «вклю-
чення всіх» – це бачення Організації Об'єдна-
них Націй» (UN Global E-Government Survey, 
2003). Слушно зазначити, що «загалом, елек-
тронний уряд можна назвати як використання 
та застосування інформаційних технологій у 
державному управлінні для впорядкування та 
інтеграції робочих потоків і процесів, ефек-
тивного управління даними та інформацією, 
покращення надання публічної послуги, а та-
кож розширення каналів комунікацій для за-
лучення та розширення прав і можливостей 
людей» (UN E-Government Survey, 2014). 

Прогнозуючи перспективи електронного 
уряду, вітчизняними науковцями на основі 
зарубіжного досвіду було виокремлено пере-
думови подальшого розвитку електронного 
урядування в Україні з інноваційним характе-
ром у напрямі використання механізму взає-
модії зацікавлених сторін – влади, бізнесу та 
громадянського суспільства (Квітка, & Соко-
ловська, 2015). Такою інноваційною парадиг-
мою діяльності органів публічного управлін-
ня стало цифрове урядування, як організація 
управління на основі використання сучасних 
цифрових технологій під впливом цифрової 
трансформації суспільства (Карпенко, 2020). 

При всіх позитивних сторонах проведення 
модернізації, слід не забувати про пересторо-
ги. Зокрема, удосконалення адміністративних 
процесів через успішне впровадження цифро-
вих технологій в органах публічного управлін-
ня може мати тимчасову негативну зворотну 
сторону. Наприклад, відхід від традиційних 
способів надання адміністративних послуг до 
електронних можливостей веб-сервісів не стає 
стовідсотковим, бо «сама наявність послуг на 
базі ІКТ сама по собі не гарантує їх викори-
стання» (Polini, Polzonetti, & Re, 2012). 

Також, на себе увагу звертають нещодавнє 
дослідження пов’язане з майбутнім скорочен-
ням робочих місць у зв’язку з автоматизацією 
адміністративних процесів. Задля уникнення 
перебільшень прогнозних показників, які пе-
редбачають небезпеку у вигляді великого об-
сягу скорочення робочих місць, дослідники 
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наголошують, що розгляд автоматизації цьо-
го напряму повинен стосуватися не загалом 
якоїсь професії, а виходячи з певних завдань 
окремого робочого місця. А саме акцентую-
чись «на змісті завдань робочих місць, оскіль-
ки працівники одного і того ж заняття часто 
виконують різні завдання». Підтвердженням 
цьому є те, що «працівники часто виконують 
значну частку непрофільних інтерактивних 
завдань, які, як відомо, є менш автоматизова-
ними» (Arntz, Gregory, & Zierahn, 2016). Тому, 
треба враховувати можливі майбутні негативні 
наслідки такої модернізації без перебільшень.

Разом з тим, «порядок денний модерні-
зації, як правило, можна охарактеризувати 
як перехід до орієнтованих на клієнтів мо-
делей надання послуг органами державного 
сектору. Це пов'язано з економічно ефектив-
ним наданням послуг шляхом використання 
нових технологій та нових способів роботи. 
Інтеграція функцій бек-офісу для зменшення 
витрат, підвищення ефективності та покра-
щення надання послуг – загальні риси модер-
нізації порядку денного» (UN E-Government 
Survey, 2008). Підтвердженням цьому є те, що 
на думку вітчизняних науковців «управлінська 
модель – це модель, яка пов'язана із сервісною 
діяльністю та технологіями цифрового вряду-
вання» (Карпенко, 2020). За таких умов, акту-

альним є графічне представлення моделі мо-
дернізації адміністративних процесів в органах 
публічного управління з позначенням впливів 
новітніх управлінських концепцій на її рівні.

Базуючись на адаптованій системі показни-
ків (Квітка, Титаренко, & Мазур, 2019; Квітка, 
& Мазур, 2019; Kvitka, Borodin, Yemelyanov, 
& Ivashova, 2020), у 2019 році було проведено 
дослідження за науковою темою «Оцінювання 
електронної готовності районів, міст та об’єд-
наних територіальних громад Дніпропетров-
ської області». Враховуючи основні положен-
ня новітніх управлінських концепцій «New 
Public Management», «Good Governance», 
«FAST Government», «Open Government» та 
отримані результати зазначеного досліджен-
ня, нами представлено регіональну модель­
модернізації адміністративних процесів в ор-
ганах публічного управління з позначенням 
впливів цих концепцій на її складові (рис. 1). 
Зазначена модель ґрунтується на сервіс-­
орієнтованому підході і складається з п’яти 
рівнів: рівень інфраструктури (доступ до ви-
сокошвидкісної мережі Інтернет), рівень взає-
модії (система електронного документообігу; 
єдина система електронних звернень; веб-
сайт електронних петицій), рівень підтримки 
рішень (система планування, виконання та 
моніторингу місцевого бюджету; спеціалізо-

 

Рис. 1. Впливи новітніх управлінських концепцій на регіональну модель модернізації 
адміністративних процесів в органах публічного управління
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вана інформаційно-аналітична система під-
тримки прийняття управлінських рішень на 
основі регіональної геоінформаційної систе-
ми), рівень оприлюднення (платформа Інтер-
нет-порталів органів публічного управління 
області), рівень надання послуг (онлайн-сер-
віси замовлення адміністративних послуг; 
електронні сервіси із надання публічних по-
слуг на основі регіонального віртуального 
офісу електронних адміністративних послуг 
Дніпропетровської області). 

Висновки. 
Впливи основних положень вищезазначе-

них новітніх управлінських концепцій охоплю-
ють всі п’ять рівнів представленої регіональної 
моделі модернізації адміністративних проце-
сів в органах публічного управління. Зокрема, 
принципи концепції «New Public Management» 
знайшли відображення у призначеннях спеці-
алізованого програмного забезпечення та тех-
нологій електронного урядування зазначеної 
моделі на рівнях взаємодії та підтримки рі-
шень. Відповідно принципи концепції «Good 
Governance» – на чотирьох з п’яти рівнів зазна-
ченої моделі, а саме: взаємодії, підтримки рі-
шень, оприлюднення, надання послуг. Основні 
положення концепції «FAST Government» – на 
рівнях технічної інфраструктури, підтримки рі-
шень та надання послуг. А основні положення 

концепції «Open Government» знайшли відо-
браження в зазначеній моделі на рівні оприлюд-
нення. Таким чином, вищезазначена модель си-
нергетично зв’язує вказані концепції, тому вона 
в умовах цифрової трансформації суспільства 
стає затребуваною та відкритою до подальшо-
го доопрацювання за рахунок набутого з часом 
позитивного досвіду щодо практик використан-
ня цифрових технологій в органах публічного 
управління.

На підставі вищезазначеного, можемо ствер-
джувати, що стрімке втілення теорії в повсяк-
денну практику органів публічного управління 
вдалося завдяки інформаційно-комунікаційним 
технологіям, що призвело до можливостей ви-
користання таких впроваджень для досягнення 
показників ефективності у сервісно-орієнтова-
ній адміністративній роботі. Тому, для сучас-
ного стану публічного управління України і 
різних країн світу, можливість втілення підхо-
дів новітніх управлінських концепцій на базі 
впровадження інструментів цифрових техноло-
гій вкотре констатуватиме характер незмінного 
напряму сервісно-орієнтованої діяльності, що 
в розглянутому вище випадку підтверджується 
при графічному представленні у вигляді впли-
вів на складові рівні регіональної моделі мо-
дернізації адміністративних процесів в органах 
публічного управління.
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