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Доступ до мережі Інтернет через мобільні пристрої: світовий досвід та 
перспективи розвитку в Україні

Сергій   Квітка, Олександр  Мазур,  Дніпропетровський регіональний інститут 
державного управління Національної академії державного управління при 
Президентові України

 Ключові слова: цифровізація, технологія мобільного зв’язку 3G/4G, електронне врядування, цифрова 
нерівність, мобільний інтернет, територія доступу до зв’язку 3G/4G, об'єднані територіальні громади

У статті розглянуто питання поширення доступу до швидкісного Інтернету з використанням 
бездротового мобільного зв'язку 4G. Метою дослідження було визначення векторів розвитку досту-
пу до Інтернет через мобільні пристрої у світі та стан впровадження цих технологій в Україні на 
прикладі Дніпропетровської області. 

Методологічною основою дослідження став порівняльний аналіз та методологія Форсайту. Дже-
релами інформації стали документи міжнародних організацій, дані з відкритих джерел щодо викори-
стання технології 3G/4G провайдерами мобільного зв'язку на території Дніпропетровської області, 
експертні опитування спеціалістів органів управління в об'єднаних територіальних громадах. Також 
авторами проведено огляд швидкостей підключення до мобільного Інтернету в країнах світу з ура-
хуванням наявного стану доступності покриття мережі 4G через використання мобільних пристроїв 
з необхідними робочими діапазонами частот та високими вимогами до мережевих швидкостей.

Результатом проведеної роботи стало виявлення взаємозв'язку поширення мобільного зв'язку 
3G/4G з розвитком електронного урядування на відповідних територіях. Зокрема, це стосується рів-
ня розробки та функціонування веб-порталів органів місцевого самоврядування, забезпечення до-
ступу населення до публічної інформації та електронних публічних послуг. Зроблено порівняльний 
аналіз відкритих статистичних даних стосовно доступу до мережі Інтернет через мобільні пристрої 
у країнах ЄС та Україні. Описано основні етапи впровадження в Україні рухомого (мобільного) 
зв’язку поколінь 3G, 4G та 5G. Наведено наявні можливості мобільних пристроїв, виготовлених для 
використання в мережах 4G. 

Проведено дослідження стану покриття зв’язку 3G/4G територій 60 об'єднаних територіальних 
громад Дніпропетровської області та систематизовані дані щодо зведених інтегрованих показників 
покриття зв'язку 3G/4G на їх територіях. Доведено, що саме використання технології 3G/4G ство-
рює можливості подолання цифрової нерівності та подальшого розвитку електронного урядування 
в Україні. Запропоновано низку конкретних напрямків оптимізації роботи у цій сфері з боку органів 
публічного управління.

УДК: 352.071+004.77DOI: 10.15421/151944

Sergiy Kvitka, Oleksandr Mazur, Dnipropetrovsk Regional Institute for Public 
Administration National Academy for Public Administration under the President of 
Ukraine

Internet access through mobile devices: world experience and 
perspectives of development in Ukraine

The issue of the expanding access to the high-speed Internet through 4G wireless mobile network has 
been studied in the article. The purpose of the research was to determine the vectors for the development of 
Internet access through mobile devices in the world and the stage of implementation of these technologies 
in Ukraine by the case of Dnipropetrovsk region.

The methodological basis of the study was the comparative analysis and the Foresight methodology. 
Documents of international organizations, open source data on the use of 3G / 4G technology by mobile 
network providers in the territory of Dnipropetrovsk region, expert surveys of specialists of governing 
bodies in the united territorial communities have been used as information sources. Speeds of mobile 
Internet networks in countries around the world have been reviewed by authors, paying attention to the 
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Доступ к сети Интернет через мобильные устройства: мировой опыт и 
перспективы развития в Украине

Сергей Квитка, Александр Мазур, Днепропетровский региональный институт 
государственного управления Национальной академии государственного 
управления при Президенте Украины

 Ключевые слова: цифровизация, технология мобильной связи 3G/4G, электронное управление, цифровое 
неравенство, мобильный интернет, территория доступа к связи 3G/4G, объединенные территориальные 
громады

В статье рассмотрены вопросы распространения доступа к скоростному Интернету с использо-
ванием беспроводной мобильной связи 4G. Целью исследования было определение векторов разви-
тия доступа в Интернет через мобильные устройства в мире и состояние внедрения этих технологий 
в Украине на примере Днепропетровской области.

Методологической основой исследования стал сравнительный анализ и методология Форсай-
та. Источниками информации стали документы международных организаций, данные из открытых 
источников по использованию технологии 3G/4G провайдерами мобильной связи на территории 
Днепропетровской области, экспертные опросы специалистов органов управления в объединенных 
территориальных громадах. Также авторами проведен обзор скоростей подключения к мобильно-
му Интернету в странах мира с учетом имеющегося состояния доступности покрытия сети 4G с 
использованием мобильных устройств с необходимыми рабочими диапазонами частот и высокими 
требованиями к сетевым скоростям.

Результатом проведенной работы стало выявление взаимосвязи распространения мобильной 
связи 3G/4G с развитием электронного управления на соответствующих территориях. В частности 
это касается уровня разработки и функционирования веб-порталов органов местного самоуправле-
ния, обеспечения доступа населения к публичной информации и электронным публичным услугам. 
Сделан сравнительный анализ открытых статистических данных о доступе к сети Интернет через 
мобильные устройства в странах ЕС и Украине. Описаны основные этапы внедрения в Украине 
подвижной (мобильной) связи поколений 3G, 4G и 5G. Приведены имеющиеся возможности мо-
бильных устройств, изготовленных для использования в сетях 4G.

Проведено исследование состояния покрытия связи 3G/4G территорий 60 объединенных терри-
ториальных громад Днепропетровской области и систематизированы данные по сводным интегри-
рованным показателям покрытия связи 3G/4G на их территориях. Доказано, что именно использо-
вание технологии 3G/4G создает возможности преодоления цифрового неравенства и дальнейшего 
развития электронного управления в Украине. Предложен ряд конкретных направлений оптимиза-
ции работы в этой сфере со стороны органов публичного управления.

Keywords:  digitalization, 3G / 4G mobile technology, the e-governance, digital inequality, mobile internet, territory 
of 3G / 4G network access, united territorial communities

current availability of 4G network coverage using mobile devices with the required operating frequency 
ranges and high requirements to network speeds. 

The result of the paper became the determination of relations between the spread of 3G / 4G mobile 
network and development of the e-governance in the studied territories. In particular, this includes the 
level of development and functioning of local governments’ web portals, ensuring the access of population 
to the public information and electronic public services. A comparative analysis of the open statistic data 
on Internet access through mobile devices in the EU and Ukraine has been made. The basic stages of 
mobile 3G, 4G and 5G generations networks implementation in Ukraine have been described. The available 
possibilities for mobile devices made for use on 4G networks have been presented.

The research of the state of 3G / 4G network coverage in territories of 60 united territorial communities 
of Dnepropetrovsk region has been carried out and the data on aggregated integrated coverage indicators 
of 3G / 4G network have been systematized. It has been proven that the use of 3G / 4G technology creates 
opportunities for the digital inequality’s overcoming and further development of the e-governance in 
Ukraine. A number of concrete directions of optimization of public administration bodies’ activity in this 
sphere have been suggested.
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Постановка проблеми

Проблема цифрової нерівності 
та рівня розвитку електронного 
урядування, доступу громадян 

до публічних послуг та публічної інфор-
мації, тісно пов'язана з рівнем доступу 
до мережі Інтернет на різних територіях 
країни. Вирішення цієї проблеми лежить 
у площині подолання цифрового розри-
ву між містами та сільською місцевістю 
з використанням технологій покриття 
мобільного зв’язку 3G/4G. Саме впро-
вадження нових поколінь мобільного 
зв’язку, яке відбувається в Україні остан-
нім часом, надає можливості подальшого 
розвитку електронного урядування і, зо-
крема, єдиної регіональної інформацій-
но-телекомунікаційної мережі органів 
державної влади та місцевого самовря-
дування. Ще не так давно такий сценарій 
розвитку вважався альтернативним і не 
конкурував з оптиковолоконними мере-
жами. Але на сьогодні доступ до Інтер-
нету через мобільні пристрої на високих 
мережевих швидкостях став реальністю 
і, з огляду на економічно розвинуті краї-
ни, має потужний потенціал для розвит-
ку. 

Аналіз досліджень і публікацій 
Різні аспекти проблематики розвит-

ку нових поколінь мобільного зв’язку в 
Україні представлені досить широко. Цій 
тематиці присвячені роботи: А. І. Семен-
ченка щодо механізмів державного управ-
ління у сфері зв’язку та інформатизації 
[1], І. І. Пархоменка, А. Ю. Чоботка щодо 
порівняльної характеристики стандартів 
бездротових технологій LTE та WImax 
[2]; В. І. Примаченка щодо стану розвит-
ку технологій 3-го покоління в Україні [3]; ­
О. П. Карпія, Н. О. Маргіти щодо оцінки 
сучасного стану розвитку ринку мобільно-
го зв’язку в Україні [4]; А. Ю. Могилової, 
А. Г. Девлетшаєвої щодо ретроспективного 
аналізу розвитку ринку інтернет-провай-
дингу в Україні [5]. Разом з тим впровад-
ження нових поколінь мобільного зв’язку 

для доступу до Інтернету досліджено ще 
досить мало і вимагає постійного моніто-
рингу та аналізу з урахуванням сучасних 
світових тенденцій у цій сфері. Між тим 
саме доступ населення до Інтернету є 
первісною умовою розвитку електронного 
урядування та електронної демократії.

Мета дослідження
Визначити основні напрямки покра-

щення доступу населення до швидкісного 
Інтернету на основі аналізу стану розвит-
ку зв’язку 4G у світі та дослідження рівня 
покриття мобільного зв’язку 4G на тери-
торіях об’єднаних територіальних громад 
Дніпропетровської області. 

Виклад основного матеріалу
Ще в червні 2003 р. рекомендаціями 

сектора радіозв'язку міжнародного сою-
зу електрозв'язку про прогнозований ро-
звиток систем широкосмугового рухомо-
го зв'язку ІМТ-2000 (мобільного зв'язку 
третього покоління 3G) та подальших по-
хідних цієї системи було окреслено швид-
кісний поріг для майбутніх систем мобіль-
ного зв’язку четвертого покоління 4G ­
(4 Generation). Визначалось, що вони по-
требуватимуть підтримки швидкостей за-
вантаження та передачі даних приблизно 
до 100 Мбіт/с [6], а це на порядок більше, 
ніж 3G.

Проведення міжнародним союзом елек-
трозв'язку (далі – МСЕ) численних все-
світніх конференцій радіозв’язку було 
покликано розвивати координацію діяль-
ності регіональних організацій електро-
зв’язку, для взаємодії у питаннях міжре-
гіонального характеру, для консультацій 
та обговорень для досягнення загального 
розуміння між країнами-членами МСЕ. 
Активний період упровадження систем 
4G у світі пов’язано з результатами все-
світніх конференцій радіозв’язку, що від-
булись у Женеві (2007 р., 2012 р.). У 2007 
р. було остаточно передбачено потребу 
у функціонуванні таких систем зв’яз-
ку четвертого покоління з назвою IMT-
Advanced (4G), що відображено у резо-

Стаття підготовлена за результатами дослідження, яке проводилось у 2019 році в межах науко-
вої теми «Оцінювання електронної готовності районів, міст та об’єднаних територіальних громад 
Дніпропетровської області» (державний реєстраційний номер 0119U101996).
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люціях і рекомендаціях конференції [7]. 
Після чого було розпочато випробування 
продуктивності та сумісності систем 4G 
з наявними системами зв’язку. Результа-
ти, наведені у звітах МСЕ стосовно цих 
випробувань, підтвердили можливість 
упровадження систем зв’язку 4G з ви-
користанням технологій LTE-Advanced 
на глобальному рівні. А за підсумками 
конференції 2012 р. узгоджено процеси 
розробки, використання та технічні ви-
моги до радіоінтерфейсів систем IMT-
Advanced [8], які є також системами ши-
рокосмугового мобільного зв’язку. Окрім 
цього, було рекомендовано для наземно-
го сегмента систем IMT-Advanced техно-
логії радіоінтерфейсів LTE-Advanced та 
WirelessMAN-Advanced [9]. 

Слід зауважити, що системи IMT-
Advanced мають можливості мобільного 
зв’язку, які перевершують можливості 
систем 3G за основними характеристи-
ками, а саме: надання послуг зв'язку 
високої якості; можливість взаємодії та 
сумісність послуг з попередніми поколін-
нями мобільного зв’язку, зокрема з мере-
жами фіксованого зв’язку; функціону-
вання з великою кількістю користувачів, 
широкий вибір зручних послуг і додатків 
для користувачів, можливість усесвіт-
нього роумінгу тощо [9]. Треба відзначи-
ти очікування користувачів мобільного 
Інтернету, які постійно зростають, на різ-
номанітні послуги та додатки, особливо 
мультимедійного характеру, що доміну-
ють у трафіку Інтернет-потоків. По суті 
через ці технології користувач отримує 
доступ до швидкісного мобільного Ін-
тернету з можливістю без затримок об-
мінюватись файлами великого обсягу, 
завантажувати мобільні додатки та ди-
витись відео (відеотрансляції, відеочати, 
відеодзвінки) високої якості зображення 
тощо. Тобто для кожного користувача це 
буде виливатись у ще більші індивіду-
альні обсяги використання мобільного 
Інтернету. 

Однак слушно зауважити, що мережі 
4G потребують використання мобільних 
пристроїв з необхідними робочими діапа-
зонами частот та високими вимогами до 

швидкості завантаження (від якої залежить 
оперативність прийому даних з Інтернету 
на мобільний пристрій) та швидкості пе-
редачі даних (від якої залежить оператив-
ність надсилання даних з пристрою в Ін-
тернет).

На сьогодні для користувачів смарт-
фонів доступні програми-додатки, які 
встановлюються через GooglePlay для 
тестування швидкостей 2G, 3G та 4G по-
криття зв'язком країн світу, що містяться у 
списку вимірювання. 

Починаючи з 2006 р., компанія Ookla 
відома як розробник програми Speedtest 
для перевірки швидкості та продуктив-
ності підключення до Інтернету в країнах 
світу з подальшим складанням рейтингу. 
Причому зазначена компанія наголошує 
на участі 500 мільйонів унікальних відві-
дувачів з усього світу, що беруть участь у 
тестуванні мобільних мереж. Так, у травні 
2019 р., відповідно до щомісячного рей-
тингу мобільних широкосмугових швид-
костей країн світу Speedtest Global Index, 
Україна посіла 89 місце зі швидкостями 
завантаження даних 19,56 Мб/с та пере-
дачі даних 10,78 Мб/с. Порівняно з даними 
травня 2018 р. Україна піднялась на п’ять 
позицій цього рейтингу, в якому розгляда-
ються 140 країн світу. У п’ятірку рейтин-
гу входять Південна Корея зі швидкістю 
завантаження даних 76,74 Мб/с, Норвегія 
– 67,93 Мб/с, Канада – 63,81 Мб/с, Катар 
– 62,82 Мб/с, Австралія – 62,38 Мб/с [10]. 

Країни Європейського союзу в рейтин-
гу мають такі показники середніх швидко-
стей завантаження даних, а саме: Австрія 
– 42,91 Мб/с, Бельгія – 48,15 Мб/с, Велико-
британія – 30,93 Мб/с, Данія – 49,14 Мб/с, 
Естонія – 44,07 Мб/с, Німеччина – 31,90 
Мб/с, Греція – 42,79 Мб/с, Ірландія – 24,37 
Мб/с, Іспанія – 33,70 Мб/с, Італія – 32,93 
Мб/с, Кіпр – 38,48 Мб/с, Латвія – 32,27 
Мб/с, Литва – 46,39 Мб/с, Люксембург – 
45,03 Мб/с, Мальта – 50,85 Мб/с, Нідер-
ланди – 62,01 Мб/с, Польща – 30,83 Мб/с, 
Португалія – 34,75 Мб/с, Румунія – 37,09 
Мб/с, Словаччина – 34,38 Мб/с, Словенія 
– 34,48 Мб/с, Угорщина – 46 Мб/с, Чесь-
ка Республіка – 48,68 Мб/с, Фінляндія – 
43,77 Мб/с, Франція – 45,83 Мб/с, Хорватія 
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– 52,78 Мб/с та Швеція – 47,59 Мб/с. ­
Для порівняння слід навести виміряні се-
редні швидкості завантаження даних у 
Сінгапурі – 53,47 Мб/с та великих країнах, 
таких як: США – 35 Мб/с, Китай – 33,72 
Мб/с, Японія – 30,85 Мб/с, Бразилія – 21,39 
Мб/с [10].

За статистичними даними Євростату, 
у країнах Європейського Союзу кількість 
осіб у віці від 16 до 74 років, які часто ко-
ристуються Інтернетом (щодня або майже 
щодня в середньому), у 2007 р. складала 38 
% від їх загальної кількості, а у 2018 р. – 76 
%. Причому статистикою розглядалось ко-
ристування мережею Інтернет, яке містить 
усі місця та способи доступу з приватними 
чи робочими цілями [11].

За результатами поквартального те-
стування швидкостей мобільних мереж 
України протягом 2018 р., мережа ком-
панії Kyivstar була визнана переможцем 
премії Speedtest Award for Ukraine з серед-
німи швидкостями завантаження 17,94 
Мбіт/с та передачі даних 8,99 Мбіт/с. 
За переможцем розташувалась компанія 
Lifecell з середніми швидкостями заван-
таження 16,64 Мбіт/с та передачі даних 
6,69 Мбіт/с. Третя позиція за компанією 
Vodafone з середніми швидкостями за-
вантаження 14,00 Мбіт/с та передачі да-
них 6,63 Мбіт/с. Для визначення швид-
костей мобільних мереж трьох основних 
операторів мобільного зв'язку України 
компанія Ookla порівнювала ініційовані 
користувачами (абонентами мобільних 
мереж) тести, зроблені на пристроях, що 
підтримують 4G у мобільних додатках 
Speedtest на операційних системах iOS 
і Android [12]. Компанія Kyivstar відре-
агувала на присвоєне місце в рейтингу 
зазначивши, що «за 2018 рік викори-
стання мобільного дата-трафіку в мережі 
Київстар у порівнянні з 2017 збільши-
лось на 153 %, до 2,7 ГБ на абонента, а це 
більше, ніж використовують абоненти у 
мережах мобільного зв’язку в Угорщині, 
Бельгії та Словаччині. Що цікаво, понад 
40 % усього трафіку мобільного Інтерне-
ту вже у мережі 4G» [13].

Загалом цей рейтинг наявно під-
тверджує тенденцію зростання швид-

костей завантаження та передачі даних 
мобільними широкосмуговими каналами у 
переважній кількості країн світу, зокрема і 
в Україні.

Ще одна компанія Opensignal, яка на-
голошує на щоденному здійснені двох 
мільярдів індивідуальних вимірювань 
мобільних мереж зв’язку 4G за допомо-
гою програм-додатків з десятків мільйонів 
мобільних пристроїв у всьому світі з метою 
покращення мобільного зв'язку. Цією ком-
панією підготовлено звіт за період з 1 жо-
втня по 29 грудня 2017 р., у якому зроблено 
висновки про те, що глобальна мобільна 
індустрія зосереджена на розширенні до-
ступу до мережі 4G для якомога більшої 
кількості користувачів, а на другий план 
відходить збільшення швидкостей заванта-
ження та передачі даних. Причому замість 
вимірювання географічного покриття ком-
панія Opensignal здійcнює вимірювання 
доступності через відстеження частки 
часу, за який користувачі мають доступ до 
мобільної мережі зв’язку 4G. Аналітики 
компанії приходять до висновку, що краї-
ни можуть мати доступні мережі зв’язку 
4G, але швидкості в них можуть бути об-
межені через брак потужності. І навпаки, 
країни з новими мережами мобільного 
зв’язку 4G можуть мати обмежену доступ-
ність до мереж, проте мале навантаження 
може підтримувати більшу швидкість [14]. 
Слід зазначити, що у вибірку компанії 
Opensignal не взято Україну до розгляду, 
аргументуючи це недостатністю даних 
для проведення статистично ґрунтовного 
аналізу.

За даними компанії Opensignal, у п’ятір-
ку країн з найвищою доступністю мереж 
4G входять: Південна Корея – 97,49 %, 
Японія – 94,70 %, Норвегія – 92,16 %, Гон-
конг – 90,34 %, США – 90,32 %. Щоб порів-
няти доступність мереж 4G серед країн Єв-
ропи, площі територій яких наближені за 
розміром до території України (603,5 тис. 
км²) [15], розглянемо таке: доступність ме-
реж 4G Румунії (площа 238,391 тис. км²) 
дорівнює 72,88 %, Польщі (312,685 тис. 
км²) – 72,84 %, Фінляндії (337,030 тис. км²) 
– 82,79 %, Німеччини (357,021 тис. км² ) – 
65,67%, Норвегії (385,25 тис. км²) – 92,16 
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%, Швеції (449,964 тис. км²) – 87,31 %, 
Іспанії (504,782 тис. км²) – 83,73 %, Фран-
ції (643,548 тис. км²) – 68,31 % [14]. 

Інші країни Європейського союзу у 
звіті вищезазначеної компанії мають такі 
показники доступності мереж 4G: Австрія 
– 75,6 %, Бельгія – 85,11 %, Болгарія – 
73,96 %, Великобританія – 77,28 %, Данія 
– 80,5 %, Естонія – 84,21 %, Греція – 76,04 
%, Ірландія – 56,67 %, Італія – 69,66 %, 
Латвія – 84,17 %, Литва – 88,4 %, Люк-
сембург –79,95 %, Нідерланди – 89,64 %, 
Португалія – 75,57 %, Словаччина – 78,96 
%, Словенія – 79,22 %, Угорщина – 89,26 
%, Чеська Республіка – 87,37 %, Хорватія 
– 80,44 % [14]. 

Високі показники доступності, швид-
костей завантаження та передачі даних 
зв’язку 4G у країнах ЄС показують, що ро-
звиток зв’язку четвертого покоління впев-
нено виходить на пікові показники і стає 
основним засобом доступу до Інтернет.

Тим часом спеціальний звіт Європей-
ського суду аудиторів (далі – ЄСА) ста-
вить під сумнів вчасне виконання держа-
вами-членами ЄС запланованих заходів 
та показників у рамках стратегії «Європа 
2020», зокрема щодо широкосмугового 
покриття до 2020 р. ЄСА, будучи інститу-
цією Європейського союзу, звертає увагу 
держав-членів ЄС, що цілі їх стратегій 
відрізняються від цілей стратегії «Європа 
2020» щодо вирішення проблеми з наяв-
ною інфраструктурою Інтернету. Згідно 
зі своєю місією ЄСА діє як незалежний 
захисник фінансових інтересів громадян 
Союзу. Посилаючись на виділене в попе-
редні роки фінансування, за результатами 
аудиту, ЄСА прогнозує невиконання умо-
ви забезпечення всіх європейців (у містах 
і сільській місцевості) швидкісним широ-
космуговим доступом (понад 30 Мбіт/с) 
до 2020 р. Особливо ЄСА відзначає від-
ставання у сільських районах, де існує 
менше стимулів для бізнесу інвестувати в 
надання послуг широкосмугового досту-
пу [16].

Загалом наведена ситуація також при-
таманна Україні – сільські райони залиша-
ються проблематичними у сенсі доступу 
до Інтернету, зокрема і застосуванні мереж 

мобільного зв'язку.
Усвідомлюючи певні недоліки, можна 

констатувати, що глобальне впроваджен-
ня мереж зв’язку 4G призводить до пози-
тивних зрушень для користувачів Інтерне-
ту, зокрема до зниження вартості трафіку, 
покращення сервісних можливостей з 
інтуїтивним програмним забезпеченням, 
а також до збільшення належної ємності 
акумулятора смартфону. Це, своєю чергою, 
сприяє охопленню більшої кількості кори-
стувачів, які стають упевненими прихиль-
никами доступу до Інтернет через техно-
логії зв’язку 4G.

Щодо України, то довгоочікуваним пов-
номасштабним початком впровадження 3G 
стала конверсія радіочастотного ресурсу 
України з оборонного підпорядкування 
у смуги радіочастот загального користу-
вання для запровадження в Україні систе-
ми мобільного зв'язку третього покоління 
стандарту ІМТ-2000 (UMTS) [17]. Цьому 
передував розподіл повноважень у сфері 
телекомунікацій та використання радіоча-
стотного ресурсу між Державною службою 
спеціального зв’язку та захисту інформації 
України та Національною комісією, що 
здійснює державне регулювання у сфері 
зв’язку та інформатизації (далі – НКРЗІ), 
що «цілком відповідає європейському під-
ходу та Порядку денному асоціації Украї-
на–ЄС» [1].

За результатами проведених НКРЗІ у 
лютому 2015 р. торгів на видачу ліцензій 
строком дії на 15 років для впроваджен-
ня радіотехнології «Цифровий стільни-
ковий радіозв’язок ІМТ-2000 (UMTS)», 
було визнано переможцями торгів трьох 
найбільших операторів мобільного зв'яз-
ку України за кожним з трьох лотів. За 
умовами торгів початок користування 
радіочастотним ресурсом було визначено 
у жовтні 2015 р., а повне освоєння – до 
квітня 2020 р. Окрім цього, переможці 
були зобов’язані забезпечувати дотри-
мання показників якості послуг мобіль-
ного зв'язку 3G та їх граничних нормо-
ваних рівнів на території всіх обласних 
центрів України протягом 18 місяців з 
дати видачі ліцензії за результатами тен-
деру, а також на території всіх районних 
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центрів та всіх населених пунктів із на-
селенням більше десяти тисяч осіб про-
тягом другого–шостого років з дати ви-
дачі ліцензії за результатами торгів [18]. 
Слід зазначити, що системи зв’язку 3G 
будуть існувати щонайменше 11 років, 
поки діють вищезазначені ліцензії, і слу-
гуватимуть «запасним аеродромом» для 
мобільних пристроїв у разі неможли-
вості останніх підключитись до Інтерне-
ту через мережу 4G.

Упровадження в Україні мобільного 
зв’язку четвертого покоління (4G) було за-
плановано у 2017 р. [19], але тільки у березні 
2018 р. НКРЗІ остаточно проведено торги 
з отримання відповідних ліцензій на строк 
15 років. Переможцями торгів було визна-
но трьох найбільших операторів мобіль-
ного зв'язку України, які тепер зобов’язані 
забезпечити можливість отримання послуг 
з використанням вищезазначеної радіотех-
нології за базовим стандартом LTE (та його 
подальші релізи) з дати початку дії ліцензії 
з 01.07.2018. Це містить: по-перше, забез-
печення протягом першого року не менше 
90 % населення кожного обласного центру 
України; по-друге, забезпечення протягом 
трьох з половиною років не менше 90 % 
населення кожного населеного пункту із 
населенням більше десяти тисяч мешкан-
ців [20]. На сьогодні про виконання цих 
зобов’язань оператори-переможці торгів 
періодично звітують на своїх офіційних 
веб-сайтах. Тобто за наявності належно-
го мобільного пристрою та знаходження 
його у зоні дії покриття мережі зв’язку 4G 
з високими швидкостями завантаження та 
передачі даних користувачу слід очікувати 
на швидкісний мобільний доступ до Інтер-
нет-додатків та послуг. 

За даними операторів, провайдерів 
телекомунікацій рухомого (мобільного) 
зв’язку, кількість активних ідентифікацій-
них телекомунікаційних карток мережі 
мобільного зв’язку на кінець 2018 р. скла-
ла 54 мільйони одиниць [21]. У Дніпро-
петровській області на початок 2019 р. 
кількість абонентів мобільного зв’язку 
становить 4156,0 тис. абонентів [22]. За-
безпеченість населення мобільним зв’яз-
ком станом на 1 січня цього року складала 

в Україні 128 одиниць у розрахунку на 100 
жителів, а у Дніпропетровській області – 
129,5 одиниць [21].

За офіційними даними, прибутки опе-
раторів і провайдерів в Україні від надання 
послуг мобільного зв’язку у 2018 р. склали 
34978 млн грн і зросли на 111 % порівняно 
з 2017 р., при цьому прибуток від досту-
пу до Інтернету за аналогічний період зріс 
на 155,3 %. Найбільші частки в структурі 
вищезазначених доходів в Україні стано-
влять: доходи від надання послуг голосо-
вої телефонії – 41,9 % та доступу до ме-
режі Інтернет – 45,8 %, сумарна частка 
дорівнює 87,7 % [21].

Намагаючись не запізнитись із впровад-
женням в Україні у 2020 р. системи рухо-
мого (мобільного) зв’язку п’ятого поколін-
ня, Президентом України у травні 2019 
р. ініційовано перед Кабінетом Міністрів 
України питання щодо розробки та за-
твердження відповідного плану заходів на 
2019–2020 рр. за участю НКРЗІ та інших 
зацікавлених державних органів [23].

Під час розгляду впровадження мереж 
зв’язку 5G є цікавим зарубіжний досвід, а 
саме приклад Великобританії, де прогно-
зовані фінансові витрати за період 2020–
2030 рр. очікуються від 1,5 млрд фунтів до 
2,5 млрд фунтів на рік. У цьому питанні на-
уковці схильні вважати, що в найближчо-
му майбутньому Великобританії покриття 
зв’язку 5G буде переважно у міських та 
приміських районах. Розгортання мереж 
5G з охопленням 90 % населення буде до-
сягнуто до 2027 р., при цьому кінцеві 10 
% охоплення будуть вкрай витратними. 
Прийнятним сценарієм для подолання 
цифрового розриву науковці вважають си-
туацію, за якою у містах буде швидкість 
зв’язку 50 Мбіт/с, а у сільській місцевості 
– від 10 Мбіт/с до 30 Мбіт/с [24]. 

Проводячи паралель з висновками 
щодо складнощів переходу до здійснен-
ня електронного врядування в Україні у 
порівнянні з країнами Європи [25], може-
мо припустити, що впровадження зв’язку 
5G у нашій країні буде ще більш складним, 
ніж у Великобританії. Воно щонайменше 
потребуватиме від користувачів заміни 
мобільних пристроїв на нові, які будуть 
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спроможні до прийому і передачі даних на 
більших швидкостях (у декілька разів біль-
ших, ніж 4G), а від операторів мобільного 
зв’язку – значних витрат для оновлення 
обладнання станцій. Безперечно, виробни-
цтво мобільних пристроїв для доступу до 
мереж зв’язку 5G безупинно вдосконалю-
ватиметься з метою задоволення зроста-
ючих потреб користувачів у постійному 
високошвидкісному підключенні до Ін-
тернету через роботу одночасно багатьох 
додатків смартфону. Слід зауважити, що 
на сьогодні вартість смартфонів для прий-
мання 5G очікується набагато більша, ніж 
мобільних пристроїв для четвертого по-
коління зв’язку, що також є стримуючим 
фактором для впровадження зв’язку 5G.

Разом з тим, відповідно до рішення 
НКРЗІ, у травні 2019 р. розпочато надан-
ня послуг із перенесення абонентських 
номерів у телекомунікаційних мережах 
рухомого (мобільного) зв’язку [26]. У 
зв’язку з цим в умовах ринкової конку-
ренції перед кожним оператором мобіль-
ного зв’язку України постають питання 
щодо зменшення або збільшення кількості 
абонентів у разі перенесення абонентами 
номерів через низьку якість телекомуніка-
ційних послуг на певній території або ви-
соку їх вартість. Для користувачів бездро-
тового доступу до мережі Інтернет на базі 
мобільного зв’язку впроваджена послуга 
несе переваги у вигляді можливості пере-
ходу до користування мережею того опе-
ратора, який має краще покриття зв’язку 
3G/4G та привабливі умови тарифу. Своєю 
чергою, операторів мобільного зв’язку це 
стимулюватиме до розвитку телекомуніка-
ційних мереж та підвищення якості послуг 
доступу до Інтернет.

Вищезазначені аспекти впровадження 
у світі технологій мобільного доступу до 
Інтернету послужили відправною точкою 
для проведення дослідження щодо оціню-
вання доступу до Інтернету на територіях 
об'єднаних територіальних громад Дніпро-
петровської області. 

Неможливість прокладання дроту або 
дороговартісного оптоволоконного кабелю 
в складних природно-ландшафтних умо-
вах розташування об’єднаних територіаль-

них громад (ОТГ) Дніпропетровської об-
ласті спонукає до пошуку альтернативних 
шляхів доступу до мережі Інтернет. Постає 
питання – чи може стати зв'язок 3G/4G па-
нацеєю від колишнього умовного вакууму 
безальтернативності кабельного Інтернету 
в сільській місцевості? 

Відповідаючи на це питання, слід вра-
ховувати три вектори, що стикаються у 
сучасній Україні. По-перше, почала дава-
ти результати децентралізаційна реформа. 
Кількість населення в утворених ОТГ ста-
ла значною порівняно з загальною кількі-
стю жителів у сільській місцевості. Саме 
створення ОТГ і прогресивні стратегії ро-
звитку територій вимагають наявності до-
ступу до Інтернету, якщо не вище, то при-
наймні на рівні з великими містами. 

По-друге, технологічні можливості іс-
нують і основні провайдери доступу до 
мобільного Інтернету в України готові до 
надання таких послуг. Інше питання, яким 
чином буде здійснюватися публічно-при-
ватне партнерство у цій сфері.

По-третє, українська держава декларує 
дуже амбітні плани щодо діджиталізації 
публічного управління та розвитку елек-
тронної демократії. Без доступу до Інтер-
нету ці плани приречені залишитися тіль-
ки мріями. 

Тож є суспільне замовлення, є зацікав-
лений бізнес, є рушійна сила і воля держа-
ви підтримувати такі впровадження. 

Усі ці питання і відповіді на них були 
розглянуті в межах науково-дослідної ро-
боти на тему «Оцінювання електронної 
готовності районів, міст та об’єднаних те-
риторіальних громад Дніпропетровської 
області» у квітні-травні 2019 р. на замов-
лення Дніпропетровської обласної держав-
ної адміністрації на базі Дніпропетровсь-
кого регіонального інституту державного 
управління Національної академії держав-
ного управління при Президентові Украї-
ни.

Дослідження стану покриття зв’язку 
3G/4G об'єднаних територіальних громад 
Дніпропетровської області проводилось 
на основі інформації наведеної на веб-сай-
тах трьох великих операторів мобільного 
зв’язку в Україні, а саме: компанії Vodafone, 
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компанії Kyivstar, компанії Lifecell. Візу-
ально картографічні межі покриття зв’яз-
ку 3G/4G території Дніпропетровської об-
ласті зображено на веб-сайтах операторів 
мобільного зв’язку [27; 28; 29].

До розгляду були взяті 60 ОТГ області 
[30], з яких 3 ОТГ є міськими, 30 ОТГ – 
селищними та 37 ОТГ – сільськими. Межі 
кожної ОТГ представлено на геопорталі 
адміністративно-територіального устрою 
України [31] Міністерства регіонального 
розвитку, будівництва та житлово-кому-
нального господарства України. За ад-
міністративно-територіальним устроєм 60 
ОТГ розташовані в усіх 22 районах області. 

Слід зазначити, що на сьогодні утворені 
ОТГ не охоплюють усю територію Дніпро-
петровської області. Процес об’єднання 
населених пунктів в нові ОТГ продов-
жується і їх кількість буде збільшуватись, 
хоча і не так активно, як у попередні роки. 

За результатами експертного оціню-
вання наявної інформації щодо покриття 
зв’язку 3G/4G територій об'єднаних те-
риторіальних громад Дніпропетровської 
області, було зведено дані до табличного 

представлення. За кожним оператором 
зв’язку наведено значення у відсотках 
покриття 3G, покриття 4G та інтегро-
ваний показник покриття 3G/4G. Інте-
грований показник відображає сумарне 
покриття території ОТГ зв’язком 3G та 
4G у відсотках, але ця сума неарифме-
тична. На певних територіях покриття 
3G та 4G мають однакову площу, тому 
інтегрований показник у цих випадках 
має значення реальної площі покриття 
зв’язку (у відсотках), якщо вона однако-
ва, то значення дорівнює наявній площі 
(базовій площі). Якщо одне зі значень 
покриття 3G або 4G більше, то інтегро-
ваний показник складається із значення 
базової площі покриття 3G та 4G (одна-
кова площа) з додаванням значення пло-
щі покриття 3G або 4G, яка виходить за 
межі базової площі в кожному окремому 
випадку. 

У якості прикладу на основі отрима-
них даних компанії Vodafone побудовано 
графік 1.1., на якому зображено вибірку 
значень інтегрованих показників покриття 
зв’язку 3G/4G територій об'єднаних тери-

торіальних громад.
Аналіз зведених інтегрованих показ-

ників покриття зв'язку 3G/4G трьох опера-
торів мобільного зв’язку з розрахунку на 
кожну територію об'єднаної територіаль-
ної громади показав таке: 

–	  найкращі значення зведених інте-
грованих показників у дванадцятьох ОТГ 
(20 % від загальної кількості ОТГ);

–	  високі значення за двома з трьох 
зведених інтегрованих показників у 
п’ятьох ОТГ (8,3 % від загальної кількості 
ОТГ);

–	  високе значення за одним з трьох 
зведених інтегрованих показників у двад-
цяти трьох ОТГ (38,3 % від загальної кіль-
кості ОТГ);

–	 середнє значення за двома із трьох 
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зведених інтегрованих показників у 
шістьох ОТГ (10 % від загальної кількості 
ОТГ);

–	 середнє значення за одним із трьох 
зведених інтегрованих показників у вось-
ми ОТГ (13,3 % від загальної кількості 
ОТГ);

–	 низькі значення за трьома зведени-
ми інтегрованими показниками у чотирьох 
ОТГ (6,7 % від загальної кількості ОТГ);

–	  низькі значення за одним із трьох 
зведених інтегрованих показників у однієї 
ОТГ (1,7 % від загальної кількості ОТГ);

–	 нульове значення за трьома зведе-
ними інтегрованими показниками у однієї 
ОТГ (1,7 % від загальної кількості ОТГ).

Аналіз ситуації в ОТГ, які мають най-
гірші показники, показав, що на цих те-
риторіях складна місцевість, яка вимагає 
використання зовнішніх підсилювачів 
сигналу зв’язку 4G/3G. У таких випадках 
для користувачів необхідно, по-перше, 
визначення розташування найближчої ба-
зової станції (одного з трьох операторів 
мобільного зв’язку), від якої буде отри-
маний сигнал якісного інтернет-зв’язку; 
по-друге, встановлення антени підсилю-
вання сигналу зв’язку 4G/3G із стабілізу-
ючою дією.

Висновки
Результати дослідження дають мож-

ливість побачити наявну реальність 
подолання цифрової нерівності через 
розширення покриття зв’язку 3G/4G 
територій ОТГ для подальшого виро-
блення стратегічних дій у напрямку 
поліпшення стану забезпечення гро-
мад Дніпропетровської області досту-
пом до мережі Інтернет. Зокрема, при 
розробці нової редакції регіональної 
програми інформатизації «Електронна 
Дніпропетровщина» на 2020–2022 рр. 
рекомендовано продовжити розвиток 
єдиної регіональної інформаційно-теле-
комунікаційної мережі органів держав-
ної влади та місцевого самоврядування 
Дніпропетровської області з урахуван-
ням технічних можливостей покриття 
територій ОТГ зв’язком 3G/4G.

Слід зауважити, що з економічної 
точки зору встановлення однієї базової 

станції передавання швидкісного мобіль-
ного Інтернету буде дешевше, ніж про-
кладання дротів, тому у найближчі роки 
широке впровадження зв’язку 4G ста-
не альтернативою кабельного Інтернету. 
Проблема ситуації полягає в тому, що 
компанії мобільного зв’язку не завжди 
зацікавлені вкладати кошти у розвиток 
мобільного зв’язку в сільській місцево-
сті через незначну кількість користувачів 
у віддалених населених пунктах та іноді 
важкодоступність до цих поселень через 
рельєф місцевості. Ця проблема має схо-
жий характер у багатьох країнах світу, де 
нерентабельність або недоступність вста-
новлення базових станцій з нуля зупиняє 
впровадження швидкісного мобільного 
Інтернету. 

За даними проведеного дослідження, 
ми констатуємо, що ОТГ Дніпропетровсь-
кої області, які мають у своєму складі 
міста, селища або села зі значною кіль-
кістю мешканців мають краще покриття 
зв’язком 3G/4G, тобто на території ОТГ 
наявна кількість необхідних базових стан-
цій передавання зв’язку 4G, але подеку-
ди недостатня і потребує 100 % покриття ­
території.

Не акцентуючи увагу на вік сучасно-
го користувача, його потреба в доступі до 
швидкісного мобільного Інтернету набу-
ває домінуючого пріоритету в повсякден-
ній діяльності для виконання роботи чи під 
час відпочинку. Ми переконані у тому, що в 
нинішніх тенденціях розвитку інформацій-
ного суспільства органи місцевого самовря-
дування, а саме об’єднані територіальні гро-
мади, будуть зацікавлені у розташуванні на 
їх територіях достатньої кількості базових 
станцій передавання 4G. Це обумовлено, 
по-перше, бажанням мешканців територій, 
по-друге, розвитком туристичної привабли-
вості територій, по-третє, здійсненням ОТГ 
своїх повноважень через інструменти елек-
тронного урядування. Усе це спонукатиме 
ОТГ до проведення переговорів з операто-
рами мобільного зв’язку для встановлення 
базових станцій на тій місцевості, яка по-
требує покриття 3G/4G. 

При цьому наші рекомендації стосують-
ся того, що органам публічного управлін-
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ня, відповідальним за державну політику у 
сфері інформатизації та електронного уря-
дування, потрібно долучатися до процесів 
покращення покриття територій зв’язком 
4G шляхом укладання меморандумів взає-
модії між операторами мобільного зв’язку 
та уповноваженими представниками ОТГ 
для подальшої координації цієї діяльності 
в межах чинного законодавства. При цьо-

му особливу увагу необхідно приділяти 
тим невеликим за чисельністю мешканців 
ОТГ, що на сьогодні мають меншу прива-
бливість для інвесторів.

Ми вважаємо, що на сучасному етапі 
розвитку зв’язку 4G необхідно зосереди-
тись на якомога ширшому покритті те-
риторії України мережею четвертого по-
коління в сільській місцевості.
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Перспективи запровадження механізмів правового регулювання 
мобінгу в Україні

Наталя Костюк, Діана Скубченко, Дніпровський національний університет 
залізничного транспорту ім. академіка В. Лазаряна

 Ключові слова: мобінг, психологічний терор, мобер, правове регулювання, трудовий колектив, дискриміна-
ція, трудове законодавство

У статті визначено сутність поняття «мобінг», як сучасного деструктивного елемента в 
діяльності трудового колективу, його причини виникнення та наслідки, як для роботи пра-
цівників, так і для усієї організації. З’ясовано, що це явище поширене у багатьох країнах 
світу, зокрема, в розвинутих країнах, які вивчають цю проблему з точки зору не тільки управ-
ління персоналу, психології, але й з урахуванням правової оцінки з регламентуванням меж 
відповідальності моберів, притягненням їх до відповідальності за неправомірні вчинки по 
відношенню до конкретної особи. Підкреслено актуальність вдосконалення системи правових 
механізмів щодо запобігання мобінгу та реалізації правового захисту працівників від цього 
явища в Україні в умовах розвитку ринкових відносин, що вимагає найбільш ефективне ви-
користання трудових ресурсів для підвищення ефективності господарської діяльності органі-
зації. 

Досліджено досвід розвинутих європейських країн в сфері правового регулювання психо-
логічного тиску на робочому місці, а також здійснено його порівняння з чинним українським 
трудовим законодавством в цій галузі та наголошено на необхідності перейняття європей-
ського досвіду врегулювання мобінгу на робочих місцях в умовах євроінтеграційного курсу 
України. На основі статистичних даних виявлено найбільш вагомі чинники психологічного 
терору працівників та охарактеризовано коло осіб, щодо яких, найчастіше спрямовується пси-
хологічний тиск. 

Також було проаналізовано судову практику в Україні вирішення судових справ щодо 
мобінгу на робочому місці. Aкцентовано увагу на неефективності системи правового захи-
сту робітників, та необхідності її удосконалення. Запропоновано оптимальні шляхи адаптації 
правової бази України до таких сучасних соціальних викликів, як потреба усунення проявів та 
наслідків мобінгу, що є головним напрямом для забезпечення реалізації конституційно визна-
чених прав працівників, визначених чинним законодавством України, на безпечні, здорові 
умови праці. Окремо звернено увагу на перспективи вдосконалення законодавчого регулю-
вання психологічного насильства в Україні.  

УДК: 349.2 : [331.101:316.647.82]DOI: 10.15421/1519345

Natalia Kostiuk, Diana Skubchenko,  , Dnipro National University of Railway Transport named 
after Academician V. Lazaryan

The prospects of introducing the mechanisms of legislative regulation 
of mobbing in Ukraine

The authors of the article have considered the notion of «mobbing» being a destructive element 
of a work collective performance, its causes and effects both for the employees and for the entire 
organization. It has been ascertained that this phenomenon is widespread in many countries of the 
world in particular in the developed ones that study this problem not only from the point of view 
of personnel management and psychology but take into account the legal estimation concerning the 
amount of responsibility of mobbers and bringing them to court for unlawful treatment of a particular 
person. It has been emphasized that the system of the legislative mechanisms of preventing mobbing 
and providing legal protection of employees and workers from this phenomenon in Ukraine in the 
conditions of the market relations development that requires the most effective use of the labour 
resources for enhancing the efficiency of an organization operation performance is to be improved. 

The experience of the developed European countries in the sphere of the legislative regulation of 
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Перспективы внедрения механизмов правового регулирования 
моббинга в Украине

Наталья Костюк, Диана Скубченко, Днепровский национальный университет 
железнодорожного транспорта им. академика В. Лазаряна

В статье определены сущность понятия «моббинг», как современного деструктивного эле-
мента в деятельности трудового коллектива, его причины возникновения и последствия, как для 
работы сотрудников, так и для всей организации. Выяснено, что это явление распространено во 
многих странах мира, в частности в развитых странах, изучающих эту проблему с точки зрения 
не только управление персонала, психологии, но и с учетом правовой оценки с регламентирова-
нием границ ответственности мобберов, привлечением их к ответственности за неправомерные 
поступки по отношению к конкретному лицу. Подчеркнута актуальность совершенствования 
системы механизмов по предотвращению моббинга и реализации правовой защиты работников 
от этого явления в Украине в условиях развития рыночных отношений, что требует наиболее 
эффективного использования трудовых ресурсов для повышения эффективности хозяйственной 
деятельности организации.

Исследован опыт развитых европейских стран в сфере правового регулирования психоло-
гического давления на рабочем месте, а также осуществлено его сравнение с действующим 
украинским трудовым законодательством в этой области и отмечена необходимость перенятия 
европейского опыта урегулирования моббинга на рабочих местах в условиях евроинтеграцион-
ного курса Украины. На основе статистических данных выявлены наиболее значимые факторы 
психологического террора работников и охарактеризован круг лиц, в отношении которых, чаще 
всего направляется психологическое давление.

Также была проанализирована судебная практика в Украине решений судебных дел каса-
тельно моббинга на рабочем месте. Акцентированно внимание на неэффективность системы 
правовой защиты работников, и необходимости ее совершенствования. Предложены оптималь-
ные пути адаптации правовой базы Украины к таким современным социальным вызовам, как 
потребность устранения проявлений и последствий моббинга, что является главным направ-
лением для обеспечения реализации конституционно определенных прав работников, опреде-
ленных действующим законодательством Украины, на безопасные, здоровые условия труда. 
Отдельно обращено внимание на перспективы совершенствования законодательного регулиро-
вания психологического насилия в Украине.

 Ключевые слова: моббинг, психологический террор, моббер, правовое регулирование, трудовой коллектив, 
дискриминация, трудовое законодательство

the psychological pressure in the workplace has been studied in comparison with the current Ukrainian 
labour legislation in question. It has been urged that the European experience in addressing mobbing in 
the workplace is to be adopted in the Ukrainian Euro integration processes. The most important factors 
of the psychological terror of employees and workers have been determined and the individuals who 
most often suffer from the psychological pressure have been characterized on the basis of statistical 
data.

The judicial practice of settling the cases of mobbing in the workplace in Ukrainian courts have 
been analyzed. The ineffectiveness of the system of the legal protection of employees and workers 
as well as the need to improve it have been stressed. The authors have suggested the optimal ways 
of adapting Ukrainian labour legislation to such modern social challenges as the need to eliminate 
mobbing in the workplace and its effects which is the main direction in safeguarding the constitutional 
rights of employees and workers to a safe and healthy workplace environment stipulated by the 
Ukrainian legislation in force. The prospects of developing legislative regulation of the psychological 
violence have been paid attention to.
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Постановка проблеми

У наш час через бурхливий ро-звиток ринкової економіки, по-
ширення глобалізаційних та 

інтеграційних процесів у світовому го-
сподарстві перед кожною організацією, 
установою та підприємством постає пи-
тання підвищення своєї конкурентоспро-
можності та прибутковості. Головним 
чинником успішної діяльності будь-якої 
організації є працівники відповідного 
рівня компетенції та професіоналізму, 
завдяки яким підприємство може досяг-
нути високого рівня продуктивності пра-
ці та своєї економічної ефективності. Для 
повної реалізації трудового потенціалу 
будь-якої організації необхідно формува-
ти здоровий соціально-психологічний клі-
мат у трудовому колективі та відповідний 
рівень культури управління персоналом. 

Проте останнім часом набуває поши-
рення в сучасному суспільстві психоло-
гічне насилля на робочому місці – мобінг, 
що пов’язано з великою конкуренцією 
між працівниками, корупційними схема-
ми тощо. Це явище не є новим у трудо-
вих відносинах, адже вже у 80-х роках XX 
століття шведський психолог і вчений-ме-
дик Х. Лейманн вперше запропонував 
визначення поняття «мобінг» у своїй мо-
нографії «Мобінг, переслідування на ро-
боті». Він охарактеризував цю категорію 
як психологічний тиск на робочому місці, 
що виявляється у чварах, цькуванні, під-
сиджуванні, плітках, інтригах, хамстві, 
емоційному насильстві, сексуальному 
домаганні [20, с. 42]. У 80–90-х рр. XX 
ст. сформувався дослідницький напря-
мок вивчення мобінгу в скандинавських 
країнах та стрімко поширився в США, 
Австралії, країнах Західної Європи. Не-
обхідно зауважити, що мобінг характер-
ний як для державних установ, так і для 
приватних фірм. Це явище поширене і в 
Україні. Психологічний тиск на робочому 
місці, відсутність законодавчо визначених 
способів його попередження та усунення 
призводять до гальмування і робочого 
процесу, і працівників, і цілого підприєм-
ства. Це пов’язано з тим, що він є голов-
ним фактором зниження продуктивності 

праці, плинності кадрів, посилення тру-
дової експлуатації, і, як наслідок, деста-
білізації всього трудового процесу, фор-
мування неробочої атмосфери та збитків 
підприємства. 

Тому актуальним питанням у сфері 
трудового законодавства України є його 
коригування на користь забезпечення 
захисту професійної честі працівника, 
людської гідності, а також налагодження 
соціального співробітництва між робото-
давцем та найманим персоналом шляхом 
створення соціально-психологічного ком-
форту на робочих місцях. 

Аналіз досліджень та публікацій
Дослідженням мобінгу як сучасної 

наукової проблеми в галузі трудових від-
носин займалися такі вчені і науковці, 
як Х. Лейманн, К. Лоренц, Т. А. Коляда, ­
О. А. Трюхан, А. А. Сорокіна, О. В. Качмар, 
Л. В. Щетініна, С. Г. Рудакова, К. О. Дро-
бинська та інші. Незважаючи на значну 
кількість наукових праць, спрямованих на 
виявлення причин мобінгу, дослідження 
досвіду розвинутих країн щодо боротьби 
з моральним переслідуванням у трудових 
відносинах, постає проблема подальшого 
вивчення та дослідження дискримінації, 
мобінгу на робочому місці через постійні 
зміни в соціально-економічній сфері су-
спільства. На сьогодні проблема психоло-
гічного пресингу в галузі праці не є вирі-
шеною, тому вона потребує подальшого 
ґрунтовного та систематичного підходу 
до її вивчення для формування правових 
механізмів протидії мобінгу, його запобі-
гання на загальнодержавному законодав-
чому рівні. 

Мета дослідження
Відповідно до вищезазначеного, метою 

статті є визначення сутності, причин, на-
слідків мобінгу в системі соціально-тру-
дових відносин, аналіз досвіду окремих 
зарубіжних країн щодо подолання психо-
логічного насильства з боку роботодавця 
та окремих працівників, формулювання 
конструктивних напрямків та перспектив 
подолання мобінгу за допомогою рефор-
мування національного законодавства за 
зразком розвинутих країн. Також у статті 
продемонстровані та проаналізовані су-
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дові рішення в сфері регулювання психо-
логічного насилля, підкреслено недоско-
налість чинного законодавства України 
в забезпеченні конституційних прав пра-
цівників на безпечні, здорові умови праці 
та визначено шляхи його оптимального 
коригування. 

Виклад основного матеріалу 
У наш час все частіше прояви мобінгу 

є предметом дослідження фахівців різних 
галузей знань. Явище психологічного ти-
ску досліджується спеціалістами у сфері 
практичної психології, управління персо-
налом, зокрема, трудового права. Це свід-
чить про тенденцію зростання негативних 
наслідків цього явища для суспільства та 
про необхідність системного науково-
го підходу до визначення правових ме-
ханізмів викорінення мобінгу у сфері 
трудових відносин. У кожному трудовому 
колективі є як позитивні, так і негативні 
соціально-психологічні процеси, спричи-
нені проблемами міжособистісних сто-
сунків між персоналом. 

Жертвою мобінгу може стати будь-я-
кий працівник трудового колективу, який 
знаходиться в неоднакових умовах діяль-
ності з мобером. За опитуванням, прове-
деним Міжнародним кадровим порталом 
«HeadHunter Україна» у 2014 р., в якому 
брало участь 948 респондентів з різних 
регіонів країни, 83 % робітників офісів 
мали справу з психологічним тиском на 
робочому місці [28]. Зокрема, 46 % опи-
туваних були жертвою мобера, 40 % були 
спостерігачами конфлікту, а 9 % були од-
ними з ініціаторів пресингу. Слід відзна-
чити, що у середніх компаніях, де працю-
ють 50–200 осіб психологічне цькування 
зустрічається рідше (13–15 %), на відміну 
від великих (20-22 %). Мобінг найчасті-
ше виявляється в несправедливій крити-
ці (40 %), непомірних навантаженнях і 
прискіпливому ставленні до результатів 
роботи (34 %), навмисної дезінформації і 
створенні перешкод у роботі (30 %), від-
критої агресії і ворожості (27 %), доносах 
і скаргах (28 %), плітках і домислах (25 
%), у глузуваннях і висміюванні (28 %). 
Що стосується кола осіб, щодо яких від-
бувається психологічний тиск, то дуже 

часто він існує на рівнях керівник-підлег-
лий (42 %) або співробітник-співробітник 
(30 %). Значно рідше весь колектив може 
проявляти агресію проти когось одно-
го (11 %) або начальник по відношенню 
до групи співробітників (10 %). А серед 
найпопулярніших причин мобінгу виділя-
ють особисту неприхильність та непоро-
зуміння (32 %), розпалювання конфліктів 
керівником та нездорова психологічна ат-
мосфера в колективі (24 %), конкуренція 
всередині колективу (18 %), страх керів-
ника втратити свою посаду (17 %). Тоб-
то з вищезазначеного можна відзначити, 
що жертвами мобера в основному стають 
«білі ворони» або неформальні лідери. 

Фахівці виокремлюють декілька ос-
новних видів мобінгу. Залежно від рівня 
управління в загальній ієрархії підприєм-
ства утиски на робочому місці можуть 
мати вертикальну або горизонтальну 
спрямованість. Найбільш поширеним є 
горизонтальний мобінг, який полягає у 
психологічному переслідуванні в межах 
окремого структурного підрозділу серед 
працівників та характеризується недо-
брозичливим ставленням до працівника, 
групи колег або керівників. Причинами 
виникнення цього мобінгу є заздрість, 
нудьга, професійні амбіції, занижена са-
мооцінка, низький рівень моральних 
якостей, асоціальний стиль життя, інші 
політично-соціальні погляди. Вертикаль-
ний мобінг має лінійну спрямованість 
психологічного терору від керівника, ро-
ботодавця по відношенню до підлеглого 
(босінг). Існує три причини цього виду 
мобінгу. Перша причина — босінг як жит-
тєвий стиль — панування, в якому чинни-
ком психологічного насильства мобера по 
відношенню до підлеглих є його анало-
гічна поведінка в повсякденному житті. 
Друга — компенсація власної закомплек-
сованості керівника, тобто він підвищує 
власний авторитет за рахунок підлеглих. 
Третя — некомпетентна управлінська 
діяльність, що полягає у нездатності ор-
ганізувати здорову робочу атмосферу в 
колективі керівником, ставити професійні 
завдання і адекватно оцінювати їх вико-
нання, урегульовувати конфлікти.



23

www.aspects.org.ua Public Administartion Aspects 7 (9) 2019

Систематичне психологічне «витрав-
лення» людини з колективу та роботи 
позначається на здоров’ї людини, яка є 
предметом утисків. Зокрема, результатом 
мобінгу у трудовому середовищі, сповне-
ному психологічного, фізичного, сексу-
ального та інших форм насильства, є пси-
хологічні та фізичні захворювання. Вони 
передбачають дратівливість, депресію, 
появу шкідливих звичок, панічні ста-
ни, безсоння, фобії, психологічні травми 
тощо. Нерідкими є випадки самогубств 
працівників після цькування співробітни-
ками чи сексуального домагання. Напри-
клад, за оцінками експертів у Німеччині 
щорічно 10 % жертв моберів учиняють 
самогубство, у Швеції – 15 % [20, с.44]. 
Зворотним наслідком психологічного на-
силля можуть бути випадки фізичної по-
мсти ображених працівників із викори-
станням зброї та масовими жертвами, що 
можна побачити на прикладі такої країни, 
як США. Що стосується безпосередньо 
самої організації, то неадекватна робоча 
атмосфера призводить до низького рівня 
продуктивності праці та репутації під-
приємства. Так, відповідно до доповіді 
107-ї сесії Міжнародної конференції пра-
ці у 2018 р., через насильство на роботі 
зростає кількість прогулів і збільшуються 
медичні й адміністративні витрати. За її 
даними, 27 % американських працівників 
протягом життя піддалися «образливим 
витівкам» на роботі, у Бельгії – 10–15 %, 
в Японії – 42,5 %, в Австралії – 22–33 %. 
При цьому щорічні витрати роботодавців 
в Австралії і всієї економіки загалом че-
рез утиски на роботі оцінюються в суму 
від 4 до 25 млрд доларів. З вищевикладе-
ного вбачається, що мобінг не є нормою 
у цивілізованому соціумі, оскільки він є 
негативним процесом для суспільства й 
держави, тому проблема протидії насиль-
ству на роботі є на сьогодні актуальною, 
як ніколи. 

Найважливішим способом боротьби 
з психологічним цькуванням та тиском 
на робочому місці є захист на основі за-
конодавчої бази країни. Проблема мобін-
гу в Україні окреслює чітко виражений 
правовий аспект. Звернемося до норм 

Конституції України. Так, відповідно до 
ст. 3 людина, її життя і здоров'я, честь і 
гідність, недоторканність і безпека визна-
ються в Україні найвищою соціальною 
цінністю. Ст. 24 свідчить, що громадяни 
мають рівні конституційні права і свобо-
ди та є рівними перед законом. Не може 
бути привілеїв чи обмежень за ознаками 
раси, кольору шкіри, політичних, релігій-
них та інших переконань, статі, етнічно-
го та соціального походження, майнового 
стану, місця проживання, за мовними або 
іншими ознаками. Згідно із ст. 68 кожен 
зобов'язаний неухильно додержуватися 
Конституції України та законів України, 
не посягати на права і свободи, честь і 
гідність інших людей [8]. Держава на ос-
нові конституційно закріплених норм за-
безпечення здорових та безпечних умов 
праці, створення нормативно-правових 
актів та ратифікації міжнародних угод у 
сфері трудових відносин, охорони праці є 
гарантом їх втілення на загальнодержав-
ному рівні, тим самим охороняючи права 
працівників.

Явище дискримінації регулюється За-
коном України «Про засади запобігання 
та протидії дискримінації в Україні» (далі 
– Закон). Так, під дискримінацією ро-
зуміється ситуація, за якої особа або група 
осіб за їх ознаками раси, кольору шкіри, 
політичних, релігійних та інших переко-
нань, статі, віку, інвалідності, етнічного 
та соціального походження, громадян-
ства, сімейного та майнового стану, місця 
проживання, мовними або іншими озна-
ками, які були, є та можуть бути дійсни-
ми або припущеними, зазнає обмеження у 
визнанні, реалізації або користуванні пра-
вами і свободами в будь-якій формі, уста-
новленій Законом, крім випадків, коли 
таке обмеження має правомірну, об'єк-
тивно обґрунтовану мету, способи досяг-
нення якої є належними та необхідними ­
(ст. 1 п. 2). А ст. 1 п. 7 Закону пояснює по-
няття утиску як небажану для особи або 
групи осіб поведінку, метою або наслідком 
якої є приниження їх людської гідності за 
певними ознаками або створення стосов-
но такої особи чи групи осіб напруженої, 
ворожої, образливої або зневажливої ат-
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мосфери. За цих обставин ст. 5 Закону ви-
окремлює форми дискримінації – пряму, 
непряму, підбурювання до дискримінації, 
пособництво у дискримінації [12]. 

Право на здорові і безпечні умови пра-
ці як головне трудове право робітника за-
кріплює Кодекс законів про працю (ст. 2) 
[5, с. 5]. А у ст. 201 ч. 1 Цивільного Ко-
дексу України (далі – ЦКУ) передбачено, 
що особистими немайновими благами, 
які охороняються цивільним законодав-
ством є, зокрема, здоров’я, життя, честь, 
гідність і ділова репутація. А недотор-
канність і безпека визнаються найвищою 
соціальною цінністю, затвердженою Кон-
ституцією України (ст. 201 ч. 2). Відповід-
но до ст. 297 ЦКУ кожен має право на по-
вагу до його гідності та честі. Гідність та 
честь фізичної особи є недоторканними. 
Фізична особа має право звернутися до 
суду з позовом про захист її гідності та 
честі [24]. 

Окрім національного законодавства, 
трудове право містить низку міжнародних 
правових документів. У зв’язку з євроін-
теграційним політичним курсом України 
було ратифіковано нормативно-правові 
акти у сфері регулювання трудових від-
носин з країнами ЄС. Одним з основних 
документів Ради Європи в галузі прав лю-
дини є Європейська соціальна хартія (пе-
реглянута), ратифікована Україною у 2006 
р., яка гарантує, що всі працівники мають 
право на справедливі, безпечні та здорові 
умови праці, на гідне ставлення до них 
на роботі (ч. 1, п. 2, 3, 26) [2]. Заборона 
дискримінації гарантується Європейсь-
кою конвенцією про захист прав людини 
і основоположних свобод, ратифікованою 
Україною в 1997 р., відповідно до ст. 14 
якої, користування правами та свобода-
ми, визнаними цією Конвенцією має бути 
забезпечене без дискримінації за будь-я-
кою ознакою – статі, раси, кольору шкіри, 
мови, релігії, політичних чи інших пе-
реконань, національного чи соціального 
походження, належності до національ-
них меншин, майнового стану, народжен-
ня або за іншою ознакою [7]. При цьому 
Протокол № 12 до Конвенції, ратифікова-
ний Україною у 2006 р., розширює сфе-

ру дії заборони дискримінації на будь-я-
ке право, що гарантується національним 
законодавством, навіть якщо таке право 
не передбачене Конвенцією. Ст. 1 цьо-
го Протоколу передбачає, що здійснен-
ня будь-якого передбаченого законом 
права забезпечується без дискримінації 
за будь-якою ознакою, наприклад, за оз-
накою статі, раси, кольору шкіри, мови, 
релігії, політичних чи інших переконань, 
національного чи соціального походжен-
ня, належності до національної менши-
ни, майнового стану, народження або за 
іншою ознакою. Ч. 1 ст. 21 Хартії основ-
них прав Європейського Союзу встанов-
лює заборону дискримінації будь-якого 
виду, зокрема, за ознаками статі, раси, 
кольору шкіри, етнічного чи соціального 
походження, генетичних характеристик, 
мови, релігії, політичних або інших по-
глядів, приналежності до національної 
меншини, майнового стану, походження, 
обмеженої працездатності, віку або сексу-
альної орієнтації [23]. Пунктом 12 Дирек-
тиви Європейського Союзу № 2000/78/ЄС 
щодо встановлення загальних рамок для 
рівного поводження у сфері трудових від-
носин та зайнятості передбачено заборо-
ну прямої або непрямої дискримінації на 
основі релігії або віросповідання, інвалід-
ності, віку або сексуальної орієнтації у 
сферах, охоплених цією Директивою.

Незважаючи на те, що в Україні є зако-
нодавчі акти щодо протидії, запобігання 
дискримінації, проте є необхідність ухва-
лення закону про захист честі та гідності 
людини, від її морального переслідування 
на робочому місці. Ст. 21 КЗпП передба-
чає, що власник підприємства, установи, 
організації або уповноважений ним орган 
чи фізична особа зобов'язується забезпечу-
вати умови праці, необхідні для виконання 
роботи, передбачені законодавством про 
працю, колективним договором і угодою 
сторін [5, с. 21]. Тобто керівник підприєм-
ства або уповноважена ним особа повинні 
не допускати прояву мобінгу у трудовому 
колективі та застосовувати превентивні 
заходи щодо цього. Але недосконалість 
правового механізму захисту працівників 
від прояву психологічного терору у про-
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цесі трудової діяльності полягає у відсут-
ності в законодавстві правового визначен-
ня цього явища, застарілості законодавчих 
приписів, зокрема, КЗпП, тобто фактично 
відсутні нормативно-правові можливості 
захисту працівника від мобінгу. Необхід-
ність у нормативному закріпленні поняття 
«мобінг» та пов’язані з ним заходи його 
регулювання, усунення, заборони, меж 
відповідальності за його вчинення є до-
цільним етапом реформування трудового 
законодавства. В Україні, як пострадянсь-
кій країні, це не передбачено законодав-
ством, оскільки є фактично продовженням 
догми радянського трудового права, яке 
поширювало поняття безпеки праці лише 
на дотримання виробничої санітарії, норм 
техніки, безпеки та не передбачало захист 
від проявів насилля, цькування, психо-
логічного тиску на робочих місцях [6, с. 
270]. Відсутність необхідної правової бази 
з вирішення безпосередньо цього питання 
веде до складнощів у відновленні юридич-
ної справедливості. 

Інакше кажучи, на сьогодні українсь-
ка судова практика щодо мобінгу та дис-
кримінації на робочому місці свідчить 
про неефективність наявної у сфері праці 
системи захисту. У переважній більшості 
судові справи вирішуються не на користь 
постраждалих від дискримінації та мобін-
гу. Що стосується судових рішень щодо 
дискримінації у сфері праці у формі пси-
хологічного утиску, пригнічення політич-
них та інших переконань, приниження 
гідності, честі та ділової репутації пра-
цівника, то серед причин відмови у задо-
воленні позивних вимог має місце нена-
дання належних доказів на підтвердження 
наведених доводів [18; 19]. Серед най-
частіших форм прояву мобінгу можна ви-
окремити незаконне звільнення з робочого 
місця шляхом написання заяви про звіль-
нення за власним бажанням під тиском 
керівників або уповноважених ними осіб. 
У мотивувальній частині рішення суду він 
наводить різні причини для відмови задо-
волення позовних вимог. Суд у більшості 
випадків обмежується витягами текстів з 
ЦКУ та КЗпП, наприклад, керуючись ст. 
233 КЗпП [15;17] про пропуск строків 

звернення до суду у справах про звільнен-
ня, ст. 81 ЦПК [17;13;16] про недоведення 
позовних вимог, ст. 209 ЦПК, ст. 38 КЗпП 
щодо права керівника звільнити праців-
ника за раніше поданою заявою, коли на 
його місце запрошено іншого працівни-
ка, якому відповідно до законодавства не 
може бути відмовлено в укладанні трудо-
вого договору [15;17;16]. У справах з не-
законним звільненням працівників рівень 
захисту їх трудового права знижується че-
рез короткий строк звернення працівника 
до суду у справах про звільнення. Адже 
для збору обґрунтованих доказів, прове-
дення медичних експертиз місячний тер-
мін, встановлений відповідно до ст. 233 
КЗпП, є недостатнім, тому оптимальним 
рішенням було б подовження цього стро-
ку до 2–3 місяців. Таким чином, працівни-
ки, як свідчить судова практика, залиша-
ються фактично незахищеними. Постає 
необхідність ухвалення закону в Україні 
про протидію мобінгу на робочому місці, 
який містив би норми трудового права, 
що закріплювали би обов’язок роботодав-
ця забезпечувати належну психологічну 
атмосферу у трудовому колективі, заходи 
недопущення випадків мобінгу. 

Слід відзначити, що в Україні були 
спроби ухвалення протимобінгового зако-
ну. Наприклад, за 2017–2019 рр. до ВРУ 
було подані такі законопроекти, спрямо-
вані на боротьбу з мобінгом:

1. Проект Закону про внесення змін 
до деяких законів України (щодо запо-
бігання мобінгу) № 7005 вказує, що під 
мобінгом слід розуміти форму психоло-
гічного насилля, яка полягає у тривалому 
та систематичному цькуванні працівни-
ка в колективі, сексуальному домаганні, 
психологічному тиску на нього з метою 
подальшого звільнення [11]. Також він 
передбачає доповнення до ст. 173 (ч. 2) 
КЗпП, що у разі ушкодження здоров`я 
працівника, причиною якого став мобінг, 
заподіяне відшкодовується у розмірі по-
несених витрат на лікування та грошової 
компенсації моральної школи, яка від-
повідає розміру заробітної платні праців-
ника за час перебування на лікарняному. 
А до ст. 2-1 (ч. 2) – обов’язок роботодав-
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ця протидіяти мобінгу як негативному 
явищу в службово-трудових відносинах. 
Крім цього, законопроект передбачає до-
повнення до ст. 172. ч. 1 ККУ про гру-
бе порушення законодавства про працю 
щодо кримінальної відповідальності за 
систематичне порушення прав працівни-
ка шляхом застосування психологічного 
насилля та інших елементів мобінгу. 

2. Проект Закону про внесення змін до 
деяких законодавчих актів України щодо 
протидії мобінгу № 10118 встановлює 
адміністративну відповідальність за вчи-
нення мобінгу та неповідомлення уповно-
важеним підрозділам органів Національ-
ної поліції України про випадки мобінгу 
шляхом доповнення до Кодексу України 
про адміністративні правопорушення ст. 
173-5, яка, зокрема, передбачає накладан-
ня штрафу від п’ятдесяти до ста неопо-
датковуваних мінімумів доходів громадян 
або громадські роботи на строк від двад-
цяти до сорока годин. Також цей законо-
проект дає правове визначення мобінгу, 
його типових ознак (систематичність дій, 
наявність сторін, діяльність та бездіяль-
ність мобера), що повинно бути додано 
до ст. 1 ЗУ «Про засади запобігання та 
протидії дискримінації в Україні». Ще од-
ним нововведенням проекту цього закону 
є забезпечення заходів, спрямованих на 
запобігання та протидію мобінгу (цьку-
вання) на підприємствах, установах, ор-
ганізаціях та здійснення контролю за його 
виконанням шляхом доповнень в ЗУ «Про 
колективні договори і угоди» та КЗпП. 
Проте цей законопроект не закріплює спо-
собів реагування працівником на мобінг, 
презумпцію тягаря доведення мобінгу 
на мобера, право працівнику вимагати 
переведення на інше робоче місце в разі 
психологічного цькування. До того ж він 
передбачає закріплення повноважень фік-
сації та притягнення до адміністративної 
відповідальності за мобінг Національною 
поліцією України, хоча центральним дер-
жавним органом у сфері реалізації дер-
жавної політики у галузі охорони праці, 
нагляду та контролю за додержанням за-
конодавства про працю є Державна служ-
ба України з питань праці.

3. Проект Закону про внесення змін 
до деяких законодавчих актів України 
щодо попередження та протидії мобінгу 
№ 10118-1, як і попередні законопроекти 
щодо регулювання мобінгу, забезпечує 
штрафи за мобінг, фіксацію випадків на-
сильства, заходи протидії мобінгу на під-
приємстві, право працівника розірвати у 
визначений ним строк трудовий договір 
за власним бажанням, якщо власник або 
уповноважений ним орган здійснював 
мобінг щодо працівника чи не вжив за-
ходів щодо його запобігання (доповнення 
ст. 38 ч. 3 КЗпП).

Проте наразі всі вищеперераховані за-
конопроекти щодо регулювання мобінгу 
у трудових відносинах були відкликані. 
Тому в Україні немає чітко закріплених 
механізмів регулювання цього явища. 
Досі актуальним на загальнодержавному 
рівні є ухвалення законодавчого акту, який 
буде мати правовий механізм боротьби 
з психологічним тиском на робочих міс-
цях, а не каральний вплив правоохорон-
них органів, спрямований на усунення 
наслідків цькування. Необхідним також 
є визначення в цьому законі певних про-
філактичних, освітніх та інших заходів 
щодо протидії мобінгу, а також закріплен-
ня повноважень, пов’язаних зі здійснен-
ням моніторингу мобінгу, проведення 
профілактичних занять із роботодавця-
ми, працівниками та безробітними щодо 
способів недопущення насильства на ро-
боті на Міністерство юстиції України, 
Державну службу з питань праці Украї-
ни, Державну службу зайнятості України 
[10]. Подальше вдосконалення трудового 
законодавства для регулювання та попе-
редження мобінгу є необхідним кроком 
для послаблення насильницького тиску 
на працівника, захисту його професійної 
честі та людської гідності. 

Якщо звернути увагу на зарубіжний 
досвід вирішення проблеми мобінгу у 
трудових відносинах, то у багатьох еко-
номічно розвинених країнах мобінг за-
бороняється законом, який регулюються 
відповідними законодавчими та норма-
тивно-правовим актами. Проблемі мобін-
гу, зокрема в ЄС, приділяється значна ува-
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га. Наприклад, у Франції, Швеції, Бельгії 
ухвалені закони про захист працівників 
від морального переслідування на роботі, 
а в Італії, Данії, Німеччині це питання 
врегульовується чинним законодавством 
країн, найчастіше – Законом «Про заборо-
ну дискримінації». Так, у Франції мобінг 
регулюється Законом «Про захист праців-
ників від морального переслідування на 
роботі» (ухвалений у 2002 р.) та норма-
ми Трудового кодексу, які передбачають 
санкції щодо моберів – позбавлення волі 
(до одного року) і/або грошовий штраф у 
розмірі 3750 євро, обов’язок роботодавця 
вживати превентивні заходи з приводу со-
ціально-психологічного клімату в колек-
тиві, інформаційні та навчальні заходи з 
проблемних питань та ін. У Швеції мобінг 
врегульовується окремим нормативним 
актом (ухвалений у 1994 р.), спрямова-
ним на боротьбу з ним на робочому місці, 
визначення заходів щодо його запобіган-
ня, обов’язку роботодавця усувати своє-
часно незадовільні умови праці, розпо-
чинати спеціальне розслідування щодо 
причини конфлікту в колективі, створю-
вати особливі умови для підтримки пра-
цівника, який став жертвою. Бельгія та-
кож керується в питанні врегулювання 
психологічного терору на робочому місці 
спеціальним Законом «Про захист від на-
сильства, мобінгу та сексуального дома-
гання на роботі» (ухвалений у 2002 р.), 
який також передбачає правові механіз-
ми усунення мобінгу. У ньому прописано 
обов’язки роботодавця щодо забезпечення 
швидкого, об’єктивного розслідування та 
підтримки жертви мобінгу, необхідності 
застосовування превентивних заходів для 
усунення стресу та поліпшення клімату 
серед персоналу [26, с. 317-318]. 

Окремо слід виокремити особливості 
правового регулювання мобінгу в Італії. 
На відміну від країн ЄС, в яких запровад-
жені антимобінгові закони із визначенням 
терміну «мобінг» у трудовому законо-
давстві, в Італії немає його законодавчо 
встановленого визначення, проте захист 
від проявів психологічного тиску на ро-
бочому місці врегульовано Конституцією 
країни та цивільним законодавством. Так, 

ст. 35 Конституції Італії захищає працю в 
усіх її формах і проявах. Здійснення при-
ватної господарської діяльності не по-
винне суперечити суспільним потребам 
та шкодити безпеці, свободі та людській 
гідності. А ст. 2087 Цивільного Кодексу 
Італії підкреслює необхідність захисту 
особистості працівника та забезпечення 
захисту його гідності. До того ж в Італії 
з 1996 р. існує асоціація для боротьби з 
мобінгом, яка сприяє проведенню нау-
кових та консультаційних досліджень, 
семінарів з теми мобінгу, забезпечує до-
гляд, фізичну і психологічну допомогу 
жертвам мобінгу, проходження стаціонар-
ного лікування тощо [26, с. 318]. Голов-
ною відмінністю між Італією та країна-
ми ЄС щодо підходу до захисту жертви 
мобінгу від психологічного терору є те, 
що презумпція тягаря його доведення в 
ЄС лягає на мобера, якому необхідно до-
вести, що відповідні дії морального на-
сильства не є мобінгом. А в Італії тягар 
доказу цих протиправних дій лягає на 
жертву мобінгу, тому працівник-жертва 
повинен довести факти підтвердження 
шкоди здоров’я, шантажу, залякування, 
висміювання та інших проявів мобінгу із 
встановленням причинного зв’язку між 
ними. У Німеччині, як і в Італії, немає 
окремого нормативного акту, що передба-
чає заборону мобінгу працівників із пра-
вовим його визначенням. Проте з 1995 р. 
існує окрема організація для боротьби з 
мобінгом — Асоціація з боротьби із пси-
хосоціальним стресом і мобінгом, – яка 
визначає мобінг як конфлікт на робочому 
місці, що здійснюється у прямій або опо-
середкованій формі систематично. Також 
Конституція Німеччина проголошує пра-
во на захист честі, гідності, здоров’я гро-
мадян. Запобігання дискримінації на ро-
бочому місці працівників та збереження 
їх здоров’я в цій країні регламентується 
Законом «Про рівне ставлення» (з 2006 
р.), Законом щодо охорони здоров’я та 
безпеки працівників (з 1996 р.). Крім того, 
на багатьох підприємствах Німеччини ло-
кально встановлені правила щодо проти-
дії мобінгу та норми боротьби зі стресами 
на робочому місці.
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Виходячи з вищенаведеного, можна 
підкреслити, що на відміну від України, 
країни ЄС мають прогресивну систему 
протидії та запобігання мобінгу на ро-
боті, яка визначає не тільки юридичну 
відповідальність за психологічне насиль-
ство на роботі, але й профілактичні та 
освітні програми профілактики мобінгу. 
Тому перейняття досвіду ЄС в галузі по-
передження та усунення психологічного 
переслідування працівника в колективі та 
ухвалення необхідного закону щодо ре-
гулювання мобінгу, внесення змін до за-
конодавчих та нормативно-правових актів 
України, що регулюють трудові відноси-
ни, є на сьогодні головними напрямами 
забезпечення прав працівника на захист 
своєї гідності та здоров’я під час трудової 
діяльності. 

Висновки
 Враховуючи вищевикладене, слід під-

креслити, що в наш час мобінг у системі 
соціально-трудових відносин є негатив-
ним та дестабілізуючим чинником як для 
окремого працівника, підприємства, так і 
для всього суспільства загалом. Це поши-
рене в багатьох країнах, зокрема в Україні, 
деструктивне явище містить широкий пе-
релік свого прояву: від поширення чуток, 
соціальної ізоляції до гальмування кар’єр-
ного зростання та протиправного застосу-
вання фізичної сили по відношенню до 
працівника. Це зумовлює появу проблем 
із психічним та фізичним здоров’ям окре-
мого працівника та веде до зниження ре-
путації, іміджу підприємства, отже, його 
прибутковості. Наразі при порівнянні 
чинного трудового законодавства України 
із законодавчою базою регулювання тру-
дових відносин країн ЄС можна побачити 
недосконалість, недостатність законодав-
чих та нормативно-правових актів Украї-
ни для запобігання та усунення проявів 
мобінгу у трудових колективах. Постає 
необхідність запровадження правових 
механізмів заборони мобінгу на загально-
державному законодавчому рівні для за-
безпечення конституційних прав кожного 
працівника на безпечні та здорові умови 
праці шляхом дотримання відповідного 
соціально-психологічного клімату в ко-

лективі. Удосконалення трудового зако-
нодавства України та створення, зокрема, 
окремого закону про заборону психологіч-
ного насильства та цькування на робочих 
місцях, подальший розвиток норматив-
но-правових механізмів протидії мобінгу 
сприятимуть перспективним наслідкам у 
сфері формування оптимальних соціаль-
но-трудових відносин між роботодавцем, 
трудовим колективом та окремим праців-
ником, зокрема:

1. Належному забезпеченню на за-
конодавчому рівні та реалізації консти-
туційних прав та інтересів працівників; 
обов’язку роботодавця протидіяти мобін-
гу та вживати превентивні заходи; меж 
відповідальності мобера за психологіч-
ний тиск на робочому місці та відшко-
дування моральної шкоди працівникові, 
матеріальної компенсації постраждалому. 
А визначення мобінгу в трудовому за-
конодавстві та встановлення його ознак 
сприятимуть ідентифікації фактів психо-
логічного тиску як мобінгу, ґрунтовно-
му дослідженню фактів та обставин при 
вирішенні трудової суперечки в суді між 
мобером та працівником. Це зменшить 
кількість випадків відмовлення позову у 
справах з психологічним тиском та забез-
печить повноцінну юрисдикційну форму 
захисту жертви мобінгу. 

2. Наближенню національного зако-
нодавства у сфері регулювання трудових 
відносин до європейського як найголовні-
шому напрямку євроінтеграційного курсу 
України. Зокрема, ст. 419 та 420 третьо-
го розділу глави 21 «Угоди про асоціа-
цію між Україною, з однієї сторони, та 
Європейським Союзом, Європейським 
співтовариством з атомної енергії і їхні-
ми державами-членами, з іншої сторони», 
вимагає покращення рівня забезпечення 
охорони здоров’я та безпечних умов пра-
ці, подолання дискримінації в усіх її фор-
мах та проявах [22]. 

3. Встановленню оптимальної корпо-
ративної етики, культури, налагодженню 
міжособистісних відносин між трудовим 
колективом та працівником або працівни-
ком та роботодавцем. Це сприятиме підви-
щенню продуктивності праці, зменшенню 
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плинності кадрів, формуванню позитив-
ної репутації підприємства та зростанню 
ефективності його діяльності.

Отже, впровадження законодавчих та 
нормативно-правових механізмів протидії 
мобінгу у трудових відносинах України із 
перейняттям європейського досвіду недо-
пущення психологічного пригноблення та 
дискримінації працівника є необхідним 
напрямом у сфері трудового законодав-

ства щодо запобігання мобінгу та його 
негативних наслідків в діяльності кожно-
го трудового колективу. Переорієнтація та 
реформування законодавства України в 
сфері трудових відносин в довгостроковій 
перспективі повинні стати головними ва-
желями забезпечення найважливіших со-
ціально-економічних прав працівника, за-
кріплених в Конституції України та інших 
нормативно-правових актах. 
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Стратегія реформування державного управління у сфері цивільного 
захисту з урахуванням євроінтеграції України

Оксана Бойко,  Дніпропетровський регіональний інститут державного управління 
Національної академії державного управління при Президентові України

 Ключові слова: : цивільний захист, державне управління, реформування системи цивільного захисту, 
Стратегія реформування Державної служби України з надзвичайних ситуацій, децентралізація, європейська 
інтеграція, Кодекс цивільного захисту України, нормативно-правове забезпечення

У статті досліджено питання реформування державного управління у сфері цивільного захисту 
в умовах європейської інтеграції України та з урахуванням сучасного стану природного середовища 
і техногенної обстановки в Україні.

Необхідність реформування системи ДСНС зумовлена також змінами, що відбуваються в дер-
жаві у зв’язку з децентралізацією влади, реформуванням системи безпеки і оборони держави, пе-
редачею окремих повноважень щодо організації та забезпечення пожежогасіння та реагування на 
надзвичайні ситуації від державних органів до органів місцевого самоврядування тощо.

Аналізується стан реалізації Стратегії реформування Державної служби України з надзвичай-
них ситуацій, метою якої є реформування системи ДСНС до 2020 р. та підвищення її спроможності 
щодо забезпечення виконання у взаємодії з іншими складовими сектору безпеки і оборони завдань 
з протидії загрозам національній безпеці у сфері цивільного захисту. Наведено результати аналізу 
нормативно-правових актів стратегічного характеру, ухвалення яких мало важливе значення для по-
дальшого розвитку єдиної державної системи цивільного захисту. Розкриті концептуальні супереч-
ності, розв’язання яких потребує розробки нових або внесення змін до чинних актів законодавства, 
зокрема до Кодексу цивільного захисту України.

Виокремлено питання запровадження системи управління техногенною та пожежною безпекою 
на основі ризик-орієнтованого підходу і європейських стандартів, розглянуто деякі напрями цієї 
роботи.

Зроблено першу спробу наукового аналізу та пошуку шляхів реалізації ухвалених останнім ча-
сом Програми діяльності Кабінету Міністрів України та Цілей сталого розвитку України на період 
до 2030 року, які спрямовані, зокрема, і на подальше вдосконалення питань цивільного захисту.

З’ясовано актуальність питань реформування державного управління у сфері цивільного захи-
сту в умовах сьогодення, роль і місце органів влади різних рівнів у реалізації завдань реформування.

УДК: 351.743:005.21:316.422(477)DOI: 10.15421/151946

State Administration Reform Strategy in the Sphere of Civil Protection in the 
Context of European Integration of Ukraine

Oksana Bоiko, Dnipropetrovsk regional institute for public administration National academy 
for public administration under the President of Ukraine

The issues of public administration reforming in the sphere of civil protection in the context of European 
integration of Ukraine and with account for the current state of natural environment and technogeneous 
situation in Ukraine have been researched in the article.

The need for reforming the State Emergency Service system is also driven by changes occurring in the 
state in the view of decentralization of the power, reform of state security and defense system, transfer of 
separate powers related to organization and provision of firefighting capabilities and emergency response 
from the state bodies to the local self-government bodies, etc.

The state of Strategy for Reforming the State Emergency Service of Ukraine implementation, which 
aims at reforming the State Emergency Service of Ukraine system by 2020 and enhancing its ability to 
ensure fulfilment, in cooperation with other units of security and defense sector, of national security threats 
countermeasures in the sphere of civil protection has been analysed. The results of analysis of legislative 
instruments of strategic nature have been presented, adoption of which was important for further development 
of the unified state system of civil protection. Conceptual contradictions have been discovered, resolution 
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Стратегия реформирования государственного управлення в отрасли 
гражданской защиты с учетом евроинтеграции

Оксана Бойко, Днепропетровский региональный институт государственного 
управления  Национальной академии государственного управления при Президенте 
Украины

 Ключевые слова: гражданская защита, государственное управление, реформирование системы граждан-
ской защиты, Стратегия реформирования Государственной службы Украины по чрезвычайным ситуациям, 
децентрализация власти, европейская интеграция, Кодекс гражданской защиты Украины, нормативно-пра-
вовое обеспечение

В статье исследован вопрос реформирования государственного управления в сфере граж-
данской защиты в условиях европейской интеграции Украины и с учетом современного состоя-
ния природной среды и техногенной обстановки в Украине.

Необходимость реформирования системы ГСЧС предопределена также изменениями, кото-
рые происходят в государстве в связи с децентрализацией власти, реформированием системы 
безопасности и обороны государства, передачей отдельных полномочий относительно органи-
зации и обеспечения пожаротушения и реагирования на чрезвычайные ситуации от государ-
ственных органов к органам местного самоуправления и т.д.

Анализируется состояние реализации Стратегии реформирования Государственной службы 
Украины из чрезвычайных ситуаций, целью которой является реформирование системы ГСЧС 
до 2020 г. и повышение ее возможностей относительно обеспечения выполнения во взаимодей-
ствии с другими составляющими сектора безопасности и обороны заданий по противодействию 
угрозам национальной безопасности в сфере гражданской защиты. Приведены результаты ана-
лиза нормативно-правовых актов стратегического характера, принятие которых имело важное 
значение для дальнейшего развития единой государственной системы гражданской защиты. 
Раскрыты концептуальные противоречия, решение которых требует разработки новых или вне-
сения изменений в действующие акты законодательства, в частности в Кодекс гражданской за-
щиты Украины.

Выделен вопрос внедрения системы управления техногенной и пожарной безопасностью 
на основе рискориентированного подхода и европейских стандартов, рассмотрены некоторые 
направления этой работы.

Сделана первая попытка научного анализа и поиска путей реализации принятых в последнее 
время Программы деятельности Кабинета Министров Украины и Целей устойчивого развития 
Украины на период до 2030 года, которые направлены в частности и на дальнейшее совершен-
ствование вопросов гражданской защиты.

Выяснена актуальность вопросов реформирования государственного управления в сфере 
гражданской защиты в современных условиях, роль и место органов власти разных уровней в 
реализации задач реформирования.

Keywords: civil protection, public administration, reformation system of civil protection, Strategy for Reforming the 
State Emergency Service of Ukraine, decentralization, European integration, the Code of Civil Protection of Ukraine, 
regulatory and legal support

of which requires development of a new legislation or amendments to the current legislation, including the 
Code of Civil Protection of Ukraine.

The issue of introduction of the technogeneous and fire safety management system, based on risk-based 
approach and European standards, has been highlighted; some areas of this work have been reviewed.

The first attempt of scientific analysis and search for the ways of implementation of the recently adopted 
Action Program of the Cabinet of Ministers of Ukraine and Sustainable Development Goals of Ukraine by 
2030, aimed in particular at the further improvement of civil protection issues, has been made.

The relevance of issues of public administration reforming in the sphere of civil protection under existing 
conditions and the role and the place of authorities at different levels in the reform tasks implementation 
have been clarified.
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Постановка проблеми

Подальше реформування системи 
цивільного захисту в Україні по-
требує вдосконалення державно-

го управління у цій сфері, внесення змін до 
чинного законодавства та ухвалення нових 
нормативно-правових актів, використання 
досвіду державного управління і функ-
ціонування систем цивільного захисту в 
країнах-членах Європейського Союзу.

Слід відзначити, що питання рефор-
мування системи цивільного захисту та 
державного управління у цій сфері дослід-
жувались у наукових статтях     О. Бойко, ­
П. Волянського, О. Євсюкова, В. Костенка, 
І. Криничної,           Є. Романченка, В. Садко-
вого, А. Терент’євої та інших, комплексно 
розглядались під час науково-практичної 
конференції «Стратегія реформування ор-
ганізації цивільного захисту» (Київ, 2018), 
20-ї Всеукраїнської науково-практичної 
конференції «Сучасний стан цивільного 
захисту в Україні та перспективи розвит-
ку» (Київ, 2018), 21-ї Всеукраїнської нау-
ково-практичної конференції «Розвиток 
цивільного захисту в сучасних безпекових 
умовах» (Київ, 2019). Деякі пропозиції за 
результатами обговорення враховані під 
час внесення змін до чинних та розробки 
нових нормативно-правових актів.

Останнім часом кількість наукових 
досліджень з питань реформування дер-
жавного управління у сфері цивільного 
захисту помітно збільшилась. Серед них 
слід відзначити наукові праці та статті ­
О. Бабаджанової, В. Бадрака,      О. Бари-
ло, А. Баштаник, О. Євдіна, В. Михайлова,­
А. Рогулі, Ф. Флурі,       Т. Ященко та інших.

Однак, не зважаючи на помітну увагу 
науковців до цього напряму діяльності, 
проблеми подальшого реформування дер-
жавного управління у сфері цивільного 
захисту, зокрема з урахуванням євроін-
теграційного вектора розвитку України, 
децентралізації влади, є як ніколи акту-
альними та мають потребу у подальшому 
розвитку.

В означеній статті акцентується на шля-
хах подальшого реформування державно-
го управління у сфері цивільного захисту 
на сучасному етапі розвитку.

Мета дослідження
Проаналізувати питання державного 

управління у сфері цивільного захисту в 
умовах подальшого реформування єдиної 
державної системи цивільного захисту, 
європейської інтеграції України та децен-
тралізації влади. Розглянути деякі резуль-
тати реалізації Стратегії реформування 
Державної служби України з надзвичай-
них ситуацій (далі – ДСНС). Запропону-
вати внесення змін до Кодексу цивільного 
захисту України.

Виклад основного матеріалу 
Єдина державна система цивільного захи-

сту (далі – ЄДСЦЗ) у складі функціональних і 
територіальних підсистем та їх ланок створе-
на для виконання Кодексу цивільного захисту 
України з метою реалізації державної політи-
ки у сфері цивільного захисту. Керівництво 
єдиною державною системою цивільного за-
хисту здійснює Кабінет Міністрів України [1].

Створена Указом Президента України 
від 24 грудня 2012 р. № 726/2012 Держав-
на служба України з питань надзвичайних 
ситуацій як центральний орган виконавчої 
влади, який забезпечує формування та ре-
алізує державну політику у сфері цивільно-
го захисту, здійснює безпосереднє керівни-
цтво діяльністю єдиної державної системи 
цивільного захисту.

На сучасному етапі формування дер-
жавної політики у сфері цивільного захисту 
в Україні покладено на Міністерство вну-
трішніх справ України. Внесення пропози-
цій щодо формування державної політики 
у сфері цивільного захисту та її реаліза-
цію покладено на ДСНС як центральний 
орган виконавчої влади, діяльність якого 
спрямовується та координується Кабіне-
том Міністрів України через Міністра вну-
трішніх справ України.

На ДСНС покладено реалізацію дер-
жавної політики у сфері цивільного за-
хисту, захисту населення і територій від 
надзвичайних ситуацій та запобігання їх 
виникненню, ліквідації наслідків надз-
вичайних ситуацій, рятувальної справи, 
гасіння пожеж, пожежної та техногенної 
безпеки, діяльності аварійно-рятуваль-
них служб, а також гідрометеорологічної 
діяльності [2].
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Варто відзначити, що лише протягом 
2018 р. органами та формуваннями ДСНС 
забезпечено оперативне реагування на 128 
класифікованих НС, які за масштабами 
розподілилися таким чином: державного 
рівня – 2, регіонального – 6, місцевого – 
54, об’єктового – 66. У населених пунктах 
та на об’єктах суб’єктів господарювання 
зафіксовано 78 608 пожеж, під час ліквіда-
ції яких врятовано життя 2 335 людей та 
матеріальних цінностей на суму 6 185 028 
000 гривень. Піротехнічними підрозділами 
ДСНС здійснено 10 917 виїздів, виявлено, 
вилучено та знешкоджено 168 812 вибу-
хо-небезпечних предметів, із них 1 467 
авіаційних бомб, обстежено та розмінова-
но територію загальною площею 86 720 га 
та 36,18 га акваторії водних об’єктів [3].

Можливість оцінити ефективність 
функціонування єдиної державної систе-
ми цивільного захисту на сучасному ета-
пі розвитку, оперативність реагування на 
надзвичайні ситуації органів та формувань 
ДСНС надала соціологічна служба Україн-
ського центру економічних та політичних 
досліджень імені О. Разумкова (недержав-
ний аналітичний центр, заснований у 1994 
р., який здійснює дослідження держав-
ної політики, зокрема у сфері державного 
управління). За результатами проведено-
го в період з 6 по        11 вересня 2019 р. 
дослідження довіру до Державної служби 
України з надзвичайних ситуацій вислови-
ли 64 % респондентів. Це найвищий показ-
ник серед органів Міністерства внутрішніх 
справ України [4].

Сучасний стан функціонування си-
стеми цивільного захисту та державного 
управління у сфері цивільного захисту, 
наявні проблеми та шляхи їх розв’язання 
досліджували В. Андрієнко, О. Бойко, А. 
Борисов, М. Грищук, О. Євдін, В. Костен-
ко, Є. Романченко, А. Слюсар, О. Черкасов 
та інші.

О. Євдін та А. Слюсар у своєму дослід-
женні відзначають, що створена в Україні 
ЄДСЦЗ функціонує і загалом виконує 
завдання, які на неї покладено. На сучас-
ному етапі розвитку нашої держави це оп-
тимальний механізм, що забезпечує об’єд-
нання зусиль усіх органів управління, сил 

цивільного захисту, інших підприємств та 
організацій для виконання заходів і завдань 
у сфері цивільного захисту. Водночас на-
голошують, що на теперішній час ЄДС-
ЦЗ потребує удосконалення, приведення 
її організаційної структури відповідно до 
положень Концепції реформування міс-
цевого самоврядування та територіальної 
організації влади України, зокрема зміни 
адміністративно-територіального устрою 
в державі, перерозподілу повноважень, де-
централізації в Україні, а також урахуван-
ня досвіду функціонування ЄДСЦЗ, нако-
пиченого за минулі роки [5, 20].

У дослідженні В. Андрієнка, А. Борисо-
ва та О. Черкасова доведено необхідність 
реформування ДСНС і всієї системи цивіль-
ного захисту в контексті європейської інте-
грації та в умовах реальних і потенційних 
техногенно-екологічних і природних загроз 
з метою посилення національної безпеки 
держави. Визначено нагальні проблеми та 
пріоритетні напрями вдосконалення дер-
жавного управління у сфері цивільного за-
хисту та протидії надзвичайним ситуаціям 
на рівні територіальних громад, зокрема в 
контексті реалізації реформи місцевого са-
моврядування та територіальної організації 
влади в Україні [6].

Питання подальшої децентралізації 
державного управління у сфері цивільного 
захисту детально розглянуті також у до-
слідженні О. Бойко [7].

Наразі триває реалізація Стратегії ре-
формування державного управління Украї-
ни на 2016–2020 роки, яка відповідає 
принципам державного управління, розро-
бленим експертами Програми підтримки 
вдосконалення врядування та менеджмен-
ту (SIGА) у тісній співпраці з Європейсь-
кою Комісією. Стратегією визначено такі 
напрями реформування: формування і ко-
ординація державної політики (стратегіч-
не планування державної політики, якість 
нормативно-правової бази та державної 
політики загалом; модернізація державної 
служби та управління людськими ресурса-
ми; забезпечення підзвітності органів дер-
жавного управління тощо [8].

Виконуються заходи Стратегії розвитку 
органів системи Міністерства внутрішніх 
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справ України на період до 2020 р., зокре-
ма щодо підвищення спроможностей сил 
цивільного захисту в частині запобіган-
ня виникненню надзвичайних ситуацій, 
ліквідації їх наслідків [9].

Важливе місце в реформуванні си-
стеми цивільного захисту та державного 
управління у цій сфері належить реалізації 
Стратегії реформування Державної служ-
би України з надзвичайних ситуацій з ме-
тою впровадження сучасних європейських 
підходів у сфері захисту населення і тери-
торій від надзвичайних ситуацій, забезпе-
чення пожежної та техногенної безпеки, 
а також здійснення державного нагляду 
(контролю) у сфері пожежної, техногенної 
безпеки та діяльності аварійно-рятуваль-
них служб, розроблення заходів щодо ін-
теграції України до Механізму цивільного 
захисту Європейського Союзу [10]. 

Реалізація Стратегії здійснюється у 
напрямках: переходу від системи держав-
ного нагляду (контролю) у сфері пожеж-
ної та техногенної безпеки до системи 
запобігання виникненню надзвичайних 
ситуацій та профілактики пожеж; удоско-
налення законодавства щодо виконання 
завдань (функцій) у сфері пожежної та 
техногенної безпеки органами місцевого 
самоврядування та суб’єктами господарю-
вання; імплементації Директиви 2012/18/
ЄС Європейського парламенту та Ради 
від 4 липня 2012 р. про контроль значних 
аварій, пов’язаних із небезпечними речо-
винами (СЕВЕЗО ІІІ); надання методичної 
та практичної допомоги органам місце-
вого самоврядування щодо утворення по-
жежно-рятувальних підрозділів місцевої 
і добровільної пожежної охорони в об’єд-
наних територіальних громадах; інтеграції 
ДСНС до органів державного ринкового 
нагляду з віднесенням до повноважень 
ДСНС здійснення ринкового нагляду щодо 
засобів цивільного, протипожежного захи-
сту, піротехнічних виробів; попередження 
виникнення надзвичайних ситуацій і по-
жеж на об’єктах суб’єктів господарювання 
різних форм власності тощо [10].

Враховуючи європейський та євроат-
лантичний курс України, Верховна Рада 
України 21 червня 2018 р. ухвалила За-

кон України «Про національну безпеку 
України», відповідно до якого ДСНС є 
складовою сектору безпеки і оборони. На 
виконання статті 29 цього Закону Міністер-
ством внутрішніх справ України розро-
бляється Стратегія громадської безпеки та 
цивільного захисту України, яка вносить-
ся на розгляд Кабінету Міністрів України. 
Кабінет Міністрів України за результатами 
розгляду вносить її до Ради національної 
безпеки і оборони України для схвалення 
та подальшого затвердження указом Пре-
зидента України. Стратегія громадської 
безпеки та цивільного захисту України – 
документ довгострокового планування, що 
розробляється на основі Стратегії націо-
нальної безпеки України [11]. 

В епоху інформаційного суспільства 
як ніколи актуально постають питання 
впровадження нових систем управління 
безпекою, переходу системи цивільно-
го захисту на нову парадигму управління 
безпекою, яка ґрунтується на використанні 
ризик-орієнтованого підходу. Ризик-орієн-
тований підхід як технологія регулюван-
ня безпеки є одним із важливих напрямів 
підвищення ефективності державного 
управління у сфері цивільного захисту.

З цією метою реалізується Концепція 
управління ризиками виникнення надзви-
чайних ситуацій техногенного та природ-
ного характеру, схвалена розпорядженням 
Кабінету Міністрів України від 22 січня 
2014 р. № 37-р., яка передбачає, зокре-
ма, створення нормативно-правової бази 
з управління техногенною та природною 
безпекою на основі єдиних принципів 
управління ризиками; запровадження нор-
мування рівнів ризиків і застосування від-
повідних норм під час удосконалення ме-
ханізмів державного регулювання у сфері 
техногенної та природної безпеки; розши-
рення сфери досліджень і розробок ме-
тодів, моделей, методик аналізу й оцінки 
ризиків виникнення надзвичайних ситуа-
цій техногенного та природного характеру 
[12].

Нові стратегічні завдання у сфері 
цивільного захисту випливають із Цілей 
сталого розвитку України на період до 2030 
р., схвалених Указом Президента України 
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від 30 вересня 2019 р. № 722/2019 [13].
Необхідних коректив потребує рефор-

мування системи цивільного захисту у 
зв’язку із затвердженням Програми діяль-
ності Кабінету Міністрів України, якою, 
зокрема, визначено завдання досягнення 
максимальної доступності послуг аварій-
но-рятувальних служб у будь-якій точці 
України; посилення спроможності авіа-
ційної та корабельно-катерної складових 
реагування на надзвичайні ситуації; удо-
сконалення операційних процедур систе-
ми реагування на надзвичайні ситуації; 
модернізації системи централізованого 
оповіщення населення про надзвичайні 
ситуації; підвищення рівня захищеності 
від пожеж для населення шляхом запро-
вадження сучасного ризик-орієнтованого 
підходу до запобігання пожеж; досягнен-
ня прийнятного рівня ризику виникнен-
ня пожеж та підвищення ефективності 
пожежогасіння; створення сучасної ме-
режі центрів управління в надзвичайних 
ситуаціях; забезпечення максимального 
покриття території сучасними послу-

гами у сфері гідрометеорології тощо. 
Визначено завдання досягнення таких 
стандартів: час прибуття пожежно-ряту-
вального підрозділу до місця виклику: 
на територіі міста – до 10 хвилин, поза 
межами міста (сільська місцевість) – до 
20 хвилин; час оповіщення населення 
про загрозу виникнення або виникнення 
надзвичайних ситуацій: 50 % населення 
– до 10 хвилин; 97 % населення – до 15 
хвилин [14].

Зазначене потребує внесення змін до 
чинного законодавства та розробки но-
вих нормативно-правових актів. Зокрема, 
серйозних змін потребує Кодекс цивіль-
ного захисту України, наразі завершується 
узгодження проєкту відповідних змін до 
нього.

Накопичений в Україні позитивний до-
свід розбудови єдиної державної системи 
цивільного захисту та державного управ-
ління у сфері цивільного захисту буде ко-
рисним під час подальшого реформування 
системи цивільного захисту згідно з євро-
пейськими стандартами.
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Формування та розвиток інтегральної компетентності депутатів місцевих 
рад в Україні: правові аспекти

Наталія Гончарук, Дніпропетровський регіональний інститут державного управління 
Національної академії державного управління при Президентові України
Леся Прудиус, Українська школа урядування

У статті проаналізовано правові аспекти формування та розвитку інтегральної компетент-
ності депутатів місцевих рад.

Визначено сутність поняття «інтегральна компетентність депутатів місцевих рад» як знан-
ня, уміння, навички, інколи – інші важливі якості, способи й прийоми їх реалізації в діяльності 
депутатів місцевих рад, необхідні для успішного та відповідального виконання покладених на 
них завдань та обов’язків. Встановлено, що профіль інтегральної (діяльнісної, ділової) компе-
тентності депутатів місцевих рад в Україні містить нормотворчі, адміністративно-юрисдикцій-
ні (організаційно-розпорядчі, управлінські, координаційні), контрольно-наглядові, інформацій-
но-аналітичні, економічні (бюджетно-планові та ін.), ціннісно-орієнтаційні (морально-етичні), 
соціально-психологічні та комунікативно-консультаційні компетентності і розрахований пере-
важно на творчий тип здійснення діяльності. Обґрунтовано необхідність розвитку знань, умінь 
і навичок депутатів місцевих рад щодо оперативного вирішення нагальних проблем місцевого 
самоврядування, пов’язаних з реформуванням місцевого самоврядування та децентралізацією 
влади в Україні.

Доведено, що депутат місцевої ради має бути високопрофесійним у своїй сфері, здатним 
управляти змінами, розвивати лідерські якості, ризикувати, відповідати на виклики сьогодення. 
Наголошено на необхідності забезпечення безперервного професійного навчання депутатів міс-
цевих рад задля їх мобільності, оперативного та результативного реагування на виклики суспіль-
ства в умовах зміни парадигми державного управління та розвитку місцевого самоврядування. 

Зроблено висновок, що забезпечення ефективної діяльності депутата місцевої ради напряму 
залежить від підвищення рівня його інтегральної компетентності шляхом професійного навчан-
ня. Важливою складовою інтегральної компетентності депутатів місцевих рад є лідерство. Серед 
необхідних для депутатів місцевих рад рис лідерства, виокремлено такі, як відкритість особи-
стості, відповідальність за самореалізацію.

Досліджено правові засади формування та розвитку інтегральної компетентності депутатів 
місцевих рад, які визначені Конституцією України, законами України «Про місцеве самовря-
дування в Україні», «Про статус депутатів місцевих рад», щодо змісту профілю інтегративної 
компетентності депутатів місцевих рад в Україні, який базується на виокремленні повноважень 
та компетенцій органу місцевого самоврядування; законодавством, яке визначає стратегію та ос-
новні напрями подальшого розвитку освіти дорослих в Україні протягом життя шляхом формаль-
ної, неформальної та інформальної освіти, а саме: Національною доктриною розвитку освіти, 
Національною стратегією розвитку освіти в Україні на період до 2021 року, Національною рам-
кою кваліфікацій, законами України «Про професійний розвиток працівників», «Про зайнятість 
населення», «Про вищу освіту», «Про освіту».

Доведено, що ключову роль у процесі формування інтегральної компетентності депутатів 
місцевих рад, а також забезпеченні їх безперервного професійного розвитку відіграє наявна си-
стема професійного навчання, що базується на європейських стандартах розвитку освіти. Проа-
налізовано правові засади системи професійного навчання депутатів місцевих рад, які визначені 
Концепцією реформування системи професійного навчання державних службовців, голів місце-
вих державних адміністрацій, їх перших заступників та заступників, посадових осіб місцевого 
самоврядування та депутатів місцевих рад від 1 грудня 2017 р. за № 974-р, планом заходів з її 
реалізації, а також відповідним Положенням про систему професійного навчання.

УДК: 352.075:542,534(477)DOI: 10.15421/151947

 Ключові слова: : депутати місцевих рад, інтегральна компетентність депутатів місцевих рад, місцеве 
самоврядування, децентралізація, професійне навчання, система професійного навчання, професійний розви-
ток, європейські стандарти освіти, освіта протягом життя (безперервна освіта
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Formation and Development in Integral Competences of Local Council 
Deputies in Ukraine: Legal Aspects

Natalia Goncharuk, Dnipropetrovsk Regional Institute of Public Administration of the 
National Academy of Public Administration under the President of Ukraine
Lesya Prudius, Ukrainian Government School

 The legal aspects of formation and development if integral competence of local council deputies 
are analyzed in the article.

There has been defined the concept of "integral competence of local council deputies such as 
knowledge, skills, capacities, and sometimes - other important qualities, ways and methods of their 
implementation into the activities of the local council deputies which are necessary for the successful 
and responsible fulfillment of their tasks and responsibilities. It has been determined that the profile 
of integral (pro-active, business-like) competence of local council deputies in Ukraine includes law-
making, administrative and jurisdictional (organizational, executive, administrative, coordinative), 
control and supervisory, informational and analytical; economic (budgetary and planning, etc.), value-
oriented (moral and ethical), social and psychological with communicative and consulting competences. 
The profile is designed mainly for the creative type of activity. The necessity to develop knowledge, 
skills and capacities of local council deputies to solve urgent problems of local self-government related 
to decentralization reform has been substantiated.

It has been proved that the local council deputy must be highly professional in his/her field, 
capable to control changes, develop leadership skills, take risks, meet challenges of today. It has been 
emphasized necessary to provide continuous professional training to local council deputies for their 
mobility, prompt and effective response to the challenges of society in the context of development the 
paradigm shift within the state administration and local self-government.

It is concluded that ensuring the effective activity of a local council deputy depends directly on 
his level of integral competence increasing through the vocational training. Leadership is an important 
component of integral competence. Leadership features include open-mindness and responsibility for 
self-actualization.

 The legal bases of formation and development of integral competence of the local councils deputies. 
There has been investigated defined by the Constitution of Ukraine, laws of Ukraine "On local self-
government in Ukraine", "On the status of the local councils deputies " - concerning the content of the 
profile of integrative competence of local councils deputies in Ukraine, based on the distinguishing of 
empowerment and competences of the local self-government body; legislation defining the strategy 
and main directions of the further development of life-long adult education in Ukraine by means of 
formal, non-formal and informal education, namely: the National Doctrine of Education Development, 
the National Strategy for Education Development in Ukraine until 2021, the National Qualifications 
Framework, the laws of Ukraine “On Professional Development of Employees”, “On Employment of 
the Population”, “On Higher Education”, “On Education”.

 It is proved that the existing system of vocational training, based on European standards of 
education development, plays a key role in the process of the integral competence formation for 
the local councils deputies, and insurance of their continuous professional training. The have been 
analyzed the legal foundations of the vocational training system for the local councils deputies, which 
are defined by the Concept of reforming the system of vocational training for civil servants, heads 
of local state administrations, their senior deputies and deputies, local self-government officials and 
of local councils deputies under the date of December 1, 2017 No. 974-p , the plan of actiors for its 
implementation, as well as the corresponding Regulations on the vocational training system.

Keywords: local council deputies, integral competence of local council deputies, local self-government, 
decentralization, vocational training, vocational training system, professional development, European standards of 
education, lifelong education (continuing education)
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Формирование и развитие интегральной компетентности депутатов 
местных советов в Украине: правовые аспекты

Наталья Гончарук, Днепропетровский региональный институт государственного 
управления Национальной академии государственного управления при Президенте 
Украины
Леся Прудиус, Украинская школа управления

 Ключевые слова: депутаты местных советов, интегральная компетентность депутатов местных со-
ветов, местное самоуправление, децентрализация, профессиональное обучение, система профессионального 
обучения, профессиональное развитие, европейские стандарты образования, образование в течение всей жизни 
(непрерывное образование)

В статье проанализированы правовые аспекты формирования и развития интегральной компетентности 
депутатов местных советов.

Определена сущность понятия «интегральная компетентность депутатов местных советов» как знания, 
умения, навыки, иногда – другие важные качества, способы и приемы их реализации в деятельности депута-
тов местных советов, необходимые для успешного и ответственного выполнения возложенных на них задач и 
обязанностей. Установлено, что профиль интегральной (деятельностной, деловой) компетентности депутатов 
местных советов в Украине включает в себя нормотворческие, административно-юрисдикционные (органи-
зационно-распорядительные, управленческие, координационные), контрольно-надзорные, информацион-
но-аналитические, экономические (бюджетно-плановые и др.), ценностно-ориентационные (морально-эти-
ческие), социально-психологические и коммуникативно-консультационные компетентности и рассчитан 
преимущественно на творческий тип деятельности. Обоснована необходимость развития знаний, умений и 
навыков депутатов местных советов относительно оперативного решения насущных проблем местного само-
управления, связанных с реформированием местного самоуправления и децентрализацией власти в Украине.

Доказано, что депутат местного совета должен быть высокопрофессиональным в своей сфере, способ-
ным управлять изменениями, развивать лидерские качества, рисковать, отвечать на вызовы современности. 
Акцентировано внимание на необходимости обеспечения непрерывного профессионального обучения депу-
татов местных советов с целью их мобильности, оперативного и результативного реагирования на вызовы 
общества в условиях смены парадигмы государственного управления и развития местного самоуправления. 

Сделан вывод, что обеспечение эффективной деятельности депутата местного совета напрямую зави-
сит от повышения уровня его интегральной компетентности путем профессионального обучения. Важной 
составляющей интегральной компетентности депутатов местных советов является лидерство. Среди необхо-
димых для депутатов местных советов черт лидерства выделены такие, как открытость личности, ответствен-
ность за самореализацию.

Исследованы правовые основы формирования и развития интегральной компетентности депутатов мест-
ных советов, которые определены Конституцией Украины, законами Украины «О местном самоуправлении 
в Украине», «О статусе депутатов местных советов», относительно содержания профиля интегративной ком-
петентности депутатов местных советов в Украине, который базируется на выделении полномочий и ком-
петенций органа местного самоуправления; законодательством, которое определяет стратегию и основные 
направления дальнейшего развития образования взрослых в Украине в течение жизни путем формального, 
неформального и информального образования, а именно: Национальной доктриной развития образования, 
Национальной стратегией развития образования в Украине на период до 2021 года, Национальной рамкой 
квалификаций, законами Украины «О профессиональном развитии работников», «О занятости населения», 
«О высшем образовании», «Об образовании».

Доказано, что ключевую роль в процессе формирования интегральной компетентности депутатов мест-
ных советов, а также обеспечении их непрерывного профессионального развития играет существующая си-
стема профессионального обучения, которая базируется на европейских стандартах развития образования. 
Проанализированы правовые основы системы профессионального обучения депутатов местных советов, 
которые определены Концепцией реформирования системы профессионального обучения государствен-
ных служащих, глав местных государственных администраций, их первых заместителей и заместителей, 
должностных лиц местного самоуправления и депутатов местных советов от 1 декабря 2017 г. № 974-р, пла-
ном мероприятий по ее реализации, а также соответствующим Положением о системе профессионального ­
обучения.
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Визначення проблеми

Розвиток місцевого самовряду-
вання є одним із найважливіших 
пріоритетів внутрішньої політики 

України, адже Основним Законом України 
[1] визнано і гарантовано місцеве самовря-
дування як право територіальної громади 
самостійно вирішувати питання місцево-
го значення в межах Конституції і законів 
України. Представницьким органом міс-
цевого самоврядування є виборний орган 
(рада), який складається з депутатів і від-
повідно до закону [2; 3] наділяється пра-
вом представляти інтереси територіальної 
громади і ухвалювати від її імені рішення. 
Це ще раз підкреслює надзвичайно важли-
ву місію і відповідальність депутатів міс-
цевих рад на місцевому рівні. На сьогодні 
ця місія особлива. Здійснення в Україні 
процесів децентралізації влади, реформу-
вання місцевого самоврядування вимага-
ють від депутатів місцевих рад високого 
рівня інтегральної компетентності та за-
безпечення безперервного професійного 
розвитку як невід’ємних складових успіху 
започаткованих реформ. Від підвищення 
рівня інтегральної компетентності депу-
татів місцевих рад залежить ефективність 
їх діяльності.

Аналіз досліджень та публікацій свід-
чить, що професійний розвиток посадових 
осіб місцевого самоврядування та депу-
татів місцевих рад був предметом науково-
го пошуку Серьогіна С. М., Шпекторенка ­
І. В., які обґрунтували структуру інтеграль-
ної компетентності депутатів місцевих рад 
[4], Ткачука А. Ф., який досліджував про-
блематику розвитку місцевого самовряду-
вання та децентралізації влади [5], Газарян 
С. В., яка проаналізувала цілі професій-
ного навчання в публічному управлінні та 
визначила нові ключові компетентності 
фахівців з публічного управління в умовах 
глобалізації [6]; Гошовської В.А., Пашко 
Л.А., Гука А.К., якими досліджено питан-
ня лідерства в місцевому самоврядуванні 
[7] та інших вчених. Водночас в умовах 
реформування державного управління, 
децентралізації влади та розвитку місце-
вого самоврядування проблематика до-
слідження правових аспектів формування 

та розвитку інтегральної компетентності 
депутатів місцевих рад є дуже актуальною 
і водночас недостатньо вивченою. 

Метою статті є дослідження правових 
аспектів формування та розвитку інте-
гральної компетентності депутатів місце-
вих рад в умовах зміни парадигми держав-
ного управління та децентралізації влади. 

Виклад основного матеріалу 
Поняття «інтегральна компетентність» 

депутата місцевої ради є дуже багатогран-
ним і має враховувати вимоги Національ-
ної рамки кваліфікацій.

Так, відповідно до Національної рам-
ки кваліфікацій [8], яка являє собою си-
стемний і структурований за компетент-
ностями опис кваліфікаційних рівнів для 
розроблення, ідентифікації, співвідне-
сення, визнання, планування і розвитку 
кваліфікацій, «інтегральна компетент-
ність» розглядається як узагальнений 
опис кваліфікаційного рівня, який вира-
жає основні компетентнісні характери-
стики рівня щодо результатів навчання та/
або професійної діяльності, де «результа-
ти навчання» – знання, уміння, навички, 
способи мислення, погляди, цінності, інші 
особисті якості, що набуваються у процесі 
навчання, виховання та розвитку, які мож-
на ідентифікувати, спланувати, оцінити і 
виміряти.

Враховуючи це, на думку авторів, по-
няття «інтегральна компетентність депу-
татів місцевих рад» можна визначити як 
знання, уміння, навички, інколи – інші важ-
ливі якості, способи й прийоми їх реаліза-
ції в діяльності депутатів місцевих рад, не-
обхідні для успішного та відповідального 
виконання покладених на них завдань та 
обов’язків. 

Підтримуємо позицію С. М. Серьогі-
на та І. В. Шпекторенка, що компетент-
ність депутатів місцевих рад не можна, з 
позиції професіології, називати професій-
ною компетентністю, оскільки депутатсь-
ка діяльність – не професія, а вид занять, 
діяльність, що має ознаки управлінської, 
сервісної, консультативної. Тому кращим 
поняттям, яке в цьому разі відповідає за 
змістом поняттю «професійна компетент-
ність», є поняття «інтегральна компе-
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тентність» [4]. Погоджуємось, що зміст 
профілю інтегративної компетентності де-
путатів місцевих рад в Україні базується на 
виокремленні повноважень та компетенцій 
органу місцевого самоврядування (на під-
ставі Конституції України, Закону України 
«Про місцеве самоврядування»), типових 
управлінських функцій депутата з ураху-
ванням процесного підходу до управлін-
ня (у межах класичної теорії управління). 
Тому логічно, що «профіль інтегральної 
(діяльнісної, ділової) компетентності де-
путатів місцевих рад в Україні містить 
нормотворчі, адміністративно-юрисдик-
ційні (організаційно-розпорядчі, управ-
лінські, координаційні), контрольно-нагля-
дові, інформаційно-аналітичні, економічні 
(бюджетно-планові та ін.), ціннісно-орієн-
таційні (морально-етичні), соціально-пси-
хологічні та комунікативно-консультаційні 
компетентності» і розрахований «переваж-
но на творчий тип здійснення діяльності» 
[4].

Так, дійсно, депутат представляє ін-
тереси всієї територіальної громади, має 
всю повноту прав, що забезпечують його 
активну участь у діяльності ради та утво-
рюваних нею органів, несе обов'язки перед 
виборцями, радою та її органами, виконує 
їх доручення. Депутат, крім секретаря 
ради, повинен входити до складу однієї 
з постійних комісій ради. Водночас слід 
зазначити, що повноваження депутата ради 
починаються лише з моменту офіційного 
оголошення відповідною територіальною 
виборчою комісією на сесії ради рішення 
про підсумки виборів та визнання повнова-
жень депутатів, а закінчуються в день пер-
шої сесії ради нового скликання та можуть 
бути припинені достроково у випадках, 
передбачених законом. Серед соціальних 
гарантій депутата місцевої ради законо-
давством [3] передбачено, що на час сесій, 
засідань постійних комісій рад, а також 
для здійснення депутатських повноважень 
в інших, передбачених законом, випадках 
депутат звільняється від виконання вироб-
ничих або службових обов'язків з відшко-
дуванням йому середнього заробітку за 
основним місцем роботи та інших витрат, 
пов'язаних з депутатською діяльністю, за 

рахунок відповідного місцевого бюджету.
Таким чином, депутат місцевої ради, 

маючи відповідні права і гарантії, має і зо-
бов’язання перед виборцями – компетент-
но здійснювати свою діяльність у раді та в 
її органах, до яких його обрано, ефектив-
но працювати у виборчому окрузі, брати 
особисту участь в обговоренні, ухваленні 
та організації виконання рішень ради, її 
органів, а також доручень виборців свого 
виборчого округу, виконувати доручення 
ради, її органів, сільського, селищного, 
міського голови, голови районної, район-
ної в місті чи обласної ради, інформувати 
про їх виконання. 

Крім цього, у процесі своєї діяльності 
депутат місцевої ради зобов'язаний додер-
жуватися Конституції та законів Украї-
ни, актів Президента України, Кабінету 
Міністрів України, регламенту ради та 
інших нормативно-правових актів, що 
визначають порядок діяльності ради та її 
органів [3]. 

 Дослідження Закону «Про статус депу-
татів місцевих рад» показало, що у тради-
ційній моделі представницької демократії 
депутати обираються з метою представни-
цтва інтересів громади у місцевих органах 
влади та для відображення побажань гро-
мади у політиці, а тому головним завдан-
ням депутата є забезпечення відкритості і 
належної реакції на потреби і вимоги гро-
мади. З іншого боку, депутати забезпечу-
ють відповідальність представників вико-
навчої влади та адміністративного апарату 
місцевих урядів перед громадою за допо-
могою здійснення контролю, нагляду та 
права голосу, відіграючи таким чином роль 
представника громади перед місцевим 
урядом та іноді, навпаки: оприлюднюючи 
та пояснюючи політику і рішення громаді, 
тим самим посилюючи довіру до них з боку 
громадян. Депутати також відіграють под-
війну роль як члени колегіального політич-
ного органу та незалежні представники. У 
якості членів головного дорадчого органу, 
тобто ради, вони ініціюють місцеві дебати 
та спільно розробляють стратегії місцево-
го врядування, а в якості незалежних пред-
ставників деякі з них також обіймають ви-
конавчі посади у місцевих органах влади 
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і таким чином стають невід’ємною части-
ною місцевого виконавчого керівництва, 
яке має додаткові повноваження та тісніші 
зв’язки з адміністрацією [9, с. 4].

Водночас сьогодні слід говорити і про 
необхідність розвитку знань, умінь і на-
вичок депутатів місцевих рад щодо опе-
ративного вирішення нагальних проблем 
місцевого самоврядування, пов’язаних з 
реформою децентралізації. Адже «розпо-
чата в 2015 році реформа децентралізації 
призвела до значних змін у завданнях і 
функціях органів місцевого самоврядуван-
ня, особливо в тих з них, що були утворені 
внаслідок об’єднання територіальних гро-
мад. Швидкість змін вимагає існування 
гнучкої системи підвищення рівня про-
фесійної компетентності посадових осіб 
місцевого самоврядування та депутатів 
місцевих рад, і навпаки, успішність змін 
буде залежати від швидкості підготовки/
підвищення кваліфікації працівників, їх 
здатності виконувати нові повноваження. 
Серед найбільших змін у повноваженнях 
органів місцевого самоврядування базо-
вого рівня, спричинених реформою децен-
тралізації, – забезпечення послуг у сфері 
середньої освіти та охорони здоров'я, 
надання адміністративних і соціальних 
послуг. Для виконання цих розширених 
повноважень відбулося збільшення ре-
сурсної бази місцевого самоврядування. 
Зазначені сфери повноважень, а також 
необхідні процедури для виконання цих 
повноважень (бюджетне і фінансове пла-
нування, договірні відносини з контраген-
тами, тендерні процедури, менеджмент ко-
мунальних активів, управління людськими 
ресурсами та ін.) викликають найбільше 
труднощів в органів місцевого самовряду-
вання базового рівня» [9, с. 5]. 

Тобто усі депутати місцевих рад, а особ-
ливо депутати об’єднаних територіальних 
громад, повинні бути обізнаними не лише 
у нормах окремих законів, що регулюють 
діяльність місцевих рад, а й розуміти всю 
філософію тих змін, що відбуваються в си-
стемі місцевого самоврядування України, 
роль різних владних інституцій у цьому 
процесі. Також посилюється депутатсь-
ка відповідальність за свою діяльність, 

оскільки тепер у житті громади багато чого 
залежить від ефективності рішень місцевої 
ради, виконкому, а не від тих рішень, що 
ухвалюються на загальнодержавному рівні 
[5, с. 4]. 

Це ще раз свідчить про необхідність 
безперервного професійного навчання де-
путатів місцевих рад з метою забезпечення 
їх мобільності, оперативного та результа-
тивного реагування на виклики суспіль-
ства в умовах зміни парадигми державного 
управління та розвитку місцевого самовря-
дування. Адже депутат місцевої ради має 
бути високопрофесійним у своїй сфері, 
здатним управляти змінами, розвивати лі-
дерські якості, ризикувати, відповідати на 
виклики сьогодення.

Про необхідність наявності у посадо-
вих осіб місцевого самоврядування та де-
путатів місцевих рад такої компетентності 
як лідерство підтверджується результатами 
проведеного у межах Програми Ради Єв-
ропи «Децентралізація і реформа місцево-
го самоврядування в Україні» дослідження 
навчальних потреб представників органів 
місцевого самоврядування України [10].

Учасникам дослідження пропонува-
лось оцінити компетентність (професій-
ний рівень) посадових осіб місцевого са-
моврядування за шкалою від 0 до 5, де 5 
– найвища оцінка, а також висловити свої 
думки, чи володіють посадові особи рів-
нем знань, умінь і навичок, достатнім для 
ефективного виконання покладених на 
них службових обов’язків. Відповідаючи 
на це запитання, учасники дослідження 
висловили своє бачення компетентної по-
садової особи місцевого самоврядування. 
Так, на їхню думку, для виборних осіб (для 
голів) критичними є такі компетентності: 
лідерство, професіоналізм, креативність. 
Компетентна посадова особа місцевого 
самоврядування (яка призначається на по-
саду), на думку учасників дослідження, 
повинна володіти такими компетентно-
стями: лідерство; комунікативність; умін-
ня взаємодіяти з різними стейкхолдерами; 
проектний менеджмент; просторове пла-
нування; знання всіх інструментів роботи; 
брати відповідальність на себе за команду 
та ввірену сферу повноважень; той, який 
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працює над собою і розвивається (вмо-
тивований, прийшов розвивати громаду). 
Окрім того, така особа має бути професіо-
налом у своїй справі, мати відповідний 
освітньо-кваліфікаційний рівень та досвід 
роботи в органах влади [10]. На наш по-
гляд, зазначене вище стосується не лише 
посадових осіб, а й депутатів місцевих рад.

Вивчаючи питання лідерства в міс-
цевому самоврядуванні, науковці також 
визначають складовими лідерського по-
тенціалу посадової особи: компетентність, 
особистісні особливості та ділові риси, 
здібності, установки, морально-етичні цін-
ності та пріоритети. З урахуванням зазна-
ченого, на їх думку, «лідер управління, 
лідер управлінського типу» – це людина, 
здатна висувати продуктивні цілі розвит-
ку, знаходити оптимальні шляхи їхнього 
досягнення та об’єднувати різних людей у 
соціальні організації для вирішення спіль-
них завдань, максимально використовува-
ти творчі можливості як свої, так і оточу-
ючих його людей, зокрема талановитих та 
обдарованих [7, с. 48]. Зроблено акцент і на 
таких рисах лідерства, як відкритість осо-
бистості, відповідальність та відповідаль-
ність за самореалізацію, де «відкритість 
особистості» – властива цілісному існуван-
ню людини здатність до спілкування, тоб-
то до сприйняття своїм внутрішнім світом 
«зовнішніх» для неї цінностей інших «Я», 
з якими вона спілкується, та готовність 
до перебудови її власної суб’єктивності, 
спричиненої комунікативними процесами; 
«відповідальність» — одна з форм актив-
ності особистості, яка позначає її здатність 
гарантувати результат здійснення діяль-
ності (життя загалом) у певні терміни і на 
якісно визначеному рівні, незважаючи на 
непередбачені труднощі і протиріччя; си-
нонім обов’язковості, чіткості, пунктуаль-
ності в діях і вчинках; юридичний наслідок 
порушення обов’язку чи правової норми; 
необхідність та обов’язок відповідати за 
свої дії і вчинки; «відповідальність за са-
мореалізацію» — інтегративна якість осо-
бистості, що проявляється у здатності ух-
валювати обґрунтовані рішення у сфері 
саморозвитку, проявляти наполегливість 
та добросовісність у їх реалізації та в го-

товності відповідати за їх результати й на-
слідки [7, с. 40]. 

Отже, забезпечення ефективної діяль-
ності депутата місцевої ради напряму зале-
жить від підвищення рівня його інтеграль-
ної компетентності шляхом професійного 
навчання. Важливою складовою інтеграль-
ної компетентності є лідерство. Серед рис 
лідерства варто відзначити такі риси, як 
відкритість особистості, відповідальність 
та відповідальність за самореалізацію. 

Слід зазначити, що питанню підви-
щення рівня інтегральної компетентності 
депутатів місцевих рад приділяється осо-
бливе значення на державному рівні, тому 
правові засади професійного навчання де-
путатів місцевих рад визначені цілою низ-
кою нормативно-правових актів. 

Так, право на підвищення кваліфікації 
депутату місцевої ради визначено Законом 
України «Про статус депутатів місцевих 
рад» (ст. 33), у якому водночас передба-
чено, що порядок організації підвищення 
кваліфікації депутатів місцевих рад визна-
чає відповідна рада [3]. 

У 2010 р. було затверджено нове Поло-
ження про систему підготовки, перепідго-
товки та підвищення кваліфікації держав-
них службовців і посадових осіб місцевого 
самоврядування [11], однак, «внаслідок 
ряду причин в Україні не було створено 
ефективну систему підвищення кваліфіка-
ції державних службовців, посадових осіб 
місцевого самоврядування та депутатів 
місцевих рад, яка достатньою мірою за-
довольняла б потреби органів виконавчої 
влади та органів місцевого самоврядуван-
ня у високопрофесійних кадрах, здатних 
ефективно виконувати поставлені перед 
ними завдання» [12].

Тому у 2011 р. Урядом схвалено Кон-
цепцію реформування системи підвищен-
ня кваліфікації державних службовців, 
посадових осіб місцевого самоврядуван-
ня та депутатів місцевих рад (далі – си-
стема підвищення кваліфікації) [12], яка 
була спрямована на вирішення основ-
них проблем чинної системи підвищення 
кваліфікації (зокрема, депутатів місцевих 
рад), а саме: неврегульованості питань 
щодо визначення статусу навчальних за-
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кладів, що забезпечують підвищення 
кваліфікації депутатів місцевих рад; не-
відповідності наявних програм підвищен-
ня кваліфікації вимогам щодо діяльності 
органів місцевого самоврядування; від-
сутності механізму залучення депутатів 
місцевих рад до підвищення кваліфікації 
тощо.

Концепція [12] передбачала дотриман-
ня системності та безперервності підви-
щення кваліфікації депутатів місцевих рад 
у кожному регіоні; визначення видів підви-
щення кваліфікації із застосуванням інно-
ваційних форм і методів професійного ро-
звитку депутатів місцевих рад; створення 
належних умов для розвитку конкурентно-
го середовища на ринку надання освітніх 
послуг навчальними закладами системи 
підвищення кваліфікації; запровадження 
інноваційних методів оцінювання резуль-
татів підвищення кваліфікації депутатів 
місцевих рад; зміцнення взаємозв'язку між 
органами місцевого самоврядування та на-
вчальними закладами системи підвищення 
кваліфікації.

На сьогодні ключову роль у процесі 
формування інтегральної компетентності 
депутатів місцевих рад, а також забезпечен-
ня їх безперервного професійного розвит-
ку відіграє наявна система професійного 
навчання, яка базується на європейських 
стандартах розвитку освіти та національ-
ному законодавстві, яке визначає страте-
гію та основні напрями подальшого ро-
звитку освіти дорослих в Україні протягом 
життя шляхом формальної, неформальної 
та інформальної освіти, а саме: Національ-
ній доктрині розвитку освіти [13], Націо-
нальній стратегії розвитку освіти в Україні 
на період до 2021 року [14], Національній 
рамці кваліфікацій [8], законах України 
«Про професійний розвиток працівників» 
[15], «Про зайнятість населення» [16], 
«Про вищу освіту» [17], «Про освіту» [18]. 

Саме з урахуванням цих законодавчих 
засад для забезпечення професійного ро-
звитку депутатів місцевих рад як безпе-
рервного, свідомого, цілеспрямованого 
процесу особистісного та професійно-
го зростання, що базується на інтеграції 
знань, умінь і компетентностей, була і ре-

формована система їх професійного нав-
чання.

На сьогодні правові засади професій-
ного навчання депутатів місцевих рад 
визначені у Концепції реформування си-
стеми професійного навчання державних 
службовців, голів місцевих державних 
адміністрацій, їх перших заступників та 
заступників, посадових осіб місцевого са-
моврядування та депутатів місцевих рад 
від 1 грудня 2017 р. за № 974-р (далі – Кон-
цепція) [19], плані заходів з її реалізації 
[20], а також у відповідному Положенні 
про систему професійного навчання [21].

Серед проблем, на вирішення яких 
спрямована вказана Концепція [19], слід 
відзначити: невідповідність системи про-
фесійного навчання депутатів місцевих 
рад сучасним вимогам до якості та змісту 
освіти; недосконалий механізм визначення 
реальних потреб у професійному навчан-
ні, який не забезпечує взаємозв’язок між 
системою підвищення кваліфікації депу-
татів місцевих рад і практикою державного 
управління та місцевого самоврядування; 
відсутність цілісної системи моніторингу 
та оцінювання якості надання освітніх по-
слуг з професійного навчання відповідно 
до європейських стандартів забезпечен-
ня якості освіти; неконкурентність ринку 
освітніх послуг з професійного навчання 
та його закритість для недержавних суб’єк-
тів надання освітніх послуг; відсутність 
дієвого механізму співпраці різних суб’єк-
тів професійного навчання депутатів міс-
цевих рад, що призводить до неефектив-
ного використання ресурсів на професійне 
навчання.

Для розв’язання зазначених проблем 
Концепцією [19] передбачено: створення 
належних умов для забезпечення професій-
ного розвитку депутатів місцевих рад; 
створення ефективної системи визначення 
потреб у професійному навчанні депутатів 
місцевих рад та забезпечення його без-
перервності, обов’язковості, плановості; 
розвиток ринку освітніх послуг у сфері 
професійного навчання на засадах прозо-
рої та доброчесної конкуренції із створен-
ням відповідної системи моніторингу та 
оцінки якості освітніх послуг; залучення 
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всеукраїнських асоціацій органів місцево-
го самоврядування до створення системи 
професійного навчання депутатів місце-
вих рад та забезпечення функціонування 
ринку відповідних освітніх послуг; запро-
вадження механізму співпраці державних 
органів, органів місцевого самоврядуван-
ня, інститутів громадянського суспільства, 
програм міжнародної технічної допомоги, 
всеукраїнських асоціацій органів місцево-
го самоврядування, установ, закладів різ-
них форм власності, що надають освітні 
послуги.

Тобто Концепцією [19] запропонована 
нова модель професійного навчання депу-
татів місцевих рад, що базується на прин-
ципах Меморандуму безперервної освіти 
Європейського Союзу [22], а саме: визна-
чення потреби у професійному розвитку; 
наближеності освітніх послуг до місця 
проживання та роботи особи; обов’язко-
вості та безперервності, тобто забезпечен-
ня прагнення депутатів місцевих рад до 
самоосвіти та професійного розвитку про-
тягом усього життя; прогностичності та 
випереджувального характеру навчання, 
його інноваційності та практичної спрямо-
ваності; індивідуалізації та диференціації 
підходів до навчання; відкритості; гаран-
тованості фінансування професійного на-
вчання.

Важливо, що у новій моделі професій-
ного навчання депутатів місцевих рад, за-
кріпленій у низці правових актів [19–21], 
передбачено європейські підходи до освіти 
дорослих упродовж життя, які сприяти-
муть створенню належних умов для забез-
печення їх професійного розвитку:

–	 розроблення та впровадження га-
лузевої рамки кваліфікацій з урахуванням 
Національної рамки кваліфікацій; 

–	 розроблення на основі компетент-
нісного підходу за участю зацікавлених 
сторін та затвердження професійних стан-
дартів; 

–	 розроблення та впровадження стан-
дартів усіх рівнів вищої освіти за спеціаль-
ністю «Публічне управління та адміністру-
вання» галузі знань «Публічне управління 
та адміністрування» та стандарту освітньої 
діяльності з підвищення кваліфікації депу-

татів місцевих рад; 
–	 визначення замовниками освітніх 

послуг з професійного навчання депутатів 
місцевих рад (на підвищення кваліфікації 
за спеціальними професійними програ-
мами, за програмами спеціалізованих ко-
роткострокових навчальних курсів, тема-
тичних постійних та/чи короткострокових 
семінарів, тренінгів) органів місцевого 
самоврядування та/чи всеукраїнських асо-
ціацій органів місцевого самоврядування, 
політичних партій, що отримують держав-
не фінансування. 

Крім того, згідно з Концепцією [19] 
професійному розвитку депутатів місце-
вих рад сприятиме удосконалення механіз-
му фінансування професійного навчання 
депутатів місцевих рад, зокрема, запровад-
ження за рішенням відповідної місцевої 
ради обов’язкової частки видатків на про-
фесійне навчання; зобов’язання політич-
них партій, що отримують державне фінан-
сування, передбачати певну частку витрат 
за рахунок такого фінансування на про-
фесійне навчання депутатів місцевих рад, 
обраних від зазначених політичних партій; 
передбачення фінансування підвищення 
кваліфікації депутатів місцевих рад за ра-
хунок коштів місцевих бюджетів тощо.

На виконання Плану заходів щодо ре-
алізації Концепції [20] було розроблено 
Положення про систему професійного на-
вчання державних службовців, голів міс-
цевих державних адміністрацій, їх перших 
заступників та заступників, посадових 
осіб місцевого самоврядування та депу-
татів місцевих рад, яке затверджено По-
становою Кабінету Міністрів України від 
6 лютого 2019 р. № 106 [21].

Відповідно до цього Положення [21] 
депутати місцевих рад можуть реалізову-
вати своє право на професійне навчання 
через:

– підготовку – успішне виконання від-
повідної освітньо-професійної програми, 
що є підставою для присудження сту-
пеня вищої освіти за рівнем магістра за 
спеціальністю 281 «Публічне управління 
та адміністрування» галузі знань «Публіч-
не управління та адміністрування»;

– підвищення кваліфікації – набуття 



49

www.aspects.org.ua Public Administartion Aspects 7 (9) 2019

нових та/або вдосконалення раніше набу-
тих компетентностей у межах професійної 
діяльності або галузі знань;

– стажування – набуття практичного 
досвіду виконання завдань та обов’язків у 
професійній діяльності або галузі знань;

– самоосвіту – самоорганізоване здоб-
уття певних компетентностей, зокрема під 
час повсякденної діяльності, пов’язаної 
з професійною, громадською або іншою 
діяльністю, дозвіллям.

Серед новацій Положення [21] запро-
вадження норми щодо вивчення індивіду-
альних потреб у професійному навчанні 
депутатів місцевих рад, їх спеціальних 
та загальних потреб; поділу програм 
підвищення кваліфікації на загальні та 
спеціальні, а також на професійні (сер-
тифікатні); запровадження обов’язковості 
підвищення кваліфікації за загальними, 
спеціальними, професійними (сертифікат-
ними) програмами та короткострокови-
ми програмами; нарахування за резуль-
татами професійного навчання кредитів 
ЄКТС тощо. Важливо, що для депутатів 
місцевих рад підвищення кваліфікації за 
загальними та/або спеціальними коротко-
строковими програмами є обов’язковим 
не рідше одного разу протягом строку 
здійснення повноважень. 

Також Положенням [21] визначено, що 
НАДС здійснює моніторинг стану систе-
ми професійного навчання та щонаймен-
ше один раз на три роки готує відповідну 
доповідь з урахуванням результатів визна-
чення та аналізу потреб у професійному 
навчанні, оцінювання якості освітніх по-
слуг, яка оприлюднюється НАДС на його 
офіційному веб-сайті та веб-порталі управ-
ління знаннями.

Висновки
Таким чином, правові засади форму-

вання та розвитку інтегральної компе-
тентності депутатів місцевих рад визна-
чені Конституцією України, законами 
України «Про місцеве самоврядування в 
Україні», «Про статус депутатів місцевих 
рад», щодо змісту профілю інтегративної 
компетентності депутатів місцевих рад в 
Україні, який базується на виокремленні 

повноважень та компетенцій органу міс-
цевого самоврядування; законодавством, 
яке визначає стратегію та основні напря-
ми подальшого розвитку освіти дорослих 
в Україні протягом життя шляхом фор-
мальної, неформальної та інформальної 
освіти, а саме: Національною доктриною 
розвитку освіти, Національною страте-
гією розвитку освіти в Україні на період 
до 2021 року, Національною рамкою 
кваліфікацій, законами України «Про про-
фесійний розвиток працівників», «Про за-
йнятість населення», «Про вищу освіту», 
«Про освіту».

Ключову роль у процесі формування ін-
тегральної компетентності депутатів міс-
цевих рад, а також забезпеченні їх безпе-
рервного професійного розвитку відіграє 
наявна система професійного навчання, 
що базується на європейських стандар-
тах розвитку освіти, правові засади якої 
визначені Концепцією реформування си-
стеми професійного навчання державних 
службовців, голів місцевих державних 
адміністрацій, їх перших заступників та 
заступників, посадових осіб місцевого са-
моврядування та депутатів місцевих рад 
від 1 грудня 2017 р. № 974-р, планом за-
ходів з її реалізації, а також відповідним 
Положенням про систему професійного 
навчання.

Нова модель професійного навчан-
ня депутатів місцевих рад побудована 
на принципах Меморандуму безперерв-
ної освіти Європейського Союзу та пе-
редбачає європейські підходи до освіти 
дорослих упродовж життя, які сприяти-
муть створенню належних умов для за-
безпечення їх професійного розвитку 
шляхом визначення потреби у професій-
ному розвитку депутатів місцевих рад; 
наближеності освітніх послуг до місця 
їх проживання та роботи; обов’язковості 
та безперервності освіти; прогностич-
ності та випереджувального характеру 
навчання, його інноваційності та прак-
тичної спрямованості; індивідуалізації та 
диференціації підходів до навчання; від-
критості та гарантованості фінансування 
професійного навчання. 
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Стимулювання Е-розвитку громад в Україні: концептуально-правові   
засади (до питання про муніципальне управління на основі даних)1

Федір Петрухін, Христина Приходько, Павло Сидоренко, Ольга Семчик, Інститут 
держави і права ім. В.М. Корецького

 Ключові слова: електронна демократія (участь), електронне урядування, цифрова економіка, місцеве са-
моврядування, урядування (управління) на основі даних

На основі застосування міждисциплінарного підходу обґрунтовано доцільність наукового та законо-
давчого забезпечення стимулювання е-розвитку громад та управління їх ресурсами на основі даних та IKT. 
У статті обґрунтовано доцільність запровадження в науковий обіг та запропоновано авторське визначення 
поняття е-розвитку громад у вузькому та широкому значеннях; визначено його складові. Метою такого 
розвитку є утвердження децентралізації та забезпечення балансу соціальних, економічних і екологічних 
показників розвитку громад в Україні. Категорія «е-розвиток» є системоутворюючою щодо наявних кон-
цепцій, методологій, цифрових та наступного покоління можливостей використання даних в усіх сферах 
життєдіяльності громад з метою визначення та досягнення ключових цілей їх розвитку. Визначено чинни-
ки, які гальмують упровадження принципу урядування на основі даних та провідних практик управління 
даними на рівні місцевого самоврядування. Окреслено перспективні напрями впровадження принципу 
урядування на основі даних та очікувані результати від зростання ефективності оцінки та аналізу таких да-
них. У контексті застосування принципу урядування на основі даних розкрито значення, завдання моніто-
рингу та оцінки е-розвитку громад. Серед таких завдань виокремлено розробку закону та підзаконних ак-
тів; впровадження необхідних організаційно-адміністративних механізмів; проведення роз’яснювальної 
роботи, популяризація даних і їх соціальної значущості для вирішення питань місцевого значення та ін. 
Також у статті приділено увагу питанням кадрового забезпечення процесу управління на основі даних, а 
саме: підкреслено ключову роль застосування професійного підходу до управління даними. Запропонова-
но запровадження ролі CDO як на рівні централізованої платформи, так і на рівні ключових розпорядників 
даних – органів місцевого самоврядування.

УДК: 352.07:005.216.3:004.451.5(477)DOI: 10.15421/151958

Promoting E-development of communities in Ukraine: conceptual and legal 
foundations (regarding the municipal data-driven governance)

Fedir Petrukhin, Khrystyna Prykhodko, Pavlo Sydorenko Pavlo, Olga Semchyk, 
V.M.Koretsky Institute of state and law 

The feasibility of scientific and legislative support for promoting e-development of communities and 
managing their resources based on data and ICT has been substantiated using a multidisciplinary approach. The 
article makes the case for introducing the concept of e-development of communities and using it in the suggested 
narrow and broad meaning; its components are defined. The purpose of such development is to strengthen the 
decentralization and to achieve the balance between social, economic and ecological indicators of development 
of communities in Ukraine. E-development is a system-forming category for existing concepts, methodologies, 
digital and next-generation capabilities to use data in all life areas of communities to identify and achieve key 
development goals. Key factors that hinder the implementation of data-driven governance and best practices of 
data governance for local self-governance have been identified. Promising directions for the implementation 
of the data-driven governance principle as well as the expected results from the increase in the efficiency of 
evaluation and analysis of such data are outlined. In the context of the application of the principle of data-
driven governance, the importance and tasks of monitoring and evaluating e-development of communities have 
been described, including the development of laws and regulations, introduction of necessary organizational and 
administrative mechanisms, conducting awareness-raising activities, promotion of data and its social importance 

1Доцільність подальшого концептуально-правового/законодавчого забезпечення та подальшого міждисциплінарного дослід-
ження питань муніципального управління на основі даних було обґрунтовано під час спільних обговорень проблематики стимулю-
вання е-розвитку громад в Україні з ГС «Центр  розвитку інновацій» за участю його голови С. Лобойка у вересні-жовтні 2019 року.
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Стимулирование Е-развития общин в Украине: концептуально-
правовые аспекты (к вопросу о муниципальном управлении на основе 
данных)

Фёдор Петрухин, Кристина Приходько, Павел Сидоренко, Ольга Семчик, Институт 
государства и права им. В.М. Корецкого

 Ключевые слова: электронная демократия (участие), электронное правительство, цифровая экономика, 
местное самоуправление, управление на основе данных

На основе применения междисциплинарного подхода обоснована целесообразность научного и за-
конодательного обеспечения стимулирования э-развития общин и управления их ресурсами на основе 
данных и ИKT. В статье обоснована целесообразность введения в научный оборот и предложено автор-
ское определение понятия электронного развития общин в узком и широком смыслах; определены его 
составляющие. Целью такого развития является утверждение децентрализации и обеспечение баланса 
социальных, экономических и экологических показателей развития общин в Украине. Категория «э-раз-
витие» является системообразующей касательно существующих концепций, методологий, цифровых и 
следующего поколения возможностей использования данных во всех сферах жизнедеятельности общин с 
целью определения и достижения ключевых целей их развития. Определены факторы, ограничивающие 
внедрение принципа управления на основе данных и ведущих практик управления данными на уровне 
местного самоуправления. Определены перспективные направления внедрения принципа управления 
на основе данных и ожидаемые результаты от роста эффективности оценки и анализа таких данных. В 
контексте применения принципа управления на основе данных раскрыто значение, задачи мониторинга 
и оценки э-развития общин. Среди таких задач выделены, в том числе разработка закона и подзаконных 
актов; внедрение необходимых организационно-административных механизмов; проведение разъясни-
тельной работы, популяризация данных и их социальной значимости для решения вопросов местного 
значения и др. Также в статье уделено внимание вопросам кадрового обеспечения процесса управления 
на основе данных, а именно подчеркнуто ключевую роль применения профессионального подхода к 
управлению данными, в частности введения роли CDO как на уровне централизованной платформы, так 
и на уровне ключевых распорядителей данных – органов местного самоуправления.

with regard to addressing local issues, etc. The article also focuses on the development of human capital for 
the data-driven governance, namely the importance of applying a professional approach to data governance 
is underlined incl. the introduction of the role of CDO at the level of both the centralized platform and data 
administrators - i.e. local self-governance bodies.

Методологічні засади

Розвиток інформаційно-телеко-
мунікаційних і цифрових техно-
логій, діджиталізація суспільства, 

що зростає, перетворення даних на актив 
та пов’язані з цим трансформаційні проце-
си відкривають унікальні можливості для 
місцевого розвитку (розвитку територій). 
Формуються якісно нові суспільні відноси-
ни, в яких цифрова екосистема (екосистема 
даних) стає наріжним каменем ефективно-
го урядування, зміцнення демократичних 
інститутів та забезпечення інноваційного, 
гармонійного розвитку суспільства.

Засади електронної демократії, елек-
тронного урядування, цифрової економіки 
та суспільства, деяких інших проявів 
діджиталізації суспільних відносин уже 
знайшли відображення в низці норматив-
но-правових актів України [1, 2, 3], проте 
переважно декларативний характер біль-
шості з них не дозволяє формувати ефек-
тивні механізми та стимули досягнення 
визначених цілей, зокрема на місцевому 
рівні. До того ж строк реалізації ключо-
вих стратегічних документів у цій сфері 
обмежується 2020 р., що вказує на необ-
хідність розробки концептуально-право-
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вих засад для забезпечення подальшого 
поступу України в цьому важливому на-
прямі.

Актуальність оновлення підходів до 
стимулювання розвитку електронного уря-

дування та діджиталізації інших суспіль-
них відносин в Україні підтверджується 
також відносно низькими, враховуючи на-
явний потенціал, позиціями України у від-
повідних світових рейтингах (рис. 1).

Рис. 1. Значення індексу розвитку електронного урядування [4].

Державою зроблені надзвичайно важ-
ливі перші кроки на шляху до забезпе-
чення збору та поширення відкритих да-
них. Триває процес виконання Плану дій 
з реалізації принципів Міжнародної хартії 
відкритих даних та приєднання до неї те-
риторіальних громад [5]. Проте процес 
формування вартості від використання 
цих даних, зокрема на рівні місцевого са-
моврядування, потребує подальших ком-
плексних, злагоджених дій щодо розвитку 
відповідної інфраструктури та імплемен-
тації кращих практик використання даних 
у процесі ухвалення рішень, зокрема, за 
допомогою сучасних інструментів опра-
цювання, візуалізації та аналізу даних.

Метою стимулювання е-розвитку гро-
мад є впровадження засад інноваційного 
та гармонійного розвитку суспільства з 
урахуванням як об’єктивних соціальних, 
економічних, екологічних та інших пріо-
ритетів, так і ключових викликів сього-
дення та прийдешності. Досягнення цієї 
мети передбачає імплементацію принципу 
урядування на основі даних (data-driven 
governance) та кращих практик управлін-
ня даними (data governance). Застосування 
цих підходів передбачається у поєднан-
ні з розвитком відповідної інфраструкту-
ри, зокрема, інфраструктури даних (data 

infrastructure) для потреб місцевого са-
моврядування та публічного управління 
загалом.

Управління даними, зокрема в контексті 
ухвалення рішень органами місцевого са-
моврядування, є відносно новим напрямом 
науково-практичного пізнання, тому клю-
чові аспекти імплементації та адаптації від-
повідних теоретичних конструкцій до акту-
альних потреб місцевого самоврядування 
та публічного управління загалом потребу-
ють подальшого більш ґрунтовного дослід-
ження. Дороговказом для цих досліджень 
може бути визначення поняття управління 
даними як сукупності процесів, які визна-
чають права та обов’язки суб’єктів ухвален-
ня рішень з урахуванням цілей організації з 
метою забезпечення використання даних як 
організаційного активу [6].

Урядування на основі даних передбачає 
ухвалення стратегічних (важливих) рішень 
на підставі результатів аналізу даних, за 
умови наявності необхідних даних належ-
ної якості та в достатній кількості. У більш 
широкому розумінні урядування на основі 
даних – процес одночасно екстенсивного 
та інтенсивного використання даних в усіх 
сферах життєдіяльності суспільства з ме-
тою визначення та досягнення ключових 
цілей його розвитку [7, 4]. 
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Не зважаючи на значний потенціал 
створення вартості від ефективного вико-
ристання даних, упровадження принципу 
врядування на основі даних та провідних 
практик управління даними на рівні ор-
ганів місцевого самоврядування (якщо 
оцінювати загальну ситуацію) обмежене 
низкою чинників. Зокрема, йдеться про: 

•	 відсутність чіткого стратегічного 
бачення ролі даних як активу, їх цінності 
та потенціалу в контексті розвитку громад;

•	 недостатня співпраця в частині об-
міну даними, опір на рівні виконавців з 
огляду на присутність суб’єктивних фак-
торів ухвалення рішень; 

•	 ймовірна незацікавленість у підви-
щенні прозорості, відкритості та підзвіт-
ності;

•	 недостатня увага до даних як активу 
на рівні управління на всіх територіальних 
рівнях. 

Звісно, е-розвиток громад також перед-
бачає імплементацію необхідної інфра-
структури, яка зробить можливим ефек-
тивне та продуктивне використання даних. 
Наведеним у цьому дослідженні підходом 
пропонується запровадити загальнонаціо-
нальну інфраструктуру даних. Остання 
базуватиметься на хмарних інтеропера-
бельних рішеннях за моделями «Програмне 
забезпечення як послуга» (SaaS) та «Плат-
форма як послуга» (PaaS). Окрім цього, 
пропонується подальша імплементація за-
гальнодоступних інструментів візуалізації 
(dashboards) та аналізу даних. Наприклад, 
моделювання з використанням алгоритмів 
штучного інтелекту (машинного навчання) 
різних сценаріїв впливу управлінських рі-
шень на ключові соціальні, економічні та 
екологічні параметри. 

Проте варто зазначити, що згадані вище 
чинники обмежують ефективне викори-
стання даних на рівні місцевого самовряду-
вання навіть у державах з найвищими рів-
нем розвитку відповідної інфраструктури 
та діджиталізації суспільства. Наприклад, 
у Данії, лідера з діджиталізації відповідно 
до Індексу цифрової економіки та суспіль-
ства Європи (Europe`s Digital Economy 
and Society Index), серед основних стри-
муючих факторів називають: сприйняття 

цінності даних лише у короткостроковій 
перспективі; відсутність огляду наявних 
даних; скептичне ставлення щодо належ-
ного використання даних; недостатня взає-
модія між інститутами місцевого самовря-
дування  [6]. 

Отже, формування та успішна імпле-
ментація концепції стимулювання е-ро-
звитку громад може не лише мати рево-
люційний вплив на розвиток місцевого 
самоврядування в Україні, але й дозволить 
державі перейти від наздоганяючого до ви-
переджаючого типу розвитку в цій сфері, 
ставши прикладом для наслідування.

Принципи. У контексті зазначених вище 
трансформаційних процесів та стимулю-
вання е-розвитку громад актуалізується 
подальше забезпечення додержання прин-
ципів (цінностей), передбачених низкою 
документів Ради Європи, починаючи з 
1985 року, про наміри, завдання, план дій у 
сфері децентралізації, розвитку місцевої і 
регіональної демократії, розумного управ-
ління та суміжних з цим питань. Стра-
тегічним і узагальнюючим документом 
стала Європейська Стратегія інновацій та 
доброго врядування на місцевому рівні 
2008 року   [8]. Визначені нею 12 прин-
ципів створили концептуальну та методо-
логічну основу для подальшого розвитку 
відповідних технологій належного вряду-
вання. Зокрема, принципи участі грома-
дян в ухваленні рішень, чесних виборів, 
зворотного зв’язку, відповідності послуг 
очікуванням громадян, результативності 
та ефективності, використання наявних 
ресурсів найкращим чином, прозорості та 
відкритості, доступу до публічної інфор-
мації, сталого розвитку, належного управ-
ління фінансами, міжмуніципальної спі-
впраці, підзвітності та інші реалізуються у 
діяльності органів публічного управління 
у всьому світі. Сьогодні наріжним каменем 
очікуваних перетворень у сфері публіч-
ного управління у багатьох країнах стає 
перехід від концепції «Розумного Міста» 
(Smart Сity) до концепції «Розумної Гро-
мади» (Intelligent Сommunity). Ключовою 
різницею цих двох підходів є сприйняття 
даних, процесу їх обробки та використан-
ня, та цілі, задля яких ці дані агрегуються 
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та аналізуються. У першому випадку мова 
йде про технологічну складову спрощення 
доступу до отримання жителями низки по-
слуг, підвищення ефективності діяльності 
установ, які надають сервісні публічні 
послуги, оптимізація бюджетних витрат 
з урахуванням реальних потреб замість 
потенційно необхідних витрат тощо.   Ре-
алізація концепції «Розумної Громади», 
своєю чергою, надає можливість не стіль-
ки використати технічні можливості, що 
застосовуються на основі зібраних даних, 
скільки отримати дієвий інструмент для 
вирішення питань, що постають перед 
конкретною громадою крізь призму vision-
driven, community-based, technology smart 
solutions принципів, що має своїм невідво-
ротним результатом зміну якості життя 
мешканців громади, створення умов для 
сталого економічного розвитку територій, 
розвитку інновацій,  віднаходження ефек-
тивних шляхів для розв'язання соціальних 
завдань  тощо [9]. 

Зважаючи на це, при використанні да-
них в умовах сьогодення гостро постає 
завдання видозміни  підходів до їх сприй-
няття та використання. Зокрема, ключови-
ми вважаємо такі критерії, яким має від-
повідати опрацювання даних на сучасному 
етапі: 

1. Дані – це актив, який потребує від-
повідного ставлення при їх нагромаджен-
ні, використанні та захисті.

2. Будь-які дані мають цінність, яка 
може матеріалізуватись як в короткостро-
ковій, так і довгостроковій перспективі.

3. Типовий канал збору даних – цифро-
вий (відмова від паперових форматів, де це 
є можливим). Кращий режим – автоматич-
ний (на основі інфраструктури розумного 
міста (Smart Сity), Інтернету речей (IoT) 
тощо).

4. Відкритість, інтероперабельність, 
безпека даних та систем.

5. Дані – кров сучасного суспільства, 

циркуляція (обмін) є життєво необхідною. 
Обмін замість повторного введення. 

6. Головний пріоритет – інтереси гро-
мадян, тому всі продукти мають бути про-
стими в користуванні для кожного та сфо-
кусованими на користувачеві (user centric). 

7. Автоматичне оновлення та валідація 
даних, зберігання даних у готовому для 
аналізу вигляді, де це є можливим. 

8. Типовий підхід до ухвалення рішень 
– з використанням даних2 .

Обґрунтована вище система відносин 
забезпечує е-розвиток (цифровий розви-
ток) у публічному секторі. Під е-розвитком 
громад у широкому сенсі ми розуміємо 
незворотний, закономірний процес фор-
мування якісно нових суспільних відносин 
щодо забезпечення спроможного місцево-
го самоврядування завдяки використанню 
даних як активу, інформаційно-комуніка-
ційних технологій (далі – ІКТ), ухваленню 
рішень з урахуванням об'єктивних і до-
стовірних соціальних, економічних, еколо-
гічних показників.

Е-розвиток громад у вузькому сен-
сі – процес формування   «розумних гро-
мад» (за аналогією до Smart City (Розум-
не Місто) Intelligent Community (Розумна 
Громада). Аналогічний підхід може бути 
застосований на регіональному та загаль-
нодержавному рівнях.

Пропонується визначити суб’єктів 
е-розвитку крізь призму процесу управ-
ління даними: продуценти даних, влас-
ники (розпорядники) даних, користувачі 
та надавачі послуг, пов’язаних зі збором, 
опрацюванням, валідацією, зберіганням, 
обміном, розповсюдженням, захистом, ві-
зуалізацією та аналізом даних (далі – нада-
вачі послуг). Бенефіціаром місцевого е-ро-
звитку є громада та суспільство загалом.

Відповідно, об’єктами е-розвитку гро-
мад є дані, програмне забезпечення та еле-
менти IKT інфраструктури громади та дер-
жави загалом. 

2 Наведений перелік принципів є узагальненням з авторською інтерпретацією відповідної інформації, що міститься в ба-
гатьох джерелах, присвячених питанням діджиталізації у публічному секторі. Наприклад, EUROPEAN COMMISSION DIGITAL 
STRATEGY A digitally transformed, user-focused and data-driven Commission. UR:: https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/strategy/
decision-making_process/documents/ec_digitalstrategy_en.pdf ; Terence Lutes. (2015). Data-driven government: Challenges and 
a path forward. IBM Analytics White Paper. Retrieved from https://www.ibm.com/downloads/cas/BJE8Z48J.
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Е-розвиток передбачає ставлення до 
даних (наборів даних) як до стратегічно-
го активу, що вимагає професійного під-
ходу до управління даними та врахування 
відповідних принципів при формуванні 
корпоративної культури. Кращими прак-
тиками на сьогодні є розробка та імпле-
ментація стратегії використання даних 
(Data Strategy) та запровадження посади 
CDO (Chief Data Officer) або еквівалент-
ної посади, функціонал якої передбачає 
забезпечення найбільш ефективного вико-
ристання даних з метою досягнення цілей 
відповідних органів, організацій. Напри-
клад, у мерії міста Нью-Йорк за впровад-
ження принципів та практик урядування 
на основі даних, адміністрування програ-
ми з поширення відкритих даних тощо від-
повідає CAO (Chief Analytics Officer).    

Результативність стратегії використан-
ня даних та ефективність врядування на 
основі даних значною мірою залежать та-
кож від розуміння цінності даних як акти-
ву та вміння їх ефективно використовувати 
всіма стейкхолдерами. У цьому контексті 
для України актуальним є підвищення 
кваліфікації посадових осіб місцевого са-
моврядування та депутатів місцевих рад 
щодо методології, інструментів ухвалення 
рішень на основі даних. 

Інструменти. Досягнення мети е-розвит-
ку можливе за умови забезпечення належ-
ного рівня інфраструктури як фізичного, 
так і віртуального рівня. Сучасні SaaS та 
PaaS рішення здатні забезпечити відповід-
ні потреби громад на цьому етапі. Тобто 
пропонується створення єдиної відкритої 
платформи для обміну даними між різними 
їх власниками (розпорядниками) з низкою 
надбудов, які забезпечать швидку візуалі-
зацію (наприклад, з використанням базо-
вих dashboards та конструктора візуаліза-
ції, використання якого не потребуватиме 
спеціальних знань та навичок) та аналіз 
даних, для їх використання у процесі ухва-
лення рішень (наприклад, з використанням 
алгоритмів машинного навчання).

Запропонований підхід передбачає від-
повідальне користування даними, поши-
рення професійного підходу до управління 
даними, зокрема, запровадження згаданої 

вже ролі CDO (менеджер даних) як на рівні 
згаданої централізованої платформи, так і 
на рівні ключових власників (розпоряд-
ників) даних – органів місцевого самовря-
дування. До сфери відповідальності CDO 
належить виявлення та доведення цінності 
даних; управління та використання як ре-
сурсу інформації в масштабах громади 
шляхом обробки та аналізу даних. 

Подальший загальний технологічний 
поступ та інноваційна діяльність саме на-
давачів послуг забезпечуватимуть задово-
лення відповідних потреб громад у май-
бутньому, за наявності вірно спроектованої 
базової архітектури. Перспективними на-
прямами розвитку технологій та їх засто-
сунків у контексті е-розвитку вважаються 
технології «Розумного Міста», Інтернету 
речей, штучного інтелекту тощо.

Очікуваний результат е-розвитку. Упро-
вадження принципу урядування на основі 
даних передбачає підвищення ефектив-
ності ухвалених рішень (зокрема, у частині 
використання обмежених ресурсів), прозо-
рості процесу ухвалення та контролю за 
їх виконанням (наприклад, автоматизація 
функції контролю, де це є можливим), по-
кращення послуг, які отримує населення 
від органів владних повноважень, ширше 
залучення громади до процесу ухвалення 
рішень (на основі е-інструментів партиси-
пації) та формування позитивного іміджу 
органів влади та місцевого самоврядуван-
ня загалом.

Перспективні напрями впровадження 
принципу врядування на основі даних та 
очікувані результати такі:

•	 впровадження системної практики 
комплексної оцінки (моделювання) на ос-
нові релевантних даних впливу рішень пе-
ред їх ухваленням;

•	 прогнозування бюджетних показ-
ників з вищою достовірністю, зменшен-
ня похибок при розрахунку різних потреб 
громади;

•	 комплексна, об’єктивна оцінка 
шляхів використання коштів у частині ка-
пітальних вкладень, наприклад, аналіз ін-
вестиційних проектів, проектів розвитку, 
як і формування самої стратегії розвитку 
громад;
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•	 оцінка «24/7» результативності та 
ефективності каналів (підходів, методів, 
інструментів тощо) надання населенню 
послуг (як і якості самих послуг);

•	 запровадження кращої практики ві-
зуалізації статистики, аналітичних даних, 
сценаріїв (моделей) розвитку тощо.     

Запропонований підхід до забезпе-
чення інструментарного рівня е-розвитку 
дозволить оптимізувати адміністративні 
витрати та прискорити, спростити процес 
обміну даними та їх аналізу (єдиний депо-
зитарій, уніфікація як даних, так і інстру-
ментів їх обробки та аналізу). Створення 
інтегрованих систем на основі MDM рі-
шень (master data management)  дозволить 
уникнути ізольованих систем, які усклад-
нюють інтеграцію, що призводить до ду-
блювання інформації [7].

Очікувані результати місцевого е-ро-
звитку також міститимуть: досягнення 
цілей місцевого розвитку та розвитку міс-
цевого самоврядування найбільш ефектив-
ним шляхом; розвиток партисипативних 
форм демократії, зміцнення демократич-
них інститутів загалом; стимулювання 
ділової активності, зокрема, інноваційної 
діяльності надавачів послуг та користу-
вачів інформації; розвиток людського ка-
піталу та сприяння досягненню стратегіч-
них цілей розвитку країни.

Важливою складовою досліджувано-
го нами процесу є моніторинг та оцінка 
е-розвитку громад, що передбачає низку 
завдань. Зокрема,  розробку закону та під-
законних актів (обговорення, ухвалення); 
упровадження необхідних організацій-
но-адміністративних механізмів; прове-
дення роз’яснювальної роботи (розроб-
ка та поширення методичних матеріалів, 
кращих практик тощо (white papers), 
проведення семінарів, тренінгів тощо; 
Pre-monitoring (аудит стану справ до ім-
плементації, визначення слабких місць 
(ризиків), внесення необхідних змін до 
плану заходів з імплементації); імплемен-
тацію; Post-monitoring (аналіз результатів, 
визначення слабких місць, внесення необ-
хідних змін до плану заходів з імплемен-
тації або повернення до унормування, за 
потреби).

Висновки
Наведена вище аргументація щодо за-

стосування міждисциплінарного та си-
стемного підходу до питання подальшого 
розвитку громад, залучення їх до управ-
ління ресурсами на основі даних та IKT 
свідчить про формування якісно нових 
відносин. Сферою їх виникнення стало 
муніципальне управління на основі даних. 
Категорія «е-розвиток» є системоутворю-
ючою щодо наявних концепцій, методо-
логій, цифрових та наступного покоління 
можливостей використання даних в усіх 
сферах життєдіяльності громад з метою 
визначення та досягнення ключових цілей 
їх розвитку. Метою такого розвитку в кон-
тексті цього дослідження є утвердження 
децентралізації та забезпечення балансу 
соціальних, економічних і екологічних по-
казників розвитку громад в Україні. 

Для виконання окреслених вище 
завдань необхідні такі першочергові кро-
ки. Правове забезпечення – розробка за-
конів, актів уряду про технології, стандар-
ти та алгоритми, а також актів місцевого 
самоврядування, що сприяють впровад-
женню на локальному рівні. Зокрема, вва-
жаємо за доцільне розробку рамкового за-
кону про засади е-розвитку територій та 
стимулювання е-розвитку громад. Пред-
метом такого акту є принцип широкого 
використання та формування відкритих 
даних у місцевому самоврядуванні. Та-
кож впровадження інформаційних інте-
грованих аналітичних систем (синтезо-
ваних/автоматично оброблених даних) та 
інтегрованих стратегій розвитку громад. 
У технологічному сенсі потребують унор-
мування механізми ухвалення публічно 
значущих рішень на основі даних. На під-
законному рівні є необхідним визначення 
стандартів до IT-продуктів публічного ко-
ристування, їх облік та реєстр (наприклад, 
Національний банк IT-продуктів публіч-
ного користування). 

Інформаційне забезпечення передбачає 
широку поінформованість громад та всіх 
учасників відносин, що стали предметом 
цього дослідження. Також є важливою 
популяризація даних і їх соціальної зна-
чущості для вирішення питань місцево-



60

Аспекти публічного управління Том 7 № 9 2019 www.aspects.org.ua

го (повсякденного) значення. Постійний 
моніторинг даних у кожній фазі їх циклу, 
поширення відповідних результатів інсти-
тутами громадянського суспільства, зо-
крема місцевим самоврядуванням, стає їх 
якісно новою функцією. 

Кадрове забезпечення передбачає по-
ширення професійного підходу до управ-
ління даними, зокрема, запровадження 
ролі CDO (менеджер даних) як на рівні 

згаданої в цьому дослідженні централізо-
ваної платформи, так і на рівні ключових 
власників (розпорядників) даних – органів 
місцевого самоврядування. Таким чи-
ном, є важливою підготовка відповідних 
спеціалістів та підвищення кваліфікації 
посадових осіб місцевого самоврядування 
та депутатів місцевих рад щодо методоло-
гії, інструментів ухвалення рішень на ос-
нові даних.
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Адміністративна реформа в Україні: від витоків до майбутнього

Юрій Курілов, Дніпропетровський регіональний інститут державного управління 
Національної академії державного управління при Президентові України

 Ключові слова: адміністративна реформа, децентралізація, регіоналізація, регіоналізм, реформа, істо-
ричні регіони, пілотна мапа, мапічний підхід

Загалом, дана стаття розкриває політичний зміст адміністративних реформ та адміністративних поділів 
в деяких країнах Європи та Азії. Особливим предметом дослідження є адміністративна реформа та рефор-
ма регіоналізації в унітраних країнах, їх шлях до регіоналізму та більшої демократизації на рівні регіональ-
ного врядування. Адміністративна реформа та реформа децентралізації влади назріли в Україні досить 
давно і навіть на сучасному етапі даним реформам притаманні деякі проблеми. Дана робота розкриває 
увесь функціональний та історико-етнографічний зміст адміністративної реформи в Україні. Дослідження 
пропонує пілотну мапу адміністративного поділу регіонів та субрегіональних утворень в Україні, відповід-
но до західних трендів адміністративного кордонування. Цікавим є як історичні, національні підвалини 
адміністративної реформи та реформи децентралізації в Україні, так і зовнішні чинники, такі як євроін-
теграція, що може вплинути на формування концепції адміністративного поділу в Україні, як з історичної 
ретроспективи та футуризму у даному питанні, так і з функціональної точки зору. В цілому українському 
простору притаманна деяка невизначеність та відмінності у концептуальних питаннях щодо реформуван-
ня адміністративно-територіальної будови держави. В дослідженні аналізуються перспективні наробіт-
ки у галузі реформування адміністративно-територіального поділу та виявляються деякі нові тенденції в 
можливих напрямах реформ. Перш за все, автор намагається навести лад стосовно того, як європейські 
тренди та ідеї можуть бути викладені у вітчизняному середовищі. Аналізуються деякі законодавчі ініціати-
ви та пропонується виділити історичний та функціональний зміст поняття регіону у законодавстві. Також 
аналізується можливий вплив адміністративної реформи на реформи різних гілок влади. Загалом в до-
слідженні пропонується якісне осучаснення системи адміністративно-територіальної побудови в Україні. 
Фактично реформування адміністративно-територіальної побудови за загальновизнаними світовими трен-
дами може значно впорядкувати національне, регіональне, субрегіональне та місцеве врядування в Україні, 
вивести його на новий рівень. Також дані реформи несуть деяке осучаснення регіональної економічної 
політики, якого потребує вітчизняний простір в умов сучасних проблем. 

УДК: 35:316.422(477) DOI: 10.15421/151949

Administrative reform in Ukraine: from its origins to the future

Yuriy Kurilov, Dnipropetrovsk regional institute for public administration National academy 
for public administration under the President of Ukraine

In general, this article reveals the political meaning of administrative reforms and administrative divisions 
in some countries of Europe and Asia. A special subject of research is administrative reform and the reform of 
regionalization in the unitary countries, their path to regionalism and greater democratization at the level of 
regional governance. Administrative reform and the reform of decentralization of power have ripened in Ukraine 
for a long time, and even at the present stage, these reforms are inherent in some problems. This work reveals all 
the functional and historical-ethnographic content of administrative reform in Ukraine. The study offers a pilot 
map of the administrative division of regions and subregional entities in Ukraine, according to Western trends 
in administrative division. The historical, national foundations of administrative reform and decentralization 
reforms in Ukraine are interesting, as well as external factors such as European integration, which may affect the 
formation of the concept of administrative division in Ukraine, both from a historical retrospective and futurism 
in this matter, as well as from a functional point of view. In general, the Ukrainian space is inherent in some 
uncertainty and differences in conceptual issues of reforming the administrative-territorial structure of the state. 
The study analyzes promising developments in the field of reforming of the administrative-territorial divisions 
and suggests some new trends in possible areas of reform. First of all, the author is trying to restore order about 
how European trends and ideas can be expressed in the domestic environment. Some legislative initiatives are 
analyzed and it is proposed to highlight the historical and functional meaning of the concept of a region in 
legislation. It also analyzes the possible impact of administrative reform on the reforms of various branches of 
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Административная реформа в Украине: от истоков к будущему

Юрий Курилов, Днепропетровский региональный институт государственного 
управления  Национальной академии государственного управления при Президенте 
Украины

 Ключевые слова: административная реформа, децентрализация, регионализация, регионализм, реформа, 
исторические регионы, пилотная карта, картографический подход

В общем, данная статья раскрывает политический смысл административных реформ и администра-
тивных делений в некоторых странах Европы и Азии. Особым предметом исследования является ад-
министративная реформа и реформа регионализации в унитраних странах, их путь к регионализму и 
большей демократизации на уровне регионального управления. Административная реформа и реформа 
децентрализации власти назрели в Украине достаточно давно и даже на современном этапе данным 
реформам присущи некоторые проблемы. Данная работа раскрывает все функциональное и историко-эт-
нографическое содержание административной реформы в Украине. Исследование предлагает пилотную 
карту административного деления регионов и субрегиональных образований в Украине, согласно запад-
ных трендов административного деления. Интересны как исторические, национальные устои админи-
стративной реформы и реформы децентрализации в Украине, так и внешние факторы, такие как евроин-
теграция, что может повлиять на формирование концепции административного деления в Украине, как 
с исторической ретроспективы и футуризма в данном вопросе, так и с функциональной точки зрения. В 
целом украинскому пространству присуща некоторая неопределенность и различия в концептуальных 
вопросах реформирования административно-территориального строения государства. В исследовании 
анализируются перспективные наработки в области реформирования административно-территориаль-
ного деления и предлагаются некоторые новые тенденции в возможных направлениях реформ. Прежде 
всего, автор пытается навести порядок в том, как европейские тренды и идеи могут быть изложены в 
отечественной среде. Анализируются некоторые законодательные инициативы и предлагается выделить 
исторический и функциональный смысл понятия региона в законодательстве. Также анализируется воз-
можное влияние административной реформы на реформы различных ветвей власти. В общем в иссле-
довании предлагается качественное осовременивания системы административно-территориальной по-
строения в Украине. Фактически реформирования административно-территориального построения на 
основе общепризнанных мировых трендов может значительно упорядочить национальное, региональ-
ное, субрегиональное и местное управление в Украине, вывести его на новый уровень. Также данные ре-
формы несут некоторое осовременивание региональной экономической политики, в котором нуждается 
отечественное пространство в условиях современных проблем.

На даному етапі в Україні відбу-
вається адміністративна рефор-
ма – зміна кордонів та утворення 

об’єднаних територіальних громад (децен-
тралізація) та відповідна зміна кількості 
районів в областях. Дослідження реформи 
децентралізації повноважень та ресурсів 
визнані ключовим елементом змін сфери 
державного та муніципального управління, 
оскільки подібна реформа робить значний 

внесок у процеси демократизації суспіль-
ства та органів публічної влади. Термін «де-
централізація», за визначенням Ж. Веделя, 
передбачає значну передачу «прав на прий-
няття рішень органам, які не знаходяться 
в ієрархічному підпорядкуванні централь-
ним органам влади і які часто обираються 
зацікавленими особами» [3, c. 32-58].

В. Граждан зазначає, «що при форму-
ванні управлінських структур централіза-

government. In general, the study proposes a qualitative modernization of the system of administrative-territorial 
construction in Ukraine. In fact, reforming the administrative-territorial structure on the basis of universally 
recognized world trends can significantly streamline national, regional, subregional and local governance in 
Ukraine, and bring it to a new level. Also, these reforms carry some modernization of regional economic policy, 
which the domestic space needs in the face of modern problems.
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ція застосовується задля вирішення стра-
тегічних питань, а децентралізація – задля 
вирішення питань тактичних і оператив-
них» [2, c. 17].

Децентралізація, за визначенням екс-
пертів Центру політико-правових реформ, 
є складним з функціональної точки зору 
поняттям, яке розкриває свій вплив через 
адміністративно-територіальний поділ 
держави, систему органів публічних ад-
міністрацій, розподілу між ними функ-
цій, повноважень та кошторису. Також 
децентралізація розглядається як муніци-
палізація. Загалом децентралізацію мож-
на визначити як таку формулу розподілу 
компетенцій, яка дає змогу вирішувати 
місцевій владі питання локального зна-
чення. У практичному вимірі децентралі-
зація тісно пов’язана з адміністративни-
ми реформами в країнах ЄС, у результаті 
чого відбувалися реорганізації територій 
та повноважень між різними органами 
виконавчої та місцевої влади. Зазвичай 
до каталізаторів даних реформ відносять 
економічний, демографічний, адміністра-
тивний та політичний фактори. Загалом до 
цих факторів можна віднести процеси мі-
грації населення, периферизації, дебюро-
кратизації та демократизації [3, c. 32-58].

Основною метою дослідження була ро-
звідка новітніх адміністративних та політич-
них трендів державності в розвинутих 
країнах, а також спроба перенести подібні 
принципи у вітчизняний простір, фактично 
відновивши історичні традиції за рахунок но-
вих трендів державотворення. Новими трен-
дами в унітарних державах у теорії прийня-
то називати унітарну децентралізовану та 
унітарну регіоналізовану державу, зазвичай 
регіоналізація визначається як відповідь са-
мобутніх культур регіонів глобалізованим 
культурним та економічним викликам (гло-
балізації), також це визначає новизну дослід-
ження та відповідні висновки щодо зміню-
ваності класичних визначень щодо форми 
правлінь у теорії держави і права. Однією із 
цілей дослідження є вироблення нової пілот-
ної карти адміністративного поділу областей 
та регіонів в Україні. 

У процесі формування раціональних 
самоорганізованих систем важливим є си-

нергетичний процес. «Синергетика само-
організації систем – це нескінченне чер-
гування різних процесів діяльності, які 
адаптують існуючі об’єкти до змін в се-
редовищі, й «революційних» реорганіза-
цій, що виводять системи на зовсім новий 
рівень досконалості через впровадження 
неординарних ідей, новаторських рішень 
та винаходів. На цих етапах людина, що 
знайшла таке рішення, практично реалізує 
біфуркацію в стані системи. Виникнення 
якості відбувається на основі посилення 
малих випадкових рухів елементів – флук-
туацій» [4, c. 48].

Сьогоденний менеджмент у пріоритеті 
орієнтується на визначну роль людини в 
організації або установі та розглядає лю-
дину як людський капітал. В умовах тра-
диційного погляду, з точки зору ресурсного 
підходу, важливо визначити, що людський 
ресурс постає єдиним серед усіх інших ре-
сурсів, який має самозростаючу вартість. 
Надання визначної ролі людському капіта-
лу порівняно з матеріальними та фінан-
совими факторами виробництва є майже 
найвизначнішою характеристикою в «рево-
люції» менеджменту, яка й досі триває [4,­
 c. 63]. Уже на початкових етапах, як визна-
чають деякі експерти, люди стають основ-
ною і рушійною силою в процесі об’єднан-
ня громад та складають інтелектуальний та 
духовний капітал потенційної громади.

На думку Ю. П. Шарова [4, c. 15-27], 
трансформація моделей публічного ме-
неджменту у світі пов'язана зі зростанням 
рівня компетенції (свободи), відповідаль-
ності та кількості завдань, які виконують 
громади, унаслідок реформи децентраліза-
ції влади. Реформи 70-х років у багатьох 
країнах позначали зниження контролю міс-
цевого самоврядування державою та пере-
дачу відповідних повноважень згори вниз. 
Наприклад, у Великій Британії подібна ре-
форма відбулась у 1968 р., згідно з якою 
значна кількість завдань була передана 
громадам. У той же час у Франції відбува-
лася певна функціональна деконцентрація 
влади, унаслідок чого регіональні орга-
ни влади стали менш контрольованими. 
У Німеччині центральний уряд зовсім не 
контролював планування у землях, оскіль-
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ки в цій країні законодавство передбачало 
розмежування повноважень з планування 
між центральною та регіональною владою.

Загалом реформа децентралізації вирі-
шує деяке напруження у відносинах цен-
тру і регіонів, регіонів і місцевих громад, 
центру і місцевих громад в унітарних 
державах, унаслідок чого ці держави ста-
ють унітарними децентралізованими (на-
приклад, Польща) або унітарними ре-
гіоналізованими (квазі-федеральними) 
державами, наприклад, Іспанія. Зазвичай 
децентралізація розгалужує компетенцію 
між центральними та місцевими органами 
самоуправління, а деконцентрація передає 
повноваження центрального уряду урядо-
вим установам у регіонах.

Згідно з визнаним на конституційно-
му рівні в ЄС принципом субсидіарності 
центральна влада не втручається в місцеві 
справи, тобто даний принцип окреслює 
межі компетенції центральної та місцевої 
влад, у такий спосіб відтворюючи ініціа-
тиву громадянина. Також децентралізації 
притаманний політичний характер, що 
визначається необхідністю наявності влас-
ної компетенції та фінансової незалеж-
ності органів місцевого самоврядування 
– громад та територій (регіонів).

У 2000 р. Велика Британія законодав-
чо забезпечила розвиток та модернізацію 
самоуправління в органах місцевого са-
моврядування через ухвалення в парла-
менті Local Government Act. Даний закон 
значно реформував державну службу та 
надання публічних послуг, що підвищило 
якість та скоординувало більш ефективне 
управління. Проривною тенденцією децен-
тралізації вважається зростання активної 
творчості задля інновацій у конкурентних 
умовах для частково залежних (фінансово) 
від центрального або регіонального урядів 
(у федеральних, унітарних регіоналізова-
них та унітарних країнах) органів самоор-
ганізації – муніципалітетів (громад). 

Нагальними питаннями реформи де-
централізації влади у світі є взаємозалеж-
ність політики та адміністрування. Воче-
видь політики, на яких сконцентровано 
ухвалення доленосних рішень, зазвичай 
діють від мандату суспільства, але задля 

обґрунтування таких рішень є необхідним 
відповідний адміністративний апарат. 

Здебільшого політики є поганими ме-
неджерами, а самі менеджери – ніякими 
політиками. Часто втручання політики в 
адміністрування позначає руйнацію прин-
ципових ґрунтів реалізації поставлених 
завдань.

Наприклад, досвід Європи та Сполучених 
Штатів Америки надає можливість вважати, 
що на сьогодні панує позиція, коли, з одно-
го боку, здійснюється певне розмежування 
організації політичної та адміністративної 
діяльності в процесі здійснення постав-
лених цілей, з іншого ж боку, раціональна 
взаємодія цих двох напрямів людської діяль-
ності призводить до підвищення якості та 
складності у підготовці необхідних рішень 
та позитивності наслідків цих рішень. Тоб-
то рішення, ухвалені політиками, повинні 
готуватися відповідними адміністраторами 
(менеджерами). Необхідним є і підвищен-
ня відповідальності адміністраторів за під-
готовку політики та відповідне звітування 
щодо впровадження цих політик. На сьо-
годні ці історичні тенденції проявляються 
дуже яскраво. Відокремлення політичної та 
адміністративної активності відбувається як 
в Європі, так і у Сполучених Штатах. Зазви-
чай таке відокремлення відбувається через 
визначення верхніх рівнів ієрархії управлін-
ня політичних та адміністративних посад. 
Наприклад, у США та ЄС інститут урядо-
вих, державних та генеральних секретарів 
міністерств та департаментів чітко визначає 
вертикаль влади, яку очолюють державні 
службовці [4, c. 15-27].

Вищезазначене свідчить про фунда-
ментальну єдність реформаційних шляхів 
України та Заходу в питанні децентралі-
зації влади, адміністративної та інших 
політичних реформ.

Стосовно регіоналізації як одного з під-
ходів децентралізації слід зазначити, що 
зовнішній вимір регіоналізації в країнах 
ЄС виявляється в бажанні регіонів бути 
повноправними членами інтеграційних 
об’єднань на одному рівні із національ-
ними державами. У результаті таких тен-
денцій зовнішня регіоналізації як частина 
інтеграції в глобальний простір сприяє 
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внутрішнім процесам регіоналізації вла-
ди та перерозподілу публічної влади між 
наднаціональним, національними, регіо-
нальними та муніципальними рівнями [5, 
c. 16].

Незалежно від форм політичного та 
територіального устрою регіоналізація 
співвідноситься з такими процесами, як 
деволюція та децентралізація. О. Н. Бога-
тирьова виокремлює такі види децентралі-
зації, як фіскальна, коли формується від-
повідний рівень самодостатності громад 
та регіонів унаслідок передачі їм значних 
фінансових коштів; економічна або рин-
кова децентралізація, коли відбуваються 
процеси приватизації або передачі майна 
у комунальну власність громад, на муні-
ципальний рівень управління; політична 
децентралізація, коли регіони здобувають 
певний рівень політичної автономії, так 
звана регіоналізація шляхом впроваджен-
ня виборів у регіональні гілки влади та 
здобуття певних законодавчих повнова-
жень регіональними радами (парламен-
тами та асамблеями); та адміністративна 
децентралізація, коли відповідні види різ-
них послуг передаються на регіональний 
та муніципальний рівень, такі як охорона 
здоров’я, освіта, соціальний захист, транс-
портне сполучення та відповідні функції з 
управління та адміністрування цими сфе-
рами [5, c. 17-18].

М. Кітінг виділяв такі моделі регіоналіз-
ма в Європі, пов’язані перш за все з таки-
ми факторами, як культура, ідентичність, 
інституції та особливості громадянського 
суспільства в регіоні. До перших факторів 
він відніс – Шотландію, Уельс, Каталонію, 
Галісію, Країну Басків, Бретань та Корси-
ку, Фландрію, оскільки на цих територіях 
проживають народи, що зберегли давній 
традиціонізм та посилене відчуття своєї 
народної ідентичності. До цієї ж категорії 
М. Кітінг включив регіони з особливо 
складеною мовою та історичною ідентич-
ністю, які не мають сепаратно-автономіст-
ських амбіцій – Сицилію, Сардинію, Валь 
д’Аосту, Трентіно-Альто-Адідже, Фріу-
ле-Венецію-Джулію (в Італії), Наварру, 
Андалусію, Арагон і Валенсію (Іспанія), 
Лангдок та Ельзас (Франція), Баварію.

До другої системи факторів він відніс 
адміністративні регіони, в яких не сформо-
вано відчуття спільної ідентичності та від-
сутні додаткові критерії регіону. До цього 
переліку відносяться французькі регіони, 
які було утворено відповідною адміністра-
тивною реформою після 1972 р., адміністра-
тивні регіони Скандинавії, Нідерландів та 
інше. Хоча також можна зазначити, що в 
даних країнах адміністративні регіони є 
геометричними відрізками історичних ре-
гіонів. Лідерами європейського регіоналіз-
му вважаються так звані регіони-локомоти-
ви, для яких притаманні яскраво виражена 
етнічна та територіальна ідентичність, ви-
сокий рівень економічного розвитку, а та-
кож є сформованими претензії на особли-
вий шлях у національній державі. Такими 
регіонами є Шотландія, Уельс, Фландрія, 
Країна Басків, Венето, Каталонія, Баварія, 
Бретань та інші [5, c. 24-25].

Як зазначалося, предметом даного до-
слідження є децентралізація та відповідна 
адміністративна реформа в Україні. Скла-
довою предмету дослідження є зарубіжні 
тенденції та реформістські тренди в різних 
країнах Європи та Азії. Зазвичай цінно-
стями децентралізації є посилення демо-
кратизму та демократизація відповідних 
суспільних відносин за рахунок інституту 
громади. У даному випадку громада є фор-
малізованою та інституційованою формою 
демократії, управління-самоуправління в 
містах, селищах міського типу та селах. 
Також децентралізація може стосуватися 
політичного устрою через просування пар-
ламентської форми правління, політичної 
регіоналізації територій (політичної де-
централізації) та передачі більших повно-
важень та фінансів низовим суб’єктам 
адміністративного поділу (районам, об-
ластям) в унітарних державах, через ад-
міністративну реформу, унаслідок чого 
відбувається адміністративна децентралі-
зація та деконцентрація, а органи влади на-
ближаються до громадянина, економічних 
складових громадського побуту, культури 
та самобутності людини і громади.

Цілями дослідження є просування но-
вих, науково підтверджених світових трен-
дів реформування державних інститутів в 
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Україні. Загальною проблемою, яку вирі-
шує дане дослідження, може стати подо-
лання неефективності, непрозорості та 
віддаленості публічних органів влади від 
громадського простору та публічного за-
питу на прозорість влади, який на сьогод-
ні існує в суспільстві. Усі зазначені якості 
на сьогодні уособлює в собі застарілий, 
пострадянський апарат управління тери-
торіями (області та райони) та їх ресурса-
ми. Адміністративна конструкція в Україні 
майже 27 років вимагає якісного онов-
лення, тому ми просуваємо нові, більш 
довершені та науково обґрунтовані трен-
ди світової практики державотворення. 
Довгостроковою проблемою даної теми є 
порушений суверенітет та непроривні, ча-
сто недемократичні підходи до розвитку 
територій. У роботі також було визначено 
поняття території та його потенціал, що є 
вкрай актуальним для всіх європейських 
країн в умовах сталого розвитку територій. 

Сильними сторонами підходу є те, 
що він фактично впливає на підвищен-
ня ефективності, у подальшому більшій 
економічності, екологічності управління 
територіями-регіонами, зміцненню демо-
кратії, більшій розгалуженості управлін-
ня, відновленню минулих проукраїнських 
(регіональних) традицій, патріотизму на 
основі новітнього досвіду, підвищен-
ня значущості української демократії у 
світі. Фактично даний підхід покладений 
вирішувати різні етнополітичні та етно-
територіальні конфлікти. Можливостями 
підходу є створення більш швидких та еко-
номічних механізмів планування, управ-
ління та координації територій та громад, 
заохочення різного роду експертів та фахів-
ців до управління на різних, конкурент-
них засадах серед різних посад. Частково 
даний підхід пропагує зміцнення іміджу 
державної влади через передачу значних 
коштів громадам та територіям, оскільки 
зарубіжні приклади засвідчують, що роз-
галуження збору податків між територія-
ми призводить до зменшення корупції та 
підвищення управлінської гідності органів 
влади територій (місцевого патріотизму як 
складової загальнодержавного). Вимогами 
підходу фактично є те, що він вимагає ви-

сокофахового персоналу, політичної неза-
ангажованості працівників або, навпаки, 
наявності сталих демократичних поглядів. 
Даний підхід пропагує територіальну 
та історико-етнографічну цільність і не-
подільність України. Частково, на 50 %, 
даний підхід пропагує квазі-федеральні 
(регіоналізовані) побудови державної вла-
ди в унітарних країнах, таких, як Іспанія.

Загалом у полі боротьби централізації 
та децентралізації суспільних відносин 
відбувається суспільний і політичний про-
цеси, які ведуть країну у своєму історично-
му напрямі.

Дослідження виділяє як можливі під-
стави, так і можливі сценарії розвитку 
реформаційної діяльності у сфері децен-
тралізації. Висновки дослідження вреш-
ті-решт формуються в межах перетікання 
від форми правління унітарної до форм фе-
деральних. У рукописі розглядаються такі 
приклади, як рівень децентралізованості 
влади в унітарних, унітарних регіоналізо-
ваних та федеральних країнах. Політична 
обгортка, устрій, політичний дизайн краї-
ни, форма правління є вкрай важливими 
факторами, які впливають на наслідки де-
централізації з огляду на те, як відбуваєть-
ся трансформація політичних та суспіль-
них відносин між центром та регіонами, 
між урядом та громадами. Важливими 
методично є дослідження децентралізації 
та політичних устроїв у країнах найбільш 
схожих за певною кількістю ознак, таких 
як Іспанія, Швейцарія, Японія, а також ін-
ших країн.

Національні підвалини процесу децен-
тралізації. Історично для України реформа 
децентралізації влади була вже закладена 
у першій європейській Конституції Украї-
ни Пилипа Орлика (підтвердженням цього 
виступають багаторічні дослідження Вік-
тора Брехуненка). У Pacta et Constitutiones 
legum libertatumque exercitus zaporoviensis 
(Договори і постанови прав та вольно-
стей Війська Запорозького) є згадки про 
посилення місцевої та послаблення цен-
тральної влади, зміни форми правління 
від централізованого гетьманату, який був 
закладений Іваном Мазепою, до основ 
парламентаризму. Як відомо, Іван Мазе-
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па призначав полковників своїми указа-
ми, централізовано, згори, а Пилип Орлик 
проголосив у Конституції виборність пол-
ковників, тобто керівників тогочасних ад-
міністративно-територіальних одиниць – 
полків, задля того, щоб схилити більшість 
верств населення на свій бік та підтримати 
імідж реформатора.

Разом із тим автор першої європейської 
Конституції запровадив у полках інститут 
спеціальних представників гетьмана, які 
мали наглядати за законністю дій місцевої 
влади, запобігати проявам уособлення міс-
цевих отаманів тощо. Таких представників 
цілком можна порівняти з інститутом пре-
фектів. Загалом Пилип Орлик запропону-
вав таку модель управління державою, яка 
сподобалась би і козацькій старшині, і ни-
зовому козацтву.

У містах козацької держави, особливо 
у тих, які мали магдебурзьке право, часто 
виникали конфлікти між представниками 
місцевого самоврядування та козацької 
адміністрації, – зазначає Віктор Брехунен-
ко. І Конституція Пилипа Орлика, власне, 
гармонізовувала ці стосунки. Згідно з нею, 
полковники позбавлялися права втручати-
ся у господарські справи міст.

Пилип Орлик навіть планував провести 
певний аудит державної власності: «Тому, 
як заспокоїться наша Вітчизна від смути 
воєнної і після звільнення її, дай Боже, 
від підданства московського, спеціально 
обраними комісарами має бути проведе-
на генеральна ревізія всіх маєтностей, що 
знаходяться у володінні можновладців, а 
результати її подані до Генеральної Ради, 
що при гетьманові. На ній і буде вирішено, 
хто має право, а хто не має права військо-
вими угіддями та маєтностями користу-
ватися та які повинності і послушенства 
підданські можновладцями мають викону-
ватися».

Певні податкові надходження за часів 
козацької адміністрації залишалися на міс-
цях, хоча вони не були такими значними, 
як зараз. Це можна порівняти із панщиною 
для селян, яку, наприклад, Іван Мазепа об-
межував двома днями на тиждень, а іноді й 
на сезон. Порівнюючи із радянськими ча-
сами, селяни працювали у колгоспах шість 

днів на тиждень. Розробленою Конститу-
цією Пилип Орлик давав зрозуміти, що по-
датки та повинності будуть не більшими, 
ніж за часів Івана Мазепи.

За Конституцією Орлика, законодавча 
гілка влади належала не гетьманові, а Ге-
неральній Раді, яка фактично виконувала 
роль такого собі парламенту. До неї вхо-
дили генеральні старшини, цивільні пол-
ковники від міст, генеральні радники (де-
легати від полків «з людей розважливих і 
заслужених»), полкові старшини, сотники 
та представники від Запорозької Січі, до-
сить різні представники з досить різних 
округів державної і суспільної діяльності. 
На зборах Генеральна Рада мала розгляда-
ти питання державної безпеки та «спіль-
них благ», заслуховувати звіти гетьмана, 
порушувати питання про недовіру й обира-
ти за гетьманським поданням генеральну 
старшину (уряд). Відповідно до положень 
орликівської Конституції, гетьман не мав 
права розпоряджатися державним скарбом 
та землями, проводити власну кадрову та 
зовнішню політику.

Зарубіжне підґрунтя децентралізації 
та адміністративної реформи в Україні: 
вимірювально-методичний аспект. 

Порівняльні особливості іноземного 
досвіду зосереджують нашу увагу на по-
требі у перетворенні територіальних кор-
донів: в Іспанії адміністративний поділ 
складає 50 провінцій (Мадрид, Барселона, 
Валенсія, Севілья, Аліканте, Малага, Мур-
сія, Кадіс, Бійскайя, Балеарські острови, 
Ла-Корунья, Лас-Палмас, Астурія, Сан-
та-Круз-де-Тенеріфе, Сарагоса, Понтиве-
дра, Гранада, Таррагона, Кордова, Жиро-
на, Гіпускоа, Альмерія, Толедо, Бадахос, 
Наварра, Хаена, Кантабрія, Кастельйон, 
Уельва, Вальядолід, Сьюдад-Реал, Леон, 
Льєйда, Касерес, Альбасете, Бургос, Сала-
манка, Луго, Алава, Ла-Ріоха, Оренсе, Гва-
далахара, Уеска, Куенка, Самора, Паленсія, 
Авіла, Сеговія, Теруель, Сорія, Мелілья та 
Сеута) на основі кордонів 17 історичних 
земель (Галісії, Астурії, Кантабрії, Країни 
Басків, Наварри, Ріохи, Арагону, Каталонії, 
Кастилій Леону та Манчі, Мадриду, Ва-
ленсії, Екстремадури, Мурсії та Андалусії, 
Канарських та Балеарських островів). 
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Рис. 1. Мапа регіонів та провінцій Іспанії

Фактично процес регіоналізації влади 
так розподіляє повноваження між центром 
та регіонами, які прописуються спочатку в 
конституції, а потім й в статутах про авто-
номію, що створюються регіональні кла-
стери управління в історичних регіонах-те-
риторіях на засадах регіоноцентризму, тим 
самим забезпечується більша децентралі-
зація та фактичний контроль регіональною 
спільнотою (громадськістю) повноважень 
різних контролюючих органів. Тобто вна-
слідок асиметричної територіальної ре-
гіоналізації відбувається децентралізація 
влади різних органів влади, де центром 
ухвалення відповідних рішень стає ре-
гіон-територія, а не центр, наслідком чого 
стає легший моніторинг діяльності даних 
органів та фактично більша демократія та 
значніший благоустрій, що стає наслідком 
діяльності наново реформованих органів 
влади.

Асиметрія, територіальний розподіл 
регіону-території та відповідних регіо-
нальних центрів грає важливу роль у 
визначенні пластики та генезису регіо-
нального управління та визначає значну 
роль в організації суспільної інфраструк-
тури за кількісними та якісними озна-
ками, які є як притаманними для певної 
спільноти, так і перспективними, з точки 
зору початку реального процесу регіо-
налізації влади.

З іншого боку, все ж таки складно 
порівнювати регіоналізовані та федера-
тивні держави, оскільки в регіоналізованій 
державі існує велика кількість запобіж-
ників (притаманних все ж таки унітарним 
державам) в управлінні спільнотою та ад-
міністративними суб’єктами як функціо-
нальних, з точки зору повноважень, так і 
фінансових, з точки зору оподаткування 
та виділення відповідних грантів низовим 
суб’єктам адміністративного поділу.

У той же час задзеркаллям реального 
устрою управління залишаються подат-
ки, різні приклади свідчать про те, що у 
суто унітарних державах може існувати 
настільки децентралізована система опо-
даткування та видатків, що її слід порів-
нювати із федераціями, водночас у регіо-
налізованих державах така система може 
бути притаманною простим унітарним 
державам.

Тобто кількість варіацій систем управ-
ління та їх кошторису (податків) є необме-
женою, що свідчить про певні складності в 
реальних класифікаціях.

Згідно з італійською Конституцією 
Італійська Республіка є унітарною дер-
жавою, заснованою на принципах міс-
цевої автономії та децентралізації. Вона 
є розподіленою на регіони, провінції та 
комуни. Регіони, своєю чергою, є тери-
торіальними напівавтономними утво-
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реннями, які мають широкі управлінські 
повноваження та свої статути, у від-
повідності до ст. 114 Конституції. Статус 
регіонів регулюється декретом № 267 від 
18 серпня 2000 р. Від початку, у першій 
редакції Конституції щодо регіоналізації, 
основний закон гарантував автономний 
статус п’яти областям. Інші 15 регіонів 
отримали спочатку звичайний статус, їх 
було утворено у 1970 р., а пізніше, між 
1972 та 1977 рр., їм було передано й ад-
міністративні функції. У ст. 67 Закону № 
62 Італійської Республіки було встанов-
лено, що регіональні законодавчі ініціа-
тиви повинні відповідати національним 
законам. У 1970-1972 рр. були схвалені 
статути останніх 15 регіонів, відповідно 
до сфери компетенції цих статутів на-
лежали місцеві правоохоронні органи, 
освіта, місцеві благодійні організації, 
охорона здоров’я, транспорт, туризм, 
ремісництво та професійна освіта, сіль-
ське господарство, полювання та ри-

бальство. Наступний етап регіоналіза-
ції був пов’язаний із ухваленням закону 
про «регіональні норми щодо організа-
ції державного управління» (1975 р.), 
який передав значну частину державних 
функцій регіонам. У 1980-х рр. італійсь-
кі регіони змогли вийти на загальноєв-
ропейський рівень, що надало нові мож-
ливості для вирівнювання економічних 
диспропорцій регіонів, також активізу-
вало процес перерозподілу повноважень 
між національною та регіональними вла-
дами та створило сприятливі консенсусні 
умови для наступних етапів реформ [5, 
c. 57-62]. В Італії адміністративний поділ 
складає 114 провінцій на основі кордонів 
20 земель-регіонів (Абруццо, Апулія, Ба-
зиліката, Калабрія, Емілія-Романья, Ла-
ціо, Лігурія, Ломбардія, Марке, Молізе, 
П’ємонт, Тоскана, Умбрія, Валле-д’Ао-
ста, Венето, Фріулі-Венеція-Джулія, Сар-
динія, Сицилія, Трентіно-Альто-Адідже, 
Кампанія). 

Рис. 2. Мапа регіонів та провінцій Італії

У Франції – 96 метропольних де-
партаментів на базі кордонів 21 
регіону (за старою мапою, у по-
дальшому в межах 13 регіонів) (Про-
вансу-Альп-Лазурного берегу, Нової Ак-

вітанії, Бретані, Центру-Долини Луари, 
Бургундії-Франш-Конте, Нормандії, Іль-
де-Франсу, Корсики, Окситанії, Гранд-Е-
сту, О-де-Франсу, Оверні-Рони-Альп, Зем-
лі Луари та 5 заморських департаментів). ­
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Рис. 3. Мапа регіонів та департаментів Франції
Потреба у перетвореннях територіальних 
кордонів локальних органів влади зумови-
ла появу двох концепцій – функціональної 
та органічної – як теорій муніципально-
го федералізму та унітаризму, відповідно. 
Функціональна концепція була популяр-
ною, зокрема, у Франції. Жорстка рефор-
ма кордонів адміністративних одиниць у 
цій країні була замінена на шлях гнучкої 
форми співпраці, якою стало міжмуніци-
пальне співробітництво. Фактично внаслі-
док цього були створені різні види синди-
катів, дистриктів та міських об’єднань. У 
1980-х рр. у Франції були проведені певні 
реформи щодо децентралізації влади та 

адміністративної реформи, було ухвалено 
Acte I de la decentralisation, у серії законів 
lois Deferre. Зміст даних актів полягав пе-
редусім у визнанні регіонів повноцінними 
територіальними спільнотами, поряд з де-
партаментами і комунами. У регіонах було 
запроваджено регіональні ради, частину 
функцій префектів було передано президен-
там відповідних рад [5, c. 120] 

У ФРН – 16 земель (Баден-Вюртемберг, 
Тюрингія, Баварія, Берлін, Бранденбург, 
Бремен, Гамбург, Гессен, Мекленбург-По-
меранія, Нижня Саксонія, Райн-Вестфалія, 
Райнланд-Пфальц, Заарланд, Саксонія, 
Саксонія-Ангальт, Шлезвіг-Гольштайн).

Рис. 4. Мапа земель Німеччини
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Наприклад, у Баварії муніципальна 
взаємодія (утворення міжмуніципальних 
юридичних осіб задля самоврядування) 
відбувається відповідно до приписів За-
кону про муніципальне співробітництво 
та Порядку управління спільнотою. Дане 
співробітництво на локальних рівнях по-
ширюється на забезпечення питною во-

дою, очищення стічної води, збирання 
сміття, спільні школи, лікарні, установи 
щодо міграції, роботу з молоддю, дитячі 
садки, організацію транспорту [3, c. 32-58].

В Японії адміністративний поділ скла-
дає 47 префектур на базі кордонів 8 істо-
ричних регіонів (Хоккайдо, Тохоку, Канто, 
Чубу, Кінкі, Чогоку, Шикоку та Куйшу).

Рис. 5. Мапа регіонів та префектур Японії

Як можемо побачити із мап, зазвичай 
історичні регіони в даних країнах во-
лодіють своїми адміністративними кор-

донами та вбирають в себе такі організа-
ційні форми як департаменти, провінції 
та інше. 

Рис. 8. Пілотна мапа адміністративного поділу України - 
50 волостей у межах 13 історико-етнографічних земель
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Спираючись на принципові розрахун-
ки, відкриті в попередніх дослідженнях, 
на думку автора, в Україні могло б утво-
ритися 50 субрегіональних утворень-во-
лостей на базі 13 історико-етнографічних 
земель-регіонів за такими принципами, 
які зазвичай є використаними в багатьох 
розвинених країнах Європи та Азії – 
Німеччині, Іспанії, Франції, Швейцарії, 
Японії, зокрема. Пілотна карта (рис. 8) на 
сьогодні є найбільш наближеною за своїм 
адміністративним устроєм до європейсь-
ких принципів організації регіонів-тери-
торій та субрегіональних суб’єктів.

Історично адміністративний поділ 
України розглядався як об’єкт федераліз-
му М. Костомаровим, М. Грушевським, 
М. Драгомановим. Деякі з них розгляда-
ли Україну у свій час потенційно поділе-
ною на Східний та Західний регіони. 
Драгоманов протиставляв централізму 
систему самоврядування знизу догори. 
Система управління за Драгомановим 
повинна була будуватися за принципом 
громадянин – громада – волость – повіт 
– область – федерація. Згідно з концеп-
цією Грушевського території повинні 
були поділятися на землі. Україна повин-
на була поділятися на 27 земель і 3 міста 
із збереженням історичних назв земель 
та повітів і визначенням центру земель.

Згідно з проектом Конституції Отто 
Ейхельмана суб’єктами поділу повинні 
були стати землі-держави зі своїми кон-
ституціями, парламентом, урядом та су-
довою системою.

Наприклад, Ю. Грицак пропонував ви-
окремити 14 земель на основі економічно-
го районування, такими землями повинні 
були стати Донбас, Придніпров’я, Гали-
чина, Київщина, Житомирщина, Слобо-
жанщина, Причорномор’я як економічні 
райони першого рангу, та землі-регіони 
другого рангу – Волинь, Поділля, Черні-
гівщина, Полтавщина, Черкащина, Кіро-
воградщина, три землі третього рангу – 
Буковина, Закарпаття, Крим. 

Хоча, на нашу думку, говорити про 
проблемність економічного районуван-
ня можна з декількох причин, по-перше, 
економіка України з тих часів значно змі-

нилася, взагалі при зміні політики еко-
номіка може змінитися ще через надход-
ження нових інвестицій, по-друге, перш 
ніж говорити про укрупнення регіонів 
на кшталт земель, повинна відбутися ре-
форма низового та середнього рівнів – 
децентралізація. 

Авторська концепція будується на 
визнанні таких приблизних рівнів управ-
ління: громади – 50 волостей – 13 істо-
ричних регіонів та центр (столиця Київ). 
Райони в областях, не дивлячись на ре-
форму їх поділу зараз, не були вклю-
чені до концепції, оскільки, по-перше, 
відбувається адміністративна реформа 
на рівні районів в областях із відповід-
ними наслідками їх укрупнення та ско-
рочення, та тому, що деякий передовий 
міжнародний досвід децентралізації як 
азійський, так і європейський, свідчить 
про те, що внаслідок децентралізації та 
розгалуженої адміністративної рефор-
ми такий суб’єкт управління як район-
ний рівень в областях (районні ради та 
районні державні адміністрації) в різних 
країнах з часом втрачали свою актуаль-
ність та функціонал, а на місці їх тери-
торіального утворення поставали цен-
три з адміністративного обслуговування 
громадян або утворювалися різні син-
дикати та інші форми співробітництва 
громад-муніципалітетів. По-перше, така 
позиція є обґрунтованою з тієї причини, 
що, наприклад, в Іспанії, такий рівень 
управління як райони в провінціях віді-
грали свою управлінську функцію вна-
слідок реформи децентралізації, тобто 
опущення певних функцій униз, муні-
ципалітетам, та реформи регіоналізації, 
з іншого боку, фактично розгалужуючи 
певний рівень компетенції між централь-
ним та регіональними парламентами та 
від центрального уряду до регіональних, 
призвели до деактуалізації зазначеного 
рівня управління, а в Швейцарії та ін-
ших просунутих у цьому питанні країнах 
взагалі завжди була відсутня така ланка 
управління як райони в областях, окрім 
Франції та Польщі, із наявними департа-
ментами та повітами відповідно. По-дру-
ге, у той же час у різних країнах таку собі 
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роль функцій районів в областях відігра-
ють різні форми співробітництва громад, 
оскільки ті внаслідок інтегрують діяль-
ність муніципалітетів на різних пред-
метних підставах, таких як вивіз сміт-
тя, очистка води, транспорт або освіта. 
Якщо навіть поверхнево зануритися у 
цю проблему, то можна уявити, якщо 
районні функції та відповідальність за 
рішення, державне майно врешті-решт 
спускається на рівень управління муні-
ципалітету-громади, а стосовно самих 
громад відповідно необхідною зали-
шається лише координація їх діяльності 
з боку держави, то постає питання, чи 
не може лише обласний рівень (обласна 
рада та ОДА) виконувати це завдання, і, 
по-друге, звісно, чи є потреба в такому 
виді управління як районний рівень в об-
ласті, який є лише частиною розподіль-
чої ланки в адмініструванні співфінан-
сування громад, тобто постає питання, 
чи не може обласний рівень самостійно 
впоратися із проблемами координації та 
відповідного фінансування – напевно, 
що може. Тобто постає питання, чи не є 
районний рівень управління в областях 
радянським, законцентровуючим на собі 
субрегіональну владу, пережитком, який 
не відповідає принципам децентраліза-
ції в державному управлінні? Так, мож-
ливо, з іншого боку, на базі районних в 
областях та обласних адміністрацій різні 
діячі хочуть запустити реформу район-
них та обласних державних адміністра-
цій, впровадивши префектури на кшталт 
Франції, що, звісно, є логічним етапом 
у реформі децентралізації управління з 
точки зору прихильників надцентралізо-
ваного французького досвіду управління 
в президентській унітарній республіці, 
щодо якої слід зазначити, що управлін-
ня в цій країні історично формувалося 
внаслідок великої кількості революцій. 
Щодо цього питання підготовленими є 
зміни до Конституції України щодо пре-
фектур, але формально Україна все ж 
таки залишається парламентською ре-
спублікою, тобто префектури є покли-
каними в своїй діяльності зберегти цен-
тралізований вплив президента в краях 

та областях, що вказує на те, що префек-
тури є суто президентською «фішкою» 
в управлінні унітарною державою. Але 
Україна все ж таки є парламентською ре-
спублікою. Тобто постає питання, якщо 
Україна є парламентською республікою, 
то, по-перше, чи не суперечить це самим 
принципам управління в парламентських 
республіках з точки зору теорії держави 
і права та теорії суспільного управління, 
чи не логічніше запустити розгалужену 
адміністративну реформу областей, на-
самперед прибравши районний рівень 
управління в областях унаслідок завер-
шення реформи децентралізації в 2020 
р., після чого збільшивши кількість са-
мих областей до 50, що звузить кількість 
необхідної компетенції, самої території 
області, яку треба адмініструвати, та за-
провадити відповідні механізми регіо-
налізації в 13 історичних регіонах-тери-
торіях або просто впровадити відповідне 
запозичення парламентського (радного) 
типу управління від центральних органів 
влади (парламентська республіка на міс-
цях, іспанський підхід), підготувавши 
таким чином історико-етнографічні (ре-
гіональні) та адміністративні умови для 
політичної регіоналізації. Тобто кіль-
кість варіантів може змінюватися, згідно 
із авторською концепцією рівнів управ-
ління може залишитись два – громади та 
50 волостей (області), або три – громади, 
50 волостей та 13 регіонів. Таким чином 
можливим було б вибудувати піраміду 
органів публічного врядування правиль-
ної форми. 

Згідно із європейською доктриною 
управління та реформою децентраліза-
ції в федераціях та унітарних і унітар-
них регіоналізованих державах історич-
но райони в областях України можуть 
стати перехідною, тимчасовою ланкою 
в управлінні процесом завершення де-
централізації, якщо суспільна ідея про 
адміністративну реформу областей буде 
мати свій подальший історичний розви-
ток у бік регіоналізації, демократизації 
та парламентської республіки. Тому слід 
визначитись, що впровадження Закону 
України «Про префектів» тільки стане 
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заморожуючим фактором у розвитку ідеї 
впровадження децентралізаційних прин-
ципів управління в регіональних органах 
державної влади та адміністративної ре-
форми областей. Хоча, з іншого боку, цей 
закон несе деякі регуляторні, позитивні 
зміни в державних органах управління 
регіонами, які насамперед пов’язані з 
децентралізацією місцевого самовряду-
вання та контролю за цим врядуванням 
на територіях України. Тобто перш ніж 
впроваджувати такі органи державного 
врядування в регіонах та районах в об-
ластях як префектури, спершу необхід-
но провести комплексну адміністратив-
ну реформу на рівні областей, хоча б за 
польським або латвійським зразком (у 
ході реформи Польща скоротила кіль-
кість воєводств (регіонів) з 49 до 19, та-
кож скоротивши, утворила нову кількість 
повітів у цих воєводствах).

І якщо регіоналізація може бути від-
даленою реформою, то адміністративна 
реформа областей за зазначеними в цій 
роботі принципами може розтягнутися 
на 5–10 років від початку такої реформи. 
Хоча слід зазначити, що подібна реформа 
можлива тільки за умов повноцінної ре-
форми децентралізації-муніципалізації, 
унаслідок чого всі можливі функції з від-
повідного врядування будуть передані на 
низовий рівень – громадам.

Згідно з дискурсом слід зазначити, 
що регіоналізації можуть зазнати тіль-
ки історично складені регіони, оскільки 
ті володіють сукупністю притаманних 
їм ознак: ландшафт, регіональна мова 
або говірка, релігія, культурні та етнічні 
складові, економічний та інфраструктур-
ний потенціал, утворені історично, що і 
складає умови регіоналізації територій. 
Регіоналізація – процес отримання істо-
ричним регіоном-територією політичної 
влади в унітарній децентралізованій, а в 
подальшому регіоналізованій державі.

Під викладену в цій роботі концепцію 
адміністративної реформи можна закла-
сти реформу поліції, реформу окружних, 
обласних та апеляційних судів, рефор-
му податкових та інших органів влади 
в областях відповідно до нового регіо-

нального рівня (13 земель-територій та 
50 волостей). Подібні реформи могли б 
значно функціоналізувати, оптимізувати 
та розподілити функції зазначених сфер 
управління, адміністрування та публіч-
ної служби між великими регіональними 
та більш маленькими волосними рівня-
ми. Подібна адміністративна реформа 
несе нові поштовхи для ідеї оптимізації 
та функціоналізації всіх державних ор-
ганів країни, несе новий вектор та мо-
дель державного управління, фактично 
створену під сучасні умови і стандарти, 
яких перебуває держава. Усе це змогло би 
значно осучаснити всі сфери публічної 
активності в Україні відповідно до нових 
європейських та світових умов, вивести 
Україну з глибокої кризи на якісно нові 
рівні врядування та життя.

За умови подібних реформ управлін-
ня в державі могло би якісно зрости до 
нового рівня єдиної і неподільної, нової 
архітектури публічного врядування, яка 
була б цілісною у своєму функціонуван-
ні та побудованою на загальнолюдських 
(світових) цінностях і уявленнях про 
державу, право, державне управління та 
адміністрування, що фактично привело 
би до перемоги українців в українсько-
му питанні щодо отримання повноцінно-
го державного суб’єкту у вигляді нової 
України.

Неоцінимою стала би і ціннісна пе-
реорієнтація, яку могли би принести 
зазначені реформи. Таким чином могли б 
значно горизонталізуватися всі державні 
відносини в Україні, унаслідок чого зріс 
би оптимізм та острах усіх партнерів та 
ворогів України. У подібний спосіб міг 
би в значній частині розширитися кон-
сенсус між владою та громадянами. Об-
раний шлях привів би до значних жит-
тєвих успіхів.

Адміністративний устрій в Україні 
завжди був частиною дискурсу, який уо-
соблював владу в різні часи на різних 
частинах території української держави. 
У часи ж історичних змін та потрясінь 
адміністративна реформа в Україні була 
частиною боротьби за незалежність, 
причому не важливо чи то відбувалося за 
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часів Пилипа Орлика, чи за часів Михай-
ла Грушевського. Децентралізація вла-
ди в Україні сягає древніх коренів і за-
свідчує наявність вагомого (титульного) 
українського етносу на території Європи.

Комплекс реформ у сфері децентралі-
зації-регіоналізації влади просто пови-
нен привести до прориву в українському 
питанні – повстання нового українського 
фундаменталізму, а згодом і здобуття но-
вого поважного місця в системі глобаль-
них взаємин та світового господарства.

Дослідження виокремлює три мож-
ливі сценарії розвитку адміністративно-
го поділу на базі сформованої карти: 50 
волостей (областей) у межах юридич-
но номінальних 13 історичних регіонів 
(округів) (унітарна децентралізована 
держава, японський сценарій); 13 обла-
стей і 50 великих районів із симбіозом 
повноважень районної та обласної влади 
або відповідних нововведень щодо пре-
фектів; але найпростіше було б утвори-
ти 50 волостей у межах кордонів (усере-
дині) 13 історичних регіонів, скасувати 
районний рівень управління та розпоча-
ти регіоналізацію влади в 13 історичних 
регіонах (унітарна регіоналізована дер-
жава) із подальшими наслідками, а саме: 
створення регіональних парламентів та 
двопалатного парламенту в Києві, де 
могли б бути представлені депутати від 
партій та 13 земель (сенатори), як один 
із можливих сценаріїв політичної рефор-
ми (іспанський та італійський сценарії). 
Тобто подібна реформа вимагає ком-
плексних змін у проекті Закону «Про ад-
міністративно-територіальний устрій», 
Законі України «Про місцеве самовряду-
вання» та Конституції України стосовно 
запровадження підвалин регіоналізації 
в 13 регіонах-територіях та створення 
50 областей-волостей замість 25, скасу-
вання районного рівня управління. Слід 
зазначити, що таким чином Україна мог-
ла б значно демократизуватися та про-
сунути управління територіями на євро-
пейському рівні. Є готовими і понятійні 
визначення та зміни до цих законів.

Україна – велика за розмірами дер-
жава, тому регіоналізація визначених на 

мапі територій могла б скласти політич-
ний, публічний та історичний консен-
суси між владою і громадянами. Ре-
гіоналізація могла б стати вирішенням 
етнополітичних та інших конфліктів, 
створити систему, в якій кожен міг би 
плекати свою особисту самостійну іден-
тифікацію. Звісно, системі управління 
(виконавчій владі) притаманні проблеми 
та дилеми, вирішення яких могло би ста-
ти містком до політичної регіоналізації 
територій з вихідними для цього процесу 
результатами інтенсифікації, економіза-
ції та демократизації розвитку країни. 

Децентралізація та самоврядованість 
закладені в людській природі. У даному 
розумінні 25 областей України сьогодні 
є лише геометричними відрізками істо-
ричних регіонів, які не складають, згідно 
з дослідженням, поняття «регіону» та не 
втілюють в собі ніяких якісних ознак, що 
є притаманними даному поняттю.

Висновки
Потужна децентралізація є наслідком 

великих вкладень з публічного простору. 
І неможливо розвернути даний процес у 
зворотному боці, оскільки існує певна 
фіксована кількість проблем, які є визна-
ченими політичним і конституційним 
устроєм країни. У даній роботі представ-
лені насамперед найкращі практики з 
практик місцевого та регіонального вря-
дування, оскільки говорити про цю тему 
сьогодні вкрай необхідно.

З точки зору ж ринкових відносин 
децентралізація постає все більш засто-
совним засобом в управлінні та устрої 
загальної схеми держави. Також зазна-
чимо, що фактично децентралізація та 
адміністративна реформа в Україні по 
закінченню буде вимагати відповідного 
аудиту. Не дивлячись на всю проблема-
тику реформи децентралізації, дана ре-
форма рухає Україну семимильними кро-
ками до Європи.

У даному дослідженні була представ-
лена концепція адміністративної рефор-
ми в Україні, яка б поділяла області на 
50 регіонів-волостей на основі кордонів 
13 історико-етнографічних та історич-
них регіонів-територій. У дослідженні 
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представлені відповідні мапи, які порів-
нюють пілотну мапу адміністративного 
поділу на 50 регіонів-волостей України 
із мапами розвинених країн Європи та 
Азії, таких як Іспанія, Італія, Франція, 
Німеччина та Японія. Використаний під-
хід у даній роботі є найбільш європеїзо-
ваним (прозахідним) з точки зору мапіч-
ної побудови регіонів та їх внутрішнього 
поділу. Також зазначимо, що досліджен-
ня триває, а сама пілотна мапа потребує 
певних експертних коректив, оскільки 
чітко розподілити регіони у кількості 50 
всередині кордонів 13 земель є непро-
стою справою, яка потребує уваги цілої 
робочої групи експертів – фахівців з IT, 
науковців, картографів та юристів, сфе-
рою інтересів яких є адміністративна ре-
форма та децентралізація в Україні. Та-
кож слід зазначити, що дана пілотна мапа 
є авторською розробкою.

У даній роботі було опрацьовано від-
повідне методичне підґрунтя щодо про-
цесу децентралізації, адміністративної 
реформи областей та реформи регіоналі-
зації влади. Зазначимо, що напрацюван-
ня та розробка відповідної методології в 
даному напрямі потребує глибоких ро-
звідок як інституційних та правових, так 
і мапічних. Вважаємо, що частково ця за-
дача була виконана в цій роботі.

Слід зазначити, що іспанський та 
італійський приклади – найбільш децен-
тралізовані приклади управління в унітар-
них країнах ЄС. Надбання реформ у даних 
країнах може бути використано у вітчизня-
ному просторі, де існує недосконала ре-
гіональна політика та певна регіональна 
напруга у відносинах із центром. Рефор-
ми в даних країнах наочно ілюструють, 
що трансформаційні процеси потребують 
відповідного політичного консенсусу між 
регіонами та центром та відповідної участі 
у цих процесах ЄС, функціонування яко-
го втілює в собі принципи субсидіарності 
у відносинах міжрегіонального рівня. Для 
України досі важливим залишається про-
ведення відповідної адміністративної ре-
форми та прикладного визначення поняття 
регіону на мапі. Зазначена пілотна мапа 
покликана вирішити цю проблему.

Іспанський досвід може бути кори-
сним як з точки зору формування ад-
міністративних дивізій, регіонів та 
провінцій (волостей), так і з точки зору 
асиметричної регіоналізації визначених 
територій та визначення поняття істо-
ричної землі-регіону (території), яке є 
вкрай необхідним в умовах реформуван-
ня територіальної організації України, 
а також запровадження в таких землях 
відповідних відмінних форм демократії, 
відносин із центром та видів оподатку-
вання. Італійський приклад цікавий тим, 
як новостворені регіони долучилися до 
процесу відносин у межах ЄС та прий-
шли до певного економічного вирівню-
вання між регіонами. Така проблема як 
диспропорції економічного розвитку 
між територіями також є характерною й 
для України. Тобто у даній роботі була 
викладена загальна методична схема 
державних устроїв у сфері публічно-
го врядування, яка могла б вирішити як 
етнополітичні, так і адміністративні та 
економічні проблеми на території Украї-
ни. Французький же досвід цікавий тим, 
як в надцентралізованій державі, що є 
актуальним і для України, була прове-
дена, можна сказати, дещо штучними 
механізмами та з деякими складнощами 
адміністративна реформа, децентралі-
зація та певна незначна регіоналізація 
влади. Стосовно інструментарію можна 
сказати, що підготовка пілотної мапи та-
кож пішла, орієнтуючись на іспанський 
та італійський варіанти, дещо штучним 
шляхом на кшталт французького. Зага-
лом можна зазначити, що регіоналізм є 
цікавим та актуальним процесом з точки 
зору відносин в ЄС, який дає певні мож-
ливості, зокрема, представницькі, і, як 
результат, економічні щодо покращення 
економічного клімату в регіонах ЄС. 

Фактично немає різниці, в який регіон 
чи район входить громада. Актуальність 
даної проблеми скоріше носить функ-
ціональний, історичний та економічний 
виміри. З функціональної точки зору 
волость повинна бути не дуже наванта-
женою адмініструванням та близькою 
до громадян, з історичної точки зору 
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історичні регіони повинні бути визнані, 
оскільки вони є носіями відповідної 
культурної спадщини, а з економічної 
точки зору регіони повинні мати вихід 

на інституційний вимір в ЄС, щоб покра-
щувати свою економічну спроможність 
та втілювати різні економічні проекти на 
своїй території.
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Аналіз стану та тенденцій розвитку зовнішньої торгівлі в Дніпропетровській 
області: виклики та можливості для сталого регіонального зростання

Ольга Матвеєва,  Лілія Шевченко, Дніпропетровський регіональний інститут 
державного управління Національної академії державного управління при 
Президентові України

 Ключові слова: зовнішня торгівля, експорт, імпорт, сальдо, міжнародні економічні відносини, економіч-
ний розвиток, Дніпропетровська область

У статті проведено оцінку стану та здійснено аналіз поточних тенденцій розвитку вітчизняної 
зовнішньої торгівлі на прикладі Дніпропетровської області. Аналіз проведено крізь призму вияв-
лення викликів та можливостей для регіону, що відкриває зовнішня торгівля. Вплив зовнішньої 
торгівлі регіону на його міжнародні економічні відносини в умовах європейської інтеграції України 
та розгортання глобалізаційних процесів є вкрай значимим. Дніпропетровська область входить до 
числа провідних експортерів та, за підсумками 2018 р., посідає друге місце за обсягами експорту 
товарів серед регіонів України. Тому вибір регіону для проведення дослідження обумовлено важ-
ливістю розвитку міжнародної торгівлі на його теренах для посилення позицій міжнародної конку-
рентоспроможності України. У статті визначено та проаналізовано показники зовнішньої торгівлі 
Дніпропетровської області з країнами світу, а також економічний результат та ефект такого впливу. 

Основну увагу приділено оцінці та аналізу динаміки змін у структурі експорту та імпорту то-
варів. Зокрема, проаналізовано тенденцію зменшення обсягів експорту послуг Дніпропетровської 
області до країн ЄС протягом 2014–2017 рр., що є негативною тенденцію, збільшення цього показ-
ника у 2018 р. 

Загалом встановлено збільшення кількості підприємств області, що здійснювали зовнішньотор-
говельну діяльність товарами. Акцентовано увагу на товарній структурі експорту області. Її скла-
дають чорні метали (46,3 %) та руди, шлак і зола (23,2 %). Основу товарної структури імпорту 
області складають палива мінеральні; нафта та продукти її перегонки (30,3 %), машини, обладнання 
та механізми; електротехнічне обладнання (14,4 %), продукція хімічної та пов’язаних з нею галузей 
промисловості (11,3 %) та недорогоцінні метали й вироби з них (11 %). Динаміка зміни структури 
експорту свідчить про певну сповільненість процесу переходу до «економіки нового типу», що має 
базуватися не на прямому споживанні ресурсів, а на інноваціях, знаннях і технологіях, їх застосу-
ванні у виробництві товарної продукції та наданні послуг. 

Стаття є підсумковим оглядом ситуації у сфері зовнішньої торгівлі області, здійсненим у межах 
завдання щодо підготовки Стратегії розвитку Дніпропетровської області на період до 2027 р. 
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Analysis of the situation and trends in foreign trade of Dnipropetrovsk region: 
challenges and opportunities for the sustainable regional growth

Olga Matveieva, Lilia Shevchenko, Dnipropetrovsk regional institute for public administration 
National academy for public administration under the President of Ukraine

The article assesses the situation and analyzes the current trends in the development of domestic 
foreign trade through the case of Dnipropetrovsk region. The analysis is conducted through the lens of 
identifying challenges and opportunities for the region that are opened up by foreign trade. The impact 
of the region's foreign trade on its international economic relations in the context of Ukraine's European 
integration and the deployment of globalization processes is significant. Dnipropetrovsk region is one of the 
leading exporters and, according to the results of 2018, ranks second place among the regions of Ukraine 
by the export of goods. Therefore, choosing the region for the study is determined by the importance of 
the development of international trade in its territories to strengthen the position of Ukraine's international 
competitiveness. The article identifies and analyzes the indicators of foreign trade of the Dnepropetrovsk 
region with the world countries, as well as the economic result and effect of it’s influence. The focus is 
put on assessing and analyzing the dynamics of changes in the structure of export and import of goods. 
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In particular, the tendency of decrease in export of services of Dnepropetrovsk region to the EU countries 
during 2014-2017 is analyzed as a negative trend. Positive trend visualizes through increasing of this 
indicator in 2018. Overall, the increase of the number of regional enterprises engaged in the foreign trade 
of goods was shown. Emphasis is placed on the commodity structure of export. It is composed of ferrous 
metals (46.3%) and ores, slag and ash (23.2%). The basis of the commodity structure of import is mineral 
fuels; oil and its distillation products (30.3%), machinery, equipment and mechanisms; electrical equipment 
(14.4%), chemical products and related industries (11.3%), and precious metals (11%). The dynamics of 
the change in the export structure indicates a certain slowdown in the process of transition to a ‘new type 
economy’, which should be based not on direct consumption of resources, but on innovation, knowledge 
and technology, their application in products and services production. 

The article is a summary of the situation in the field of foreign trade of the region, which is carried out in 
the framework of the task of drafting the Strategy of development of Dnipropetrovsk region for the period 
until 2027.

Keywords: foreign trade, export, import, balance, international economic relations, economic development, 
Dnipropetrovsk region

Анализ состояния и тенденций развития внешней торговли в 
Днепропетровской области: вызовы и возможности для устойчивого 
регионального роста

Ольга Матвеева, Лилия Шевченко, Днепропетровский региональный институт 
государственного управления Национальной академии государственного 
управления при Президенте Украины
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В статье проведена оценка состояния и осуществлен анализ текущих тенденций развития от-
ечественной внешней торговли на примере Днепропетровской области. Анализ проведен сквозь 
призму выявления вызовов и возможностей для региона, открывает внешняя торговля. Влияние 
внешней торговли региона в его международные экономические отношения в условиях европейской 
интеграции Украины и развертывания глобализационных процессов является крайне значимым. 
Днепропетровская область входит в число ведущих экспортеров и, по итогам 2018, занимает второе 
место по объемам экспорта товаров числе регионов Украины. Поэтому выбор региона для прове-
дения исследования обусловлено важностью развития международной торговли на его территории 
для усиления позиций международной конкурентоспособности Украины. В статье определены и 
проанализированы показатели внешней торговли Днепропетровской области со странами мира, а 
также экономический результат и эффект такого воздействия.

Основное внимание уделено оценке и анализу динамики изменений в структуре экспорта и им-
порта товаров. В частности, проанализированы тенденции уменьшения объемов экспорта услуг 
Днепропетровской области в страны ЕС в течение 2014-2017 г., Что является негативной тенденции, 
увеличение этого показателя в 2018

Всего установлено увеличение количества предприятий области, которые осуществляли внеш-
неторговую деятельность товарами. Акцентировано внимание на товарной структуре экспорта об-
ласти. Ее составляют черные металлы (46,3%) и руды, шлак и зола (23,2%). Основу товарной струк-
туры импорта области составляют топлива минеральные; нефть и продукты ее перегонки (30,3%), 
машины, оборудование и механизмы; электротехническое оборудование (14,4%), продукция хими-
ческой и связанных с ней отраслей промышленности (11,3%) и недрагоценные металлы и изделия 
из них (11%). Динамика изменения структуры экспорта свидетельствует об определенной замедлен-
ность процесса перехода к «экономике нового типа», что должно базироваться не в прямом потре-
блении ресурсов, а на инновациях, знаниях и технологиях, их применении в производстве товарной 
продукции и оказании услуг.

Статья является итоговым обзором ситуации в сфере внешней торговли области, осущест-
вленным в пределах задачи по подготовке Стратегии развития Днепропетровской области на пе-
риод до 2027 г.
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Постановка проблеми

Зовнішня торгівля є вагомим чинни-
ком економічного успіху держави 
у процесах взаємодії національної 

економічної системи зі світовою, виступаю-
чи центральною ланкою міжнародних еко-
номічних відносин. Вони, своєю чергою, 
мають велике значення для прогресивного 
розвитку національної економіки в глобалі-
зованому середовищі. Тому дослідження 
регіонального виміру зовнішньої торгівлі як 
основного каналу впливу України на світо-
господарські зв’язки та вимірювання його 
результатів і ефектів нині набувають важли-
вого наукового та практичного значення.

Аналіз досліджень і публікацій
Проблемам розвитку зовнішньої тор-

гівлі України та її регіонів присвячено ро-
боти багатьох українських та зарубіжних 
вчених: В. Балассу, В. Будкіна, Т. Власюк, 
В. Гейця, Е. Грайпла, О. Гребельника, ­
Д. Зайцева, А. Касич, В. Кравцова, А. Ма-
заракі, В. Мовчан, М. Портера, С. Смалву-
да, Дж. Стігліца, А. Філіпенка, С. Фішера, 
Л. Ярош-Дмитренко та інших. Проте, не-
зважаючи на численні дослідження, існує 
постійна потреба у здійсненні моніторингу 
ситуації в даній сфері, що обумовлює акту-
альність пропонованого дослідження. 

Метою статті є аналіз стану і вияв-
лення актуальних тенденцій розвитку зов-
нішньоторговельної діяльності Дніпропе-
тровської області України.

Виклад основного матеріалу
Зовнішньоторговельні зв’язки є важли-

вим індикатором економічного розвитку 
країни та її регіонів. В умовах глобалізації 
значення зовнішньої торгівлі суттєво зро-
стає, оскільки локальні економічні систе-
ми стають все більш відкритими і вразли-
вими до впливів зовнішнього середовища.

Дніпропетровська область входить до 
числа провідних експортерів та, за підсум-
ками 2018 р., посідає друге місце за обсяга-
ми експорту товарів серед регіонів України. 
У 2018 р. продовжувалась минулорічна тен-
денція нарощування зовнішньоторговель-
ного обігу. За даними Державної служби 
статистики України у 2018 р., обсяги екс-
порту товарів Дніпропетровської області 
становили 7 722,6 млн дол. США (109,5 % 
від рівня 2017 р.), що складає 16,3 % від 
загального показника в Україні. Обсяги ім-
порту товарів склали 5 264,9 млн дол. США 
(114,2 % від рівня 2017 р.). За таким показ-
ником Дніпропетровська область посідає 
друге місце в Україні (9,2 % від загального 
обсягу імпорту товарів в Україні). Сальдо 
зовнішньої торгівлі товарами у 2018 р. було 
додатним, становило 2457,7 млн дол. США.

Аналіз динаміки географічної струк-
тури експорту товарів свідчить про те, що 
відбувається стале збільшення обсягів ек-
спорту до країн Європи, зокрема ЄС (28), 
протягом 2015–2018 рр. (табл. 1). 

Аналогічною є тенденція щодо країн Аме-
Таблиця 1

Динаміка експорту товарів Дніпропетровської області до країн світу 
у 2014–2018 рр., млн дол. США

рики, яка спостерігається протягом 2014–2018 
рр. Натомість, за даними Головного управлін-
ня статистики у Дніпропетровської області у 
2014–2016 рр., суттєво зменшилися обсяги 
експорту товарів до країн СНД, але, починаю-
чи з 2017 р., обсяги поступово зростають.

Суттєві експортні поставки товарів се-

ред країн-членів ЄС у 2018 р. здійснюва-
лися до Польщі, Словаччини, Угорщини, 
Чехії, Румунії, Італії. Серед інших країн 
світу найбільше експортовано товарів до 
Китаю, Туреччини, Російської Федерації, 
Єгипту та Алжиру.

Аналіз динаміки географічної струк-
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тури імпорту товарів, що базується на да-
них Головного управління статистики у 
Дніпропетровської області, свідчить про 
те, що протягом 2014–2015 рр. відбувалося 

зменшення обсягів імпорту з країн СНД, 
починаючи з 2016 р., спостерігається по-
ступове збільшення імпорту (табл. 2). 

Щодо країн Європи спостерігається аб-
Таблиця 2

Динаміка імпорту товарів Дніпропетровської області з країн світу 
у 2014–2018 рр., млн дол. США

солютне повторення тенденції динаміки 
експорту, а саме: у 2014–2015 рр. спо-
стерігалося зменшення обсягів імпорту з 
країн Європи, зокрема країн ЄС (28), але 
з 2016 р. відбувається поступове нарощу-

вання обсягів. Динаміка зовнішньої тор-
гівлі товарами Дніпропетровської області 
з країнами ЄС (28) і країнами СНД пред-
ставлена на рис. 1. 

Серед країн ЄС найвагоміші імпортні 

надходження товарів у 2018 р. здійсню-
валися з Німеччини, Італії, Польщі, Сло-
ваччини, Франції. Серед інших країн світу 
найбільші імпортні поставки товарів над-
ходили з Російської Федерації, Китаю та 
США. 

Протягом 2014–2017 рр. спостерігало-
ся збільшення кількості підприємств, що 
здійснювали зовнішньоторговельну діяль-
ність товарами (у 2017 р. експортували то-
вари 1 233 підприємств, імпортували 2 248 
підприємств [3]). Основу товарної струк-
тури експорту області у 2017 р. складали 

чорні метали (46,3 % від загального обся-
гу) та руди, шлак і зола (23,2 %). Основу 
товарної структури імпорту області у 2017 
р. складали палива мінеральні; нафта та 
продукти її перегонки (30,3 % від загаль-
ного обсягу), машини, обладнання та ме-
ханізми; електротехнічне обладнання (14,4 
%), продукція хімічної та пов’язаних з нею 
галузей промисловості (11,3 %) та недо-
рогоцінні метали та вироби з них (11 %) 
[3]. Найактивніше здійснювали зовнішню 
торгівлю товарами підприємства у містах: 
Кривий Ріг, Дніпро, Кам’янське, Нікополь 
та Павлоград; районах: Дніпровський, 
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Верхньодніпровський, Нікопольський, Но-
вомосковський, Солонянський.

За даними Державної служби стати-
стики України, у 2018 р. обсяги експорту 
послуг становили 134,4 млн дол. США 
(107,5 % від рівня 2017 р.). За цим показ-
ником Дніпропетровська область посіла 
8-е місце серед регіонів України, а пи-
тома вага становить 1,1 % від загально-
го показника в Україні. Обсяги імпорту 
послуг становили 230,3 млн дол. США 
(100,6 % від рівня 2017 р.). За цим по-

казником область посіла 2-е місце серед 
регіонів України, питома вага становить 
4,0 % від загального показника в Україні. 
Сальдо зовнішньої торгівлі послугами у 
2018 р. було від’ємним (-95,9 млн дол. 
США).

Аналіз динаміки географічної струк-
тури [5] свідчить про зменшення об-
сягів експорту послуг до країн СНД у 
2014–2015 рр. та поступове збільшення у ­
2016–2017 рр. (табл. 3). 

Протягом 2014 – 2017 рр. відбувалося 
Таблиця 3

Динаміка експорту послуг Дніпропетровської області до країн світу 
у 2014–2018 рр., млн дол. США

зменшення обсягів експорту послуг до країн 
ЄС, що є негативною тенденцію. Лише у ­
2018 р. спостерігається збільшення цього 
показника.

У структурі експорту послуг у ­
2017 р. переважали транспортні послуги ­
(33,2 % від загального обсягу експорту), 
у сфері телекомунікації, комп’ютерні та ­
інформаційні (32,8 %) й ділові (13,5 %).

Обсяги імпорту послуг з країн ­

СНД майже у 5 разів зменшилися у період ­
2014–2018 рр., незначне збільшен-
ня показника спостерігалося лише у ­
2017 р. порівняно з попереднім ро-
ком. Обсяги імпорту послуг з країн ­
ЄС зменшилися у період 2014–2018 рр., 
але динаміка за роками є нестабільною ­
(табл. 4).

Динаміка зовнішньої торгівлі послуга-
ми Дніпропетровської області з країнами ЄС 

Таблиця 4
Динаміка імпорту послуг Дніпропетровської області з країн світу 

у 2014–2018 рр., млн дол. США

(28) і країнами СНД представлена на рис. 2.
Основу структури імпорту послуг об-

ласті у 2017 р. складали ділові (34,4 % від 
загального обсягу імпорту), роялті та інші 

послуги, пов’язані з використанням інте-
лектуальної власності (31,7 %), та транс-
портні (17 %).

Значні обсяги експорту-імпорту послуг 
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припадали на підприємства міст Дніпро, 
Кривий Ріг, Кам’янське, Нікополь та Пав-
лоград, районів – Дніпровський, Верх-
ньодніпровський, Синельниківський та 
Солонянський.

Загалом щодо зовнішньої торгівлі 
Дніпропетровської області спостерігається 
низка тенденцій, що містять як позитивні, 

так і негативні ознаки. Протягом 2014–
2016 рр. зменшувалися обсяги експорту 
товарів і послуг Дніпропетровської об-
ласті. Протягом 2017–2018 рр. відбуваєть-
ся поступове збільшення показника, але 
у 2018 р. досягнуто лише 86 % від рівня 
2014 р. (табл. 5).

Обсяги імпорту товарів і послуг 
Таблиця 5

Зовнішня торгівля товарами і послугами Дніпропетровської області 
у 2014–2018 рр.

зменшувалися протягом 2014–2015 рр., 
але, починаючи з 2016 р., цей показ-
ник збільшується, зменшуючи при цьо-
му додатне значення сальдо зовнішньої 
торгівлі (у 2014 р. становило 4136,1 млн 
дол. США, у 2018 р. становило 2361,8 
млн дол. США) (рис. 3). Відповідно, не-
гативною є чітка тенденція до знижен-

ня коефіцієнту покриття експортом ім-
порту (зі значення 1,8 у 2014 р. до 1,4 у ­
2018 р.) (табл. 5).

Вкрай негативною є тенденція до сут-
тєвого зменшення експорту послуг, зокре-
ма до країн ЄС (28), протягом 2014–2018 
рр. (рис. 3). 

Висновки

1. Стан зовнішньої торгівлі товарами 
Дніпропетровської області перебуває у 
безпосередній залежності від розвит-
ку її економіки, а також загальнонаціо-
нальної економічної та геополітичної 
ситуації. Зокрема, у періоди економічної 
кризи суттєво зменшуються обсяги екс-
порту й імпорту товарів та, відповідно, 
зовнішньоторговельний обіг. Протягом 

2014–2016 рр. зменшувалися обсяги ек-
спорту товарів і послуг Дніпропетровсь-
кої області. Протягом 2017–2018 рр. 
відбувається поступове збільшення по-
казника, але у 2018 р. досягнуто лише 
86 % від рівня 2014 р. Обсяги імпорту 
товарів і послуг зменшувалися протягом 
2014–2015 рр., але, починаючи з 2016 р., 
цей показник зростав, зменшуючи при 
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цьому додатне значення сальдо зовніш-
ньої торгівлі 

(у 2014 р. становило 4136,1 млн дол. 
США, у 2018 р. – 2361,8 млн дол. США). 
Негативною є чітка тенденція до зни-
ження коефіцієнту покриття експортом 
імпорту (зі значення 1,8 у 2014 р. до 1,4 
у 2018 р.). Вкрай негативною є тенден-
ція до суттєвого зменшення експорту по-
слуг, зокрема до країн ЄС (28), протягом ­
2014–2018 рр.

2. У товарній структурі експорту пе-
реважають товари сировинного поход-
ження (палива мінеральні; нафта та про-
дукти її перегонки, які склали 30,3 % від 
загального обсягу), що відповідає рівню 
регіону з середніми показниками со-
ціо-еколого-економічного розвитку. По-
зитивним є зростання частки таких ви-

дів продукції, як машини, обладнання та 
механізми; електротехнічне обладнання, 
продукція хімічної та пов’язаних з нею 
галузей промисловості, що є свідченням 
поступової трансформації структури еко-
номіки в бік побудови системи, орієнто-
ваної на знання, технології та інновації.

3. Виходячи з окресленої ситуа-
ції, можна підсумувати, що посилення 
Дніпропетровщиною обраного геостра-
тегічного торгівельного вектора спіткає 
підприємства регіону, окрім, вибору но-
вих напрямів і форм зовнішньої торгівлі 
до пошуку нових ніш діяльності, де вирі-
шальним є забезпечення на основі знань 
та інновацій таких переваг, які забезпечи-
ли би їм можливість займати нові ніші та 
активно розвиватися в міжнародному кон-
курентному середовищі.
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