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Сфера водопостачання та водовідведення як об’єкт державного  
регулювання

Крилова І. І., Національна академія державного управління при Президентові України

Krylova I. I., National Academy for Public Administration under the President of Ukraine

 Ключові слова: державне регулювання; водопостачання та водовідведення; ринок послуг водопостачан-
ня та водовідведення; житлово-комунальна сфера

Сфера водопостачання та водовідведення безпосередньо пов’язана із життєдіяльністю людини 
і суспільства, зі створенням умов для життя, із задоволенням першочергових потреб людини тощо. 
Не дивлячись на час, епоху, зміну історичних умов, ідеології та культуру, потреба у воді і пов’я-
заних з нею послугах є постійною. Змінюється лише державна політика, цілі та завдання органів 
державної влади, спрямовані на врегулювання цієї сфери. Державне регулювання будь-якої сфери 
господарських відносин являє собою вплив держави через прийняття нормативно-правових актів, 
нормативних актів, організації контролю за дотриманням вимог законодавства суб’єктами сфери, 
застосування заходів примусу у разі порушення цих вимог.

В цій статті автор розглядає сферу водопостачання та водовідведення як об’єкт державного ре-
гулювання, аналізує визначення поняття сфери, яке розкривається у різних джерелах, її складові та 
характерні риси, методи державного регулювання сфери.

Становлення та розвиток сфери водопостачання та водовідведення України відбувалося як не-
від’ємна складова сфери житлово-комунального господарства. І тільки з 2002 року сфера водопо-
стачання та водовідведення була унормована окремим Законом України «Про питну воду та питне 
водопостачання», який визначив основні поняття, суб’єктів та об’єкти сфери, принципи держав-
ної політики. Досліджуючи умови переходу держави до регульованої ринкової економіки, прин-
ципи реформування житлово-комунального господарства, автор аналізує сферу водопостачання та 
водовідведення як ринок послуг із водопостачання та водовідведення, наводить його характерні 
риси. Визначає специфічні риси, притаманні послугам із водопостачання та водовідведення: неела-
стичність попиту; залежність постачання послуг від наявності мереж; наявність технологічних та 
інфраструктурних обмежень при наданні послуг; відсутність альтернативи питній воді та послугам 
водопостачання та водовідведення; водопостачання та водовідведення є технологічно окремими 
процесами, що здійснюються з використанням різних інженерних систем.

Не дивлячись на привілейоване становище суб’єктів природних монополій, що надають послу-
ги з централізованого водопостачання та водовідведення, наявність виробничої бази, матеріальних 
та фінансових ресурсів, гарантований ринок збуту послуг і відсутність конкуренції, сфера водопо-
стачання і водовідведення (як і сфера житлово-комунальних послуг), на відміну від інших галузей 
природних монополій, є збитковою. Статистичні дані у сфері засвідчують, що сьогодні житлово-ко-
мунальне господарство є найбільш технічно відсталою галуззю економіки з багатьма проблемами, 
які накопичуються. Реформи, які проводяться на державному рівні, не надають очікуваного резуль-
тату. До сих пір на державному рівні відсутні чітко сформульовані механізми створення умов забез-
печення збалансованості інтересів учасників ринку, захист інтересів споживачів щодо надання їм 
комунальних послуг належної якості за обґрунтованими цінами, створення умов для ефективного 
функціонування суб’єктів природних монополій, залучення інвестицій у розвиток житлово-кому-
нального господарства. А та обставина, що в світовій практиці сфера водопостачання та водовід-
ведення  є однією з найпривабливіших із точки зору надійності і прибутковості капіталовкладень, 
тільки підтверджує правильність обраного напрямку дослідження.

The sphere of water supply and sewage is directly related to a human and society life including a certain 
creation of life conditions with satisfaction of the immediate needs of a person, and so on. Despite the time, 
era, change of historical conditions, ideology and culture, the need for water and services is associated with 
its constant. Just the state policy, goals and tasks of public authorities aimed at regulation of this sphere 
are changing. The state regulation in any sphere of economic relations is the influence of the state through 

Water supply and wastewater sector as state regulation object

УДК: 351:628.171 DOI: 10.15421/151849
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Крылова И. И., Национальная академия государственного управления при Президенте Украины

Сфера водоснабжения и водоотведения как объект государственного 
регулирования

Сфера водоснабжения и водоотведения непосредственно связана с жизнедеятельностью челове-
ка и общества, с созданием условий для жизни, с удовлетворением первоочередных потребностей 
человека и тому подобное. Несмотря на время, эпоху, изменение исторических условий, идеологии 
и культуры, потребность в воде и связанных с ней услугах является постоянной. Меняется только 
государственная политика, цели и задачи органов государственной власти, направленные на урегу-
лирование этой сферы. Государственное регулирование любой сферы хозяйственных отношений 
представляет собой воздействие государства через принятие нормативно-правовых актов, норма-
тивных актов, организации контроля за соблюдением требований законодательства субъектами сфе-
ры, применение мер принуждения в случае нарушения этих требований.

В этой статье автор рассматривает сферу водоснабжения и водоотведения как объект государ-
ственного регулирования, анализирует определение понятия сферы, которое раскрывается в различ-
ных источниках, ее составляющие и характерные черты, методы государственного регулирования 
сферы.

Становление и развитие сферы водоснабжения и водоотведения Украины происходило как не-
отъемлемая составляющая сферы жилищно-коммунального хозяйства. И только с 2002 года сфера 
водоснабжения и водоотведения была нормирована отдельным Законом Украины «О питьевой воде 
и питьевом водоснабжении», который определил основные понятия, субъектов и объекты сферы, 
принципы государственной политики. Исследуя условия перехода государства к регулируемой ры-

the normative legal acts adoption, regulations and compliance control including the control by the subjects 
of the legislation sphere, and application of coercive measures in case of violation of these requirements. 

In this article, the author considers the water supply and drainage sphere as an object of state regulation, 
and analyzes the definition of the concept in this field, which is disclosed in various sources, as well as its 
components and characteristics, and methods of state regulation of the sphere. 

Formation and development of the water supply and water discharge sector of Ukraine took place as 
an integral part of housing and communal services. And only since 2002 the sphere of water supply and 
sewage became  regulated by the separate Law of Ukraine «On Potable Water and Drinking Water Supply», 
which has defined the main concepts, subjects and objects of this phere, and the principles of state policy. 
While exploring the conditions of state regulated market economy transition, the principles of housing and 
communal services reform, the author analyzes the scope of water supply and drainage as a market for water 
supply and sewage services, and reveals its characteristic features.  It is very important to identify the specific 
features inherent in the services of water supply and discharge – the demand inelasticity; dependence of the 
services supply on the availability of networks; availability of technological and infrastructure constraints 
in providing services; lack of any alternative to drinking water and water supply and sewage services; water 
supply and drainage are technologically separate processes carried out using various engineering systems. 

Paying no attention to the privileged position of natural monopoly entities providing centralized water 
supply and sewage services, the availability of production facilities, material and financial resources, a 
guaranteed market for sales of services and the lack of competition, the sphere of water supply and drainage 
(as well as the sphere of housing and communal services), unlike other branches of natural monopolies, is 
unprofitable. The statistical data in the field testify that today housing and communal services are the most 
technically backward sector of the economy with many accumulated problems. Reforms conducted at the 
state level do not provide the expected result. Until now, at the state level, there are no clearly formulated 
mechanisms for creating conditions, which would balance the interests of market participants, and protect 
the interests of consumers in providing them with good quality public services at reasonable prices, and 
create conditions for the effective functioning of natural monopoly entities, while attracting investments to 
the development of housing and communal services. And the fact that the water supply and sanitation sector 
is one of the most attractive in terms of reliability and  investment return in the world practice, confirms the 
correctness of the chosen research direction.
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Постановка проблеми. 

Сфера водопостачання і водовідве-
дення є сферою життєдіяльності 
людини і суспільства, складовою 

національної безпеки країни, пріоритетною 
сферою економіки, природною монополією 
тощо. Становлення та розвиток сфери водо-
постачання та водовідведення України відб-
увалося як невід’ємна складова сфери жит-
лово-комунального господарства. І тільки з 
2002 року сфера водопостачання та водовід-
ведення була унормована окремим законом. 

Підприємства водопостачання та водовід-
ведення, будучи природними монополістами 
і маючи гарантований ринок збуту послуг, є 
збитковими, а технічний стан їх основних 
фондів потребує значних капіталовкладень. 
Реформи, які проводяться на державному 
рівні не надають очікуваного результату. До 
сих пір на державному рівні відсутні чітко 
сформульовані механізми створення умов 
забезпечення збалансованості інтересів 
учасників ринку, захист інтересів спожи-
вачів щодо надання їм комунальних послуг 
належної якості за обґрунтованими цінами, 
створення умов для ефективного функціону-

вання суб’єктів природних монополій, залу-
чення інвестицій у розвиток житлово-кому-
нального господарства. А та обставина, що 
в світовій практиці сфера водопостачання та 
водовідведення   є однією з найпривабливі-
ших з точки зору надійності і прибутковості 
капіталовкладень, тільки підтверджує пра-
вильність обраного напрямку дослідження. 

В основному зазначену сферу регулюван-
ня досліджували в наукових працях техніч-
ного та економічного направлення. У зв’язку 
з цим вбачається необхідним систематизація 
економічних та правових досліджень в га-
лузі державного регулювання сфери водопо-
стачання та водовідведення.

В цій статті пропонується розглянути 
сутність сфери водопостачання та водовід-
ведення як об’єкта державного регулювання.

Аналіз досліджень і публікацій. Дослід-
женнями у галузі державного регулюван-
ня та житлово-комунального господарства 
займалися такі науковці, як: П. Анпілогов, ­
Є. Антонова, В. Венгер, А. Бабак, О. Білянсь-
кий, Н. Гура, Н. Журба, І. Запатріна, Г. Сем-
чук, Н. Олійник, Ю. Хіврич, О. Ігнатенко, ­
О. Горбунова, О. Романюк,  В. Тітяєв, В. Ми-

 Ключевые слова: государственное регулирование; водоснабжение и водоотведение; рынок услуг водо-
снабжения и водоотведения; жилищно-коммунальная сфера

ночной экономике, принципы реформирования жилищно-коммунального хозяйства, автор анализи-
рует сферу водоснабжения и водоотведения как рынок услуг по водоснабжению и водоотведению, 
приводит его характерные черты. Определяет специфические черты, присущие услугам водоснаб-
жения и водоотведения: неэластичность спроса; зависимость от поставок услуг от наличия сетей; 
наличие технологических и инфраструктурных ограничений при предоставлении услуг; отсутствие 
альтернативы воде и услугам водоснабжения и водоотведения; водоснабжения и водоотведения тех-
нологически отдельными процессами, которые осуществляются с использованием различных ин-
женерных систем.

Несмотря на привилегированное положение субъектов естественных монополий, оказывающих 
услуги по централизованному водоснабжению и водоотводу, наличие производственной базы, мате-
риальных и финансовых ресурсов, гарантированный рынок сбыта услуг и отсутствие конкуренции, 
сфера водоснабжения и водоотведения (как и сфера жилищно-коммунальных услуг), в отличие от 
других отраслей естественных монополий, является убыточной. Статистические данные в сфере 
свидетельствуют, что сегодня жилищно-коммунальное хозяйство является наиболее технически 
отсталой отраслью экономики со многими проблемами, которые накапливаются. Реформы, кото-
рые проводятся на государственном уровне не оказывают ожидаемого результата. До сих пор на 
государственном уровне отсутствуют четко сформулированные механизмы создание условий для 
обеспечения сбалансированности интересов участников рынка, защиту интересов потребителей о 
предоставлении им коммунальных услуг надлежащего качества по обоснованным ценам, создание 
условий для эффективного функционирования субъектов естественных монополий, привлечения 
инвестиций в развитие жилищно-коммунального хозяйства. А то обстоятельство, что в мировой 
практике сфера водоснабжения и водоотведения является одной из самых привлекательных с точки 
зрения надежности и доходности капиталовложений, только подтверждает правильность выбранно-
го направления исследования.
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хайленко, О. Димченко, Є. Кайлюк, О. Куче-
ренко, Н. Матвеєв, В. Ніколаєв, Г. Оніщук, 
Л. Шаповал, Т. Юр’єв, Т. Качал, Ю. Лега,  
О. Тищенко, В. Полуянов, В. Торкатюк, ­
Л. Шутенко, Т. Юр’єва, І. Осипенко, В. До-
рофієнко, Г. Лубенець, М. Кондратьєва, ­
В.Б. Авер’янов, О. Ф. Андрійко, В.Д. Ба-
куменко, Ю. П. Битяк, І.П. Голосніченко, ­
В. Я. Малиновський, Н. Р. Нижник, ­
О. Ф. Скакун,  О. І. Ющик, Г. В. Атаманчук, 
І. Л. Бачило, Ю. М. Козлов, Б. М. Лазарєв, ­
Г. Х. Попов, Ю. М. Старілов, Ю. О. Тихоми-
ров, В. Є. Чиркин та інші. Згадані науковці 
зробили значний внесок у вивчення сфери 
житлово-комунального господарства та дер-
жавного регулювання, однак деякі аспекти 
становлення державного регулювання сфери 
водопостачання та водовідведення потребу-
ють подальшого наукового дослідження че-
рез власні особливості.

Мета дослідження. Основною метою 
написання даної статті є аналіз сфери во-
допостачання та водовідведення як об’єкта 
державного регулювання.

Виклад основного матеріалу. 
Численні наукові дослідження довели, 

що значення поняття «державне регулюван-
ня» змінюється в залежності від конкретних 
історичних і економічних умов його засто-
сування та під впливом різних факторів. 
Сучасними науковцями загальне поняття 
«державне регулювання» розкривається як: 
сукупність цiлеспрямованих форм, методiв i 
напрямiв впливу, що застосовуються органа-
ми державного управлiння для впорядкуван-
ня системи суспiльно-економiчних вiдносин 
з метою стабiлiзацiї i пристосування iсную-
чої суспiльно-полiтичної системи до умов, 
що змiнюються; дiяльнiсть, спрямована на 
коригування роботи системи (елементiв си-
стеми) з метою забезпечення досягнення си-
стемою (елементами системи) такого стану, 
який забезпечує її (їх) роботу вiдповiдно до 
визначених характеристик; цей вид дiяль-
ностi розглядається як регуляцiйний про-
цес, метою якого є досягнення вiдповiдного 
рiвня взаємодiї та злагодженостi окремих 
частин [6, с.148]. Відповідно, якщо мова 
йде про конкретну сферу відносин, на яку 
спрямовується державне регулювання, то 
значення цього поняття зводиться до ком-

плексу заходів, що здійснюються державою 
щодо впорядкування, контролю та нагляду 
за діяльністю суб’єктів такої сфери. В тако-
му випадку сфера відносин виступає об’єк-
том державного регулювання. Тому важливо 
правильно визначати сутність і структуру 
сфери відносин, на яку спрямовується дер-
жавне регулювання, та розуміти значення 
понять. Визначення сфери є одним із клю-
чових елементів системи державного ре-
гулювання поряд із функціями, принципами, 
об’єктами, суб’єктами, формами і засобами 
впливу держави.

Сфера водопостачання та водовідведення 
безпосередньо пов’язана із життєдіяльністю 
людини і суспільства, зі створенням умов 
для життя, із задоволенням першочергових 
потреб людини тощо. Не дивлячись на час, 
епоху, зміну історичних умов, ідеологію і 
культуру, потреба у  воді та пов’язаних з нею 
послугах є постійною. Насамперед проа-
налізуємо значення поняття «водопостачан-
ня та водовідведення», яке розкривається в 
різних джерелах.

«Водопостачання та водовідведення» в 
загальному розумінні визначається як су-
купність заходів щодо забезпечення водою 
різних споживачів – населення, промисло-
вих підприємств та ін. та щодо забезпечення 
видалення стічних вод за межі населеного 
пункту або промислового підприємства [2]. 
У енциклопедії житлово-комунальної сфери 
«водопостачання» визначається як система 
заходів щодо забезпечення різних спожи-
вачів (населення, промислових підприємств, 
транспорту та ін.) водою для пиття, госпо-
дарсько-побутових, виробничих та інших 
потреб. Є комплексом інженерних споруд та 
пристроїв, що здійснюють водопостачання 
(в т.ч. одержання води із природних дже-
рел, її очищення, транспортування та подачі 
споживачам) [7, с.142]. «Водовідведення» 
– сукупність санітарних заходів і техніч-
них пристроїв, які забезпечують відведення 
стічних вод за межі населеного пункту або 
промислового підприємства за допомогою 
промислової, побутової внутрішньої та зов-
нішньої каналізації. Послуга, яка передбачає 
відведення стічних вод з кожної квартири 
(приватного будинку) за допомогою санітар-
но-технічних приладів та каналізаційної 
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мережі [7, с.137]. У технічній літературі 
«водопостачання» – це комплекс заходів, за 
допомогою яких забезпечуються всі потре-
би споживачів населених міст у воді. До цих 
заходів належать: добування води, підняття 
води насосним устаткуванням і транспорту-
вання її до місць споживання, розподіл її між 
споживачами, поліпшення умов для більш 
зручного і доцільного постачання. «Водовід-
ведення» (або каналізація) – це комплекс 
інженерних заходів щодо організації збиран-
ня, транспортування, очищення та знезара-
жування стічних вод, що використовувалися 
для певних потреб і набули додаткового за-
бруднення [4, с. 9]. 

Законом України «Про стимулювання 
інвестиційної діяльності у пріоритетних га-
лузях економіки з метою створення нових 
робочих місць» сферу централізованого во-
допостачання та водовідведення було від-
несено до пріоритетних галузей економіки 
[17]. З точки зору захисту національних 
інтересів і гарантування в Україні безпеки 
особи, суспільства і держави від зовнішніх і 
внутрішніх загроз в усіх сферах життєдіяль-
ності, якісне водопостачання є показником 
стану національної безпеки, що визначалось 
Законом України «Про основи національ-
ної безпеки України» до червня 2018 р. (до 
прийняття нового закону про національну 
безпеку) [14]. З точки зору використання, 
збереження та охорони водних ресурсів як 
національного надбання народу України, во-
допостачання та водовідведення є певними 
технологічними процесами водокористуван-
ня – використання вод (водних об’єктів) для 
задоволення потреб населення, промисло-
вості, сільського господарства, транспорту 
та інших галузей господарства, включаючи 
право на забір води, скидання стічних вод та 
інші види використання вод (водних об’єк-
тів) [3]. Водокористування для задоволення 
питних потреб населення, а також для госпо-
дарсько-побутових, лікувальних, оздоров-
чих, сільськогосподарських, промислових, 
транспортних, енергетичних, рибогосподар-
ських (у тому числі для цілей аквакультури) 
та інших державних і громадських потреб є 
спеціальним водокористуванням.

Саме задоволення питних і господарсь-
ко-побутових потреб населення лежить в ос-

нові складових сфери комунального госпо-
дарства. Характеризуючи водокористування 
для задоволення питних і господарсько-по-
бутових потреб населення, законодавець 
визначив, що воно здійснюється у порядку 
централізованого і нецентралізованого водо-
постачання [3].

Питання централізованого та нецен-
тралізованого водопостачання регулюється 
Законом України «Про питну воду, питне 
водопостачання та водовідведення», в якому 
визначено декілька сфер регулювання: сфе-
ра питної води та питного водопостачання; 
сфера питної води, питного водопостачання 
та водовідведення [12]. Визначення двох, 
по суті однакових, сфер має більше вигляд 
некоректного  визначення термінології, ніж 
осмисленої позиції законодавця, і повинно 
бути виправлено шляхом внесення змін до 
Закону. 

Закон України «Про питну воду, питне 
водопостачання та водовідведення» регулює 
діяльність всіх суб’єктів господарювання, 
що виробляють питну воду, забезпечують 
міста, інші населені пункти, окремо розта-
шовані об’єкти питною водою шляхом цен-
тралізованого питного водопостачання або 
за допомогою пунктів розливу води (в тому 
числі пересувних), застосування установок 
(пристроїв), інших засобів нецентралізова-
ного водопостачання, надають  послуги з во-
довідведення, а також на органи державної 
влади та органи місцевого самоврядування, 
що здійснюють регулювання, нагляд і кон-
троль за якістю питної води та/або послуг з 
водовідведення, станом джерел, систем пит-
ного водопостачання та водовідведення, а 
також споживачів питної води та/або послуг 
з водовідведення [12]. Зазначені складові і 
узагальнено у сферу питної води, питного 
водопостачання та водовідведення, сферу дії 
цього Закону.

Законодавець встановлює наступні еле-
менти сфери питної води, питного водо-
постачання та водовідведення: питна вода, 
питне водопостачання, водовідведення, та 
розкриває їх. «Питна вода» – вода, призначе-
на для споживання людиною (водопровідна, 
фасована, з бюветів, пунктів розливу, шахт-
них колодязів та каптажів джерел), для ви-
користання споживачами для задоволення 
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фізіологічних, санітарно-гігієнічних, побу-
тових та господарських потреб, а також для 
виробництва продукції, що потребує її ви-
користання, склад якої за органолептични-
ми, мікробіологічними, паразитологічними, 
хімічними, фізичними та радіаційними по-
казниками відповідає гігієнічним вимогам. 
При цьому законодавець зазначив, що питна 
вода не вважається харчовим продуктом у 
системі питного водопостачання та в пун-
ктах відповідності якості питної води. 

«Питне водопостачання» – діяльність, 
пов’язана з виробництвом, транспортуван-
ням та постачанням питної води споживачам 
питної води, охороною джерел та систем 
питного водопостачання. Законодавець ро-
зрізняє централізоване і нецентралізоване 
питне водопостачання. Нецентралізоване 
питне водопостачання – забезпечення ін-
дивідуальних споживачів питною водою з 
джерел питного водопостачання, за допомо-
гою пунктів розливу води (в тому числі пере-
сувних), застосування установок (пристроїв) 
підготовки питної води та постачання фасо-
ваної питної води. Централізоване питне 
водопостачання – господарська діяльність 
із забезпечення споживачів питною водою 
за допомогою комплексу об’єктів, споруд, 
розподільних водопровідних мереж, пов’я-
заних єдиним технологічним процесом ви-
робництва та  транспортування питної води.

«Водовідведення» – діяльність зі збиран-
ня, транспортування та очищення стічних 
вод за допомогою систем централізованого 
водовідведення або інших споруд відведен-
ня та / або очищення стічних вод. Законо-
давець також виділив «централізоване во-
довідведення» – господарська діяльність із 
відведення та очищення стічних вод за допо-
могою системи централізованого водовідве-
дення [12].

За змістом сфера питної води, питного во-
допостачання та водовідведення вужча, ніж 
сфера водопостачання та водовідведення, 
оскільки обмежується лише питним водопо-
стачанням для задоволення питних і госпо-
дарсько-побутових потреб населення. Але 
науковий аналіз та практичне застосування 
довели, що коли мова йде про водопостачан-
ня та водовідведення у комунальній галузі, 
правниками та науковцями застосовується 

поняття «сфера водопостачання та водовід-
ведення» у контексті саме питного водо-
постачання. Тому, на нашу думку, поняття 
«сфера водопостачання та водовідведення», 
«сфера питної води, питного водопостачан-
ня та водовідведення», «сфера централізо-
ваного водопостачання та водовідведення» є 
тотожними за змістом та застосуванням по-
няттями у комунальній галузі. 

Слід зазначити, що унормування сфери 
водопостачання та водовідведення відбуло-
ся не так давно. У 2000 р. Законом України 
«Про природні монополії» було розпочато 
антимонопольну політику в Україні та ре-
гулювання діяльності суб’єктів природних 
монополій, в тому числі у сфері централі-
зованого водопостачання та водовідведення 
[16]. Законом України «Про ліцензування 
певних видів господарської діяльності» за-
проваджено ліцензування певних видів го-
сподарської діяльності, до яких віднесено 
централізоване водопостачання та водовід-
ведення [13]. І лише у 2002 році під час 
здійснення комплексних заходів із рефор-
мування житлово-комунальної сфери було 
прийнято Закон України «Про питну воду 
та питне водопостачання». До цього часу 
регулювання сфери водопостачання та во-
довідведення відбувалось виключно через 
сферу житлово-комунального господарства 
як її невід’ємної складової. А саме водопо-
стачання і водовідведення належало до ре-
сурсозабезпечення житлово-комунального 
господарства і типових житлово-комуналь-
них послуг, які надавались підприємства-
ми-монополістами.

Отже, сфера водопостачання та водовід-
ведення є (1) сферою діяльності з надання 
послуг із водопостачання та водовідведення; 
(2) складовою національної безпеки країни; 
(3) пріоритетною сферою економіки, яка 
включає в себе комплекс економічних відно-
син, що виникають в процесі виробництва, 
транспортування та постачання питної води 
споживачам, збирання, транспортування та 
очищення стічних вод від споживачів, збуту 
та споживання питної води та послуг із вико-
ристанням виробничих та інших майнових 
об’єктів; (4) належить до сфери діяльності 
суб’єктів природних монополій, переважно 
комунальної форми власності (у власності 
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територіальних громад і в управлінні органів 
місцевого самоврядування); (5) окремою 
сферою правового регулювання за Законом 
України «Про питну воду, питне водопоста-
чання та водовідведення».

Суб’єктами відносин у сфері водопоста-
чання та водовідведення є: органи державної 
влади, до сфери управління яких належать 
об’єкти питного водопостачання та водовід-
ведення; органи  місцевого  самоврядування, 
до сфери управління яких належать об’єкти 
питного водопостачання та водовідведення; 
підприємства питного водопостачання та 
централізованого водовідведення; спожи-
вачі питної води та / або послуг із водовід-
ведення.

Перехід держави до регульованої рин-
кової економіки, здійснення реформування 
житлово-комунального господарства сфор-
мували нові погляди на сферу водопоста-
чання та водовідведення як на ринок послуг 
та ринок товару. Ці погляди потребують де-
тального аналізу.

Ринок, як економічна категорія, розгля-
дається як сукупність економічних відносин 
між господарюючими суб’єктами щодо ор-
ганізації виробництва та обміну товарів і по-
слуг відповідно до законів товарного вироб-
ництва. Це механізм, що поєднує продавця 
та покупця на засадах договірних стосунків. 
Матеріальною основою цих стосунків є рух 
товарів, послуг і грошей [10, с. 362]. 

Згідно із Законом України «Про житло-
во-комунальні послуги», водопостачання та 
водовідведення (централізоване водопоста-
чання, постачання гарячої води, централізо-
ване водовідведення) належить до комуналь-
них послуг [9]. При цьому серед специфічних 
рис, притаманних послугам водопостачання 
та водовідведення, можна визначити: (1) 
нееластичність попиту (зміна вартості пит-
ної води, централізованого водопостачання 
та водовідведення не тягне за собою зміну 
попиту на них); (2) неможливість адресного 
водопостачання та водовідведення від пев-
ного виробника до певного споживача (по-
стачання залежить від наявності мереж); (3) 
наявність технологічних та інфраструктур-
них обмежень при наданні послуг; (4) від-
сутність альтернативи питній воді та послу-
гам водопостачання та водовідведення; (5) 

послуга з централізованого водопостачання 
може здійснюватися без одночасного во-
довідведення (водопостачання та водовідве-
дення є технологічно окремими процесами, 
що здійснюються з використанням різних 
інженерних систем).

За своїми властивостями питна вода, як 
хімічний елемент, природний ресурс, який 
має матеріальну оболонку, належить до то-
вару. В той же час процес водопостачання та 
водовідведення не має матеріальної оболон-
ки, його не можна «взяти до рук» і розгляну-
ти, він є цілеспрямованою дією для задово-
лення потреб, створення комфортних умов 
для життя і праці людини,  належить до по-
слуг. Тому законодавець чітко зарахував сфе-
ру питної води, питного водопостачання та 
водовідведення до сфери послуг, визначив-
ши при цьому, що питна вода в системі пит-
ного водопостачання та в пунктах відповід-
ності якості питної води не є товаром. Ринок 
комунальних послуг (до якого входить ри-
нок послуг із водопостачання та водовідве-
дення) також законодавчо не визначений, на 
відміну, наприклад, від енергетичного ринку, 
але це не применшує його функціональність 
та значимість. 

До суб’єктів ринку послуг із водопоста-
чання та водовідведення можна зарахувати: 
споживачів питної води (юридичні або фі-
зичні особи, які використовують питну воду 
для забезпечення питних фізіологічних, 
санітарно-гігієнічних, побутових та госпо-
дарських потреб) та виконавців послуг (по-
слуг із постачання гарячої води – суб’єктів 
господарювання, які є власниками (або во-
лодіють і користуються на інших законних 
підставах) теплової, тепловикористальної 
або теплогенеруючої установки, за допомо-
гою якої виробляють гарячу воду, якщо спо-
живачами не визначено іншого постачальни-
ка гарячої води; послуг із централізованого 
водопостачання – суб’єктів господарюван-
ня, що провадять господарську діяльність із 
централізованого водопостачання; послуг із 
централізованого водовідведення – суб’єктів 
господарювання, що провадять господарсь-
ку діяльність із централізованого водовідве-
дення).

Ринки послуг із водопостачання та во-
довідведення є локальними ринками (міс-
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цевими або регіональними), що передбача-
ють надання послуг споживачам у межах 
розташування мереж водопостачання та во-
довідведення (споживач купує і споживає 
послугу тільки від того виконавця послуг, до 
мереж інженерно-технічного забезпечення 
якого він приєднаний. Приєднання об’єктів 
до мереж інженерно-технічного забезпе-
чення іншого виконавця не завжди можли-
во і вимагає значних фінансових вкладень). 
Прив’язка до складної інженерної мережевої 
інфраструктури об’єктивно обмежує мож-
ливості розвитку конкуренції в цій сфері. 
Тому демонополізація даної сфери наразі є 
неможливою, як із технологічної точки зору, 
так і з позицій економічної ефективності її 
функціонування. Напрямком розвитку кон-
куренції у сфері водопостачання та водовід-
ведення може бути або впровадження аль-
тернативних способів ресурсозабезпечення 
(якщо це буде можливо), або створення аль-
тернативних підприємств інших форм влас-
ності із модернізацією інфраструктури.

Все це говорить про привілейоване ста-
новище суб’єктів природних монополій, що 
надають послуги з централізованого водо-
постачання та водовідведення, які мають 
виробничу базу, матеріальні та фінансові 
ресурси; гарантований ринок збуту послуг 
і відсутність конкуренції. Разом із тим сфе-
ра водопостачання і водовідведення (як і 
сфера житлово-комунальних послуг), на 
відміну від інших галузей природних мо-
нополій, є збитковою. Зокрема, за 2015 рік 
підприємства водопровідно-каналізаційного 
господарства країни отримали збитки у сумі 
1587,468 млн. грн., що на 696,83 млн. грн. 
більше, ніж у попередньому році [8].

Статистичні дані у сфері засвідчують, 
що сьогодні житлово-комунальне господар-
ство є найбільш технічно відсталою галуззю 
економіки з багатьма проблемами, які нако-
пичуються. Зокрема, критичної межі досяг 
технічний стан мереж і споруд. Сумарна 
протяжність водопровідних мереж у 2015 
році становила 106374,4 км, із них необхідно 
було замінити 36185,4 км або 34%. Сумарна 
протяжність каналізаційних мереж у 2015 
році становила  37404,5 км, із них необхідно 
було замінити 12749,3 км або 34,1% (згідно 
зі статистичними даними, протягом року, як 

правило, замінюється 1%-1,5% від потреби, 
тому сучасні показники будуть приблизно 
такими самими). Тобто в аварійному стані 
перебуває більше 30% водопровідних та ка-
налізаційних мереж. Планово-попереджу-
вальний ремонт поступився місцем аварій-
новідбудовним роботам, витрати на які у 
2-3 рази вищі. Кількість та обсяги повністю 
амортизованих основних фондів і обладнан-
ня водопостачання та водовідведення в 1,5-2 
рази більші, ніж у будь-якій іншій галузі. На 
відновлення основних фондів потрібно по-
над 5 млрд грн [8].

Існуюча система планування виробничої 
діяльності підприємств водопостачання та 
водовідведення не спрямована на економію 
водних та енергетичних ресурсів. Діяльність 
таких підприємств характеризується висо-
кою затратністью, відсутністю економічних 
стимулів зниження витрат на виробництво 
та зниження собівартості виробництва ко-
мунальних послуг. Проблема посилюється 
відсутністю можливості оновлення, розвит-
ку та модернізації діючих потужностей. 
Підприємства не мають вагомих економіч-
них стимулів до оптимізації структури та-
рифів та зниження нераціональних витрат 
матеріально-технічних ресурсів, що є при-
чиною зловживань їх монопольним стано-
вищем. А недостатньо ефективний механізм 
державного регулювання їх діяльності не 
стимулює ці підприємства до впровадження 
прогресивного обладнання для надання по-
слуг, поліпшення організації виробництва. 
До 2012 року формування цими підприєм-
ствами тарифів здійснювалось не на основі 
розрахунків із техніко-економічним обґрун-
туванням, а на підставі фактичних витрат 
минулих періодів, величина яких не завжди 
відповідала реальності. Невирішеність пи-
тання щодо врегулювання втрат води та те-
плової енергії призводила до використання 
усереднених показників та покриття втрат за 
рахунок споживача [1, с. 194-195].

З 2012 року формування цін підприєм-
ствами водопостачання та водовідведення по-
чалось на принципах стимулюючого регулю-
вання, що базується   на даних, які можуть 
бути підтверджені даними бухгалтерського 
обліку та фінансової звітності. В той же час 
залишилось неврегульованим питання раціо-
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нального використання наявних ресурсів під-
приємствами та направлення інвестиційної 
складової на оновлення основних фондів.

Наразі органом державного регулювання 
у сфері централізованого водопостачання та 
водовідведення є Національна комісія, що 
здійснює державне регулювання у сферах 
енергетики та комунальних послуг. Законо-
давець наділив її значними повноваженнями 
та визначив наступні засоби регуляторного 
впливу на діяльність суб’єктів природних 
монополій: 1) ліцензування господарської 
діяльності та контроль за дотриманням лі-
цензійних умов; 2) встановлення тарифів 
на комунальні послуги; 3) встановлення для 
суб’єктів природних монополій, які прова-
дять діяльність у сфері централізованого 
водопостачання та водовідведення, індиві-
дуальних технологічних нормативів викори-
стання питної води; 4) інші засоби, передба-
чені чинним законодавством України [11].

Метою впровадження державного ре-
гулювання на ринку комунальних послуг 
є забезпечення збалансованості інтересів 
учасників ринку, захист інтересів спожи-
вачів щодо надання їм комунальних послуг 
належної якості за обґрунтованими цінами, 
створення умов для ефективного функціо-
нування суб’єктів природних монополій, 
залучення інвестицій у розвиток житло-
во-комунального господарства тощо. Але 
за шість років після утворення державного 
регулятора і переходу на стимулююче тари-
фоутворення не можна сказати, що створено 
досконалу систему регулювання діяльності 
суб’єктів природних монополій у сфері ко-
мунальних послуг, встановлено чіткі прави-

ла гри на ринку, які стимулюють ефективне 
функціонування підприємств та забезпечен-
ня захисту прав споживачів.

Висновки. 
З урахуванням викладеного, поняття дер-

жавного регулювання сфери водопостачання 
та водовідведення можна визначити як ком-
плекс заходів, що здійснюються державою 
для впорядкування, контролю та нагляду за 
діяльністю суб’єктів сфери водопостачання 
та водовідведення. При цьому сфера водопо-
стачання та водовідведення є сферою діяль-
ності суб’єктів природних монополій з на-
дання відповідних послуг для задоволення 
потреб споживачів. А об’єктом державного 
регулювання сфери виступають відносини, 
що виникають в процесі діяльності. Мето-
дами сучасного державного регулювання 
у сфері водопостачання та водовідведення 
є ліцензування господарської діяльності та 
контроль за дотриманням ліцензійних умов; 
встановлення тарифів на послуги; встанов-
лення індивідуальних технологічних норма-
тивів використання питної води. Разом із тим 
сфера водопостачання та водовідведення, як 
природна монополія і сфера соціального ха-
рактеру, має свою специфіку, власні потреби 
та інтереси, що випливають із закономір-
ностей її існування та розвитку, і держава 
зобов’язана їх враховувати при формуванні 
державної політики. Завданням державного 
регулювання має бути досягнення рівнова-
ги між державним та ринковим регулюван-
ням задля забезпечення балансу інтересів 
суб’єктів сфери послуг із водопостачання та 
водовідведення, створення умов соціальної 
стабільності.
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Проблеми забезпечення інформаційної безпеки в системі публічного 
управління
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Chmyr Y. I., Interregional Academy of Personnel Management

 Ключові слова: національна безпека; інформаційна безпека; публічне управління; електронне врядування; 
інформаційні виклики

У статті проаналізовані наукові підходи до проблеми забезпечення інформаційної безпеки систе-
ми публічного управління. Визначено, що інформаційна безпека в системі публічного управління є 
складовою національної безпеки України, яка забезпечує захист системи публічного управління від 
інформаційно-комунікаційних загроз та викликів. 	 Автор розглядає інформацію, як основу без-
печного та раціонального розвитку сучасного інформаційного суспільства. Водночас, інформація 
може слугувати зброєю, яка впливає на світогляд людини, населення, формує негативне ставлення 
до певних явищ, до держави та суспільства в цілому, викривляє факти та події, що впливає на якість 
та ефективність сучасних реформ у суспільстві тощо. 

До основних проблем забезпечення інформаційної безпеки системи публічного управління на-
лежать, зокрема: відсутність усталеного поняття «інформаційна безпека»; забезпечення дієвого ме-
ханізму функціонування систему електронного врядування, яка, на даний час не діє; формування 
інноваційних інформаційних небезпек, які потребують термінового та ефективного вирішення; за-
безпечення підготовки якісного кадрового складу систему публічного управління у сфері забезпе-
чення інформаційної безпеки; відсутність дієвих механізмів забезпечення інформаційної безпеки; 
відсутність інституцій, які комплексно забезпечуватимуть систему інформаційної безпеки в публіч-
ному управлінні.

У статті відзначається, що, насьогодні інформаційна безпека відіграє одну з ключових ролей у 
забезпеченні життєво важливих інтересів країни та суспільства. Зазначене обумовлено швидким 
розвитком сучасних інформаційно-телекомунікаційних технологій, засобів зв’язку й інформатизації 
і, як наслідок, істотним зростанням впливу інформаційної сфери на життя нашого суспільства.

The article analyzes the scientific approaches to the problem of providing information security of the public 
administration system. It was determined that information security in the system of public administration is an 
integral part of the national security of Ukraine, which provides protection of the public administration system from 
information and communication threats and challenges. The author considers information as a basis for the safe and 
rational development of a modern information society. At the same time, information can serve as a weapon that 
affects the worldview of a person, a population, forms a negative attitude to certain phenomena, to the state and 
society in general, distorts facts and events that affect the quality and effectiveness of modern reforms in society, etc.

The main problems of ensuring information security of the public administration system are, in particular, the 
lack of a well-established notion of «information security»; providing an effective mechanism for the functioning 
of the e-governance system, which is currently not operational; formation of innovative information threats, which 
require urgent and effective solution; provision of training of a high-quality personnel system of public administration 
in the field of information security; lack of effective mechanisms for ensuring information security; the absence of 
institutions that will provide a comprehensive system of information security in public administration.

The article notes that today information security plays a key role in ensuring the vital interests of the country and 
society. This is due to the rapid development of modern information and telecommunication technologies, means of 
communication and informatization, and as a consequence, a significant increase in the influence of the information 
sphere on the life of our society.

Problems of providing information security in the system of public 
administration

УДК: 316.77:159.923.2:021 DOI: 10.15421/151850

Keywords: national security; information security; public administration; e-governance; information challenges
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Постановка проблеми. 

Проблема захисту національного 
інформаційного простору у в умо-
вах становлення сучасного інфор-

маційного суспільства є основою вдоскона-
лення соціальної структуризації суспільства 
на постіндустріальному етапі, джерелом су-
спільного прогресу. Інформація – це основа 
безпечного та раціонального розвитку су-
часного інформаційного суспільства. Водно-
час, інформація може слугувати зброєю, 
яка впливає на світогляд людини, населен-
ня, формує негативне ставлення до певних 
явищ, до держави та суспільства в цілому, 
викривляє факти та події, що впливає на 
якість та ефективність сучасних реформ у 
суспільстві тощо. 

На сьогодні інформаційна безпека віді-
грає одну з ключових ролей у забезпеченні 
життєво важливих інтересів країни та су-
спільства. Зазначене обумовлено швидким 
розвитком сучасних інформаційно-телеко-
мунікаційних технологій, засобів зв’язку 
й інформатизації і, як наслідок, істотним 

зростанням впливу інформаційної сфери на 
життя нашого суспільства. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій, в яких започатковано розв’язання 
даної проблеми, виділення не вирішених 
раніше частин загальної проблеми.

Визначенням інформаційної безпе-
ки, механізмів забезпечення інформацій-
ної безпеки України аналізували такі вчені: ­
С. Горова [2], В. Горовий [1; 14], М. Гу-
цалюк [3], С. Дацюк [4], О. Довгань [5], ­
Б. Кормич [9], В. Лужецький [10], В. Марков 
[11], О. Онищенко [1; 14], В. Петрик [12], ­
О. Тихомиров [12], В. Шатун [15] та інші. 
Зазначені автори аналізують поняття «інфор-
маційна безпека», «інформаційні війни», кла-
сифікація інформаційної безпеки, водночас 
не існує системного аналізу системи інфор-
маційної безпеки в публічному управлінні.

Формулювання цілей статті (постанов-
ка завдання). 

Мета статті – проведення системного 
аналізу наукових підходів до  основних про-
блем системи інформаційної безпеки в пу-

Чмыр Я. И., Межрегиональная академия управления персоналом

Проблемы обеспечения информационной безопасности в системе 
публичного управления

В статье проанализированы научные подходы к проблеме обеспечения информационной безо-
пасности системы публичного управления. Определено, что информационная безопасность в си-
стеме публичного управления является составляющей национальной безопасности Украины, кото-
рая обеспечивает защиту системы публичного управления от информационно-коммуникационных 
угроз и вызовов. Автор рассматривает информацию как основу безопасного и рационального раз-
вития современного информационного общества. В то же время, информация может служить ору-
жием, которое влияет на мировоззрение человека, населения, формирует негативное отношение к 
определенным явлениям, к государству и общества в целом, искажает факты и события, влияет на 
качество и эффективность современных реформ в обществе и тому подобное.

К основным проблемам обеспечения информационной безопасности системы публичного управ-
ления относятся, в частности: отсутствие устоявшегося понятия «информационная безопасность»; 
обеспечение эффективного механизма функционирования системы электронного управления, кото-
рая, в настоящее время не действует; формирование инновационных информационных угроз, требу-
ющих срочного и эффективного решения; обеспечение подготовки качественного кадрового состава 
систему публичного управления в сфере обеспечения информационной безопасности; отсутствие 
действенных механизмов обеспечения информационной безопасности; отсутствие институтов, ком-
плексно обеспечивать систему информационной безопасности в публичном управлении.

В статье отмечается, что, на сегодняшний день информационная безопасность играет одну из 
ключевых ролей в обеспечении жизненно важных интересов страны и общества. Указанное обу-
словлено быстрым развитием современных информационно-телекоммуникационных технологий, 
средств связи и информатизации и, как следствие, существенным ростом влияния информационной 
сферы на жизнь общества.

 Ключевые слова: национальная безопасность; информационная безопасность; публичное управления; 
электронное управление; информационные вызовы
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блічному управлінні, визначення поняття 
«інформаційної безпеки в публічному управ-
лінні».

Виклад основного матеріалу дослід-
ження з обґрунтуванням отриманих нау-
кових результатів.

Рівень розвитку та безпека інформацій-
ного середовища, які є одними з найвагомі-
ших факторів у всіх сферах державної безпе-
ки, активно впливають на стан політичної, 
економічної та інших складових державної 
безпеки України. У зв’язку з цим доцільно 
розглядати інформаційну безпеку як скла-
дову інших сфер державної безпеки. Разом 
із цим інформаційна безпека є самостійною 
складовою державної безпеки, і в цьому про-
являється її двоїстий характер. Це обумов-
люється таким:

– прагненням кожної держави реалізува-
ти та захистити власні національні інтереси, 
що направлені на формування та накопичен-
ня національного інформаційного потенціа-
лу в умовах глобалізації світових інформа-
ційних процесів;

– необхідністю не лише розвивати й по-
силювати національний інформаційний по-
тенціал, але й захищати від широкого спек-
тра існуючих і потенційних інформаційних 
загроз;

– існуванням реальної потреби в захисті 
всіх суб’єктів інформаційних відносин від 
можливих негативних наслідків упровад-
ження та використання інформаційних тех-
нологій;

– наявною можливістю інформаційно-
го тиску на Україну, навіть інформаційної 
агресії з боку розвинутих країн світу з ме-
тою одержання односторонніх переваг у 
політичній, економічній, військовій та ін-
ших сферах, а також інформаційного впли-
ву на свідомість і підсвідомість індивідів, на 
сім’ю, суспільство й державу, що загрожує 
державній безпеці [8, с. 87].

Однією з головних проблем забезпечення 
інформаційної безпеки є відсутність устале-
ного поняття «інформаційна безпека».

Аналіз літератури з проблематики дає 
підстави зазначити, що поняття «інформа-
ційна безпека» розглядається з різних ракур-
сів. Наведено деякі з них, так інформаційна 
безпека – це:

-	 стан захищеності інформаційного 
середовища, який відповідає інтересам дер-
жави, який забезпечує формування, викори-
стання і можливості розвитку, незалежно від 
впливу внутрішніх і зовнішніх інформацій-
них загроз» [2, с. 101];

-	 стан інформаційного середовища су-
спільства і політичної еліти, що забезпечує її 
формування і розвиток в інтересах керівни-
цтва країни, громадян і суспільства[10, с. 128];

-	 стан захищеності інформації, яка 
забезпечує життєво важливі інтереси лю-
дини [13]. В межах цього методологічного 
напряму використовується визначення ін-
формаційної безпеки як стану, тенденцій ро-
звитку, умов життєдіяльності соціуму, його 
структури, інститутів та установ, за яких 
забезпечується збереження якісної інформа-
ції з об’єктивно обумовленими інноваціями 
в ній, вільне і відповідне власній природі її 
функціонування;

-	 відсутність небезпеки, тобто тих чин-
ників та умов, які загрожують безпосередньо 
індивіду, державі, спільноті з боку інформа-
ційно-комунікаційного середовища. Дослід-
ники, які додержуються таких підходів, під 
інформаційною безпекою розуміють стан та 
процес захищеності особи, суспільства, дер-
жави від реальних або потенційних загроз 
[14, с. 34];

-	 інформаційний компонент націо-
нальної безпеки по співвідношенню «ча-
стина-ціле» [9, с. 132]. Цей дослідник ха-
рактеризує національну безпеку як стан 
захищеності держави від внутрішніх і зов-
нішніх загроз, що забезпечує умови існуван-
ня людини, держави і суспільства, які гаран-
товані Конституцією та законами України;

-	 це вид суспільних інформаційних 
правовідносин стосовно створення, підтрим-
ки, охорони та захисту бажаних для людини, 
суспільства і держави безпечних умов жит-
тєдіяльності, спеціальних правовідносин, 
які пов’язані зі створенням, зберіганням, по-
ширенням і використанням інформації [15].

Інформаційна безпека суспільства, дер-
жави характеризується ступенем їх захище-
ності, та, як наслідок, стійкістю головних 
сфер життєдіяльності у відношенні до не-
безпечних інформаційних впливів. Інформа-
ційна безпека визначається здатністю ней-
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тралізувати такі впливи. Загальноприйнятим 
є таке визначення інформаційної безпеки, як 
стан захищеності життєво важливих інте-
ресів громадян, суспільства та держави в ін-
формаційній сфері. 

Системний характер інформаційної 
безпеки дозволяє визначити її забезпечення 
як складний, комплексний вид діяльності, 
що висуває особливі вимоги до його струк-
турної характеристики. Наукові дослідження 
не виробили загальноприйнятого механізму 
структуризації забезпечення інформаційної 
безпеки. Для виокремлення складових його 
загальної структури найчастіше   викори-
стовуються такі конструкції, як «напрями», 
«механізми» та «шляхи» забезпечення [13]. 

На нашу думку, інформаційна безпека в 
системі публічного управління  є складовою 
національної безпеки України, яка забезпе-
чує захист системи публічного управління 
від інформаційно-комунікаційних загроз 
та викликів, у той же час сама система пу-
блічного управління забезпечує суспільство, 
державу та громадян інформаційно-якіс-
ними послугами та якісною інформацією. 
Тобто система інформаційної безпеки но-
сить двосторонній характер: зовнішній та 
внутрішні, тобто захищає себе та захищає 
інших від неякісної інформації, інформацій-
них атак тощо. 

Наступною проблемою є відсутність 
дієвих механізмів забезпечення інформацій-
ної безпеки. Так, відповідно до Доктрини 
інформаційної безпеки України [6] актуаль-
ними загрозами національним інтересам та 
національній безпеці України в інформацій-
ній сфері є:

- здійснення спеціальних інформа-
ційних операцій, спрямованих на підрив 
обороноздатності, деморалізацію особо-
вого складу Збройних Сил України та ін-
ших військових формувань, провокуван-
ня екстремістських проявів, підживлення 
панічних настроїв, загострення і дестабіліза-
цію суспільно-політичної та соціально-еко-
номічної ситуації, розпалювання міжетніч-
них і міжконфесійних конфліктів в Україні;

- проведення державою-агресором 
спеціальних інформаційних операцій в ін-
ших державах з метою створення негативно-
го іміджу України у світі;

- інформаційна експансія держави-агре-
сора та контрольованих нею структур, зо-
крема шляхом розширення власної інформа-
ційної інфраструктури на території України 
та в інших державах;

- інформаційне домінування держави-а-
гресора на тимчасово окупованих тери-
торіях;

- недостатня розвиненість національної 
інформаційної інфраструктури, що обмежує 
можливості України ефективно протидіяти 
інформаційній агресії та проактивно діяти 
в інформаційній сфері для реалізації націо-
нальних інтересів України;

- неефективність державної інформацій-
ної політики, недосконалість законодавства 
стосовно регулювання суспільних відно-
син в інформаційній сфері, невизначеність 
стратегічного наративу, недостатній рівень 
медіа-культури суспільства;

- поширення закликів до радикальних 
дій, пропаганда ізоляціоністських та авто-
номістських концепцій співіснування ре-
гіонів в Україні [6].

Водночас, на сьогодні не створена єдина 
система забезпечення інформаційної безпе-
ки публічного управління.

Наступна проблема – це забезпечення 
підготовки якісного кадрового складу си-
стему публічного управління у сфері забез-
печення інформаційної безпеки. Людський 
ресурс є основою у прийнятті та реаліза-
ції будь-яких управлінських рішень, тому 
потребує вирішення на державному рівні 
формування нового складу державних служ-
бовців, які вирішуватимуть проблеми забез-
печення інформаційної безпеки системи пу-
блічного управління. 

Ще одна проблема – це забезпечення 
дієвого механізму функціонування систему 
електронного врядування, яка на даний час, 
на жаль, не діє. Існують розроблені системи 
електронного документообігу в органах дер-
жавної влади та органах місцевого самовря-
дування, однак єдиної системи електронного 
врядування в Україні не існує.

Наступна проблема – це формування ін-
новаційних інформаційних небезпек, які 
потребують термінового та ефективного 
вирішення. Розвиток та впровадження у 
різні сфери життя суспільства новітніх ін-
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формаційних технологій, як і будь-яких ін-
ших науково-технічних досягнень, не тільки 
забезпечує комфортність, але й нерідко несе 
певну небезпеку. Зокрема, загальними є гру-
пи інформаційно-технічних небезпек:

- новий клас соціальних злочинів направ-
лений проти особистості, суспільства, дер-
жави, заснований у використанні сучасної 
інформаційної технології (кібертероризм і 
кіберзлочинність: махінації з електронними 
грошима, комп’ютерне хуліганство та інші);

- використання нових інформаційних 
технологій в політичних цілях;

- електронний контроль за життям, пла-
нами громадян, політичних організацій;

- бурхливий розвиток нового класу зброї 
– інформаційної, яка здатна ефективно впли-
вати на психіку та свідомість людей, на ін-
формаційно-технічну інфраструктуру су-
спільства і армії [1; 13-15].

Ще однак проблема – відсутність інсти-
туцій, які комплексно забезпечуватимуть 
систему інформаційної безпеки в публічно-
му управлінні. Відповідно до Закону Украї-
ни «Про національну безпеку» до складу 
сектору безпеки і оборони входять: Міні-
стерство оборони України, Збройні Сили 
України, Державна спеціальна служба 
транспорту, Міністерство внутрішніх справ 
України, Національна гвардія України, На-
ціональна поліція України, Державна при-
кордонна служба України, Державна мігра-
ційна служба України, Державна служба 
України з надзвичайних ситуацій, Служба 
безпеки України, Управління державної охо-
рони України, Державна служба спеціаль-
ного зв’язку та захисту інформації України, 
Апарат Ради національної безпеки і оборони 
України, розвідувальні органи України, цен-
тральний орган виконавчої влади, що забез-
печує формування та реалізує державну вій-
ськово-промислову політику. Інші державні 
органи та органи місцевого самоврядування 
здійснюють свої функції із забезпечення на-
ціональної безпеки у взаємодії з органами, 
які входять до складу сектору безпеки і обо-
рони [7]. Водночас, не визначено взаємозв’я-

зок зазначених органів у системі забезпечен-
ня інформаційної безпеки, в тому числі у 
сфері публічного управління. 

На нашу думку, потребує розробки та 
реалізації Закон України «Про забезпечення 
інформаційної безпеки України», де потріб-
но визначити також органи державної влади, 
які реалізуватимуть державну політику у 
сфері інформаційної безпеки.

Висновки. 
У статті проаналізовані наукові підходи 

до проблеми забезпечення інформаційної 
безпеки системи публічного управління. 
Визначено, що інформаційна безпека в си-
стемі публічного управління є складовою 
національної безпеки України, яка забезпе-
чує захист системи публічного управління 
від інформаційно-комунікаційних загроз 
та викликів, у той же час сама система пу-
блічного управління забезпечує суспільство, 
державу та громадян інформаційно-якісни-
ми послугами та якісною інформацією. 

До основних проблем забезпечення ін-
формаційної безпеки системи публічного 
управління належать, зокрема, по-перше, від-
сутність усталеного поняття «інформаційна 
безпека»; по-друге, забезпечення дієвого ме-
ханізму функціонування системи електрон-
ного врядування, яка на даний час не діє; 
по-третє, формування інноваційних інфор-
маційних небезпек, які потребують терміно-
вого та ефективного вирішення; по-четверте, 
забезпечення підготовки якісного кадрово-
го складу систему публічного управління у 
сфері забезпечення інформаційної безпеки; 
по-п’яте, відсутність дієвих механізмів за-
безпечення інформаційної безпеки; по-шо-
сте, відсутність інституцій, які комплексно 
забезпечуватимуть систему інформаційної 
безпеки в публічному управлінні.

У перспективі подальших розвідок пе-
редбачається проаналізувати закордонний 
досвід забезпечення інформаційної безпе-
ки системи публічного управління, вио-
кремити методи, механізми забезпечення 
інформаційної безпеки системи публічного 
управління.
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Реформа высшего образования в Польше в контексте Болонского процесса

Лисневская Ю. А., Дніпровська академія неперервної освіти

Lisnevskaya Y. A., Dnipro Academy of Continuing Education

 Ключевые слова: европейское образовательное пространство; польская модель высшей школы; качество 
высшего образования; параметрическая оценка качества учебного процесса; самооценка преподавателя вуза

В статье представлены основные направления трансформации польской системы высшего об-
разования с целью обеспечения растущих потребностей национальной экономики и рынка труда. 
Подчеркивается, что государственные реформы высшей школы, направленные на повышение каче-
ства образования и его ориентацию на растущие потребности нового общества, были проведены в 
русле Болонского процесса. Дана характеристика важнейших принципов создания единого общеев-
ропейского образовательного и научного пространства. Рассмотрен процесс создания государствен-
ных высших профессиональных учебных заведений, которые стали дополнением к университетам 
и политехническим вузам, благодаря чему увеличился доступ населения к бесплатному высшему 
образованию. Показано, что в соответствии с принципами построения единого европейского обра-
зовательного и научного пространства в стране приняты унифицированные университетские про-
граммы, поделенные на двух-, а затем трехуровневые циклы. Дана оценка специфических отличий 
образовательных программ польских высших профессиональных школ от унифицированных уни-
верситетских программ. Особое внимание уделено функционированию систем управления процес-
сом повышения качества высшего образования, представлен анализ внутренней и внешней систем, 
а также критериев параметрической оценки качества учебного процесса. Обосновывается ведущая 
роль преподавательских кадров в формировании культуры качества обучения. Приводятся максимы 
преподавателя высшей школы. Показано, что параметрическая оценка качества работы преподава-
телей содержит как формально-правовые, так и тематические элементы. Преподаватели польских 
вузов подлежат параметрической оценке не реже, чем раз в четыре года, критерии и процедура 
оценки определены в уставе учебной организации. Независимо от официальной аттестации, каж-
дый преподаватель вуза при помощи многокритериальной шкалы осуществляет самооценку. Следу-
ет подчеркнуть, что работа преподавателя вуза над повышением качества высшего образования во 
многом носит индивидуальный характер и в то же время регулируется правом, как национальным, 
так и ЕС. Законодательно определены права, задачи и обязанности преподавателей, обозначены 
стандарты качества в этой области.

The article presents the main directions of the transformation of the Polish higher education system to meet 
the growing needs of the national economy and the labor market. It is emphasized that the state reforms of higher 
education aimed at improving the quality of education and its orientation to the growing new society were carried 
out in line with the Bologna process. Characteristics of the most important principles for the creation of a single pan-
European educational and scientific space are given. The process of creating state higher professional educational 
institutions, which have become an addition to universities and polytechnic institutions, has been considered, 
due to which the population’s access to free higher education has increased. The specific differences between the 
educational programs of Polish higher vocational schools and unified university programs are assessed. It is shown 
that, in accordance with the principles of building a unified European educational and scientific space in the country, 
unified university programs are divided into two- and then three-level cycles. Particular attention is paid to the 
functioning of the management systems of the process of improving the quality of higher education, presents an 
analysis of internal and external systems, as well as criteria for parametric evaluation of the quality of the learning 
process. The leading role of teaching staff in the formation of a quality culture of training is substantiated. The 
maxims of the teacher of the higher school are given. It is shown that the parametric assessment of the quality of 
teachers’ work contains both formal legal and thematic elements. Teachers of Polish universities are subject to 
parametric evaluation at least once every four years, the criteria and procedure for evaluation are defined in the 
charter of the training organization. Regardless of the official certification, each university teacher exercises self-
evaluation with the help of a multi-criteria scale. It should be emphasized that the work of the university teacher on 

Reform of higher education in Poland. Context of the bologna process

УДК: 351 DOI: 10.15421/151851
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Реформа вищої освіти в Польщі у контексті Болонського процесу
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раметрична оцінка якості навчального процесу; самооцінка викладача вузу

У статті представлені основні напрямки трансформації польської системи вищої освіти з метою 
забезпечення зростаючих потреб національної економіки і ринку праці. Підкреслено, що держав-
ні реформи вищої школи, спрямовані на підвищення якості освіти та його орієнтацію на зростаю-
чі потреби нового суспільства, були проведені в руслі Болонського процесу. Дана характеристика 
найважливіших принципів створення єдиного загальноєвропейського освітнього і наукового про-
стору. Розглянуто процес створення державних вищих професійних навчальних закладів, які стали 
доповненням до університетів і політехнічні вузів, завдяки чому збільшився доступ населення до 
безплатної вищої освіти. Показано, що відповідно до принципів побудови єдиного європейського 
освітнього і наукового простору в країні прийняті уніфіковані університетські програми, поділені на 
дво-, а потім трирівневі цикли. Дана оцінка специфічних відмінностей освітніх програм польських 
вищих професійних шкіл від уніфікованих університетських програм. Особливу увагу приділено 
функціонуванню систем управління процесом підвищення якості вищої освіти, проведено аналіз 
внутрішньої і зовнішньої систем, а також критеріїв параметричної оцінки якості навчального про-
цесу. Обґрунтовується провідна роль викладацьких кадрів у формуванні культури якості навчан-
ня. Наводяться максими викладача вищої школи. Показано, що параметрична оцінка якості роботи 
викладачів містить як формально-правові, так і тематичні елементи. Викладачі польських вузів під-
лягають параметричній оцінці не рідше, ніж раз на чотири роки, критерії та процедура оцінки визна-
чені в статуті навчальної організації. Наголошується, що незалежно від офіційної атестації, кожен 
викладач вузу за допомогою багатокритеріальної шкали здійснює самооцінку. Підкреслюється, що 
робота викладача вузу над підвищенням якості вищої освіти багато в чому носить індивідуальний 
характер і в той же час регулюється правом, як національним, так і ЄС. Законодавчо визначено пра-
ва, завдання та обов’язки викладачів, опрацьовані стандарти якості в цій галузі

improving the quality of higher education is largely individual, and at the same time regulated by law, both national 
and EU. Legislation defines the rights, tasks and responsibilities of teachers and quality standards are defined in this 
area.

Польша была в числе первых 29 
стран, подписавших Болонскую 
декларацию, признавая важность 

этого процесса для повышения конкуренто-
способности экономики страны, как и Евро-
союза, на глобальном рынке. Основная цель 
Болонского процесса (создание единого ев-
ропейского образовательного и научного 
пространства) была созвучна стремлению 
Польши к ускоренной адаптации националь-
ной экономики и рынка труда к турбулентно-
му рыночному окружению. На протяжении 
всех лет реформирования и реструктуриза-
ции национальной системы высшего образо-
вания накоплен определенный положитель-
ный опыт.

Социально-экономические изменения 
в Польше направлены на создание высоко-
образованного общества, которое сможет 

осуществлять необходимые реформы и спо-
собствовать росту конкурентоспособности 
страны на глобальном уровне. Образование 
все чаще воспринимается как необходимый 
элемент эффективно функционирующего го-
сударства, создает возможность постоянного 
повышения уровня квалификации и быстрой 
адаптации граждан (посредством постоян-
ного обновления и расширения знаний) к 
меняющимся потребностям рынка труда и 
экономики. Можно утверждать, что в Поль-
ше существует корреляция между экономи-
кой, государственной образовательной поли-
тикой и рынком труда. 

Цель статьи – представить сущностные 
и формальные параметры изменений и ре-
формирования высшей школы в Польше, яв-
ляющейся активным участником общеевро-
пейского процесса формирования общества 
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знаний. Материалом для написания статьи 
послужили работы польских ученых К. Чу-
баковской, Я. Павликовского, М. Ратайчак, 
М. Герика, Е. Кисельницкого, а также соб-
ственные наблюдения автора в период пре-
бывания в Польше на стажировке и научных 
конференциях.

Период глубоких общественно-экономи-
ческих перемен в Польше завершился вхож-
дением в  Евросоюз, что диктовало необхо-
димость интегрирования в общеевропейское 
образовательное пространство. В июне ­
1999 года была принята Болонская деклара-
ция, положившая начало неизбежным и глу-
боким переменам в сфере европейского выс-
шего образования. Основная цель реформы 
– создание единого европейского образова-
тельного и научного пространства – созвуч-
на с задачами построения общества знаний, 
что предполагает постоянное обновление и 
расширение знаний и ускоренную адапта-
цию квалификаций к быстро изменяющимся 
потребностям экономики и рынка труда. 

Сегодня повышение качества высше-
го образования предоставляет студентам 
широкие возможности выбора новых, со-
временных, качественных, согласован-
ных программ обучения, что неразрывно 
связано с новыми обязанностями и функ-
циями всех участников образовательного 
процесса. Важным аспектом формиро-
вания европейского образовательного и 
научного пространства является мобиль-
ность польских студентов и преподава-
телей. По данным министерства нацио-
нального образования доля сотрудников 
и студентов в европейских образователь-
ных программах постоянно увеличива-
ется. В 2007 / 2008 учебном году около ­
4,5 тыс. польских студентов воспользова-
лись грантами по программе Erasmus. В 2016 / ­
2017 учебном году учились за границей 
около 15 тыс., но все же они составляют 
лишь около 1,3% студенческой молодежи 
страны. Многие студенты также уезжают 
учиться за границу без поддержки про-
граммы. Однако пока маловероятно, что 
в ближайшие годы мобильность польских 
студентов будет соответствовать средней 
мобильности студентов в Европейском Со-
юзе, которая находится на уровне 2,3%.

Построение единого общеевропейского 
образовательного пространства базируется 
на установочных принципах, важнейшими 
из которых являются:

•	 внедрение прозрачных и сравнимых 
систем оценки и Приложения единого об-
разца к дипломам бакалавра и магистра для 
расширения возможности трудоустройства 
граждан Европы;

•	 введение двухуровневого цикла уче-
бы по формуле 3+2: первый цикл бакалавр-
ский, undergraduate, длительностью не менее 
трех лет, а второй, магистерский, graduate – 
не менее двух; позже был введен третий уро-
вень высшего образования – аспирантура;

•	 применение системы кредитных пун-
ктов, т.е ECTS – European Credit Transfer 
System, позволяющей их трансфер и аккуму-
ляцию;

•	 развитие мобильности студентов, 
преподавателей, научных сотрудников и 
персонала администрации через устранение 
барьеров для свободного передвижения;

•	 развитие и продвижение европей-
ского сотрудничества в области повышения 
качества высшего образования путем раз-
работки механизмов взаимного признания 
оценок, аккредитации и сертификации;

•	 продвижение европейского измере-
ния высшего образования, в особенности 
в плане профессионального развития, мо-
бильности всех участников образователь-
ного процесса, а также интегрированных 
программ образования, обучения и исследо-
вательской деятельности;

Следует подчеркнуть, что главной за-
дачей Болонского процесса является гар-
монизация и согласование действия на-
циональных систем высшего образования 
стран-участников, но не стандартизация и 
унификация этих систем. То есть, участие в 
процессе должно способствовать выработ-
ке общих принципов взаимодействия, с со-
хранением разнородности и независимости 
исторически сложившихся моделей высше-
го образования. 

Польша была в числе первых 29 стран, 
подписавших Болонскую декларацию и при-
знавших важность этого процесса для повы-
шения конкурентоспособности экономики 
страны на глобальном рынке. На протяже-
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нии всех лет реформирования и реструкту-
ризации национальной системы высшего 
образования накоплен определенный поло-
жительный опыт, который свидетельствует 
о роли высшего образования как важной со-
ставляющей развития государства. В насто-
ящее время высшее образование имеет 21% 
поляков в возрасте от 25 до 64 лет [10]. Это 
средний показатель в ЕС, но для сравнения: 
в Германии и Великобритании этот показа-
тель не превышает 11%. В 2017 году в Поль-
ше из 10 000 населения 433 были студентами 
вузов. Диплом о высшем образовании пре-
доставляет более широкие возможности для 
трудоустройства, в 2015 году только 3,5% 
поляков с высшим образованием оставались 
без работы, при общем уровне зарегистри-
рованной безработицы более 10% [11]. 

Динамичное развитие системы высшего 
образования увеличивает доступность выс-
ших учебных заведений для населения. За-
служивает внимания практика создания го-
сударственных высших профессиональных 
школ, предоставляющих возможность по-
лучить высшее образование первого уровня 
(диплом бакалавра или инженера) в местно-
стях, отдаленных от крупных академических 
центров. Обучение в высших профессио-
нальных школах имеет три специфических 
отличия от унифицированных университет-
ских программ: прорыночная ориентация, 
осуществляемая через отраслевую направ-
ленность и значительную долю специализи-
рованных знаний; производственная практи-
ка как важный элемент учебной программы; 
более короткий (3-4-летний) период обуче-
ния.

В настоящее время в стране функциони-
рует 35 таких вузов, преимущественно в го-
родах, утративших статус воеводских после 
административной реформы 1999 года. Выс-
шие профессиональные школы стали суще-
ственным противовесом для частных вузов. 
В 2017 году в Польше функционировало­
419 высших учебных заведений, из них ­
283 частных [12]. Принято следующее раз-
деление вузов по типам:

• университеты;
• высшие технические учебные заведе-

ния;
• высшие сельскохозяйственные школы;

• высшие экономические школы (вклю-
чая экономические университеты);

• высшие педагогические школы (вклю-
чая педагогические университеты);

• медицинские университеты, в состав 
которых также входит Медицинский центр 
последипломного образования в Варшаве;

• высшие морские школы;
• академии физического воспитания;
• высшие богословские школы,
• высшие художественные школы, в том 

числе Варшавский музыкальный универси-
тет и Университет искусств в Познани;

• высшие школы Министерства нацио-
нальной обороны, в том числе офицерские 
школы и военные академии;

• высшие школы Министерства внутрен-
них дел и администрации;

• государственные высшие профессио-
нальные школы.

Следует отметить, что доступность выс-
шего образования в стране порождает уси-
ленную конкуренцию среди высших школ. 
Можно было бы предположить, что конку-
ренция будет положительно влиять на ка-
чество образования. Однако в этой области 
прямая зависимость не прослеживается. От-
сутствие отлаженной системы верификации 
качества подготовки выпускников к само-
стоятельной профессиональной деятельно-
сти приводит к тому, что квалификация но-
сит исключительно формальный характер, а 
необходимые знания приобретаются уже в 
процессе работы. 

Повышение качества высшего образова-
ния остается в центре внимания польского 
общества на протяжении всего периода об-
щественно-экономических преобразований 
после 1989 года. Поиск способов улучшения 
функционирования системы высшего обра-
зования привел к принятию ряда процедур, 
связанных с объективной оценкой достиг-
нутых результатов. В работах, посвященных 
этой теме, можно найти многочисленные 
предложения, но в основном они свелись к 
выделению трех необходимых типов проце-
дур:

•	 Аудит качества (review, guality audit), 
проводимый в соответствии с нормами ISO 
8402, то есть систематические проверки 
соответствия планов и действий, предпри-
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нятых в целях повышения качества образо-
вания, а также полученных результатов [4, ­
c. 83]. Аудит позволяет определить эффек-
тивность и целесообразность внедрения в 
практику полученных результатов. В выс-
шей школе такие проверки осуществляет 
внешняя организация или созданная с этой 
целью группа, состоящая из работников 
вуза. Анализ способов, при помощи которых 
вуз управляет качеством обучения, позво-
ляет определить, используются ли соответ-
ствующие механизмы управления и какова 
их эффективность. То есть изучаются не ака-
демические стандарты, а скорее методы до-
стижения стандартов, принятых вузом. 

•	  Оценка (assessment) – определение 
качества учебного процесса в данном вузе. 
Оценка является результатом сопоставле-
ния конкретных действий и задач, которые 
должны решаться при помощи этих дей-
ствий. Эффективность применяемых мето-
дов повышения качества учебного процесса 
аудиторы определяют на основании анализа 
учебных планов, программ, а также условий 
реализации дидактического процесса.

•	 Аккредитация (accreditation) – про-
цесс получения вузом от компетентных 
руководящих органов права на предостав-
ление профессиональных званий и ученых 
степеней или признание квалификации для 
осуществления высшего образования. В 
процессе аккредитации внешняя институ-
ция подтверждает, что данный вуз, а так-
же применяемые в нем процессы и методы 
обучения, отвечают пороговым критериям 
качества (чаще всего имеется в виду соот-
ветствие минимальным стандартам каче-
ства). Заключение Государственной аккре-
дитационной комиссии (Państwowa Komisja 
Akredytacyjna) – дает вузу право на выдачу 
государственных дипломов о высшем обра-
зовании [5].

Необходимо отметить, что в польской 
системе высшего образования вузы тради-
ционно наделены значительной автономией, 
поэтому определение качества обучения не 
ограничивается оценкой аккредитующей ор-
ганизации. М. Ратайчак утверждает, что «...
аккредитация не может заменить внутрен-
них механизмов и систем обеспечения каче-
ства» [6, c. 38]. Внутренняя система управле-

ния качеством образования имеет приоритет 
над внешней системой, и ответственность 
перед студентами за качество предоставлен-
ной услуги несет вуз. Видимо, поэтому не 
существует единой системы критериев для 
внутренней оценки качества учебного про-
цесса. 

Создавая методику внутренней оценки 
обучения студентов, вузы самостоятельно 
определяют комплекс показателей, которые 
можно изучить и оценить. Характеристики 
должны быть достаточно независимыми, но 
в сумме представлять действительный образ 
исследуемого объекта – учебного заведе-
ния, факультета или специальности. Группа 
польских авторов – П. Гурский, М. Пельц и 
Я. Плачек – разработала методику оценки 
качества обучения студентов, включающую 
изучение пяти параметров. Эти критерии ис-
пользуются в Польше для ежегодного опре-
деления рейтинга отечественных вузов: 

•	 престиж учебного заведения, 
•	 сила научных кадров,
•	 условия учебы,
•	 результаты обучения студентов,
•	 интернационализация обучения [7, ­

c. 60].
Первый критерий оценки – престиж 

учебного заведения, позволяет определить 
степень авторитета вуза, его преподавателей, 
а также выпускников в академической среде. 
Вторая характеристика позволяет оценить 
интеллектуальные способности научных 
кадров вуза как в плане осуществления на-
учных исследований, так и в подготовке и 
проведении дидактической работы. Оценка 
условий учебы, предоставляемых студентам 
в вузе, имеет очень большое значение для 
абитуриентов. При выборе вуза этот крите-
рий иногда имеет решающее влияние. До-
вольно распространенным является мнение, 
что «ожидания студентов меняются на про-
тяжении каждого года обучения» [8, 121]. 
Однако, оценивая качество обучения, было 
бы неправильным игнорировать мнение сту-
дентов, сформировавшееся в процессе обу-
чения. И, наконец, пятый критерий – интер-
национализация обучения, имеет большое 
значение для вузов страны, которая входит 
в Евросоюз. Эта характеристика, по мнению 
авторов, позволяет оценить в более широком 
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измерении конкурентоспособность обра-
зования в польских вузах, равно как и спо-
собность студентов к адаптации в процессе 
учебы за рубежом. Таким образом, предло-
женные авторами характеристики учебно-
го заведения представляют всестороннюю 
оценку вуза – в научной среде, с точки зре-
ния студентов, в обществе, в европейских 
институтах.

Я. Павликовский считает, что оценка ка-
чества высшего образования должна иметь 
две составляющие: 

•	 оценку условий и методов обучения,
•	 оценку качества образования, полу-

ченного выпускниками [9, c. 31]. 
Первая составляющая включает в себя 

оценку формальных аспектов учебного 
процесса – документации, количества пре-
подавателей с ученой степенью, количе-
ства студентов на одного преподавателя, 
численности групп студентов, состояния 
технического и дидактического оборудова-
ния, социально-бытовые условия, уровня 
информатизации дидактических процес-
сов, состояние библиотечных фондов и т.п. 
Более сложной задачей, по мнению автора, 
является оценка методов обучения, требу-
ющая эвалюации содержательных аспектов 
учебного процесса, например, соответствие 
учебных программ и принятых эффектов 
обучения, правила подготовки и внесения 
изменений в учебные программы и степень 
участия студентов в этой процедуре, соот-
ветствие миссии вуза или отдельного фа-
культета с принятыми эффектами обучения, 
уровень дидактической и тематической под-
готовки преподавателей к занятиям, методы 
проведения занятий, требования к студентам 
и методы определения степени достижения 
принятых эффектов обучения, возможности 
личностного роста студентов и методы их 
подготовки к сознательной и активной граж-
данственности. 

Заслуживает внимания практика само-
оценки вузов. Формальную и сущностную 
оценку качества образования, или скорее 
качества организации процесса обучения, 
польские вузы систематически определяют 
методом самооценки, в рамках внутренней 
системы управления качеством образования. 
Периодически к этому процессу подключа-

ются внешние организации – европейские 
агентства контроля качества QA (Quality 
Assurance). 

Вторая составляющая оценки – качество 
образования, полученное выпускниками 
вуза, представляет оценку эффектов обуче-
ния: знания выпускника, его практические 
навыки и умения, личные и профессиональ-
ные компетенции. Необходимые элементы 
для оценки результатов обучения и установ-
ления уровня качества образования, полу-
ченного в конкретном польском вузе, могут 
быть получены путем анализа нескольких 
групп данных:

•	 тематика и уровень содержания ди-
пломных работ, возможность их публикации 
или предоставления для практического ис-
пользования; 

•	 методы проведения и уровень ди-
пломных экзаменов;

•	 тип и ранг организаций, предоставля-
ющих работу выпускникам данного вуза;

•	 оценка подготовки выпускников со 
стороны работодателей или организаций 
типа head haunters.

Прежде всего, определением качества 
подготовки выпускников занимаются внеш-
ние аккредитующие организации и рынок 
труда, притом на рынке труда такая оценка 
осуществляется на регулярной основе. Од-
новременно многие польские вузы проводят 
мониторинг карьеры своих выпускников, 
что, как правило, отражено также на их офи-
циальных сайтах в Интернете.

Несмотря на то, что механизмы и проце-
дуры повышения качества высшего образо-
вания в Польше можно представить в форме 
двух систем – внутренней и внешней, клю-
чевая роль вузов в формировании качествен-
ного уровня предоставляемого образования 
не подлежит дискуссии в академических 
кругах [9, c. 30]. Вузы несут полную ответ-
ственность за качество предоставляемой об-
разовательной услуги, включая материаль-
ные условия учебы и используемые методы 
обучения. В вузе формируется культура ка-
чества обучения. Задачей же внешних ор-
ганизаций является изучение и формальная 
оценка образовательного процесса.

Отдельного анализа заслуживает роль 
работников высших школ в непрерывном 
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процессе повышения качества обучения. 
Требования активного участия в процессе 
начинаются с таких «мелочей», как пункту-
альность, доступность для студентов вне 
занятий. Большое значение имеют дидакти-
ческая помощь и предоставление студентам 
технических средств, высокая квалификация 
польских преподавателей, их незыблемые 
этические установки, личная культура. И на-
конец, главной задачей вуза на этом направ-
лении является не декларируемая, но дей-
ствительная коллективная ответственность 
работников за качество дидактического про-
цесса, как важный элемент общей системы 
ценностей [9, c. 34]. 

Периодически преподаватели польских 
вузов подлежат параметрической оценке, не 
реже, чем раз в четыре года, критерии и про-
цедура оценки определены в уставе учебной 
организации. Параметрическая оценка каче-
ства работы преподавателей содержит как 
формально-правовые, так и тематические 
элементы. Независимо от официальной ат-
тестации, каждый преподаватель вуза при 
помощи многокритериальной шкалы осу-
ществляет т. наз. самооценку. Следует под-
черкнуть, что работа преподавателя вуза над 
повышением качества высшего образования 
во многом носит индивидуальный характер 
и в то же время регулируется правом, как на-
циональным, так и ЕС. Законодательно опре-
делены права, задания и обязанности препо-
давателей, обозначены стандарты качества в 
этой области. Однако четкие и поддающиеся 
измерению критерии индивидуальной само-
оценки не разработаны. Одна из корифеев 
высшей школы в Польше, К. Чубаковская, 
сформулировала «10 максим» преподавателя 
вуза, следование которым может помочь им 
преодолеть трудности профессиональной 
деятельности и почувствовать сатисфакцию 
от выполняемой работы. 

•	 Даже если работаешь сам и в одино-
честве, думай о тех, кто будет тебя слушать 
или читать. В этом смысле каждая исследо-
вательская / творческая работа является кол-
лективной.

•	 Учеба только кажется «безличной». 
Хорошая лекция – это лекция, с которой 
каждый слушатель выходит с убеждением, 
что преподаватель говорил с ним и для него.

•	 Независимо от трендов, выполняй 
свою работу с достоинством и терпением, 
ищи умных сотрудников и союзников.

•	 Помогай другим войти и проявиться 
в твоей сфере деятельности, не воздвигай 
вокруг нее стену. Открывай двери – самое 
интересное происходит на окраинах и пери-
ферии.

•	 Воспитывай преемников и радуйся 
их растущим знаниям. Давай работу тем, кто 
со временем станет «лучшим», чем ты.

•	 Настоящий ученый стремится к тому, 
чтобы ему на смену пришел его ученик. 
Каждый учитель мечтает об ученике, кото-
рый превзойдет «мастера».

•	 Не рассчитывай на то, что тебе все 
«подаст на блюдечке» твой вуз. Ищи сред-
ства, необходимые для достижения своих 
целей. Это, хоть и не без горьких разочаро-
ваний, быстрее приблизит тебя к окружаю-
щему миру.

•	 Не берись выполнять работу дирек-
тора, декана, ректора. Эти функции для тебя 
быстро станут препятствием.

•	 Не увлекайся проведением собра-
ний, встреч, разработкой различных правил. 
Чаще всего они свидетельствуют о нашем 
бессилии перед неожиданными проблема-
ми.

•	 Упражняйся в уходе. Во всех значе-
ниях этого слова [2, c. 11].

Несмотря на неофициальный характер 
советов К. Чубаковской, сущность их соот-
ветствует требованиям общеевропейского 
пространства высшего образования.

Ускорение динамики развития мировой 
экономики приводит к необходимости пере-
смотра приоритетов развития каждой стра-
ны в отдельности. Все страны стремятся к 
повышению производственного потенциа-
ла, инновационной активности, росту благо-
состояния общества.

Цели и способы решения поставленных 
задач детерминированы политикой самих 
стран, каждая ищет эффективные способы 
преодоления барьеров и проблем. Болон-
ская система для Польши была лишь одним 
из способов интегрирования в европейское 
сообщество, однако ее значение не следует 
абсолютизировать. Как пишет украинский 
ученый М. Згуровский, «... не следует иде-
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ализировать Болонский процесс. Он нерав-
номерный, противоречивый, сложный. Его 
цели еще очень гипотетичны. Как присое-
динение к этому процессу, так и неприсое-
динение имеют свои преимущества и риски. 
Впрочем, с учетом всех «за» и «против» для 
стран, которые стремятся к экономическому 
и общественному развитию и, наконец, всту-
плению в Европейский Союз, альтернативы 
Болонскому процессу нет» [1].

Совершенствование качества обучения 
в высшей школе – это последовательный и 
непрерывный процесс, изменения и ново-
введения в одной области вызывают необ-
ходимость перемен в другой. Участие Поль-
ши в Болонском процессе показывает, что 
проведенные реформы затронули ключевые 
аспекты высшего образования и способство-
вали повышению качества высшего образо-
вания и ускоренной адаптации выпускников 
вузов к быстро изменяющимся потребно-
стям национальной экономики. Механизмы 
и процедуры повышения качества вузовско-

го образования в Польше действуют в форме 
двух систем – внутренней и внешней. Вузы 
призваны нести полную ответственность за 
качество предоставляемой образовательной 
услуги, включая создание материальных 
условий учебы и используемые техники об-
учения. Задачей же внешних организаций 
является изучение и формальная оценка 
образовательного процесса. Особое место 
в непрерывном процессе повышения каче-
ства обучения занимают работники высшей 
школы. Законодательно определены права, 
функции и обязанности преподавателей, 
обозначены стандарты качества их профес-
сиональной деятельности. 

Таким образом, Болонская декларация 
является непосредственным указателем на-
правления реформ, начатых сорок лет назад. 
В современных условиях преобразования 
имеют более широкое, европейское изме-
рение и проводятся под лозунгом создания 
условий, способствующих значительному 
повышению качества высшего образования.
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Стаття присвячена дослідженню децентралізації у Франції. Оцінюючи величезний досвід тери-
торіальних реформ, накопичений у Франції за майже три з половиною десятиліття, слід зазначити, 
що, незважаючи на безсумнівні позитивні результати (наприклад, в галузі розвитку місцевого са-
моврядування, міжмуніципального співробітництва та ін.), залишилися невирішеними багато важ-
ливих проблем. Всупереч сподіванням реформаторів, адміністративно-територіальний устрій краї-
ни не став простішим і зрозумілішим.

Кількість рівнів і типів територіальних одиниць зросла. До трьох історичних рівнів (комун, де-
партаментів та держави) додалися регіони і численні міжкомунні об’єднання. 

Слід зазначити і ще одне спрямування реформ у Франції. Йдеться про підвищення ролі міст у 
місцевому розвитку за рахунок створення міжмуніципальних об’єднань, що включають міста та 
прилеглі до них території.

З огляду на схожість багатьох проблем, що стоять в даний час перед органами державної влади 
Франції та України, а також наявність специфічних для нашої країни проблем, вкрай важливим 
завданням стає вивчити світовий досвід щодо їх вирішення. Це допоможе уникнути деяких помилок 
і вибудувати більш дієву систему управління територіальним розвитком.

The article analyzes the processes of decentralization of power in France. France is one of the few 
European countries that have accumulated considerable experience in the field of decentralization of public 
administration through the expansion of the powers and responsibilities of local governments.

Assessing the vast experience of territorial reforms accumulated in France for almost three and a half 
decades, it should be noted that, despite the positive results (for example, in the field of local government 
development, intermunicipal cooperation, etc.), many important problems remained unresolved. Contrary 
to the expectations of the reformers, the administrative and territorial structure of the country did not 
become simpler and more understandable.

The number of levels and types of territorial units has increased. To three historical levels (communes, 
departments and state) regions were added.

It should be noted and one more direction of reforms in France. It is about increasing the role of cities 
in local development through the creation of inter-municipal associations, including cities and adjacent 
territories.

Also, after analyzing the process of decentralization in France, it is useful to point out that in our 
opinion decentralization should be considered as a powerful instrument of public administration, the key 
task of which is not to redistribute power between the state and the administrative units, but to redistribute 
the powers between them for the provision of various public services to the population. and different legal 
entities in the most effective way (convergence of services with simultaneous saving of budget expenditures), 
in order to create conditions for dynamic the flow of communities and the state as a whole.

The construction of a decentralization model in Ukraine may have its own national peculiarities, but 
the use of examples of foreign good practices is a significant factor in the search for a Ukrainian model of 
development, therefore, in today’s world, the use of international experience regarding quality and efficient 
decentralization becomes relevant.

Decentralization in France: experience for Ukraine 

УДК: 351DOI: 10.15421/151852

Keywords: decentralization; management; strategic development; government
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Статья посвящена исследованию децентрализации во Франции. Оценивая огромный опыт тер-
риториальных реформ, накопленный во Франции за почти три с половиной десятилетия, следует 
отметить, что, несмотря на положительные результаты (например, в области развития местного са-
моуправления, межмуниципального сотрудничества и др.), остались нерешенными многие важные 
проблемы. Вопреки ожиданиям реформаторов, административно-территориальное устройство стра-
ны не стало проще и понятнее.

Количество уровней и типов территориальных единиц возросло. К трем историческим уровням 
(коммунам, департаментам и государству) добавились регионы.

Следует отметить и еще одно направление реформ во Франции. Речь идет о повышении роли го-
родов в местном развитии за счет создания межмуниципальных объединений, включающих города 
и прилегающие к ним территории.

Учитывая сходство многих проблем, стоящих в настоящее время перед органами государствен-
ной власти Франции и Украины, а также наличие специфических для нашей страны проблем, край-
не важной задачей становится изучить мировой опыт по их решению. Это поможет избежать неко-
торых ошибок и выстроить более действенную систему управления территориальным развитием.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді та її зв’язок із важливими науко-
вими та практичними завданнями. 

Історія децентралізованої держави є 
історією суперечностей, пов’язаних 
із пошуком найкращої форми органі-

зації державної влади. Останні кілька деся-
тиліть поняття децентралізації є основним в 
Європі, воно також стало об’єднуючим щодо 
економічного територіального розвитку у 
цій частині світу. Децентралізація на прак-
тиці набуває багатьох форм з урахуванням 
історії країн, рівня їх розвитку, культури й 
підходів до системи державного управління.

Публічна влада виступає у двох формах 
– державної влади та місцевого самовря-
дування. Система публічної влади існує і 
функціонує за рахунок податків з населення 
та юридичних осіб для того, щоб діяти у су-
спільних інтересах. Проте, за наявних умов 
переходу України до демократії, механізм дії 
публічної влади потребує подальшого ро-
звитку та вдосконалення. Одним із способів 
оптимізації державного управління є децен-
тралізація – передача певної частини повно-
важень органам, які не є підпорядкованими 
центральній владі, а обираються чи створю-
ються громадою. 

Традиційно усталений погляд на децен-
тралізацію як на процес, за якого в рамках 
централізованої держави утворюються са-
мостійні одиниці, що є носіями місцевого 

самоврядування (громади), потребує пере-
осмислення.

Аналіз останніх публікацій за про-
блематикою та визначення невирішених 
раніше частин загальної проблеми. 

Проблеми децентралізації у системі дер-
жавного управління займають чільне місце 
та були висвітлені в роботах таких вчених, 
як: В. Авер’янов, В. Аніщенко, В. Андрущен-
ко, М. Баймуратов, В. Бакуменко, О. Бата-
нов, П. Бєлєнький, В. Борденюк, В. Василен-
ко, Я. Верменич, С. Вовканич, Д. Дзвінчук, ­
М. Іщенко, А. Колодій, О. Лазор, В. Мар-
тиненко, А. Мельник, В. Мотренко, ­
Н. Нижник, О. Оболенський, Л. Письмаченко, ­
В. Погорілко, О. Прієшкіна, С. Романюк, ­
В. Тертичка та ін. 

Проблема децентралізації влади в Україні 
не є новою, проте залишається актуальною.

Формулювання цілей (мети) статті. 
Метою статті є аналіз досвіду Франції з 

питань децентралізації, проведення реформ, 
їх результати для використання в умовах ре-
алізації децентралізації в Україні. 

Виклад основних результатів та їх 
обґрунтування. 

Реформи, що включають територіальну 
реорганізацію, стали практично загальними 
останні десятиріччя в Європі і, як правило, 
проводяться шляхом злиття муніципалітетів 
чи регіоналізації території країн. Мета цих 
реформ не стільки просування децентралі-



34

Аспекти публічного правління Том 6 № 9 2018 www.aspects.org.ua

зації, а пристосування до функціонування 
місцевих і регіональних органів влади до 
бюджетних та операційних обмежень, що 
накладаються центральною владою. Слід 
зазначити, що фінансова та економічна кри-
за не була єдиною причиною змін, що відбу-
ваються. Вони відображають наміри країн у 
пристосуванні організації публічного управ-
ління до умов їх розвитку [5].

Розглянемо більш детально процес де-
централізації у Франції.

Згідно з офіційним визначенням конститу-
цією Франції (стаття 72), децентралізація – це 
процес перебудови держави, що складається 
в передачі компетенцій і ресурсів, необхідних 
для їх реалізації, від центральної влади на 
рівень територіальних громад, які володіють 
правами юридичної особи, наділені певними 
компетенціями та засобами, тобто мають пев-
ний ступінь автономії [6]. 

Політика децентралізації та розвитку 
місцевого самоврядування (1980–2000 роки)

Витоки найбільшої в XX столітті рефор-
ми адміністративно-територіального устрою 
Франції, що сталася в 1980-і роки, проходять 
під час президентства Шарля де Голля, який 
запропонував принципово новий підхід до 
розвитку держави і взаємин між централь-
ною адміністрацією та територіальними об-
щинами. «Загальна еволюція привела нашу 
країну до нової рівноваги, – вказав він у 
своєму виступі у Ліоні в березні 1968 року. –  
Багатовікові зусилля щодо централізації, які 
були необхідні довгий час для реалізації та 
збереження єдності в зв’язку з відмінностя-
ми між провінціями, які приєднувались одна 
за одною до французької території, відтепер 
втратили свою актуальність. Навпаки, саме 
зусилля на рівні регіонів в майбутньому ста-
нуть двигуном економічної могутності» [10].

Хоча ініційований де Голлем проект зако-
ну про затвердження регіонів як адміністра-
тивно-територіальної одиниці не отримав 
підтримки на референдумі 27 квітня 1969, 
після цього де Голль, як і обіцяв, пішов у 
відставку, але дискусії з приводу регіонів 
тривали. 

 Лише у 1982 році, відповідно до Закону 
про права і свободи комун, департаментів і 
регіонів від 2 березня 1982 року, розпочався 
процес децентралізації управління у Фран-

ції, та регіони стали адміністративно-тери-
торіальною одиницею, яка має всі необхідні 
повноваження, а також очолюється керую-
чою радою, яка обирається на основі загаль-
ного прямого голосування [13].

Цей Закон закріпив норму, що має прин-
ципове значення для децентралізації: тери-
торіальні одиниці «вільно керують собою 
за допомогою обраних рад». Він встановив 
конституційні рамки і адміністративні ос-
нови нових повноважень місцевої влади і 
радикально переглянув адміністративний 
контроль над діяльністю органів самовряду-
вання.

Головним призначенням регіону, згідно 
Закону, стало забезпечення економічного, 
соціального, культурного і наукового ро-
звитку та прийняття необхідних заходів з 
облаштування територій і захисту самобут-
ності підвідомчої території. Відтепер регіо-
ни мали власний бюджет і повноваженнями 
в області облаштування території та розвит-
ку інфраструктури регіону, освіти (зміст лі-
цеїв), професійного навчання, регіонального 
транспорту, початкової професійної підго-
товки молоді (з 1993 року). На них була по-
кладена також місія розробки регіональних 
планів економічного і соціального розвитку. 

Комунам, крім традиційних повнова-
жень (реєстрація актів громадянського ста-
ну, організація виборів, комунальні дороги, 
поліція, початкову освіту, розподіл житла, 
облаштування зон відпочинку і т. д.), від-
повідно до вищезазначеного Закону, пере-
дали питання, що стосуються економіки і 
урбанізації (інвестиції в житлове будівни-
цтво, розподіл муніципального житла, вико-
ристання земельних ділянок в містах видача 
дозволу на будівництво та ін.). 

Основною місією департаментів (ад-
міністративно-територіальних одиниць, 
нижчих за регіони), відповідно до Закону 
про права і свободи комун, департаментів і 
регіонів від 2 березня 1982 року, стала так 
звана соціальна солідарність, тобто від-
повідальність у сфері соціальної допомоги 
(виплата соціальних допомог, медичне об-
слуговування, допомога людям похилого 
віку, дітям та сім’ям і т. д.). Департамент став 
центром соціальної політики, відповідаючи 
за забезпечення житлом, дорожнє господар-
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ство, транспорт на своєму рівні, утримання 
коледжів і професійних установ, землевпо-
рядкування, охорону навколишнього середо-
вища та культуру.

 Наступні закони уточнили розподіл ком-
петенцій між комунами, департаментами, 
регіонами і центральною владою. В цілому 
за період з 1982 по 1986 рік було прийнято 
додатково 25 законів і близько 200 декретів.

 Для компенсації витрат органів місце-
вого самоврядування на виконання роз-
ширених повноважень були введені нові 
місцеві податки (додатково до чотирьох ос-
новних) і глобальна дотація на децентралі-
зацію з державного бюджету. Однак незаба-
ром стало очевидно, що такої компенсації 
недостатньо. І це призвело до посилення 
невідповідності між розширеними повно-
важеннями комун і недостатніми фінансо-
вими, матеріальними, кадровими та іншими 
ресурсами, наявними в їх розпорядженні. 
Потрібні були заходи щодо вирішення про-
блеми. В результаті пріоритетним у подаль-
ших реформах постало завдання укруп-
нення адміністративних одиниць нижчого 
рівня за рахунок розвитку міжмуніципаль-
ного співробітництва [1].

За рахунок кооперації та концентрації ре-
сурсів комуни отримують можливість реалізо-
вувати великі інвестиційні проекти, що сприяє 
розвитку економіки територій. Принципове 
значення в цьому плані мали два рішення: на-
дання комунам права створювати об’єднан-
ня і заснування двох нових форм співпраці – 
спільнота комун (communauté de communes) 
для сільських районів і спільнота міста 
(communauté de ville) для міських зон [14]. 

Обидві форми розширювали повнова-
ження в галузі благоустрою території та 
економічного розвитку. Міжкомунні об’єд-
нання отримали статус державних установ 
міжкомунної співпраці (établissements public 
de coopération intercommunale, EPCI), вони є 
юридичною особою і користуються фінан-
совою самостійністю. 

Багато в чому завдяки зазначеним рі-
шенням з 1992 року в країні швидко збіль-
шується кількість об’єднань комун. Так, до ­
1999 року було створено близько тисячі 
спільнот комун [11, с. 57]. Однак форма 
«спільнота міст» виявилася невдалою (з’я-

вилося всього п’ять таких спільнот), а тому 
в 1999 році вона була ліквідована [16].

 Наступні рішення, прийняті в рамках 
політики децентралізації, доповнюють і ро-
звивають концепцію міжмуніципальної спі-
впраці. 

Так, уточнюються основні принципи 
функціонування, обов’язкові і факультатив-
ні компетенції міжкомунних об’єднань [15], 
в тому числі з правом власного оподатку-
вання і без нього. Крім того, скасовуються 
неефективні форми міжкомунних об’єднань 
(такі як спільнота міста) і затверджуються 
нові – спільнота агломерації (communauté 
d’agglomération – об’єднання з населенням 
понад 50 тис. чол.); міське співтовариство 
(communauté urbaine – з населенням по-
над 500 тис. чол.) і співтовариство комун 
(communauté de communes – об’єднання 
двох або більше комун без нормативу за чи-
сельністю жителів) з розширеними повнова-
женнями. 

В цілому за 1992–1999 роки практика мі-
жмуніципального співробітництва отримала 
законодавче оформлення, що сприяло її без-
прецедентному розвитку. За період з 1 січ-
ня 1993 року по 1 січня 2005 року кількість 
публічних установ міжкомунної співпраці 
(EPCI) з власним оподаткуванням збільши-
лася в п’ять разів [11, с. 57]. 

На початку XXI століття курс на зміц-
нення міжмуніципального співробітництва 
продовжився. При цьому основні акценти 
зміщуються в напрямку підвищення ролі 
міських агломерацій у благоустрої, сталий 
розвиток і урбанізації територій, більш ши-
рокого залучення населення до вирішення 
проблем місцевого значення та демократиза-
ції управління містами [17]. 

Таким чином, політика децентралізації на 
першому етапі характеризується послідов-
ним курсом на делегування повноважень у 
галузі управління та соціально-економічного 
розвитку органам місцевого самоврядуван-
ня і розширення їх автономії. Велика увага 
приділялася і питання розподілу повнова-
жень між територіальними общинами різно-
го рівня. З початку 1990-х років важливим 
вектором політики децентралізації стає ро-
звиток міжмуніципального співробітництва 
з метою зміцнення ресурсного потенціалу 
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нижчого рівня місцевого самоврядування. 
Досить швидко сформувався додатковий ко-
мунальний рівень управління, що охоплює 
значну частину території країни. 

Станом на 1 січня 2005 року 84% насе-
лення Франції проживало на території між-
комунних об’єднань з правом власного опо-
даткування (проти 27% в 1993 році) і 88% 
комун входили в такі об’єднання (проти 
13,8% в 1993 році) [11, с. 58-59].

Від децентралізації до впорядкування те-
риторіального управління (2000–2015 роки)

Активізація політики децентралізації, 
хоча і не настільки широка, як на початку 
1980-х років, відбулася в зв’язку зі внесен-
ням ряду важливих поправок до Конституції 
країни, що відображають зміни, які відбули-
ся в ході децентралізації [18]. 

Хоча Франція залишилася «єдиною і 
неподільною республікою», в статтю 1 Ос-
новного Закону країни було включено уточ-
нення: «устрій (Французької республіки) є 
децентралізованим». Крім того, були внесені 
важливі зміни до розділу XII Конституції, 
присвячені територіальним общинам, зо-
крема був закріплений статус регіону як ад-
міністративно-територіальної одиниці [18]. 
Ряд важливих поправок, затверджених по-
дальшими, органічними законами, торкнув-
ся питання територіального управління. Так, 
було визнано право територіальних спільнот 
на прийняття рішень, що виходять за рамки 
наданих їм компетенцій [19]. 

Це стало серйозним кроком вперед на 
шляху розширення автономії органів міс-
цевого самоврядування та їх можливості 
враховувати особливості і потреби розвит-
ку конкретних територій. Органи місцевого 
самоврядування активно використовували 
отримане право, про що свідчить зростання 
відповідних ініціатив у наступні роки. 

Інша важлива поправка стосувалася 
уточнення понять «фінансова автономія» і 
«власні ресурси» територіальних об’єднань 
[20]. У законі  була закріплена норма, згідно 
з якою фінансова автономія має наступні ха-
рактеристики: 

1) територіальні общини вільно розпо-
ряджаються своїми фінансовими ресурсами 
і отримують доходи від оподаткування; 

2) основну частину їх фінансових ресур-

сів повинні складати податкові доходи й інші 
власні доходи; 

3) будь-який новий трансферт компетен-
цій повинен супроводжуватися наданням 
фінансових коштів, що дозволяють викону-
вати цю компетенцію [26]. 

Таке трактування, безсумнівно, під-
тверджує курс на розширення автономії ор-
ганів місцевого самоврядування, але одно-
часно ставить обмеження на співвідношення 
власних коштів і державних дотацій у місце-
вих бюджетах. 

Поправки до Конституції [20] дали по-
штовх процесові децентралізації. Уже в 2004 
році новий пакет повноважень (і ресурсів) 
делегований з центру на місцевий рівень, в 
тому числі в області економічного розвит-
ку, туризму, професійної освіти та розвитку 
інфраструктури (зокрема, дорожнього го-
сподарства, аеродромів, портів, соціального 
житла, будівництва, освіти) [21]. Правда, це 
рішення стосувалося тільки департаментів і 
регіонів. Одночасно були спрощені правила 
функціонування міжкомунних об’єднань і 
можливості зміни їх організаційної форми. 
Реформи, які проводилися в наступні роки, 
характеризувались поступовим відступом 
від попередньої стратегії. 

Як вважають експерти, децентраліза-
ція досягла «стадії зрілості», і необхідно 
було вживати заходів для того, щоб вона 
вкоренилася [28].  Питання демократиза-
ції управління, розширення компетенції 
і автономії органів місцевого самовряду-
вання починають поступатися місцем та-
ким завданням, як спрощення «місцевого 
інституційного пейзажу», упорядкування 
мережі міжкомунних утворень, адапта-
ція структур управління до особливостей 
територій. Певні обмеження на реформи 
наклали наслідки фінансово-економіч-
ної кризи, зокрема затяжну економічну 
кризу державних фінансів завдало більш 
раціональне ставлення до витрачання 
бюджетних коштів. Реформа місцевого са-
моврядування 2010 року, ініційована пре-
зидентом Н. Саркозі, була частиною його 
ініціативи по загальній ревізії державної 
політики (2007/2008 роки), націленої на 
скорочення державних витрат і державно-
го боргу. 
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Реформа 2010 пройшла важкий шлях об-
говорень та узгоджень і вилилася в серію за-
конів, основним із яких є Закон про реформу 
між територіальними общинами від 16 груд-
ня 2010 року   [29]. 

З метою скорочення державних витрат на 
територіальне управління було поставлене 
завдання «раціоналізувати карту міжкомун-
них об’єднань» та впорядкувати розподіл 
компетенцій між органами місцевого са-
моврядування. Для «раціоналізації» відно-
син між департаментами та регіонами, зо-
крема, була заснована єдина виборна посада 
територіального радника, який з 2014 року 
мав виконувати функції генерального та ре-
гіонального радників. 

Одночасно департаментам та регіонам 
було надано право адаптувати (починаючи 
з 2015 року) свої компетенції і систему на-
дання громадських послуг до потреб тери-
торій. Щоб прискорити формування загаль-
нонаціональної мережі міжмуніципального 
співробітництва, було прийнято рішення про 
обов’язкове приєднання комун до якого-не-
будь EPCI (до 1 липня 2013 року). 

Крім того, були затверджені основні фор-
ми EPCI з правом власного оподаткування: 
співтовариство комун, співтовариство агло-
мерації, міське співтовариство і метрополія. 
Деякі форми об’єднань були скасовані (спіль-
ноти міст і округу) або трансформовані у 
співтовариства комун чи агломерації. Крім 
того, були виділені і дві групи EPCI без права 
власного оподаткування: міжкомунні синди-
кати і змішані синдикати [22, статті 44-50]. 

Уже через рік після прийняття основно-
го закону у 2010 році стали помітні його ре-
альні позитивні результати. Так, дві третини 
департаментів взяли схеми міжмуніципаль-
ного співробітництва, і всі комуни в цих де-
партаментах приєдналися до EPCI з правом 
власного оподаткування. При цьому кіль-
кість таких об’єднань в країні зменшилася 
майже на 20% (з 1 828 до 1 477), а міжкомун-
них синдикатів – на 18%, що еквівалентно їх 
скороченню за період 1999–2011 років. Пер-
ша метрополія – Ніцца-Лазурне узбережжя 
– з’явилася 1 січня 2012 року, а в 2014 році 
в країні налічувалося вже 11 метрополій з 
чисельністю жителів понад 500 тис. жителів  
кожна. 

Хід територіальної реформи з 2015 року  
З приходу до влади Президента Олланда 

була переглянута частина реформ, які прово-
дились у попередні роки. 

Так, нова виборна посада територіаль-
ного радника, який повинен був з 2014 року 
замінити генерального та регіонального рад-
ників, була скасована в 2012 році, а розподіл 
компетенцій між департаментами та регіо-
нами, який мав вступити в силу з 1 січня 
2015 року, став предметом нової реформи. 
При обґрунтуванні проекту реформи її іні-
ціатори наголошували, що їхні пропозиції 
«вписуються в логіку процесу децентраліза-
ції 1982 року». Разом із тим вони були зму-
шені визнати, що головною метою реформи 
є не трансферт компетенцій держави орга-
нам місцевого самоврядування і не впоряд-
кування розподілу компетенцій між ними 
(що власне становить суть децентралізації), 
а «підвищення ефективності державної вла-
ди як на національному, так і на місцевому 
рівні, і поліпшення якості громадських по-
слуг, спираючись на територіальні общини 
або роз’яснення їх компетенцій» [23]. 

Така зміна акцентів  пов’язана з наслід-
ками глобальної фінансової кризи, затяжною 
кризою державних фінансів, рецесією в еко-
номіці, високим безробіттям і т. д. Політи-
ка бюджетної економії зумовила обмеження 
державної фінансової підтримки місцевих 
бюджетів, що ускладнило вирішення найго-
стріших соціально-економічних проблем на 
місцевому рівні.

Реформа, розпочата Президентом Фран-
ції Олландом, без сумніву мала під собою 
об’єктивні підстави. У країні назріла не-
обхідність упорядкувати багатоланкову 
систему адміністративно-територіально-
го устрою, спростити її, зробити більш 
зрозумілою для громадян, чітко розділити 
повноваження органів влади різного рівня, 
які в багатьох випадках залишалися вкрай 
розмитими, дублювали один одного. 

Виділяються три стратегічні напрям-
ки реформи, започаткованої Президентом 
Франції Олландом: 

• укрупнення верхньої ланки адміністра-
тивного поділу – регіонів – з метою фор-
мування територіальних одиниць «євро-
пейського розміру», підвищення їх ролі в 
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територіальному управлінні та ефективності 
роботи (регіоналізація); 

• укрупнення територіальних громад 
нижньої ланки – комун – на основі форму-
вання мережі метрополій (метрополізації) з 
метою підвищення ефективності роботи від-
повідних органів місцевого самоврядування 
та створення в кожному регіоні полюса зро-
стання і конкурентоспроможності; 

• впорядкування розподілу повноважень 
між органами місцевої влади різного рівня, 
яке, на думку реформаторів, має забезпечити 
економію загальних державних витрат [30]. 

Загальні рамки компетенцій регіонів, 
департаментів і комун, а також загальні 
умови виконання деяких компетенцій були 
визначені в рамках Закону про модерніза-
цію територіальної діяльності держави і під-
твердження статусу метрополії (MAPTAM) 
від 27 січня 2014 року [23].

 Зокрема, в ньому затверджено новий 
статус і компетенції метрополії для великих 
міських агломерацій з понад 400 тис. жи-
телів, правила інтеграції між територіаль-
ними общинами, розташованими в межах 
метрополії. Як вважають автори закону, от-
римання великими містами цього статусу 
дозволяє підвищити ефективність держав-
ного управління, знизити витрати бюджету, 
зокрема завдяки об’єднанню транспортної 
інфраструктури міста та прилеглих до нього 
комун, дорожньої мережі, шкільного транс-
порту та ін. Крім того, вважається, що це 
буде сприяти зміцненню конкурентоспро-
можності території. 

Метрополії стали найпотужнішими EPCI 
з правом власного оподаткування. Жодне 
інше об’єднання комун у даний час не має 
такого обсягу компетенцій, що охоплю-
ють практично всі аспекти життя суспіль-
ства. Крім компетенцій комун, що входять 
в об’єднання, метрополії можуть брати на 
себе компетенції департаментів і регіонів, 
на території яких вони розташовані. Держа-
ва може делегувати їм додаткові компетенції 
(за згодою), наприклад, у галузі забезпечен-
ня житлом, соціальної допомоги та ін. [30].

З 1 січня 2015 року новий статус ме-
трополії отримали Ліон, Ренн, Бордо, Ту-
луза, Нант, Трест, Лілль, Руан, Гренобль, 
Страсбург і Монпельє. 

Статус метрополії Великого Парижа і 
Екс-Марсель-Прованс вступив у силу з 1 
січня 2016 року. Метрополія Великий Па-
риж об’єднала департамент-комуну Париж 
і три прилеглих до нього департаменти 
(О-де-Сен, Сена-Сен-Дені і Валь-де Марн), 
в яких розташовано 130 комун. Експерти 
по-різному оцінюють створення такої вели-
кої адміністративної одиниці: для одних Ве-
ликий Париж видається надмірно великою 
територіально-адміністративною одиницею, 
інші бачать в ньому можливість для прове-
дення в життя революційних проектів еколо-
гічно відповідальної урбанізації і справжній 
шанс для регіону Іль-де-Франс, центрально-
го і найбагатшого в країні [30]. 

Укрупнення регіонів є найважливі-
шим пунктом Закону про розмежування 
регіонів, регіональних і департаментсь-
ких виборів та зміни календаря виборів 
від 16 січня 2015 року. Згідно з цим зако-
ном, число регіонів скорочено з 27 до 18, 
в тому числі на континенті – з 22 (вклю-
чаючи Корсику) до 13 [25]. З 22 регіонів 
континентальної частини Франції тільки 
п’ять збереглися в колишньому вигляді, а 
решта 18 пройшли через об’єднання (по 
2-3 регіони). На думку авторів реформи, 
укрупнення регіонів дозволить підвищити 
їх конкурентоспроможність до європейсь-
кого рівня, а також ефективність держав-
ного управління та витрачання коштів ре-
гіональних бюджетів [30].

Розподілу компетенцій між рівнями міс-
цевого самоврядування присвячений Закон 
про новий територіальний устрій Республіки 
(Закон NOTRe) від 7 серпня 2015 року [24].

У відповідності до курсу на зміцнення 
ролі регіону в структурі територіального 
управління, зокрема в питаннях економічно-
го розвитку, в законі передбачено передачу 
регіональній владі всіх повноважень із під-
тримки підприємств (дрібних і середніх). В 
їх обов’язки також включено розробку ре-
гіонального плану розвитку економіки, інно-
вацій та інтернаціоналізації на 5 років і ре-
гіонального плану довготривалого сталого 
розвитку території (із залученням міжкомун-
них об’єднань і організацій, що представля-
ють інтереси підприємців та інших зацікав-
лених сторін). 
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Крім економіки, до компетенції регіонів 
віднесений і ряд питань соціального і куль-
турного розвитку. Крім того, передбачена пе-
редача регіонах компетенцій департаментів 
в області транспорту. Посилюючи повно-
важення регіонів, Закон NOTRe, зберігає 
основні компетенції департаментів, в тому 
числі в області так званої соціальної солідар-
ності (соціальної допомоги), освіти і транс-
портного обслуговування осіб з обмеженими 
можливостями. 

Деяке число компетенцій розподілено 
між регіонами і департаментами, в тому чис-
лі в галузі благоустрою території, культури, 
спорту, туризму, регіональних національних 
меншин та ін. Уточнюються також сфери 
відповідальності комун. Проведений аналіз 
свідчить про зміну акцентів у стратегії ре-
формування державного територіального 
управління: завдання децентралізації управ-
ління фактично пішла на задній план. Ре-
форма 2014–2015 років була спрямована не 
стільки на децентралізацію, скільки на ре-
централізацію державного управління за ра-
хунок розширення повноважень і зміцнення 
ролі регіонів і метрополій у розвитку тери-
торій. При цьому вона, звичайно, не виріши-
ла всіх проблем, а зроблені кроки вимагають 
додаткових заходів. Про певну незавер-
шеність реформи свідчить той факт, що, по-
ставивши завдання зміцнити роль регіонів, 
реформатори не подбали про відповідне змі-
цнення їх фінансової бази. Хоча відтепер за 
розміром території французькі регіони мож-
на порівняти з регіонами провідних євро-
пейських країн, за своїм фінансовим потен-
ціалом вони сильно відстають. 

У 2017 році середній бюджет французь-
кого регіону становив 2,2 млрд євро, а бюд-
жет столичного регіону Іль-де Франс – 4,4 
млрд, що незрівнянно з бюджетами провід-
них регіонів Німеччини, таких як Північний 
Рейн-Вестфалія (61,4 млрд в 2015 році ), Ба-
варія (49,9) і Баден-Вюртемберг (42,1) [12].

Деякі фахівці ставлять під сумнів ви-
годи від укрупнених регіонів – розмір те-
риторії не є виключною умовою успіху в 
економічному розвитку. Навпаки, експерти 
не виключають зростання витрат між тери-
торіальними общинами через вирівнювання 
умов праці та статусу державних чиновників 

об’єднуваних регіонів, прямих витрат на пе-
реїзд адміністративних відомств та ін. [30]. 
Навіть якщо якась економія і буде отримана, 
то вона, безсумнівно, не вирішить проблему 
хронічного дефіциту державного бюджету. 
Незавершеність реформи проявляється та-
кож у відсутності затвердженої чіткої схеми 
взаємин між регіонами і метрополіями, які 
отримали юридичне визнання в якості веду-
чих регіональних економічних суб’єктів. В 
регіонах, де є потужні метрополії, можлива 
конкуренція між владою метрополії і регіо-
ну за провідну роль в інноваційному та еко-
номічному розвитку. 

Крім того, реформа явно не виправдала 
надій щодо скасування департаментів, хоча 
це питання порушувалося неодноразово ще 
в ХХ столітті і обговорювалося при підго-
товці реформи. Сьогодні департаменти є 
занадто маленькими адміністративно-тери-
торіальними одиницями як за європейськи-
ми, так і за французькими мірками.

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. 

Оцінюючи величезний досвід тери-
торіальних реформ, накопичений у Франції 
за майже три з половиною десятиліття, слід 
зазначити, що, незважаючи на безсумнівні 
позитивні результати (наприклад, в галузі 
розвитку місцевого самоврядування, мі-
жмуніципального співробітництва та ін.), 
залишилися невирішеними багато важли-
вих проблем. Всупереч сподіванням рефор-
маторів, адміністративно-територіальний 
устрій країни не став простішим і зрозумілі-
шим. 

Кількість рівнів і типів територіальних 
одиниць зросла. До трьох історичних рівнів 
(комун, департаментів та держави) додалися 
регіони і численні міжкомунні об’єднання. 

Слід зазначити і ще одне спрямування 
реформ у Франції. Йдеться про підвищення 
ролі міст у місцевому розвитку за рахунок 
створення міжмуніципальних об’єднань, що 
включають міста та прилеглі до них тери-
торії.

 З огляду на схожість багатьох проблем, 
що стоять в даний час перед керівництвом 
Франції та України, а також наявність спец-
ифічних для нашої країни проблем вкрай 
важливим завданням стає дослідження до-
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свіду щодо їх вирішення. Це допоможе уник-
нути деяких помилок і вибудувати більш 
дієву систему управління територіальним 
розвитком.

Також, проаналізувавши процес децен-
тралізації у Франції, доцільно зазначити, 
що, на нашу думку, децентралізацію потріб-
но розглядати як потужний інструмент дер-
жавного управління, ключове завдання якого 
не перерозподілити владу між державою та 
адміністративно-територіальними одиниця-
ми, а здійснити перерозподіл повноважень 
між ними з надання різноманітних публіч-
них послуг населенню та різним юридичним 
особам у  найбільш ефективний спосіб (на-

ближення послуг із одночасною економією 
бюджетних витрат) з метою створення умов 
динамічного розвитку громад та держави в 
цілому. 

Перспективи подальших досліджень.
Побудова моделі децентралізації в 

Україні може мати свої національні особли-
вості та засновані на національних особли-
востях положення, однак використання при-
кладів іноземних результативних практик є 
вагомим фактором пошуку української мо-
делі розвитку, тому в сучасних умовах наб-
увають актуальності питання використання 
міжнародного досвіду щодо якісної та ефек-
тивної децентралізації.
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В статті обґрунтовано необхідність розробки концепції розвитку правової освіти як детального 
всеохоплюючого довгострокового курсу України, спрямованого на досягнення головної мети пра-
воосвітньої діяльності – підвищення правової культури і правової свідомості населення. Визначено 
структуру концепції, яка підтверджує її науковість, а також чинники, що впливають на формування 
високого рівня правової культури та правосвідомості громадян. Окреслено найактуальніші пробле-
ми, притаманні сучасному етапу розвитку українського суспільства, наведено структуру загальних 
цілей і напрямів публічного управління щодо розвитку правової освіти в Україні. Визначено функ-
ції, які має виконувати система публічного управління щодо розвитку правової освіти. 

Доведено, що концепція має представляти систему поглядів на забезпечення розвитку правової 
освіти, формування державної політики щодо розвитку правової грамотності населення, консоліда-
цію зусиль органів державної влади та управління, органів місцевого самоврядування та різноманіт-
них організацій громадянського суспільства у формуванні правових знань, підвищення рівня право-
вої культури та правосвідомості громадян.

The urgency of the chosen topic is due to the insufficient development of the methodology of public 
administration of legal education in Ukraine, the need for its conception, the definition of the structure, the 
mechanism of influence on cognition and practice. In this regard, the necessity of creating the conception of 
legal education development as a comprehensive detailed long-term course of Ukraine aimed at achieving 
the main goal of law-education activity – enhancement of legal culture and legal consciousness of the 
population is substantiated.

The article presents the meaning of the conception for the field of knowledge of public governance 
and administration and proposes to consider it as a normative legal document, which defines the mission 
and development ideas, reflects the vision of the existing state of a particular process or phenomenon. The 
block diagram of the development of the conception of public administration in legal education in Ukraine 
is proposed. The structure of the conception which confirms its scientific character is defined: substantiation 
of the conception of the goal and directions of the conception realization; tasks concerning realization of 
directions defined in the conception; identification of steps (ways, measures, methods), the responsibles and 
timing of implementation; expected results.

The factors influencing the formation of a high level of legal culture and citizens’ legal consciousness 
are determined, the most actual problems that are characteristic for the modern stage of Ukrainian society 
development are outlined. The structure of general goals and directions concerning the development of 
legal education in Ukraine is presented. The functions to be performed by the public administration system 
in the development of legal education (forecasting, planning, organizational, coordinational, regulating, 
accounting, controlling, informing, explanatory, propaganda, diagnostic, compensatory) are determined.

It is proved that the conception should represent a system of views on the development of legal education, 
the formation of a state policy on the development of legal literacy of the population, consolidation of 
efforts of state authorities and government, local self-government and various civil society organizations in 
shaping legal knowledge, raising the level of legal culture and legal awareness of citizens.

Conceptual foundations of formation of the public administration system in 
legal education

УДК: 351/354/37(477) DOI: 10.15421/151853

Keywords: public administration; public governance; legal education; concept; methodology
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Концептуальные основы формирования системы публичного 
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В статье обоснована необходимость разработки концепции развития правового образования как 
детального всеобъемлющего долгосрочного курса Украины, направленного на достижение главной 
цели правообразовательной деятельности – повышение правовой культуры и правового сознания 
населения. Определена структура концепции, которая подтверждает ее научность, а также факторы, 
влияющие на формирование высокого уровня правовой культуры и правосознания граждан. Выде-
лены наиболее актуальные проблемы, присущие современному этапу развития украинского обще-
ства, приведена структура общих целей и направлений публичного управления по развитию право-
вого образования в Украине. Определены функции, которые должна выполнять система публичного 
управления для развития правового образования.

Доказано, что концепция должна представлять систему взглядов на обеспечение развития пра-
вового образования, формирования государственной политики по развитию правовой грамотности 
населения, консолидации усилий органов государственной власти и управления, органов местного 
самоуправления и различных организаций гражданского общества в формировании правовых зна-
ний, повышение уровня правовой культуры и правосознания граждан.

Problem setting. 
The current stage of methodological 

development of public administration in legal 
education in Ukraine is characterized by the 
need for its concept, for the definition of its 
structure, for the mechanism of influence on 
development of knowledge and practice. Despite 
the previously accumulated methodological 
potential, which is mostly worked up, the 
practice of its introduction poses new challenges 
that are difficult to solve within the framework 
of the current methodological approaches. 
Insufficient development of the methodology 
of public administration in general and public 
administration in legal education in particular 
is due to the fact that Ukraine as a sovereign 
independent state acts for the first time as 
an object of scientific research, and public 
administration – as a branch of knowledge. It 
should be noted that according to the resolution 
of the Cabinet of Ministers of Ukraine No. 266 
dated April 29, 2015, to the «List of sciences and 
specialties on which the training of applicants 
for higher education is carried out», instead 
discipline 1501 «Public Administration» 
discipline 28 “Public governance and 
administration” was introduced, which, in the 
first place, stimulates the development of the 
corresponding methodology. Of course, during 
the period of independence in the scientific 
field of public administration there has been 

a process of accumulation of methodological 
values, verification and comprehension of their 
possibilities in cognition and in practice. Under 
the new conditions, a problem of modernization 
of the accumulated methodology emerges in the 
sphere of governing the state as a whole, as well 
as administaring legal education in particular. 

Recent researches and publications 
analysis. 

The various aspects of the formation and 
development of the national legal education 
system are the subject of study of a significant 
number of Ukrainian scholars (I. Alekseyeva, ­
B. Andrusyshyn, V. Vodnyk, S. Gladky, ­
A. Guz, I. Ishchuk, O. Kovalska, O. Kostenko, 
D. Kumkov, N. Lyapunova, O. Mashkevsky, ­
B. Melekh, S. Nemchenko, N. Onishchenko, ­
O. Orlova, O. Plakhotnyk, I. Sopilko, ­
N. Storchak, M. Trebin, V. Turyanitsa, ­
G. Useinova, O. Fatkhutdinova, V. Cherevatyuk, 
S. Shefel and others). Beyond the attention of 
researchers remains the issue of developing a 
conceptual framework for the formation of a 
public administration system in legal education 
in Ukraine. 

The purpose of the article is to develop 
the conceptual foundations for the formation 
of a system of public administration in legal 
education and to substantiate the need to work 
out a concept for the development of legal 
education.
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Paper main body. 
Functioning of any sphere is provided by 

a number of government policy documents, 
among which the concept occupies an important 
place. According to the explanatory dictionary, 
the concept (lat. сonceptus – concept, thought, 
perception) is a formulation, general concept, 
thought; the conception (lat. concenptio) is a 
system of evidences of a certain position, a 
system of views on a particular phenomenon; 
the ideological idea of the work [6, p. 303]. 
From a philosophical point of view, the 
conception is a definite way of understanding, 
the interpretation of any subject, phenomenon, 
process, the main point of view on an object or 
phenomenon, a guiding idea for their systematic 
coverage. This term is also used to refer to the 
main idea, constructive principle in scientific, 
artistic, technical, political and other activities 
[10, p. 278]. In legal science, the conception 
is considered as “a plan defining a strategy of 
actions in implementing reforms, projects, plans 
and programs; a system of views on processes 
and phenomena in nature and society” [1, p. 356]. 

As for the field of knowledge of public 
administration, according to O. Obolensky, 
the conception   is “a set of views, a way of 
understanding, interpreting a separate subject of 
study, phenomena and processes, the leading idea 
of their system theoretical and methodological 
characteristics; the leading plan that defines a 
strategy for implementing reforms, programs, and 
plans” [3, p. 174]. According to V. Malynovsky, 
the conception is a document developed by the 
state authorities in order to identify the main 
principles (directions, priorities of implementation 
of the state policy in the relevant sphere, which 
provides for measures to solve a specific problem 
[5, p. 97]. As Yu. Didok says, the conception is 
“a way of understanding, interpreting processes or 
phenomena; a system of evidences of a particular 
position, a set of views on a particular subject 
of study, a doctrine, a theoretical direction or 
approach, a leading idea; the form of the leading 
ideological plan during the formation of the state 
policy or the document developed and approved 
in accordance with the established procedure”. In 
public administration it is considered appropriate 
to pre-design a scientifically grounded conception 
for all significant political and legislative 
decisions” [4]. 

All of the above, one can conclude that the 
conception in the field of public governance and 
administration knowledge can be considered in 
the following meanings: as a document produced 
by public authorities during the formation of 
the state policy; as a way of scientific cognition 
of a particular management process or of a 
certain phenomenon, which are influenced 
administratively; as a managerial structure 
containing a general system understanding of 
the ways of transition from the current position 
of the administered object to the desired.

Note that in the managerial field, the 
conception is generally considered as a 
normative legal document that reflects the 
vision of the existing state of a particular 
process or phenomenon, defines the mission 
and development ideas. This document, though 
it is the most general, abstract, however, even as 
a project, it can affect management activity. In 
this aspect, the conception is, as a rule, a three-
level document (Fig. 1):

─	 at the first level (all-national, national) 
a general description and assessment of the 
state of the object of management is carried 
out, the most general patterns of formation and 
functioning of the desired model are determined;

─	 at the second level (central) - the first 
level document is taken as a basis and the 
theoretical substantiation of the development of 
key elements is formed, the so-called scenario 
of development is created;

─	 the third level (regional, local) is the 
most most tangible to the situation, so here 
specific problems, possible solutions to them, 
action plans are identified.

It should be noted that in Ukraine during the 
whole period of its independence, a number of 
normative legal acts regulating law-education 
activities have been adopted. However, despite 
their large number, legal education still remains 
devoid of a holistic regulation system built on 
a single logic of formation and with a clearly 
established mutual subordination of various 
types of documents. Among all existing 
regulatory acts, those programs [8; 9] which 
are designed to develop the legal education 
of the population predominate, however, 
they are imperfect and contain a number of 
shortcomings, namely: there is no analysis 
of the situation; problems, tasks, means and 
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ways of achieving the goals, expected results 
/ changes, etc. have not been identified. Thus, 
during the entire period of independence, a 
comprehensive general long-term course on the 
development of legal education aimed at the 
future with a view to realizing its main purpose, 
that is, development strategies, has not been 
developed. At the state level, key benchmarks 

for the desired model have not been identified. 
Therefore, in the context of our study, it is 
expedient to develop a system of scientifically 
grounded ideas (conceptual foundations) 
regarding the development of legal education as 
a separate sphere of life of the society and the 
system of public administration that regulates 
the law-education activity in Ukraine.

It should be noted that there is no definition 
of a clear structure of such a document, 
as a conception in the national scientific 
environment, as well as in practical activity. 
Usually, developers use the following structure: 
introduction (preamble, general provisions); 
problems that need to be addressed; purpose 
and terms of implementation of the conception; 
ways and means of solving problems; the 
main steps for implementing the conception; 
expected results; the amount of financial, 
logistical, labor resources that are necessary 
for the implementation of the document. The 
identified structure is tentative and is used to 
develop practically all government documents 
of the state. However, the fact that both the 
previous [9], approved in 1995, and the current 
program document on the development of 
legal education in the population [8], approved 

in 2001, have a very strange appearance, 
with a minimum of structural elements. In 
particular, the 1995 program consisted of only 
two sections – “the main directions of legal 
education and the form of its implementation” 
and “priority measures for realization of the 
basic directions of legal education of the 
population”. The current program document 
consists of three structural elements – “general 
provisions” and “main directions of program 
implementation”, which outline the text of 
the whole document, and “main measures to 
ensure the implementation of the program”, 
which specifies the management activities: 
defined actions, responsible structures and 
implementation terms. However, in both cases, 
the situation in the field of legal education was 
not described, key issues that require immediate 
resolution, etc., were not identified.

Fig. 1. Block diagram of the conception development for public administration in legal education
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We believe that, since the concept is a 
system of views, it is a way of scientific 
cognition of a certain management process, 
then it must necessarily present the justification 
– the relevance of the development of legal 
education (determination of the problem, its 
characterization, estimation of its scale (level, 
priority), trends and dynamics of the problem 
development, negative consequences, etc.). 
In this case, we propose to build a conception 
for the development of legal education in such 
a structure: the rationale for the conception 
topic; goals and directions of the conception 
implementation; tasks concerning realization 
of directions defined in the conception; 
identification of steps (ways, measures, 
methods), the responsiblse and timing of 
implementation; expected results. In particular, 
in the justification of the conception, in our 
opinion, it is expedient to place the thesaurus, 
methodological foundations, to determine 
the factors that influence the formation of a 
high level of legal culture and citizens’ legal 
awareness, as well as coverage of the results 
of statistical, sociological, empirical and other 
studies that show the problem acuteness.

In our opinion, it is necessary to clearly 
define the basic concepts in the thesaurus, 
which was emphasized in the scientific writings 
by the author earlier [2; 7]. In this case, legal 
education should be considered not as a 
component of the education system (as defined 
in the current program document) which limits 
its functionality, but as a process of purposeful 
transfer of knowledge, skills and the formation 
of sustainable skills in the field of legal reality, 
which allow to have not only theoretical ideas 
about certain legal norms of life, laws of the 
country, but also to use this knowledge in 
practice. At the same time, it is imperative to 
emphasize that legal education is not aimed 
at young people only, it affects the formation 
and increase of the level of legal consciousness 
and legal culture of the entire population of 
the country. It should also be noted that legal 
education and legal upbringing are organically 
interconnected. Educational process involves 
the continuity of the interrelation of these 
processes, where the object of influence is legal 
consciousness, and the final result – the legal 
culture of a person.

In methodological terms, it is first necessary 
to determine the role of legal education, which 
it plays at the present stage of development of 
the country. In particular, it should be noted that 
in Ukraine the highest social value is a person, 
his life and health, honor and dignity, safety 
and inviolability. The state is responsible for its 
activities to the person, guarantees and provides 
his rights and freedoms, ensures the rule of law 
and the development of democratic governance, 
the formation of a rule of law and developed 
civil society, which necessitates the increase of 
the legal culture and legal consciousness of the 
citizens of the country. All this can be realized 
in the country in the case of the construction of 
an effective system of legal education, which 
should be multistage and cover the entire life 
cycle of a person, starting from his birth.

The factors influencing the formation of a 
high level of legal culture and citizens’ legal 
awareness are as follows:

─	 the nature of upbringing and the moral 
climate in the family, the law-abiding behavior 
of parents;

─	 a high level of teaching of legal 
knowledge in educational institutions of 
different levels and types on a free basis; 
consolidation and development of the basics 
of legal education and legal culture in the 
education curriculum;

─	 popularization among the population of 
education for democratic citizenship and human 
rights education, the development of appropriate 
competences for education workers, youth and 
local partners; raising the level of the culture of 
democracy of the population; introduction of 
activities aimed at involving young people in 
community-based activities;

─	 improvement of legal education for 
professional training of a lawyer in accordance 
with European standards of higher education 
and legal profession;

─	 establishment of humanistic legal ideas, 
universal human and national legal values, high 
moral principles in public life;

─	 promoting self-education of the 
population on issues of law and public 
administration;

─	 clarity, accessibility and effectiveness 
of legislation, its adequate correspondence with 
the political and socio-economic situation in 
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the state; ensuring the principles of justice and 
equality at the legislative level, compliance 
to the interests and needs of different social 
groups;

─	 dissemination and use of informative 
materials (printed materials, electronic and 
audio-visual information, mass-media, etc.) 
accessible for perception, which form legal 
literacy and legal awareness of the population; 
providing everyone with access to information 
and knowledge about the rights, freedoms 
and responsibilities of a person and citizen, 
mechanisms for the implementation of the 
protection of such rights and freedoms;

─	 effective prevention and counteraction 
to corruption, strengthening of institutional 
capacity and improvement of European 
practices;

─	 full functioning of the judiciary system 
in accordance with European standards, the 
efficiency of justice, including the separate 
specialized courts; expanding the Ombudsman’s 
office to effectively address a wide range of 
human rights violations through the use of 
extra-judicial means;

─	 legal, professional, effective activity 
of law enforcement agencies in detecting, 
preventing and stopping crimes; maintenance 
of law and order in vital spheres of life for the 
majority of citizens;

─	 availability of qualified legal aid 
to citizens; creation of conditions for the 
functioning of legal clinics, laboratories, etc.;

─	 fulfillment of regulatory requirements 
by organizations that carry out the sale of goods 
and provide services to the population;

─	 accessibility and clarity of services 
provided by the system of public authorities 
to the population; strict compliance with the 
rules of law and professional ethics of civil 
servants and officials of local self-government 
bodies;

─	 creation of appropriate conditions 
for legal and social adaptation of internally 
displaced persons who have moved from the 
temporarily occupied territories of Ukraine and 
participants of combat operations (participants 
in the antiterrorist operation and operations of 
the united forces), ensuring the realization and 
protection of their rights, meeting educational 
needs;

─	 coordination of activities of the state 
authorities and administrative bodies, local self-
government bodies, associations of citizens, 
educational establishments, culture, scientific 
institutions, publishing organizations, mass 
media in organization and implementation of 
law-education activity;

─	 activities of persons of creative 
professions, their associations, the media, 
organizers of broadcast and cable broadcasting, 
publishing organizations, producers of 
advertising products, aimed at creating and 
disseminating information (work, product) that 
affects the formation of legal awareness;

─	 international cooperation in the field of 
human rights and legal education. 

As for the analysis of the current situation, 
it should be noted that this is partially (very 
briefly) written in the current program document 
[8]. We outline only those problems that are 
most urgent at the present stage of the state’s 
development, namely:

─	 overcoming legal nihilism (low level of 
legal literacy, legal awareness of citizens);

─	 low level of legal culture of citizens (low 
level of awareness of their rights and respect for 
other people’s rights, ignorance of laws);

─	 low level of citizens’ legal awareness 
(low level or in general lack of skills of positive 
legal behavior; rejection and unawareness of 
the system of legal values existing in society);

─	 high level of crime, especially among 
young people;

─	 weak or no civil position of the 
population;

─	 low level of legal literacy, legal culture 
and legal awareness of public servants, officials 
of local self-government bodies, whose duties 
include protection of violated rights and 
prevention of violations;

─	 insufficient level of training of 
pedagogical personnel, which provide teaching 
of courses, disciplines of legal direction;

─	 lack of an effective mechanism for 
cooperation in the field of legal education 
between the system of public authorities and the 
system of civil society organizations;

─	 improper use of the scientific and 
cultural potential of the country as to increasing 
the level of legal culture and legal consciousness 
of citizens;
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─	 often untimely disseminating 
information to the public about planned 
changes in the legal system of the society and 
clarification of their goals;

─	 absence of a mechanism for monitoring 
(observing) the state and development of legal 
education;

─	 the lack of an assessment of the 
effectiveness of the legal education management 
system, etc.

We believe that it is expedient to describe the 
problem in the document, referring to the results 
of research in the field of human rights and 
education, as well as statistical information of 
state authorities and administration, for example, 
on the state of crime. In particular, in 2017, the 
results of a nationwide survey on the perception 
and understanding of human rights issues in 
Ukrainian society were laid open to the public 

[11]. The problems encountered in the research 
have to do with various spheres of society’s life: 
legal education, professional judicial education, 
judicial branch of power, law enforcement 
agencies, human rights organizations, educational 
activities, media activities, government bodies 
and authorities, local government bodies that 
organize and carry out legal education activities, 
etc. It only proves that the impact of legal 
education is comprehensive, inclusive, and, 
therefore, ensuring its development should be 
one of the priority areas of the state policy. In 
accordance with the above block diagram of 
the development of the conception of public 
administration in legal education, the key 
provisions – trajectories (vectors, directions) 
of development and trajectory goals should be 
defined. Their indicative structure is given in 
Table 1.

Table 1. The structure of general goals and directions for the development of legal education in Ukraine

General goals Areas of public administration 
Formation of respect to the 

Constitution of Ukraine, rights 
and freedoms of a human and a 

citizen, self-esteem, 
responsibility before the law for 

their actions in society 

Development of legal education / legal 
upbringing in educational institutions of 

different levels through the introduction of 
educational courses, programs, teaching 

materials, which provide knowledge in the 
field of law 

Increasing the level of legal 
culture of citizens, their 

awareness and legal literacy 

Organization of legal education of the 
population and legal informing of citizens 

Overcoming legal nihilism Improvement of the system of legal 
education and training of qualified lawyers 

and pedagogical staff in the field of law 
Organization of legal education 

of a citizen of Ukraine 
Formation of national and universal human 

values 
Ensuring the free development of 
the individual and the formation 
of social and public experience 

Transformation in the sphere of culture, 
mass media, advertising and publishing 

activities aimed at forming a high level of 
legal culture and citizens' legal awareness. 

Creating a system of incentives 
to enforce laws as the basic 

model of human social behavior 

Improvement of the activities of public 
authorities, law enforcement agencies aimed 

at ensuring the rule of law and order and 
increasing the legal awareness of public 

servants 
Implementation in the public 
consciousness of the idea of 

diligent fulfillment of duties and 
legal norms 

Improvement of activities in the field of 
providing qualified legal assistance, 

including the creation of an effective system 
of free legal aid 

	

In our opinion, the system of public 
administration as to the development of legal 
education should fulfill the following functions: 

─	 prognostic – systematic study of the 
state, structure, dynamics and prospects of the 
development of legal education; development 
of forecasts, management of them;

─	 planning – should be carried out at all 
levels of the management hierarchy, has to 
determine the purpose, tasks, directions, means 
of realization of the right of educational activity; 
development of legal education development 
programs, with the help of which the main goal 
should be achieved; 
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─	 organizational – creation of an 
organizational mechanism, the formation of a 
leading and lead system, communications and 
relations between them in order to achieve 
the goals and objectives in the field of legal 
education; 

─	 coordination – ensuring the coherence 
of the whole system of public administration; 
action coordination of heads of structural units, 
institutions, offices, organizations, citizens, not 
only within the system, but also in relation to 
the external environment; 

─	 regulation – achievement of the 
necessary state of order and stability of the 
public administration system; the ability 
to maintain a balance between disturbing 
influences (deviations) away from the given 
trajectory (vector, direction) of the development 
of legal education;

─	 registration – collection, communication, 
storage, processing parameters (data, indicators, 
criteria, etc.) of legal education, registration and 
grouping information on the activities of the 
public administration system of legal education 
of the population, availability and costs of 
financial, logistical, human resources;

─	 control – the systematic observation 
of the actual status of legal education and the 
management system in the performance of 
tasks; 

─	 informational – increase of awareness 
of the population in legal issues, expansion of 
access to obtaining legal information;

─	 explanatory – ensuring the adequacy of 
the awareness of the reported information, the 
unity of understanding and the use of common 
standards in legal issues;

─	 propaganda – the dissemination and 
explanation of ideas and conceptions reflecting 
the interests of social communities and groups;

─	 diagnostic – study of the qualitative state 
of development of legal education and public 
administration system;

─	 compensatory – organization of 
managerial and pedagogical personnel training 
in order to provide them with information, 
the formation of skills that were not acquired 
by them in the process of basic vocational 

education.
In general, the conception should represent 

a system of views on the development of legal 
education, the formation of a state policy as to the 
development of legal literacy of the population, 
consolidation of efforts of state authorities and 
management, local governments and various 
civil society organizations in shaping legal 
knowledge, raising the level of legal culture and 
legal awareness of citizens. 

Conclusions.  
Thus, the article substantiates the 

necessity of developing a conception for 
the development of legal education in 
Ukraine as a comprehensive inclusive long-
term course aimed at achieving the main 
goal of the legal education – enhancing the 
legal culture and legal consciousness of the 
Ukrainian population. The structure of the 
conception which confirms its scientific 
character and reflects the vision of both 
the existing state of legal education and 
its further development is determined. It is 
proved that the conception should identify 
the main priorities for the formation of an 
effective system of public administration 
in this field, which depends primarily on 
the effectiveness of the implementation of 
law-education in Ukraine. In this regard, the 
conception should serve as a «corridor» of 
possible solutions for achieving a common 
goal in the field of legal education, include 
alternative models of implementation 
which, if necessary, can change the priority 
of implementation, leaving the direction 
of development unchanged. Based on the 
developed conception, other government 
documents should be built – strategies, 
programs, projects, plans and other legal 
documents on the development of legal 
education, the main task of which should be 
to specify the provisions of this conception. 

Further scientific researches of a the 
problem should be directed to the development 
of the main steps (ways, measures, methods, 
mechanisms) of the conception implementation, 
as well as the definition of expected results and 
indicators for their measurement. 
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Підвищення ефективності кадрового потенціалу органів влади щодо реалізації 
заходів у сфері національно-патріотичного виховання молоді

Корнієвський С. В.,  Управління молоді і спорту Дніпропетровської облдержадміністрації

Korniievskyi S. V., Department of Youth and Sports of Dnipropetrovsk Regional State Administration

 Ключові слова: національно-патріотичне виховання; цілі національно-патріотичного виховання; суб’єк-
ти національно-патріотичного виховання; об’єкти національно-патріотичного виховання; проблематика 
національно-патріотичного виховання; методика національно-патріотичного виховання

У статті визначено, що в сучасних умовах стає актуальною необхідність вироблення методо-
логічного забезпечення практичної діяльності органів влади в сфері національно-патріотичного 
виховання молоді. Проводиться аналіз проблемного поля формування та реалізації політики націо-
нально-патріотичного виховання та надається методика підвищення кваліфікації працівників ор-
ганів влади з метою ефективної організації та здійснення заходів політики. Зазначається що, норма-
тивно-правова база, яка забезпечує впровадження політики національно-патріотичного виховання, 
потребує певного удосконалення на рівні цільового, суб’єктно-об’єктного, змістовного компонентів 
виховного процесу. Надається перелік конкретизованих вимог організації національно-патріотично-
го виховання: проведення виховання на системній основі; забезпечення його планового характеру; 
координація діяльності органів влади та громадських організацій; постійний пошук нових напрям-
ків, форм і методів; підвищення кваліфікації посадових осіб.

Автор вважає, що в сучасних умовах готовність і здатність держави проводити політику націо-
нально-патріотичного виховання молоді залежать, в першу чергу, від її позиції і відповідей щодо 
низки актуальних питань. По-перше, це визначення смислових концептів національно-патріотич-
ного виховання як першочергового завдання органів державної влади, втілюючи прагнення мільй-
онів українців щодо збереження незалежності та територіальної цілісності держави. По-друге, це 
усвідомлення того, що процеси національно-патріотичного виховання сьогодні потребують більш 
універсальних підходів. По-третє, це визначення змістовного поля і характеру взаємодії державних 
органів та інститутів громадянського суспільства в постановці і вирішенні життєво важливих для 
країни проблем.

Окремо розглядаються науково-методичні проблеми національно-патріотичного виховання.

It is determined in the article that under the modern conditions the necessity of developing methodological 
practice support of state authorities in the sphere of national and patriotic education of young people 
becomes urgent. An analysis of the problem field of the formation and implementation of the policy of 
national and patriotic education is conducted and a methodology for raising the skill level of the employees 
of state authorities, local governments for the purpose of effective organization and implementation of 
measures for national and patriotic education at the local level is provided. The basic specified requirements 
of the organization of the national and patriotic education should be attributed: conducting of the national 
and patriotic education of young people on a systematic basis; ensuring the planned nature of the national 
and patriotic education; coordinating of the state authorities activity, local government bodies and public 
organizations in the field of national and patriotic education; permanent searching for new directions, forms 
and methods of the national and patriotic education of youth; skill developing of persons involved in the 
processes of the national and patriotic education.

The author believes that in present-day conditions, the readiness and ability of the state to pursue 
the policy of the national and patriotic education of young people depend primarily on its position and 
responses to a number of topical issues. Firstly, it is the definition of semantic concepts of national and 
patriotic education as a priority task of the state authorities with embodying the aspirations of millions of 
Ukrainians to preserve the independence and territorial integrity of the state. Secondly, it is awareness that 

Efficiency improvement of the authorities personnel potential concerning 
measures implementing in the sphere of the national and patriotic education 
of youth

УДК: 331.108:325.452 DOI: 10.15421/151854
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of national and patriotic education

Корниевский С. В., Управление молодежи и спорта Днепропетровской облгосадминистрации

Повышение эффективности кадрового потенциала органов власти 
по реализации мероприятий в сфере национально-патриотического 
воспитания молодежи

 Ключевые слова: национально-патриотическое воспитание; цели национально-патриотического вос-
питания; субъекты национально-патриотического воспитания; объекты национально-патриотического 
воспитания; проблематика национально-патриотического воспитания; методика национально-патриоти-
ческого воспитания

В статье определено, что в современных условиях становится актуальной необходимость вы-
работки методологического обеспечения практической деятельности органов власти в сфере на-
ционально-патриотического воспитания молодежи. Проводится анализ проблемного поля фор-
мирования и реализации политики национально-патриотического воспитания и предоставляется 
методика повышения квалификации работников органов власти с целью эффективной организации 
и осуществления мероприятий политики. Отмечается что, нормативно-правовая база, которая обе-
спечивает внедрение политики национально-патриотического воспитания, требует определенного 
совершенствования на уровне целевого, субъектно-объектного, содержательного компонентов вос-
питательного процесса. Предоставляется перечень конкретизированных требований организации 
национально-патриотического воспитания: проведение воспитания на системной основе; обеспече-
ния его планового характера; координация деятельности органов власти и общественных организа-
ций; постоянный поиск новых направлений, форм и методов; повышение квалификации должност-
ных лиц.

Автор считает, что в современных условиях готовность и способность государства проводить 
политику национально-патриотического воспитания молодежи зависит, в первую очередь, от ее по-
зиции и ответов по ряду актуальных вопросов. Во-первых, это определение смысловых концептов 
национально-патриотического воспитания как первоочередной задачи органов государственной 
власти, воплощая стремление миллионов украинцев по сохранению независимости и территориаль-
ной целостности государства. Во-вторых, это осознание того, что процессы национально-патриоти-
ческого воспитания сегодня требуют более универсальных подходов. В-третьих, это определение 
содержательного поля и характера взаимодействия государственных органов и институтов граждан-
ского общества в постановке и решении жизненно важных для страны проблем.

Отдельно рассматриваются научно-методические проблемы национально-патриотического вос-
питания.

today the processes of the national and patriotic education require more universal approaches. Thirdly, it is 
a definition of the semantic space and the interaction nature of the state bodies and civil society institutions 
in the statement and solution of vital problems for the country.

Another current issue is the problem differentiation of the national and patriotic education into its 
constituent elements on different grounds and a more in-depth study of them.

Постановка проблеми. 

Ефективна реалізація основних на-
прямів національно-патріотичного 
виховання молоді неможлива без 

консолідації діяльності органів державної 
влади всіх рівнів, органів місцевого самовря-
дування, інститутів громадянського суспіль-
ства, а також наукових і освітніх установ. 
Практика реалізації політики національ-
но-патріотичного виховання не може бути 
цілеспрямованою і системною без серйозно-

го наукового обґрунтування. Прийняті Стра-
тегія національно-патріотичного виховання 
дітей та молоді на 2016 – 2020 роки та Кон-
цепція національно-патріотичного виховання 
дітей і молоді містять в собі теоретичні по-
зиції за основними аспектами патріотичного 
виховання. Ефективне виконання зазначених 
актів актуалізує необхідність вироблення 
методологічного забезпечення практичної 
діяльності органів влади у сфері національ-
но-патріотичного виховання молоді.
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Аналіз досліджень і публікацій. 
Значний внесок у закладення теоретич-

них основ формування політики національ-
но-патріотичного виховання молоді внесли 
такі науковці як І. Бех, Є. Бородін, О.  Боя-
ринцев, М. Вавринчук, О. Діденко, А. Заго-
родня, В. Кротюк, Н. Майборода, С. Ориш-
ко, О. Рак, К. Чорна, М. Яруш.

Проблеми національно-патріотичного 
виховання підростаючого покоління в освіт-
ній сфері досліджували В. Івашковський, ­
О. Боярчук, О. Глазова, О. Докукіна, К. Жур-
ба, О. Каплуновська, В. Ложкіна, О. Матвій-
чук, В. Назаров, А. Нетудихатка, С. Пасацька, 
В Сорока, Т. Черкащина, В. Яхонтова та ін.

Зважаючи на таку увагу науковців, можна 
обґрунтовано зазначити, що національно-па-
тріотичне виховання сьогодні є найбільш до-
сліджуваним з усіх інших видів виховання, 
а одержувані в ході досліджень результати 
мають значний вплив на якісний розвиток 
знань в теорії виховання в цілому, але на 
рівні методологічного забезпечення діяль-
ності органів державної влади ці питання 
потребують більш глибокого вивчення.

Метою статті є аналіз проблемного поля 
формування та реалізації політики націо-
нально-патріотичного виховання та надання 
методики підвищення кваліфікації праців-
ників органів державної влади, органів міс-
цевого самоврядування з метою ефективної 
організації та здійснення заходів із націо-
нально-патріотичного виховання на місце-
вому рівні.

Виклад основного матеріалу. 
В сучасних умовах готовність і здатність 

держави проводити політику національно-па-
тріотичного виховання молоді залежать, в 
першу чергу, від її позиції і відповідей щодо 
низки актуальних питань. По-перше, це визна-
чення смислових концептів національно-па-
тріотичного виховання як першочергового 
завдання органів державної влади, втілюючи 
прагнення мільйонів українців щодо збере-
ження незалежності та територіальної ціліс-
ності держави. По-друге, це усвідомлення 
того, що процеси національно-патріотичного 
виховання сьогодні потребують більш універ-
сальних підходів. По-третє, це визначення 
змістовного поля і характеру взаємодії дер-
жавних органів та інститутів громадянського 

суспільства в постановці і вирішенні життєво 
важливих для країни проблем. 

Однією з ключових проблем національ-
но-патріотичного виховання молоді є про-
блема його вдосконалення як виховного про-
цесу на рівні всіх компонентів – цільового, 
суб’єктно-об’єктного, змістовного, опера-
ційно-діяльнісного, аналітико-результатив-
ного [3, с. 26].

Зупинимося на цільовій спрямованості 
національно-патріотичного виховання. В 
Концепції національно-патріотичного вихо-
вання дітей і молоді його метою визначено 
формування у молодого покоління високої 
патріотичної свідомості, почуття вірності, 
любові до Батьківщини, турботи про благо 
свого народу, готовності до виконання гро-
мадянського і конституційного обов’язку із 
захисту національних інтересів, цілісності, 
незалежності України, сприяння становлен-
ню її як правової, демократичної, соціальної 
держави [7].

З наведеного переліку цілей видно, що 
інтегровані завдання громадянського, духов-
но-морального та соціального виховання в 
цілому віднесені до цільової області націо-
нально-патріотичного виховання, тобто па-
тріотичне виховання вживається в значенні 
громадського виховання в цілому, включає 
складовими елементами всі інші види (на-
прямки) виховання.

З комплексних позицій гуманітарних і со-
ціально-економічних наук, формування осо-
бистості людини відбувається в трьох його 
найбільш важливих сферах життя – свідо-
мості, відносинах і діяльності. Якщо резуль-
тати національно-патріотичного виховання в 
сфері свідомості і відносин відображені чітко 
(патріотична свідомість та почуття любові і 
вірності Батьківщині), то про необхідність 
патріотичної поведінки і діяльності громадя-
нина в Концепції йдеться невиразно, не про-
водиться найважливіша думка – патріотизм, в 
першу чергу, повинен проявлятися в патріо-
тичних вчинках, соціальній активності.

Не можна забувати і про те, що на цільо-
вому рівні національно-патріотичне вихо-
вання дітей та молоді, крім спрямованості 
на формування соціально значущих якостей, 
фокусується на досягненні інших цілей ви-
ховного процесу – успішної соціалізації 
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підростаючих поколінь в сучасних умовах 
і саморозвитку людини як суб’єкта діяль-
ності, як особистості і як індивідуальності.

Важливе питання патріотично орієнто-
ваного виховного процесу – його суб’єктна 
база. Якщо знову звернутися до Концепції 
національно-патріотичного виховання дітей 
і молоді, то коло соціальних інститутів ви-
ховання визначається органами державної 
влади, громадськими організаціями, сім’єю, 
освітніми закладами, іншими соціальними 
інститутами.

Актуальним завданням сучасного проце-
су національно-патріотичного виховання є 
надання йому суб’єктно-суб’єктного характе-
ру, забезпечення активної ролі дітей і молоді 
в своєму морально-патріотичному розвитку. 
Без відображення їх активної суб’єктної по-
зиції в умовах життя в демократичному су-
спільстві дезавуюються демократичний ха-
рактер виховання підростаючого покоління 
в нашій країні, такі найважливіші принципи 
виховання, як гуманізація виховного проце-
су, ціннісно-демократична орієнтація управ-
ління розвитком молоді, пріоритетний вплив 
у виховному процесі на реальну соціальну 
ситуацію, в якій здійснюється життєдіяль-
ність молодої людини та її сім’ї.

Ця теза ґрунтується на визначенні мо-
лодіжної роботи, яке наведене у Портфоліо 
молодіжної роботи Ради Європи. За цим 
визначенням молодіжна робота є «ключовим 
словом» для всіх видів діяльності соціально-
го, культурного, освітнього або політичного 
характеру, що робиться разом із молоддю, 
для молоді та силами самої молоді [6]. 

Також аналіз європейського досвіду ро-
звитку політичних інститутів показує, що в 
умовах поширення інструментів колектив-
ної участі, органи влади можуть система-
тично отримувати різноманітну допомогу і 
залучати до вирішення проблем все більше 
представників молодіжної громадськості. 
Молоді люди хочуть і готові спільно шукати 
відповіді на питання, що мають відношення 
до їх життя, що, з одного боку, призводить до 
більшої легітимності, а з іншого – до підви-
щення ефективності прийняття рішень [5].

Стосовно об’єктів національно-патріо-
тичного виховання, потрібно зазначити, що 
в Концепції національно-патріотичного ви-

ховання дітей і молоді ці об’єкти не наве-
дені. Стратегія національно-патріотичного 
виховання дітей та молоді на 2016 – 2020 
роки визначає цільові групи, до яких відно-
сяться молоді громадяни, котрі визначають 
свої життєві перспективи та потребують, 
насамперед, світоглядної опори, що не су-
перечить їхньому практичному досвіду, але 
розкриває нові можливості, а також діти з 
огляду на актуальність для них прикладів 
для наслідування, способів поведінки, що 
дають їм визнання в колективі однолітків і 
серед дорослих [9]. 

На нашу думку, необхідно надати більш 
чітке визначення об’єктів національно-па-
тріотичного виховання.

Також актуальним є диференціація про-
блематики національно-патріотичного ви-
ховання на її складові елементи за різними 
підставами та більш глибоке вивчення їх – то-
бто питання патріотичних ідеалів, ціннісних 
орієнтацій і позицій, установок, світогляду, 
формування патріотичних почуттів, сто-
сунків, поведінки тощо, особливості змісту та 
організації національно-патріотичного вихо-
вання з різними категоріями дітей та молоді 
(соціально дезадаптованими дітьми, дітьми з 
внутрішньо переміщених родин та ін.).

Розглядаючи міждисциплінарні пробле-
ми національно-патріотичного виховання, 
тобто такі, що входять в предмет дослід-
ження інших гуманітарно-соціальних наук 
(філософії, соціології, політології, історії, 
психології тощо), пріоритетним видається 
питання: «Що ж таке патріотизм в сучасних 
умовах, що він в себе включає на рівні кон-
кретної особистості людини?». Важливість 
правильної відповіді на це питання вкрай 
велика, тому що виведені з нього якості є ме-
тою національно-патріотичного виховання 
дітей та молоді, тісно корелюють з цінностя-
ми демократичної держави, що має європей-
ський вектор свого розвитку. 

В. А. Кротюк, проводячи   аналіз дослід-
жень проблеми патріотизму, вказує на різно-
манітність і неоднозначність тлумачення тер-
міна «патріотизм». Автор вважає, що багато 
в чому це пояснюється складною природою 
даного явища, неординарністю його структу-
ри, багатоманітністю форм вияву тощо. Крім 
того, проблема патріотизму розглядається в 
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різних історичних, соціально-політичних і 
економічних умовах, залежно від сформова-
них поглядів і виробленої під впливом різних 
чинників особистої громадянської позиції, в 
тому числі стосовно своєї Вітчизни.

Науковець умовно диференціював різ-
номаніття підходів до розуміння патріо-
тизму, наявних у науково-дослідній літера-
турі, за низкою напрямків, які наведені в 
таблиці 1.

За результатами аналізу В. А. Кротюк про-
понує наступне визначення патріотизму: «Па-
тріотизм – одна з найбільш значущих цінно-
стей, притаманних усім сферам суспільства і 
держави, є найважливішим духовним надбан-
ням особистості, характеризує вищий рівень її 
розвитку і виявляється в активно-діяльнісній 
самореалізації на благо Вітчизни. Патріотизм 
уособлює любов до своєї Вітчизни, причет-
ність до її історії, культури, досягнень, стано-
вить духовно-моральну основу особистості, 
що формує її громадянську позицію і потре-
бу в гідному, самовідданому, жертовному 
служінні Батьківщині. Патріотизм є своєрід-
ним фундаментом суспільного і державного 
будівництва, ідеологічним підґрунтям його 
життєздатності, однією з першоосновних 
умов ефективного функціонування всієї си-
стеми соціальних і державних інститутів» [2].

Аналіз поглядів науковців дає підста-
ви стверджувати, що перелік якостей гро-
мадянина-патріота корелює з основними 
структурними компонентами патріотизму 
– патріотичними свідомістю, відносинами і 
діяльністю. Патріотизм виступає в єдності 
духовності, громадянськості та соціальної 
активності особистості; в цьому одночас-
но виявляються цілісність і нерозривність 
процесу виховання як соціального явища, 
неможливість розмежувати його в реальній 
практиці на самостійні напрямки. 

Наступна група актуальних проблем на-
ціонально-патріотичного виховання – ор-
ганізаційні. До них можна віднести наступ-
ні: структура та організаційне  забезпечення 
реалізації державної політики національ-
но-патріотичного виховання дітей та молоді; 
організаційні механізми координації діяль-
ності органів державної влади всіх рівнів, 
органів місцевого самоврядування, наукових 
і освітніх установ, інститутів громадянсь-
кого суспільства; організація міжсекторної 
взаємодії у сфері національно-патріотично-
го виховання; підвищення кваліфікації і про-
фесійна перепідготовка працівників органів 
влади, на яких покладені питання націо-
нально-патріотичного виховання, активістів 
громадських організацій   національно-па-
тріотичного спрямування та інших суб’єктів 
національно-патріотичного виховання тощо. 

З метою активізації роботи щодо вирі-
шення зазначених проблем на урядовому 
рівні створено  Міжвідомчу комісію з питань 
національно-патріотичного виховання [10], 
а на рівні місцевих державних адміністрацій 
– координаційні ради з питань   національ-
но-патріотичного виховання [8].

Окремо необхідно розглянути науко-
во-методичні проблеми національно-па-
тріотичного виховання. Це методика 
організації національно-патріотичного ви-
ховання в різних типах освітніх установ; 

Напрям  Сутність 
піднесено-емоційний фіксація позитивного ставлення до Батьківщини в 

абстрактній формі 
активно-діяльнісний почуття, втілене в дієву спонукальну силу 
явище суспільної свідомості потенціал відродження суспільства на переломних етапах 

його розвитку 
державний виявлення суб'єктами патріотизму почуття національної 

гордості за державу 
особистісний першочергова роль надається суб'єкту патріотизму, тобто 

особистості 
духовно-релігійний патріотизм - вершина духовно-релігійного самовиявлення 

особистості 
 

Табл. 1. Підходи до розуміння патріотизму
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методика організації виховання у громад-
ських об’єднаннях, військово-патріотичних 
і спортивних молодіжних клубах; відбір 
змісту освіти за навчальними предметами 
і актуалізація в ньому національно-патріо-
тичних ідей; міждисциплінарна інтеграція 
патріотичних знань; використання актив-
них форм, методів і прийомів навчання у 
процесах національно-патріотичного ви-
ховання дітей і молоді; узагальнення, си-
стематизація та поширення накопиченого 
передового досвіду у сфері національно-па-
тріотичного виховання.

З метою підвищення кваліфікації пра-
цівників райдержадміністрацій, виконавчих 
комітетів міських рад та об’єднаних тери-
торіальних громад, на яких покладені пи-
тання національно-патріотичного виховання 
дітей і молоді, в управлінні молоді і спорту 
Дніпропетровської облдержадміністрації 
розроблена методика проведення навчаль-
них семінарів для зазначених осіб за темою: 
«Формування заходів політики національ-
но-патріотичного виховання дітей та молоді 
на основі використання власного виховного 
потенціалу територій».

Навчальна ціль семінару – узагальнен-
ня теоретичних знань щодо процесу фор-
мування та реалізації політики національ-
но-патріотичного виховання молоді на 
регіональному та місцевому рівні і набуття 
практичних навичок щодо аналізу ефектив-
ності її заходів.

В ході семінару його учасники на підставі 
вивчення і аналізу теоретичного матеріалу 
щодо проблем національно-патріотично-
го виховання дітей та молоді мають визна-
чити рівень впливу політики у цій сфері на 
суспільну свідомість місцевого співтова-
риства; сформулювати висновки стосовно 
впровадження заходів політики національ-
но-патріотичного виховання на місцевому 
рівні; розробити рекомендації щодо доціль-
ності впровадження заходів політики; визна-
чити основні можливі пріоритетні напрями 
діяльності на майбутнє.

Очікувані навчальні результати семінару:
Знати:
•	 засади формування та реалізації 

політики національно-патріотичного вихо-
вання; 

•	 специфіку основних сфер національ-
но-патріотичного виховання;

•	 особливості використання виховного 
потенціалу обраної території у національ-
но-патріотичному вихованні дітей та молоді;

•	 особливості управлінських дій щодо 
визначення змісту, етапів, методів, важелів 
та інституцій політики національно-патріо-
тичного виховання.

Вміти:
•	 формулювати мету і завдання політи-

ки національно-патріотичного виховання;
•	 виявляти загальні тенденції щодо 

змін у суспільній свідомості місцевого 
співтовариства;

•	 мати навички щодо використання ін-
дикаторів ефективності реалізації заходів із 
національно-патріотичного виховання дітей 
та молоді;

•	 розробляти рекомендації щодо впро-
вадження заходів із національно-патріотич-
ного виховання;

•	 опанувати практичні навички щодо 
розрахунку показників ефективності заходів 
із національно-патріотичного виховання.

На першому етапі семінару з учасниками 
проводиться обговорення проблемної ситуа-
ції, яка склалась у сфері національно-патріо-
тичного виховання, а саме:

-	 відсутність ефективного механізму 
формування та реалізації державної політи-
ки у сфері національно-патріотичного ви-
ховання; брак комунікацій з громадянським 
суспільством з питань національно-патріо-
тичного виховання;

-	 недостатні зусилля держави у сфері 
політики консолідації суспільства, форму-
вання активної громадянської позиції та на-
ціонально-патріотичної свідомості громадян 
України, особливо дітей і молоді;

-	 брак духовності і моральності у су-
спільстві;

-	 наявність істотних відмінностей у си-
стемах цінностей, світоглядних орієнтирах 
груп суспільства, населення певних тери-
торій держави, окремих громадян;

-	 наявність імперсько-тоталітарних ру-
диментів у суспільній свідомості та зумов-
лених нищенням української духовно-куль-
турної спадщини та історичної пам’яті 
розбіжностей в уявленнях про історичне ми-
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нуле, зокрема про тоталітарну добу, голодо-
мори і політичні репресії;

-	 незавершеність процесу формування 
національного мовно-культурного простору, 
стійкості його ціннісної основи до зовніш-
нього втручання;

-	 відсутність єдиної державної інфор-
маційно-просвітницької політики щодо пи-
тань організації та висвітлення заходів із на-
ціонально-патріотичного виховання;

-	 перетворення інформаційного про-
стору на поле маніпуляцій суспільною сві-
домістю, продукування ціннісної дезорієн-
тації;

-	 недостатня нормативно-правова уре-
гульованість сфери національно-патріотич-
ного виховання;

-	 недостатній рівень гармонізації зако-
нодавства й управлінських практик у сфері 
формування громадянської позиції з зако-
нодавством та кращими практиками держав 
Європейського Союзу та інших розвинутих 
держав;

-	 відсутність єдиних методичного та 
термінологічного підходів до процесу націо-
нально-патріотичного виховання;

-	 відсутність єдиних стандартів щодо 
процесів, суб’єктів, їх компетенції та повно-
важень, якості діяльності у сфері національ-
но-патріотичного виховання;

-	 недостатність кваліфікованого кадро-
вого потенціалу в органах державної влади, 
органах місцевого самоврядування, у на-
вчальних закладах для організації та здійс-
нення заходів із національно-патріотичного 
виховання, нерозвиненість низової ланки 
в системі координації виховних процесів у 
цьому напрямі; 

-	 низький рівень матеріально-техніч-
ного забезпечення та розвитку інфраструк-
тури у сфері національно-патріотичного ви-
ховання [9].

На наступному етапі визначаються при-
чини, як привели до виникнення вищенаве-
дених проблем: 

- відсутність у системі виховання ком-
плексної програми впливу на особистість з 
метою розвитку патріотичних почуттів;

-	 в умовах економічної кризи відбу-
вається процес соціальної та моральної де-
градації значної частини молоді, заміна ду-

ховних цінностей та громадянських ідеалів 
культом «золотого тільця»;

-	 на зміну концепції виховання колек-
тивізму почала впроваджуватись ідея форму-
вання індивідуалізму, егоцентризму, замість 
виховання патріотизму почало пропагува-
тись зневажливе ставлення до вітчизняної 
історії [1];

-	 з поширенням інтертнету посилився 
негативний вплив кіберпростору на молодь, 
у тому числі щодо поняття «патріотизм»;

-	 відсутність наукових досліджень, 
присвячених військово-патріотичному вихо-
ванню молоді та її професійній орієнтації на 
військову службу;

-	 завдання, які були визначені низкою 
нормативно-правових актів з національ-
но-патріотичного виховання, не були досяг-
нуті з причин недостатнього фінансування 
та неефективного конторлю;

-	 незадовільний рівень знань та на-
вичок спеціалістів у центральних, регіо-
нальних та місцевих органах влади, які 
відповідають за реалізацію політики націо-
нально-патротичного виховання, відсутність 
можливостей для професійного розвитку та 
підвищення кваліфікації (внаслідок відсут-
ності коштів і плинності кадрів);

-	 відсутність повної статистичної ін-
формації на обласному рівні та рівні міст і 
районів, яка дозволяла б моніторинг ефек-
тивності заходів політики національно-па-
тротичного виховання, відповідно до сучас-
них пріоритетів та завдань політики, та була 
б порівнювальна з європейськими стати-
стичними стандартами.

Тож проблема, винесена для обговорення 
і вирішення в ході семінару, полягає в тому, 
що території через неефективну політику 
національно-патріотичного виховання не 
спроможні використати на належному рівні 
власний виховний потенціал у зазначеній 
сфері. 

На підставі аналізу особливостей реалі-
зації політики національно-патріотичного 
виховання на певній території необхідно:

-	 здійснити поглиблене вивчення те-
оретичної сутності політики національ-
но-патріотичного виховання, особливостей 
її реалізації в умовах зовнішніх загроз та 
викликів;
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-	 провести узагальнення особливостей 
реалізації заходів політики на обраній тери-
торії (місто, район, ОТГ); 

-	 дослідити основні індикатори ефек-
тивності реалізації заходів із національ-
но-патріотичного виховання дітей та молоді, 

на основі дослідження оцінити тенденції 
змін суспільної свідомості в громаді;

-	 сформулювати дієві рекомендації 
щодо оперативного впровадження заходів 
політики для забезпечення позитивної ди-
наміки розвитку місцевої спільноти.

Табл. 2. Форма звітності для виконання завдань семінару

Етапи роботи Форма звітності 

Узагальнення теоретичної сутності політики 
національно-патріотичного виховання, 
особливостей її реалізації в умовах зовнішніх 
загроз та викликів, виявлення переваг і 
недоліків чинного законодавства в цій сфері та 
надання практичних рекомендацій щодо 
формування заходів політики.  

Обґрунтувати переваги і недоліки чинного 
законодавства стосовно національно-
патріотичного виховання та надати результати у 
вигляді компаративного аналізу в розрізі: 
зарубіжний досвід / чинне національне 
законодавство. 

Характеристики діяльності органів державної 
влади та місцевого самоврядування, 
громадських організацій у сфері національно-
патріотичного виховання на місцевому рівні. 

Використовуючи індикатори та показники, 
визначається характеристика діяльності 
органів державної влади та місцевого 
самоврядування, громадських організацій у 
сфері національно-патріотичного виховання на 
місцевому рівні 

Експертизи доцільності впровадження заходів 
політики, їх відповідності Стратегії національно-
патріотичного виховання дітей та молоді на 
2016-2020 роки. 

На підставі даних щодо виконання Плану 
заходів з національно-патріотичного 
виховання, відповідності їх заходів цілям та 
пріоритетам Стратегії національно-
патріотичного виховання дітей та молоді на 
2016-2020 роки оцінюється доцільність та 
ефективність впровадження заходів Плану.  

Оцінки власного виховного потенціалу обраної 
території та можливостей його використання у 
національно-патріотичному вихованні. 

Використовуючи приклади, визначається рівень 
власного виховного потенціалу обраної 
території. 

Узагальнення отриманих результатів 
дослідження, формулювання висновків та 
визначення можливих пріоритетних напрямів 
роботи на майбутнє. 

Проводиться узагальнення отриманих 
результатів дослідження (етапи 1 – 4), 
формулюються висновки та визначаються 
можливі пріоритетні напрями роботи на 
майбутнє.  

 
В таблиці 2 наведені зазначені етапи ро-

боти та відповідна форма звітності.
Практичні рекомендації для території, 

обраної для дослідження (місто, район, 
ОТГ), мають зводитись до наступного:

1.	 Узагальнення теоретичної сутності 
політики національно-патріотичного вихо-
вання, особливостей її реалізації в умовах 
зовнішніх загроз та викликів, виявлення пе-
реваг і недоліків чинного законодавства в 
цій сфері та надання практичних рекоменда-
цій щодо формування заходів політики. 

2.	 Характеристики діяльності органів дер-
жавної влади та місцевого самоврядування, гро-
мадських організацій у сфері національно-па-
тріотичного виховання на місцевому рівні.

3.	 Оцінки рівня впливу політики націо-
нально-патріотичного виховання на на су-
спільну свідомість громади та визначення 
загальної тенденції щодо її зміни.

4.	 Експертизи доцільності впроваджен-
ня заходів політики, їх відповідності цілям 
Стратегії національно-патріотичного ви-
ховання дітей та молоді на 2016–2020 роки 
та визначенні можливих пріоритетних на-
прямів роботи на майбутнє.

5.	 Виявлення факторів, що впливають 
на формування у молоді національно-патріо-
тичної свідомості.

Для характеристики діяльності органів 
державної влади та місцевого самовряду-
вання, громадських організацій у сфері на-
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ціонально-патріотичного виховання на міс-
цевому рівні обирається для дослідження 
територія (місто, район, ОТГ) та визнача-
ються наступні індикатори:

- участь влади у проведенні заходів, спря-
мованих на реалізацію патріотичного вихо-
вання в закладах системи освіти, культури, 
спорту;

- участь влади у підтримці молодіжних 
волонтерських проектів;

- участь влади у заходах молодіжної про-
фесійної й самодіяльної творчості;

- участь влади у залученні до патріотич-
ного виховання дітей та молоді учасників 
бойових дій на Сході України, членів сімей 
Героїв Небесної Сотні, бійців АТО та їхніх 
сімей, діячів сучасної культури, мистецтва, 
науки, спорту, які виявляють активну грома-
дянську і патріотичну позицію;

- участь влади у проведенні заходів, спря-
мованих на утвердження здорового спосо-
бу життя молодих громадян з урахуванням 
принципів національно-патріотичного вихо-
вання;

- участь влади у налагодженні співпраці 
з військовими формуваннями України з ме-
тою мотивації готовності молоді до вибору 
військових професій;

- сприяння органами влади роботі клубів 
за місцем проживання, центрів патріотично-
го виховання, які здійснюють патріотичне 
виховання молоді;

- участь влади у проведенні всеукраїн-
ської дитячої військово-патріотичної гри 
«Сокіл» («Джура»);

- рівень співпраці органів влади з дитя-
чими і молодіжними громадськими організа-
ціями (об’єднанями), які здійснюють патріо-
тичне виховання молоді;

- організаційна та фінансова підтримка 
органами влади програм, проектів громадсь-
ких організацій, спрямованих на національ-
но-патріотичне виховання дітей та молоді.

Показниками зазначених індикаторів ма-
ють бути кількість проведених заходів та 
кількість охоплених осіб.

Для експертизи доцільності впроваджен-
ня заходів політики, їх відповідності цілям 
Стратегії національно-патріотичного ви-
ховання дітей та молоді на 2016–2020 роки 
та визначенні можливих пріоритетних на-

прямів діяльності на майбутнє використову-
ються дані щодо виконання Плану заходів із 
національно-патріотичного виховання (за-
твердженого на території, що досліджуєть-
ся), відповідності його заходів цілям та пріо-
ритетам зазначеної Стратегії. 

Для оцінки власного виховного потенціа-
лу обраної території та можливостей його 
використання у національно-патріотично-
му вихованні необхідно проаналізувати на-
явність наступних прикладів: 

- героїчної боротьби за самовизначення і 
творення власної держави, ідеалів свободи, 
соборності та державності у різні історичні 
періоди, а саме княжої доби, українських ко-
заків, Українських Січових Стрільців, армій 
Української Народної Республіки, учасників 
антибільшовицьких селянських повстань, 
Української повстанської армії, україн-
ців-повстанців у сталінських концтаборах, 
учасників дисидентського руху в Україні; 

- мужності та героїзму учасників револю-
ційних подій в Україні у 2004, 2013–2014 ро-
ках, учасників антитерористичної операції в 
Донецькій та Луганській областях;

- героїзму українців, які боролися в ар-
міях держав - учасників Антигітлерівської 
коаліції та в рухах опору нацистській Німеч-
чині та її союзникам під час Другої світової 
війни 1939–1945 років, учасників міжнарод-
них операцій з підтримки миру і безпеки;

- внесків у скарбницю світової цивіліза-
ції, зокрема у сферах освіти, науки, культу-
ри, мистецтва, спорту.

Також одним із важливих чинників ви-
ховного потенціалу території має бути 
поширення інформації про земляків, які 
стали жертвами комуністичного та інших 
тоталітарних режимів в Україні, Голодомору, 
політичних репресій і депортацій.

На заключному етапі семінару прово-
диться узагальнення отриманих результатів 
дослідження (етапи 1-4), формулюються 
висновки та визначаються можливі пріори-
тетні напрями роботи на майбутнє. 

Наведена методика обговорювалась в 
ході проведення міжрегіональної науко-
во-практичної конференції «Молодіжна 
політика та молодіжна робота» [4].

Ефективність запропонованої методи-
ки була доведена під час проведення низ-
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ки семінарів із працівниками структурних 
підрозділів із питань молоді райдержад-
міністрацій, виконавчих комітетів міських 
рад та об’єднаних територіальних громад 
Дніпропетровської області.

Висновки.
1. Нормативно-правова база, яка забез-

печує впровадження політики національ-
но-патріотичного виховання, в цілому сфор-
мована і є надійною теоретичною основою 
для реалізації заходів політики, але потребує 
певного удосконалення на рівні цільового, 
суб’єктно-об’єктного, змістовного компо-
нентів виховного процесу.

2. До основних конкретизованих вимог 
організації національно-патріотичного ви-
ховання слід віднести:

- проведення національно-патріотичного 
виховання молоді на системній основі;

- забезпечення планового характеру на-

ціонально-патріотичного виховання, що пе-
редбачає затвердження відповідної держав-
ної цільової програми;

- координація діяльності органів держав-
ної влади, органів місцевого самоврядуван-
ня та громадських організацій у сфері націо-
нально-патріотичного виховання;

- постійний пошук нових напрямків, 
форм і методів національно-патріотичного 
виховання молоді;

- підвищення кваліфікації осіб, які задіяні 
в процесах національно-патріотичного вихо-
вання.

3. Поширення запропонованої автором 
методики формування заходів політики на-
ціонально-патріотичного виховання дітей 
та молоді на основі використання власного 
виховного потенціалу територій сприятиме 
підвищенню кадрового потенціалу органів 
влади у зазначеній сфері.
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Концептуалізація управління процесами розвитку територіальних громад

Бобровська О. Ю., Дніпропетровський регіональний інститут державного управління Національної 
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 Ключові слова: алгоритм побудови процесу; критерії і показники оцінювання; управління; органи управ-
ління; механізм управління

Розглянуто першооснову формування явища розвитку суспільства на рівні територіальних гро-
мад. Наведено результати дослідження розширення можливостей розвитку територіальних громад 
як первісного рівня існування суспільства в умовах модернізації місцевого самоврядування шляхом 
запровадження процесного підходу. Наведено докази пріоритетної ролі процесів розвитку територій 
і необхідність створення систем управління процесом розвитку як фрактальної системи місцевого 
самоврядування.

Зазначено, що управління процесами розвитку на місцевому рівні ще не доведено до теоре-
тико-методичної чіткості; не надано теоретичні характеристики, параметри і показники процесів 
розвитку; не змодельовано технології побудови і плину; не визначено підходи до оцінювання резуль-
татів процесів відповідно до векторів розвитку громад, що засвідчує відсутність дієвого управління 
явищем розвитку, починаючи з первісного рівня його виникнення.

Для вирішення проблеми інтенсифікації і підвищення темпів розвитку територіальних громад 
розроблено концептуальне бачення процесного управління, створення системи управління проце-
сами, яка розглядається як фрактальна складова частина системи місцевого самоврядування. Вона 
представлена понятійним апаратом управління процесами, запропонованим визначенням понять 
«процес», «процес розвитку», контуром управління процесами, структурою механізму управління 
процесу розвитку в контурі управління.

Визначено критерії і показники керованості розвитком процесів шляхом дотримання допусти-
мих меж їх коливань. Надані пропозиції поглиблюють теоретико-методичну основу процесного 
управління. Запропонований алгоритм проектування процесів розвитку на першому етапі їх жит-
тєвого циклу дозволяє упорядковувати діяльність з управління процесами розвитку, скоротити шлях 
і час на їх реалізацію.

Considered the first principle of the formation of the phenomenon of development of society at the level of 
territorial communities. The results of the study of the expansion of the possibilities of development of territorial 
communities as the initial level of society existence in the conditions of modernization of local self-government 
through the introduction of a process approach are given. The proofs of the priority role of the processes of development 
of territories and the necessity of creating control systems for the development process as a fractal system of local 
self-government are given. It is noted that the management of development processes at the local level has not yet 
been brought to theoretical and methodological clarity; not provided theoretical characteristics, parameters and 
indicators of development processes; the technology of construction and flow is not simulated; There are no defined 
approaches to the evaluation of the results of processes in accordance with the vectors of community development, 
which testifies to the lack of effective management of the phenomenon of development, starting with the initial level 
of its occurrence. To solve the problem of intensification and increase of the development of territorial communities, 
a conceptual vision of process management, creation of a system of process management, which is considered 
as a fractal component of the system of local self-government is developed. It is represented by a conceptual 
apparatus for controlling processes proposed by the definition of the concepts of «process», «development process», 
the path of process management, the structure of the mechanism for managing the development process in the 
control circuit. Criteria and indicators of controllability of development of processes are determined by adhering 
to the allowable limits of their fluctuations. The given proposals deepen the theoretical and methodological basis 
of process management. The proposed algorithm for designing development processes at the first stage of their 

Conceptualization of the management of the processes of development of 
territorial communities

УДК: 352-04 DOI: 10.15421/151855
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Рассмотрена первооснова формирования явления развитие общества на уровне территориаль-
ных общин. Представлены результаты исследования расширения возможностей развития террито-
риальных общин как первоначального уровня существования общества в условиях модернизации 
местного самоуправления путем введения процессного подхода. Представлены доказательства при-
оритетной роли процессов развития территорий и необходимость создания систем управления про-
цессом развития как фрактальной системы местного самоуправления.

Указано, что управление процессами развития на местном уровне еще не доведено до теоре-
тико-методической четкости; не представлены теоретические характеристики, параметры и пока-
затели процессов развития; не смоделированы технологии построения и течения; не определены 
подходы к оценке результатов процессов в соответствии с векторами развития общин, что свиде-
тельствует об отсутствии эффективного управления явлением развития, начиная с первоначального 
уровня его возникновения.

Для решения проблемы интенсификации и повышения темпов развития территориальных об-
щин разработано концептуальное видение процессного управления, создание системы управления 
процессами, которая рассматривается как фрактальная составляющая системы местного самоуправ-
ления. Она представлена понятийным аппаратом управления процессами, предложенным определе-
нием понятий «процесс», «процесс развития», контуром управления процессами, структурой меха-
низма управления процесса развития в контуре управления.

Определены критерии и показатели управляемости развитием процессов путем соблюдения до-
пустимых пределов их колебаний. Представленные предложения углубляют теоретико-методиче-
скую основу процессного управления. Предложенный алгоритм проектирования процессов разви-
тия на первом этапе их жизненного цикла позволяет упорядочивать деятельность по управлению 
процессами развития, сократить путь и время на их реализацию.

life cycle allows you to streamline the management of development processes, reduce the path and time for their 
implementation. Using the results of the research carried out will allow to focus efforts and formulate tasks for local 
self-government bodies for the implementation of development functions; establish the level of economic, social 
and resource efficiency of processes; deepen the social consolidation of power, residents and business entities; to 
carry out comprehensive support of the components in the chain of their interaction and implementation of results; 
to expand the space of intuitive, creative innovative thinking when making managerial decisions.

Постановка проблеми. 
Проведення модернізації місцевого са-

моврядування і розширення прав територій 
щодо їх саморозвитку натикається на не-
ефективне управління процесами суспільної 
діяльності і нестачу ресурсів для їх забезпе-
чення.

Існують також проблеми стосовно якіс-
ного і своєчасного впровадження нових пра-
вових, соціальних, економічних та інших ви-
дів відносин. Причинами цього є, з одного 
боку, недостатнє забезпечення ресурсними 
можливостями територій, з іншого – нея-

кісне виконання посадових обов’язків. Це 
пов’язано з необхідністю впровадження 
нових компетенцій органів місцевої влади і 
недостатнім включенням великої кількості 
безпосередніх суб’єктів господарювання в 
управління процесами суспільного розвитку 
територій.

Модернізаційні процеси охоплюють ба-
гатоманітні комунікативні зв’язки сукуп-
ності взаємодіючих владних, бізнесових 
структур, суспільних взаємовідносин, їх ор-
ганізаційні форми, управлінські й обслуго-
вуючі структури та інших учасників, діяль-
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ність яких спрямовується на створення умов 
стійкого розвитку територій. На первісному 
рівні суспільства в територіальних громадах 
досі не склалось чітке уявлення і практич-
не осмислення необхідності суттєвих змін в 
управлінні і широкої участі влади і жителів 
у пошуку резервів розвитку і в оцінюванні 
та реалізації власних територіальних можли-
востей.

Незважаючи на те, що наука вже запро-
понувала великий обсяг домінуючих ідей 
сталого розвитку, теоретико-методичні й 
практичні знання щодо запровадження і 
підвищення стану розвитку, достатні темпи 
інтенсифікації і підвищення якості процесів 
розвитку територій не спостерігаються. 
Втім, і не всі важливі питання стають цен-
тром уваги вчених: не закінчилася розробка 
понятійного апарату і складових елементів 
процесів сталого розвитку, остаточно не 
визначено інституційно-організаційний ін-
струментарій, технології і механізми їх керо-
ваності й урегульованості на базовому рівні.

У цілому позитивно оцінюючи ступінь 
теоретико-методологічної розробленості 
проблем сталого розвитку на макрорівні, 
слід зазначити, що в подальшому більшу 
увагу необхідно приділити саме розвитку 
базових первісних ланок суспільства – тери-
торіальних громад, кінцево сформулювати 
висхідні домінуючі параметри і характери-
стики процесів розвитку, сформувати мето-
ди визначення їх результуючих показників, 
завдання і функції щодо їх формування, за-
стосування і якісного плину.

Останні дослідження. 
Дослідженню процесів управлін-

ня на загальнодержавному, регіональ-
ному і місцевому рівнях присвячена ве-
лика кількість наукових праць, зокрема 
процесам державного управління присвя-
чені праці О. М. Бандурку, А. О. Дєгтяря, ­
Ю. О. Куца, В. М. Мартиненка, Н. П. Ма-
тюхіна, Ю. О. Оболенського, Г. П. Ситника 
та ін. [11]. Бондаренко К. В., О. Г. Дейнека, 
Кунєв Ю. Д., Кунц Г., Гончаров І. Ю. дослід-
жували процеси управління в різних сферах 
управлінської діяльності [7-11]. Але і досі 
теоретичні та методичні питання процесного 
підходу і процесів управління, сформовані в 
класичній управлінській (адміністративній) 

школі управління [12], не поповнились роз-
глядом особливого типу процесів – процесів 
розвитку на первісному рівні їх формуван-
ня. Рух цих процесів, аналіз зміни стану і 
належне стратегічне й поточне планування, 
організація, мотивування і контроль зали-
шаються недостатньо керованими, про що 
свідчать низькі темпи розвитку української 
економіки, соціальної сфери і погіршення 
екології.

Мета дослідження – розробка концеп-
туального бачення, методичних і практич-
них рекомендацій щодо створення системи 
управління процесами розвитку на первіс-
ному рівні існування суспільства – в тери-
торіальних громадах як фрактальної скла-
дової частини системи управління сталим 
розвитком.

Виклад основного матеріалу. 
Як адміністративно-територіальна лан-

ка суспільства територіальні громади явля-
ють собою багатооб’єктну, багатосуб’єктну 
і багатофункціональну систему, яка у свою 
чергу є сукупністю відносно самостійних 
основних систем (економічної, соціальної, 
екологічної), низки геоінформаційних, забез-
печувальних систем (енергетичної, інфор-
маційної, комунікативної), обслуговуючих 
систем (водопостачання і водовідведення, 
автобусні перевезення та ін.). Вони в свою 
чергу складаються з багатьох елементів, 
створюючих господарюючі мікросистеми і 
їх процесні та елементні складові. Саме на 
елементарному первісному рівні господарю-
вання зароджуються паростки такого явища, 
як розвиток і формується його підґрунтя.

Для організації і функціонування скла-
дових частин економічних, господарських 
систем використовується низка підходів, 
першим з яких доцільно вважати процесний. 
Побудова архітектури процесів життєдіяль-
ності в системному просторі територій над-
звичайно складне завдання. Ця трудомістка 
робота складається з уточнення його термі-
нології, визначення видів процесів, сфер їх 
плину, призначення, групування за харак-
терними ознаками, рівнем інноваційності, 
уточнення вимог до результатів плину і 
завдань управління процесами. Понятійний 
апарат управління процесами розвитку поки 
перебуває в стадії пошуку його адекватного 
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визначення і потребує його рамкового наван-
таження. Тому в нашому дослідженні запро-
поновано низку визначень, які дозволяють 
поглибити знання про процеси розвитку на 
місцевому рівні.

З огляду на визначення поняття «сталий 
розвиток», слід зазначити, що на нижньому 
рівні прояв прогресивних змін у суспільній 
діяльності визначається як прогрес, як зро-
стання обсягів і якості продуктивної діяль-
ності, як збільшення ресурсів розвитку, як 
досягнення збалансованості і рівноваги 
взаємопов’язаних видів діяльності, як підви-
щення адаптації до сучасних викликів та ін-
ших позитивних результатів, які створюють-
ся процесами життєдіяльності.

Різноманіття видів процесів на цьому 
рівні, їх вміст, структура, технології побу-
дови і плину мають певну специфіку. Однак 

для будь-якого процесу може бути застосо-
ване таке визначення: процес – послідовна 
черговість і сукупність виконуваних етапів і 
кроків, уключених в дію, пов’язаних між со-
бою процедур і прийомів, методів і способів 
виконання робіт, результатом яких стає ви-
пуск продукції, надання послуги, здійснен-
ня заходів щодо покращення якості життя, 
виконання певних завдань та інших, окремо 
виділених, самостійних робіт.

Залежно від сфери призначення, засто-
сування і специфіки виконуваної діяльності, 
розподілу праці між учасниками на основі 
їх спеціалізацій і складності робіт та інших 
характеристик, процеси, які відбуваються на 
території громад, можливо характеризувати 
за низкою ознак. Систематизація процесів за 
видами діяльності у різних сферах громад 
наведена в табл. 1.

Таблиця 1. Систематизація процесів за змістом діяльності громад
Види 

процесів Призначення і зміст діяльності  

Інституційні  Створення і функціонування нових інституцій у місцевому самоврядуванні 
територіальних громад; створення засобів з’ясування і пояснення поведінки і 
важелів впливу на рішення суб’єктів розвитку шляхом утворення структур і 
визначення змісту взаємодії людей. Процеси спрямовані на зниження 
трансакційних витрат, розвиток прав власності, поглиблення теорії контрактів, 
удосконалення підвалин і різноманітності форм організації інституціонального 
середовища та удосконалення інфраструктури 

Організаційні  Процеси розробки, формування і запровадження нових форм і методів 
організації діяльності суспільної праці й організаційних схем, 
організаційних важелів, структур у різних видах самостійної діяльності 
громад. Розбудова організаційних методів, схем і регламентів діяльності 
суспільної праці у виробничих, економічних, соціальних та інших системах 

Управлінські  Процеси створення підґрунтя для побудови інноваційної системи управління. 
Зачіпають всі її елементи, що задіяні в досягненні цілей, політик, стратегій, 
програм, планів, завдань, функцій, методів, управлінських технологій, 
комунікацій, механізмів управлінського впливу. Створюють організаційні, 
фінансові, матеріально-технічні, інформаційно-комунікативні, аналітико-
рекомендаційні, нормативно-правові та інші умови для розвитку в будь-якій 
сфері. Забезпечують трансфер і дифузію нововведень у спільну, суспільну 
діяльність 

Технологічні  Реалізують прогресивні технології отримання якісно нових конструкційних 
матеріалів, їх композицій, синтетичних матеріалів, надчистих матеріалів із 
заданими властивостями, чистих технологій, комп’ютерних, лазерних, 
інформаційних, ядерних, радіоізотопних та інших нанотехнологій 

Технічні  Спрямовуються на виготовлення нових виробів, продуктів, засобів праці, засобів 
виробництва (машин, устаткування), засобів комплексної автоматизації, 
електронних та інших засобів для реалізації технологічних інновацій 

Економічні Формують і реалізують існуючі і нові методи економічного управління, 
пов’язані з виконанням функцій прогнозування, розробки стратегій, 
стратегічного і поточного планування, фінансування, оплати праці, 
ціноутворення, стратегічного і поточного аналізу й оцінки результатів 
діяльності, моніторингу результатів плину процесів, і спрямовують їх на 
випереджальний та інноваційний розвиток 

Соціальні Процеси створення нових форм і сприятливих умов забезпечення якості 
життя, соціального захисту і соціального забезпечення, підвищення в 
суспільстві ролі людського чинника розвитку, стимулювання появи інновацій 
в освіті, охороні здоров’я, навколишньому середовищі, чинників активізації 
творчості, самовиразу особистості, інформаційної відкритості 

Екологічні Процеси контролю і захисту навколишнього середовища і природно-
ресурсного потенціалу, процеси забезпечення відтворення екологічного 
середовища і раціонального використання природних ресурсів 

Юридичні  Створюють і реалізують правові акти і дії з удосконалення нормативно-
правового забезпечення процесів життєдіяльності громад, демократизації 
відносин між владою і господарюючими суб’єктами і жителями, законодавчо 
визначають норми відповідальності влади і господарюючих суб’єктів перед 
суспільством, норми екологічної, енергетичної, економічної та інших видів 
безпеки і збереження прав людини 

Політичні Процеси політичних дій місцевої влади з формування раціональної, податкової, 
амортизаційної, грошово-кредитної, відсоткової, цінової політики та інших видів 
становлення і підтримки діяльності фінансових умов забезпечення діяльності з 
розширення простору і умов, відтворення і оновлення усіх видів ресурсів для 
реалізації цілей соціально-економічного і екологічного розвитку 
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Найбільш характерні ознаки процесів наведені в табл. 2. 

Соціальні Процеси створення нових форм і сприятливих умов забезпечення якості 
життя, соціального захисту і соціального забезпечення, підвищення в 
суспільстві ролі людського чинника розвитку, стимулювання появи інновацій 
в освіті, охороні здоров’я, навколишньому середовищі, чинників активізації 
творчості, самовиразу особистості, інформаційної відкритості 

Екологічні Процеси контролю і захисту навколишнього середовища і природно-
ресурсного потенціалу, процеси забезпечення відтворення екологічного 
середовища і раціонального використання природних ресурсів 

Юридичні  Створюють і реалізують правові акти і дії з удосконалення нормативно-
правового забезпечення процесів життєдіяльності громад, демократизації 
відносин між владою і господарюючими суб’єктами і жителями, законодавчо 
визначають норми відповідальності влади і господарюючих суб’єктів перед 
суспільством, норми екологічної, енергетичної, економічної та інших видів 
безпеки і збереження прав людини 

Політичні Процеси політичних дій місцевої влади з формування раціональної, податкової, 
амортизаційної, грошово-кредитної, відсоткової, цінової політики та інших видів 
становлення і підтримки діяльності фінансових умов забезпечення діяльності з 
розширення простору і умов, відтворення і оновлення усіх видів ресурсів для 
реалізації цілей соціально-економічного і екологічного розвитку 

Суспільні Процеси становлення й розвитку громадських суспільних організацій, 
діяльність яких спрямовується на захист людей і створення можливостей для 
самореалізації індивідів на засадах соціального консенсусу, духовності і 
моралі, розширенні відносин, що ґрунтуються на соціальній довірі, 
взаємодопомоги і участі громадських організацій у діяльності влади, 
сприяють захисту суспільних інтересів і суспільних цінностей, узгоджуються 
із загальнолюдськими та цивілізаційними цінностями, зміцнюють підґрунтя 
суспільного розвитку, створюють умови досягнення суспільного консенсусу і 
розвивають засоби соціалізації процесів і принципи гуманізму 

	

Таблиця 2. Характеристика основних процесів життєдіяльності територіальних громад

Ознака систематизації Характер процесів 
Сфера використання Економічні, організаційні, технічні, технологічні, соціальні та ін. 
Роль в досягненні цілей Основні, обслуговуючі, допоміжні  
Рівень інноваційності Інноваційні, адаптаційні, рутинні (для вирішення проблем, 

що вирішуються за відповідними видами алгоритмізації) 
Рівень здійснення Мезорівень, макрорівень, мікрорівень 
Постійність існування  Стабільні, альтернативні, ситуативні 
Очікуваний результат Економічні, соціальні, ресурсні, екологічні, управлінські 
Час існування Постійні, обмежені в часі, короткочасові, стихійні  
Призначення кінцевого 
результату 

Процеси стабілізації, нормалізації і контролю, процеси 
регулювання 

стан планування Прогнозовані, проектовані, заплановані, стихійні, хаотичні 
Рівень розвитку Стихійні, деструктивні, динамічні 
Рівень структурованості Структуровані, частково структуровані, неструктуровані 
Рівень керованості  Керовані, частково керовані, некеровані 

	
Кожен із видів процесів має власні ха-

рактерні риси, які можливо виокремити за 
поведінковими, функціональними, техноло-
гічними структурними чи іншими ознаками. 
Така систематизація дозволяє більш глибоко 
пізнати сутність, особливості процесу і ви-
користання їх при проектуванні.

Знання особливостей процесів дозволяє 
підібрати необхідний інструментарій і мето-

ди управління, реалізувати парадигму про-
цесного управління і здійснювати контроль 
за їх видами. Однак поділ на види і систе-
матизацію процесів у просторі територіаль-
них громад не можна вважати остаточно 
завершеними. З поглибленням знань про 
процеси, різноспрямованими змінами, що 
відбуваються в суспільстві, кількість і види 
процесів будуть зростати.
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Втім, не всі із виділених процесів, з огля-
ду на їх роль, призначення та інші характер-
ні риси, можуть бути віднесені до процесів 
розвитку. Процеси розвитку – це процеси, 
в яких здійснюється першооснова прогре-
сивних наукомістких трансформацій, фор-
муються нові якісні зміни і перетворення іс-
нуючих технологій, методів, суб’єктів, форм 
організації і взаємодії та інших складників 
організації здійснення суспільної діяльності. 
Їх результатом стає прискорення руху су-
спільства до вищого рівня життя і його нова 
якість.

Практичне призначення інших процесів 
– ресурсне забезпечення і сприяння ство-
ренню рівноваги між видами діяльності, 
інтересами людей і природнім середови-
щем, наголошення гармонійних відносин 
і взаємозв’язку в їх спільному існуванні. 
Більшість таких процесів здійснюється на 
первісному операційному чи елементарно-
му рівнях. Вони спрямовуються на забезпе-
чення інформаційних, матеріальних і фінан-
сових потоків, регламентацію процедур, 
дотримання регламентів, правил, приписів 
і інструкцій діяльності. Виконавські завдан-
ня і функції обслуговування та забезпечен-
ня процесів розвитку базуються на їх по-
стійному та інноваційному вдосконаленні. 
Водночас процеси розвитку будь-якого виду 
діяльності існують у тісному тандемі з об-
слуговуючими і забезпечуючими процесами.

Ґрунтовний розгляд складу і системати-
зації процесів місцевого самоврядування 
територій дозволяє їх описати, визначити 
взаємозв’язки, формувати їх цілісні сукуп-
ності і винайти методи їх збагачення і ди-
наміки явища розвитку. Усе це дає поштовх 
для активізації розвитку, формування нових 
і оновлення наявних функцій управління 
та їх здійснення, ресурсного забезпечення, 
побудови інформаційних, матеріальних і 
фінансових потоків, їх керованості й урегу-
льованості та інших, що презентує розгляд 
управління процесами як складову частину 
функціонально-орієнтованого менеджменту 
місцевого самоврядування.

Формування бачення стану процесів і 
рівня їх розвитку повинно здійснюватися 
в параметрах характеристик і показників 
процесів, їх чіткої визначеності, якісного і 

кількісного опису та встановлення ступеня 
досягнення, що створить інформаційно-а-
налітичну базу управління. Для забезпечен-
ня цих умов пропонується використовувати 
факторні критерії і показники процесів ро-
звитку, наведені в табл. 3.

Особливістю пропонованої системи по-
казників оцінювання стану процесів розвит-
ку є їх процесна сумісність, порівнюваність 
із показником оцінювання рівня сталості си-
стем регіону [1-6] і їх універсальність. Вони 
можуть застосовуватись для оцінювання 
процесів розвитку будь-якого виду діяль-
ності. Ці особливості були підтверджені 
шляхом їх апробації на прикладі процесів 
розвитку житлово-комунального господар-
ства міста при розробці й обґрунтуванні 
стратегій соціально-економічного розвитку. 
В одному випадку оцінювалась ефектив-
ність інвестиційних процесів у підвищенні 
якості надання послуг населенню, в іншому 
випадку – удосконалення технологій і ме-
тодів розробки заходів соціального розвитку.

Управління процесами розвитку має пе-
редбачати дії щодо раціонального проекту-
вання, побудови, упорядкування, контролю, 
оцінювання і керованості параметрами та 
результатами плину процесів і дії щодо ство-
рення технологій і механізмів управління 
процесами.

Необхідною передумовою управління 
процесами розвитку є організація взаємодії 
суб’єктів з об’єктами управління. Управлін-
ня процесами здійснюється в замкненому 
управлінському контурі і реагує на появу 
відхилень показників керованості. Контур 
управління (рис. 1) складається із суб’єктів 
управлінських ланок і фахівців, які форму-
ють прямі і зворотні зв’язки між об’єктами 
управління (процесами розвитку і їх склад-
никами) та суб’єктами управління. У процесі 
здійснення зв’язків розкривається рівень 
організації, пропорційності, комплексності, 
збалансованості і результати функціонуван-
ня процесів. Управління як функція органі-
зованих систем спрямовується на збережен-
ня структури і параметрів процесів, цілей їх 
започаткування, здійснює організацію від-
носин між елементами процесів.

Управлінські рішення і дії формуються 
механізмом управління, який функціонує в 
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контурі управління на основі аналізу інфор-
мації, яка підтверджує характеристики про-
цесу в статичному стані і в стані руху. Слід 
підкреслити, що механізм управління про-
цесами розвитку також повинен мати ознаки 
інноваційності, оскільки залежно від його 

впливу можуть з’являтися й оновлені еле-
менти, нові інструменти і нові зв’язки, необ-
хідні для інноваційних складників процесів 
розвитку. Тобто механізм управління стає 
двигуном розвитку та мотивує оновлення 
функцій управління.

 
 
 
 
 
 

Показники  
сталості 

Забезпечення 
оптимальної 
структури 
елементів 
процесу 

Підтримка 
незмінності 

векторів плину 
процесу 

Недопущення 
зниження 
попередньо 
досягнутих 
кінцевих 

результатів 
плину процесу 

Здатність 
процесу 

протистояти 
негативним 
впливам 

Надійність 
кооперативних 
взаємозв’язків з 

основними 
забезпечувальними  
і обслуговуючими 

процесами       
системи 

Безперервність  
і міцність 

взаємозв’язку процесу 
із процесами циклу 

«виробництво – 
розподіл – 

споживання» 

Рівномірність 
інвестування 
розвитку 
складників 
процесу  

Відповідність 
часу плину 

процесу заданим 
часовим 

параметрам 

Рівень 
забезпечення 
інноваційності 
результатів 

плину процесу 
порівняно із 
запланованим 

Показники 
сталості  
процесу 

порівняність 
рівня 

потужностей 
продуктивних 
елементів, 
процесу і 

коефіцієнтів їх 
використання 

Дотримання 
динаміки 

запланованих 
показників 
результатів 
процесу 

Недопущення 
тенденцій змін 
результатів 
кінцевої 
діяльності 

Відсутність 
відхилень від 
запланованого 

обсягу 
діяльності 

Відсутність 
відхилень від 
ритму плину 
процесу з 

причини його 
незабезпечення  

з боку 
забезпечувальних 
і обслуговуючих 

процесів 

Недофінансування 
організації плину 

процесу не 
спостерігаються 

Здійснювані 
інвестиції 

спрямовуються 
на рівномірний і 
збалансований 
розвиток усіх 
складників 
процесу 

Час плину 
процесу на 
отримання 
очікуваного 
результату 

дотримується 

Ступінь 
відповідності 
досягнення 
показників 
оновлення 
процесу 

порівняно із 
запланованими 

Граничні 
показники 
коливань 
показників 
процесів 

не нижче 
ніж 99 % 

не нижче 
ніж 90 % 

кожний 
відсоток 

відхилення без 
обґрунтування 

не 
допускається 

порушення 
плину 

процесів без 
поважних 
причин не 

допускається 

100 % Відсутність 
нарікань керівника 
процесу стосовно 
налагодження 
стану зв’язків  

Отримані 
інвестиції 
повинні 

стовідсотково 
витрачатися на 

процес 

Час плину 
процесу 

дотримується 
на 100 % 

Економічна, 
соціальна, 
екологічна 

ефективність 
результатів 
процесу 

відповідає 
запланованим 

рівням на  
≥100 % 

	

Фактичні 
критерії 
сталості 
процесу  
розвит 
ку 

Таблиця 3. Факторні критерії і показники сталості процесу розвитку територіальних громад

Узагальнена модель механізму управлін-
ня процесами розвитку ілюструє упорядко-
вані зв’язки, взаємодії суб’єкта управління 
(керівника процесу) з його виконавчими лан-
ками на основі упорядкування зв’язків під 

впливом здійснюваних змін і формованої та 
накопичувальної інформації, що виникає в 
результаті взаємодії нових структур, усклад-
нення і детермінації існуючих, що сприяють 
генезису механізмів управління (рис. 2).
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Рис. 1. Блок управління процесами розвитку
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Відмінністю процесного управління стає 
створення умов досягнення результатів і 
взаємодії процесів певної інноваційної спря-
мованості на досягнення якісних характери-
стик необоротних позитивних змін. При цьо-
му управлінські дії не закінчуються в межах 
структурних підрозділів органів управління, 
а створюються в межах плину і взаємодії 

процесів, продовжуючись у сферах внутріш-
нього і зовнішнього оточення.

«Процесний» вимір рівня сталості ро-
звитку територіальних утворень сприяє 
формуванню нового бачення, змісту управ-
лінських дій щодо формування і організації 
процесів розвитку. Логіка їх побудови наве-
дена на рис. 3. 
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Рис. 2. Узагальнена модель механізму управління процесами розвитку територіальної громади

	

Декомпозиція систем територій на процеси функціонуючих в них 

Якісний вимір і аналіз результатів змін у системах життєдіяльності територіальних 
громад 

Визначення проблемного поля існуючих процесів і поділ його за чинниками впливу  

Визначення об’єктів і суб’єктів, зорієнтованих на вирішення проблемних питань, 
розподіл між ними повноважень і відповідальності 

Систематизація і опис процесів за домінуючими характеристиками стану розвитку 
відповідно до поставлених цілей 

Визначення головних і найбільш істотних факторів впливу на розвиток  

Виокремлення і обґрунтування переліку процесів розвитку  

Проектування параметрів процесів розвитку, релевантних існуючим вимогам  

Пошук способів вирішення проблемних питань розвитку 

Організація адекватного ресурсного забезпечення плину процесів 

Визначення інформаційного середовища обслуговування, розробки і плину процесів  
і механізмів управління ними 

Рис. 3. Алгоритм аналізу і побудови процесу розвитку
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У ході логіко-аналітичного та інформа-
ційно-організаційного аналізу процесної 
архітектури господарської діяльності те-
риторіальних громад формуються дані для 
побудови каталогу процесів, сфер існуючих 
галузей діяльності громад, структуруються 
форми організації діяльності, прогнозують-
ся необхідні управлінські дії для забезпечен-
ня очікуваних цільових результатів розвитку, 
набувається практичний досвід управління 
розвитком в умовах трансформації суспіль-
ства.

Водночас слід ураховувати, що іннова-
ційний характер процесів не може існувати 
безкінечно. Життєвий цикл процесів розвит-
ку має певні межі і з часом потребує подаль-
шого оновлення.

Висновки. 
Підсумовуючи, зазначимо, що явище ро-

звитку  зароджується на нижньому рівні існу-
вання суспільства з розвитку людини і спіль-
ноти в процесі трудової діяльності. З часом 
отриманий досвід розвитку поглиблюється і 
підіймається на верхні щаблі існування су-

спільства. У свою чергу розвинутий досвід 
верхнього щабля передається на нижній, 
укріплюючи його першооснову. Циклічність 
і взаємозв’язок елементів явища розвиток 
і незворотні позитивні зміни роблять його 
безкінечним, хоча і недостатньо керованим. 
Останнє спонукає до розгляду його процесів 
як специфічних об’єктів управління.

Використання наведеної практично 
зорієнтованої концепції управління про-
цесами розвитку на рівні територіальних 
громад дозволить отримувати об’єктивну 
інформацію про стан і можливості подаль-
шого розвитку, діагностувати причини його 
недостатніх темпів і приймати обґрунтовані 
стратегічні й поточні управлінські рішення 
щодо підтримки і якісного обслуговування 
цього процесного явища.

На часі також постановка питання про 
підвищення уваги і інституціалізаційну роз-
будову політики системи управління проце-
сами розвитку на первісному рівні суспіль-
ного життя в нормативно-законодавчому 
полі місцевого самоврядування.
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Основні принципи оцінювання результатів службової діяльності державних 
службовців органів доходів і зборів в Україні

Олійник А. М., Університет митної справи та фінансів

Olijnyk A. N., University of Customs and Finance

 Ключові слова: державна служба; державні службовці; проходження державної служби; кадрова 
політика; оцінювання; управління; ефективність

У статті аналізуються питання принципів e механізмі оцінки службовців органів доходів і зборів 
як основних, вихідних ідей, керівних положень, що використовуються в процесі оцінювання служ-
бовців органів фіскальної служби. З’ясовано, що принципи є важливою складовою проходження 
державної служби, а визначення їх змісту під час оцінювання – визначальний чинник стабільної 
кадрової політики в системі органів фіскальної служби.

Розглянуто нормативний перелік принципів державної служби, що складається із верховенства 
права, законності, професіоналізму, патріотизму, доброчесності, ефективності, забезпечення рівно-
го доступу до державної служби, політичної неупередженості, прозорості, стабільності. 

Визначено, що перелік принципів оцінювання результатів службової діяльності державних служ-
бовців міститься у «Типовому порядку проведення оцінювання результатів службової діяльності 
державних службовців» та складається із принципів об’єктивності, достовірності, доступності та 
прозорості, взаємодії та поваги до гідності. Однак зазначений перелік принципів не охоплює всю 
процедуру оцінювання, тому ми пропонуємо до принципів оцінювання результатів службової діяль-
ності службовців органів доходів і зборів, як похідних від принципів державної служби, включити 
наступні: законності, рівності усіх перед законом, об’єктивності, гласності і відкритості, гуманізму, 
взаємодії суб’єктів оцінювання, професіоналізму. Розглянуто та схарактеризовано принципи оцінки 
службовців органів доходів і зборів, звертається увага на їх нормативний зміст та механізм їх реалі-
зації.

Зроблено висновок, що принципи оцінювання службовців органів доходів і зборів визначають 
певні закономірності в системі організації служби в органах фіскальної служби, висвітлюють за-
гальні положення проходження державної служби в цих органах, закріплюють її організаційно-пра-
вові зв’язки.

The article analyzes the issues of principles in the mechanism of assessment of employees of the organs 
of incomes and fees, as the main, initial ideas, guidelines used in the evaluation process of officials of the 
fiscal services. It is revealed that the principles are an important part of the civil service, and the definition 
of their content during the assessment is a determining factor in a stable personnel policy in the system of 
organs of the fiscal service.

The normative list of principles of civil service, consisting of rule, lawfulness, professionalism, 
patriotism, integrity, efficiency, ensuring equal access to public service, political impartiality, transparency 
and stability are considered.

It is determined that the list of evaluation principles is contained in the «Typical evaluation procedure 
for the performance of civil servants» and consists of the principles of objectivity, authenticity, accessibility 
and transparency, interaction and respect for dignity.  However, this list of principles does not cover the 
whole assessment procedure, therefore, we propose to include the following principles of civil servants’ 
assessment of the revenue and expenditure of the organs of government as follows: legality, equality of 
all before the law, objectivity, transparency and openness, humanism, interaction of sub objectives of 
evaluation, professionalism.  The principles of evaluation of employees of the organs of incomes and fees 
are considered and characterized, attention is paid to their normative content and the mechanism of their 
implementation.

Basic principles in the mechanism of assessment of employees of the 
organs of incomes and charges in Ukraine

УДК: 351.713:330.131.7 DOI: 10.15421/151856
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Основные принципы оценивания результатов служебной деятельности 
государственных служащих органов доходов и сборов в Украине
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В статье анализируются вопросы принципов оценивания государственных служащих органов 
доходов и сборов как основных, исходных идей, руководящих положений, используемых в процессе 
оценки служащих органов фискальной службы. Выяснено, что принципы являются важной состав-
ляющей прохождения государственной службы, и определение их содержания при оценке – один из 
основных факторов стабильной кадровой политики в системе органов фискальной службы.

Рассмотрен нормативный перечень принципов государственной службы, состоит из верховен-
ства, законности, профессионализма, патриотизма, добропорядочности, эффективности, обеспече-
ния равного доступа к государственной службе, политической беспристрастности, прозрачности, 
стабильности.

Определено, что перечень принципы оценивания содержатся в «Типовом порядке проведения 
оценки результатов служебной деятельности государственных служащих» и состоит из принципов 
объективности, достоверности, доступности и прозрачности, взаимодействия и уважения достоин-
ства. Однако указанный перечень принципов не охватывает всю процедуру оценки, поэтому мы 
предлагаем к принципам оценивания служащих органов доходов и сборов как производных от прин-
ципов государственной службы, включить следующие: законности, равенства всех перед законом, 
объективности, гласности и открытости, гуманизма, взаимодействия субъектов и объектов оценки, 
профессионализма. Рассмотрены и охарактеризованы принципы оценки служащих органов доходов 
и сборов, при этом обращается внимание на их нормативное содержание и механизм их реализации.

Сделан вывод, что принципы оценивания государственных служащих органов доходов и сбо-
ров определяют основные закономерности в системе организации службы в органах фискальной 
службы, общие положения прохождения государственной службы в этих органах, закрепляют их 
организационно-правовые связи.

It is concluded that the principles in the mechanism for assessing employees of the organs of income 
and fees determine certain patterns in the system of organization of service in the fiscal services, highlight 
the general provisions of the civil service in these organs, establish their organizational and legal ties.

Постановка проблеми. 

Оцінювання результатів діяльності 
державних службовців має від-
буватися на основі принципів 

управління з орієнтацією на досягнення 
очікуваних результатів проходження дер-
жавної служби. Вимоги результативності, 
гласності, об’єктивності, прозорості, спра-
ведливості, професіоналізму є визначаль-
ними для проведення оцінювання, зокрема 
службовців органів доходів і зборів. Тому 
одним із важливих питань оцінювання дер-
жавних службовців є принципи оцінювання, 
які визначають як сутність самої процедури 
оцінювання, так і її завдання та функції. Не-
обхідно зазначити, що категорія принципів 
оцінювання, зокрема службовців органів 
доходів і зборів, у теорії управління, теорії 
адміністративного права і державної служби 

є малодослідженою і нормативно частково 
визначеною, що й обумовлює актуальність 
цієї статті. 

Аналіз досліджень і публікацій.
Питання принципів оцінювання діяль-

ності державних службовців завжди було 
у полі уваги багатьох вітчизняних вчених, 
зокрема В. Б. Авер’янова, Ю. П. Битяка, ­
Р. А. Калюжного, І. В. Копитової, О. Д. Круп-
чана, В. Я. Малиновського, Г. В. Осовсь-
кої, О. В. Петришина, О. В. Слюсаренко, ­
В. В. Цвєткова, В. О. Шамрая, В. М. Шапова-
ла, А. В. Шегди та ін.

Взагалі питання визначення принципів 
оцінювання державних службовців, зокре-
ма й у службовців органів доходів і зборів, 
є малодослідженою, незважаючи на зацікав-
леність з боку науковців різної галузевої спря-
мованості. Крім того, опрацювання наукових 
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джерел та нормативно-правових актів дозво-
лило нам ще раз переконатись у необхідності 
проведення досліджень у означеній сфері з 
метою системного визначення принципів оці-
нювання службовців органів доходів і зборів.

Мета дослідження. 
Метою статті є дослідження принципів 

оцінювання службовців органів доходів і 
зборів як важливої складової проходження 
державної служби та визначення їх змісту 
під час оцінювання як визначального чин-
ника стабільної кадрової політики в системі 
органів фіскальної служби.

Виклад основного матеріалу. 
За змістом принципи державної служ-

би являють собою орієнтири, певні засади з 
упорядкування громадських відносин, управ-
ління соціальними явищами і процесами. 
Вони забезпечують інтеграцію окремих ви-
дів управлінської діяльності в різних органах 
системи державного управління, взаємодію 
та спільну спрямованість на реалізацію по-
ставлених цілей. На основі принципів дер-
жавної служби організується сам процес ад-
міністративного управління, тобто продумана 
й обґрунтована впорядкованість здійснен-
ня управлінських функцій, вибору методів, 
прийомів управлінського впливу [1; с. 29-30]. 

Відповідно до ст. 4 Закону України «Про 
державну службу», державна служба здійс-
нюється з дотриманням таких принципів:

1) верховенства права   – забезпечення 
пріоритету прав і свобод людини і громадя-
нина відповідно до Конституції України, що 
визначають зміст та спрямованість діяль-
ності державного службовця під час вико-
нання завдань і функцій держави;

2) законності – обов’язок державного 
службовця діяти лише на підставі, в межах 
повноважень та у спосіб, що передбачені 
Конституцією та законами України;

3) професіоналізму – компетентне, об’єк-
тивне і неупереджене виконання посадових 
обов’язків, постійне підвищення державним 
службовцем рівня своєї професійної компе-
тентності, вільне володіння державною мо-
вою і, за потреби, регіональною мовою або 
мовою національних меншин, визначеною 
відповідно до закону;

4) патріотизму – відданість та вірне 
служіння Українському народові;

5) доброчесності – спрямованість дій 
державного службовця на захист публічних 
інтересів та відмова державного службовця 
від превалювання приватного інтересу під 
час здійснення наданих йому повноважень;

6) ефективності – раціональне і результа-
тивне використання ресурсів для досягнення 
цілей державної політики;

7) забезпечення рівного доступу до 
державної служби – заборона всіх форм 
та проявів дискримінації, відсутність не-
обґрунтованих обмежень або надання не-
обґрунтованих переваг певним категоріям 
громадян під час вступу на державну службу 
та її проходження;

8) політичної неупередженості – недо-
пущення впливу політичних поглядів на дії 
та рішення державного службовця, а також 
утримання від демонстрації свого ставлення 
до політичних партій, демонстрації власних 
політичних поглядів під час виконання поса-
дових обов’язків;

9) прозорості – відкритість інформації 
про діяльність державного службовця, крім 
випадків, визначених Конституцією та зако-
нами України;

10) стабільності – призначення держав-
них службовців безстроково, крім випадків, 
визначених законом, незалежність персо-
нального складу державної служби від змін 
політичного керівництва держави та держав-
них органів [2].

Крім законодавчо визначених принципів 
державної служби, під час визначення прин-
ципів оцінювання результатів діяльності дер-
жавних службовців слід враховувати основні 
принципи сучасної кадрової політики, якими, 
на думку С. Е. Зелінського, мають бути:

•	 Соціальна справедливість, комплекс-
ність та послідовність її проведення;

•	 професіоналізм;
•	 збалансованість представництва до-

свідчених та молодих працівників з ураху-
ванням гендерної рівності;

•	 відповідальність держави за створен-
ня передумов для реалізації життєво важли-
вих інтересів людини, реалізації громадяна-
ми права на освіту і працю;

•	 взаємоповага у відносинах між осо-
бою та державою, працівником та робото-
давцем;
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•	 безперервність навчання («навчання 
протягом життя») [3; с. 16]. 

	 Тому слушно зауважує Н. Т. Гонча-
рук, що технологія оцінювання персоналу 
державної служби повинна ґрунтуватися на 
низці важливих принципів, які б могли га-
рантувати результативність оцінювання пер-
соналу, а також оцінювати його:

-	 об’єктивно, тобто незалежно від 
будь-якої окремої думки чи судження;

-	 надійно, тобто відносно вільно від 
впливу ситуативних факторів;

-	 прозоро – з точки зору досяжності 
всіх матеріалів процедури оцінювання;

-	 законно – стосовно оформлення та 
узгодження результатів оцінювання;

-	 достовірно стосовно діяльності;
-	 з можливістю прогнозування ефек-

тивності подальшої роботи;
-	 комплексно, тобто оцінюватися не 

лише особисто, а й у взаємозв’язку з діяльні-
стю організації взагалі [4; с. 35]. 

Існує думка у науковій літературі, що 
можна виділити кілька різних принципів, ко-
жен з яких тією чи іншою мірою впливає на 
підбір і оцінку персоналу:

1)	 Мерітократія. Це принцип, згідно з 
яким слід відбирати кращого кандидата і дору-
чати кращу роботу найбільш кваліфікованому 
працівнику. Це система, коли при владі переб-
увають люди з найбільшими здібностями. Він 
вважається наріжним каменем раціонального 
підходу в сучасному управлінні персоналом.

2)	 Уникання ризику. Даний принцип 
припускає запобігання прийняття на роботу 
людей, які можуть становити ризик для ор-
ганізації: або внаслідок їх психологічної, або 
фізичної невідповідності роботі, або через 
недостатню кваліфікацію для відповідності 
стандартам професії у довгостроковій пер-
спективі.

3)	 Зайнятість і можливість кар’єрного 
зростання. Згідно з цим принципом про-
фесійна діяльність є головним способом по-
будови кар’єри. Внаслідок цього підбір має 
сприяти справедливому розподілу зайня-
тості і кар’єрних можливостей серед служ-
бовців. Як такий цей принцип може розгля-
датися як протилежність меритократії.

4)	 Рівні шанси. Цей принцип, що відо-
бражає процедурну справедливість, має на 

увазі, що процедури підбору та оцінки по-
винні бути вільні від упередженості та дис-
кримінації.

5)	 Двобічність. Даний принцип визна-
чає підбір як предмет відносин двох сторін – 
роботодавця і кандидата. При цьому мається 
на увазі високий ступінь відкритості, мож-
ливість висловлювати невдоволення та на-
явність процедур вирішення спірних питань 
і корекції неправильних рішень.

6)	 Залученість. Цей принцип під-
креслює інтереси інших сторін, крім робото-
давців і кандидатів. Наприклад, потенційні 
колеги та підлеглі або співробітники суміж-
них департаментів можуть бути членами 
комітетів із підбору персоналу [3; с. 43-44]. 

На думку В. Т. Шатун, оцінювання повин-
но сприяти вдосконаленню процесу управ-
ління людськими ресурсами, плануванню 
та організації діяльності органу, виявленню 
організаційних проблем та оперативного ре-
агування на них, поліпшенню добору кадрів, 
визначенню їх потенціалу, потреб у підви-
щенні кваліфікації та особистому розвитку, 
плануванню кар’єри. Головними принципа-
ми оцінювання слід вважати:

–	 послідовне застосування на всіх рів-
нях, єдність підходів на рівні державного ор-
гану та в цілому;

–	 справедливість процесу оцінювання;
–	 оцінювання і керівників, і спеціалістів 

на основі однакових принципів;
–	 оцінювання – зв’язок зі стратегічни-

ми цілями уряду та відомства;
–	 далекоглядність – урахування май-

бутніх потреб державного органу в людсь-
ких ресурсах та можливостей розвитку й 
кар’єрного зростання для працівників дер-
жавних службовців;

–	 об’єктивність, нейтральність, 
політична незаангажованість;

–	 використання вимірюваних показ-
ників оцінювання діяльності;

–	 прозорість, зрозумілість процесу та 
критеріїв оцінювання для всіх учасників;

–	 регулярність оцінювання – щорічно;
–	 постійний відкритий діалог між без-

посереднім керівником та підлеглим щодо 
планів та результатів діяльності;

–	 відповідальність керівників за надан-
ня підтримки та необхідних інструментів 
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підпорядкованим їм державним службовцям 
для сприяння результативній діяльності;

–	 повага до гідності державного служ-
бовця;

–	 оцінювання не заради покарання, а 
задля вдосконалення діяльності;

–	 обмежений доступ до інформації про 
результати оцінювання [5; с. 125]. 

	 У загальнотеоретичній літературі під 
принципами розуміються основні вихідні 
ідеї, керівні положення, правила, настанови, 
норми діяльності, які закріплюють об’єктив-
ні закономірності суспільного життя та за-
кріплені в нормах права.

Нормативний перелік принципів оці-
нювання міститься у «Типовому порядку 
проведення оцінювання результатів служ-
бової діяльності державних службовців», 
відповідно до якого оцінювання проводить-
ся з дотриманням принципів об’єктивності, 
достовірності, доступності та прозорості, 
взаємодії та поваги до гідності [6]. Проте, 
на наш погляд, перше закріплення на норма-
тивному рівні принципів оцінювання щодо 
державних службовців є достатньо поверх-
невим та не охоплює всю процедуру оціню-
вання, тому ми пропонуємо до принципів 
оцінювання службовців органів доходів і 
зборів як похідних від принципів державної 
служби включити наступні:

1.	 принцип законності полягає в 
обов’язковому виконанні законів, підзакон-
них правових актів усіма без винятку учас-
никами процесу оцінювання, що передба-
чені законодавством. Законність обов’язкова 
для всіх гілок влади та інших державних та 
недержавних структур і громадян, а також є 
обов’язковою умовою, що забезпечує безпе-
решкодну реалізацію конституційних прав 
громадян.

Даний принцип є визначальним, він має 
велике значення для функціонування будь-я-
кої соціальної системи, особливо для системи 
органів державної служби, які виступають ос-
новним джерелом здійснення публічно-пра-
вових повноважень. Зазначений принцип є 
визначальним та головним, він має суттєве 
значення для функціонування органів дер-
жавної влади, зокрема для системи органів 
доходів і зборів, оскільки посадові особи 
митниць, як державні службовці, повинні не-

ухильно дотримуватися вимог норм митного 
законодавства, не можуть порушувати його 
приписи, зобов’язані діяти в межах своїх 
повноважень – це їх конституційний обов’я-
зок. Принцип законності, що спрямований на 
викорінювання свавілля й уседозволеності 
поширюється на діяльність всіх посадових 
осіб органів доходів і зборів під час виконан-
ня своїх повсякденних посадових обов’язків.

У Митному кодексі України законодав-
цем прямо у назвах статей вживається термін 
«законність», зокрема ст. 466 «Забезпечення 
законності у разі застосування адміністратив-
них стягнень до порушників митних правил», 
ст. 530 «Перевірка законності та обґрунтова-
ності постанови у справі про порушення мит-
них правил», проте в інших статтях зазначе-
ний принцип випливає з їх змісту.

2) принцип рівності всіх громадян пе-
ред законом визначає перш за все те, що 
кожен службовець органів доходів і зборів, 
незалежно від займаної посади та політич-
ної орієнтації, повинен мати рівні умови 
та визначену процедуру проходження оці-
нювання. Вплив керівників та інших осіб у 
проведенні процедури оцінювання повинен 
бути законодавчо визначеним та не впливати 
на загальний процес оцінювання. 

3) принцип об’єктивності, згідно з яким 
висновки органу чи посадової особи по кож-
ному факту проведення оцінювання повинні 
ґрунтуватися на фактах реально існуючої дійс-
ності і спиратися на суворо визначені критерії 
та показники діяльності службовця органів до-
ходів і зборів. Під час проведення оцінювання 
повинна бути дотримана процедура та резуль-
тати оцінювання, а спірні питання повинні бути 
об’єктивно з’ясовані та доведені до оцінюва-
ного, тому рішення, що приймається у резуль-
таті оцінювання, повинно бути справедливим 
і правильним. Зазначений принцип передбачає 
встановлення, аналіз та оцінку реальних фак-
тів, які мають значення для прийняття обґрун-
тованих рішень щодо прийняття та подальшо-
го проходження державної служби. Існування 
цього принципу обумовлено завданнями щодо 
організації найбільш доцільної, оптимальної та 
заснованої на законі діяльності митних органів, 
а також завданнями щодо реалізації прав і за-
конних інтересів громадян і суб’єктів господа-
рювання та їх охорони [7; с. 110]. 
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4) принцип гласності і відкритості, крім 
інформування громадськості про результати 
проведеного оцінювання, передбачає й від-
крите ухвалення рішення щодо оцінки служ-
бовця органів доходів і зборів та ознайом-
лення його із можливістю його оскарження.

5) принцип гуманізму передбачає всебіч-
ний захист прав та свобод громадян під час 
здійснення оцінювання. Гуманізм є одним з 
основоположних принципів, оскільки Кон-
ституція України визнає, що людина, її жит-
тя і здоров’я, честь і гідність визнаються в 
Україні найвищою соціальною цінністю [8]. 
Цей принцип виражає систему поглядів, що 
визнають цінність людини як особистості, її 
права на повноцінний розвиток, що є бажа-
ною нормою відносин між людьми у держав-
ній службі та в цивілізованому суспільстві. 

6) принцип взаємодії суб’єктів оцінюван-
ня, що полягає в спільних узгоджених діях, 
здійсненні комплексних заходів державних 
та недержавних органів, установ та окремих 
громадян, спрямованих на протидію пору-
шенням антикорупційного законодавства. 
Взаємодію як управлінське поняття можна 
розглядати як форму зв’язку елементів си-
стеми, за допомогою якої вони, взаємно до-
повнюючи один одного, створюють умови 
для успішного функціонування всієї системи 
в цілому. Причому необхідно мати на увазі, 
що взаємодія як управлінська категорія ви-
являється не тільки у внутрішньоорганіза-
ційній діяльності системи, але й у зовнішніх 
її функціях [9, с. 298]. 

7) Одним з основоположних принципів 
державної служби є принцип професіоналіз-
му. Професіоналізм являє собою глибоке та 
всебічне знання і володіння практичними 
навичками в певній галузі суспільно кори-
сної діяльності.

Стосовно державної служби в органах 
доходів і зборів професіоналізм – це, пе-
редусім, здатність державного службовця, 
колективу державних службовців визначати 
з урахуванням умов і реальних можливостей 
найбільш ефективні шляхи та способи реалі-
зації поставлених перед ними завдань у ме-
жах нормативно визначених повноважень.

Принцип професіоналізму полягає в тому, 
що державний службовець виконує свої поса-
дові обов’язки на професійній основі, тобто ви-

конує основну роботу, за що отримує заробітну 
плату з державних коштів. Оскільки обов’язки 
посад державних службовців мають певну фа-
хову спрямованість, то службовець органів до-
ходів і зборів повинен мати відповідну освіту 
за спеціальністю, згідно з вимогами профілю 
професійної компетентності посади. Професіо-
налізм службовця органів фіскальної служ-
би покликаний забезпечити якісне виконання 
посадових обов’язків, стабільність державної 
служби, постійну готовність до підготовки та 
реалізації рішень із складних завдань, мож-
ливість підвищення своєї кваліфікації тощо.

Принцип професіоналізму державних 
службовців є провідною засадою при органі-
зації та функціонуванні державної служби. Це 
не тільки одна з провідних вимог, що визначає 
формування та практичну діяльність персо-
налу, а й необхідна правова вимога, без якої 
неможливе отримання права на здійснення 
посадових повноважень. Реалізація принци-
пу професіоналізму потребує, насамперед, 
постійного професійного розвитку персоналу 
державної служби, що має забезпечуватися ак-
тивним функціонуванням, високим ступенем 
організації та науково-методичного керівни-
цтва системою підготовки, перепідготовки та 
підвищення кваліфікації державних службов-
ців. Їх навчання можна розглядати як довго-
строковий процес, складний за змістом, ди-
намічний залежно від соціально-економічного 
стану держави, що має здійснюватися дифе-
ренційовано з огляду на професійні обов’язки 
та повноваження державних службовців від-
повідно до цілей і завдань органів державної 
влади та місцевого самоврядування [1; с. 33]. 

Система запропонованих принципів не 
має вичерпного характеру, тому в даній статті 
була спроба проаналізувати найбільш суттєві 
та основні принципи, які є необхідною пере-
думовою підвищення ефективності оціню-
вання службовців органів доходів і зборів, що 
й обумовлює стабільність кадрової політики.

Висновки. 
Отже, принципи оцінювання службов-

ців в органах доходів і зборів охоплюють 
усі правові, організаційні, функціональні 
та інші сторони, з яких складається зміст 
державної служби. Крім того, зазначені 
принципи визначають певні закономір-
ності в системі організації служби в орга-
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нах доходів і зборів, висвітлюють загальні 
положення проходження державної служ-
би, закріплюють ії організаційно-правові 

зв’язки, обумовлюють цінність та значу-
щість правовідносин, пов’язаних із дер-
жавною службою.
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Механізми впливу інструментів державного регулювання на економічну 
безпеку держави у соціальній і демографічній сферах: світовий досвід

Акімова Л. М., Національний університет водного господарства та природокористування

Akimova L. M., National University of Water and Environmental Engineering

 Ключові слова: державне регулювання; економічна безпека; соціальна сфера; демографічна сфера; дер-
жавні соціальні стандарти та державні соціальні гарантії; соціальні норми і нормативи

В даній статті автором виявлено, що в сучасному світі національні держави функціонують в умо-
вах високої невизначеності, нерівноважності та ризику, що підвищує актуальність і роль безпекової 
складової в державному управлінні. Встановлено, що забезпечення економічної безпеки є одним із 
фундаментальних критеріїв ефективності держави як суб’єкта соціальних відносин, оскільки саме 
в економічній системі створюється необхідна матеріальна основа для соціального й демографічного 
розвитку країни. В свою чергу з’ясовано, що соціальна та демографічна сфери є критично важливи-
ми для економічного розвитку, тому що саме в них відбувається відтворення людського й соціально-
го капіталу. За результатами аналізу даних міжнародних індексів, які відображають економічні по-
зиції України серед країн світу з’ясовано та доведено, що вплив основних інструментів державного 
регулювання на економічну безпеку країни є позитивним у сфері освіти і професійної підготовки та 
негативним – у сферах ринку праці, свободи бізнесу, здоров’я і безпеки.

In this article, the author revealed that in the modern world, national states function in conditions of 
high uncertainty, disequilibrium and risk, which increases the relevance and role of the security component 
in public administration. It is established that ensuring economic security is one of the fundamental criteria 
for the effectiveness of the state as a subject of social relations, since in the economic system a necessary 
material basis is created for the social and demographic development of the country. In turn, it is clarified 
that the social and demographic spheres are critically important for economic development as sources of 
reproduction of human and social capital. Based on the results of the analysis of data from international 
indices that reflect Ukraine’s economic position among the countries of the world, it has been clarified and 
proven that the influence of the main instruments of state regulation on the country’s economic security is 
positive in the sphere of education and vocational training and negative in the areas of the labor market, 
freedom of business, health and security.

The state has a low level of stability, which is most influenced by indicators of the social state of 
society and cohesion policy related to the functioning of the security apparatus, the presence of a split in 
the elite in society, social policies for vulnerable groups, in particular internally displaced persons, external 
intervention. In general, the influence of the main instruments of state regulation on the economic security 
of the country can be considered positive in the sphere of education and training and negative in the labor 
market, freedom of business, health and safety.

Existing international databases allow only relative dynamic characteristics of the influence of state 
regulation instruments on economic security in the social and demographic spheres. Taking this into account, 
the prospects for further scientific research encompass the development of theoretical and methodological 
bases for assessing the impact of certain instruments of state regulation of economic security in the social 
and demographic spheres for the benefit of society and economic growth.

Mechanisms of the influence state regulation on economic security of the 
state in social and demographic spheres: world experience

УДК: 338.2:351.863DOI: 10.15421/151857

Keywords: state regulation; economic safety; social sphere; demographic sphere; state social standards and state 
social guarantees; social norms
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Механизмы влияния инструментов государственного регулирования 
на экономическую безопастность государства в социальной и 
демографической сферах: мировой опыт

 Ключевые слова: государственное регулирование; экономическая безопасность; социальная сфера; де-
мографическая сфера; государственные социальные стандарты и государственные социальные гарантии; 
социальные нормы и нормативы

В данной статье автором выявлено, что в современном мире национальные государства функци-
онируют в условиях высокой неопределенности, неравновесности и риска, что повышает актуаль-
ность и роль составляющей безопасности в государственном управлении. Установлено, что обеспе-
чение экономической безопасности является одним из фундаментальных критериев эффективности 
государства как субъекта социальных отношений, поскольку в экономической системе создается 
необходимая материальная основа для социального и демографического развития страны. В свою 
очередь выяснено, что социальная и демографическая сферы являются критично важными для эко-
номического развития как источники воспроизводства человеческого и социального капитала. На 
основе результатов анализа данных международных индексов, которые отображают экономические 
позиции Украины среди стран мира выяснено и доказано, что влияние основных инструментов госу-
дарственного регулирования на экономическую безопасность страны является позитивным в сфере 
образования и профессиональной подготовки и негативным – в сферах рынка труда, свободы биз-
неса, здоровья и безопасности.

Постановка проблеми. 

Складні соціальні системи, до яких 
належать національні держави, в 
сучасному світі функціонують в 

умовах високої невизначеності, нерівноваж-
ності та ризику, що підвищує актуальність 
і роль безпекової складової в державному 
управлінні. Забезпечення економічної безпе-
ки є одним із фундаментальних критеріїв 
ефективності держави як суб’єкта соціаль-
них відносин, оскільки саме в економічній 
системі створюється необхідна матеріальна 
основа для соціального й демографічного 
розвитку країни. В свою чергу соціальна та 
демографічна сфери мають критично важли-
ве значення для економічного розвитку, тому 
що саме в них відбувається відтворення люд-
ського й соціального капіталу. Формування 
модерної ризик-орієнтованої моделі держав-
ного управління як відкритої, динамічної со-
ціальної системи, здатної ефективно реагу-
вати на екстернальні та інтернальні виклики, 
підвищує актуальність дослідження впливу 
основних інструментів державного регулю-
вання соціальної та демографічної сфери на 
економічну безпеку держави.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Доцільність і межі застосування інстру-

ментів державного регулювання є предме-

том наукової дискусії основних фундамен-
тальних школ економічної теорії у діапазоні 
від повного невтручання держави в ринкову 
економіку у представників класичної еко-
номічної теорії А. Сміта (Smith A.), Т. Маль-
туса (Malthus T), Д. Рикардо (Ricardo D.), 
Дж. Мілля (Mill J.) до помірного непрямого 
державного регулювання грошової сфери у 
послідовників монетаризму М. Фрідмана 
(Friedman M.) та апології безпосереднього 
державного втручання у Дж. Кейнса (Keynes 
J.), П. Самуэльсона (Samuelson P), Дж. Гикса 
(Hicks, J.) та ін. 

Проблема безпеки набула сучасного змі-
сту в дослідженнях У. Бека (Beck U.) [1] та 
Е. Гідденса (Giddens E.) [2], присвячених 
обґрунтуванню концепції суспільства ризи-
ку. Теоретичні і практичні аспекти економіч-
ної безпеки висвітлені в роботах українських 
вчених В. Шлемка та І. Бінька [3], Я. Жаліла 
[4], О. Власюка [5], О. Богми [6] та ін. Роз-
робкою методичних і концептуальних засад 
оцінювання економічної безпеки займають-
ся Ю. Харазішвілі та Є. Дронь [7], А. Сухо-
руков [8], І. Яремко [9]. Аналізу соціальних 
аспектів економічної безпеки присвячені ро-
боти О. Коваля [10], О. Новікової [11], до-
слідженням у сфері демографічної безпеки 
– І. Цвігун [12], О. Хомин [13]. 
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В країнах Центральної та Східної Єв-
ропи і на пострадянському просторі про-
блематика економічної безпеки держави 
розробляється в рамках нових синтетичних 
напрямів наукових досліджень – сек’юріто-
логії (Securitology) [14], парадигма якої ґрун-
тується на оцінці впливу чинників загрози, 
вразливості та стійкості об’єкта, а також 
екосестейту (Economic Security of State) [15], 
в основі якого – дослідження економічної 
безпеки як інтегральної категорії. Водночас, 
вплив інструментів державного регулюван-
ня на економічну безпеку держави у соціаль-
ній та демографічній сферах дотепер зали-
шається недостатньо дослідженим.

Актуальність. Соціальна і демографіч-
на сфери відіграють вирішальне значення 
в сучасному світі, де основою економічно-
го зростання стає підвищення ролі людини 
як найбільш важливого актива й чинника 
соціального прогресу. Економічне зростан-
ня перетворюється з мети на засіб забезпе-
чення підвищення якості життя, економіч-
ного й соціального розвитку людини, сім’ї 
та суспільства [16, с. 96]. Відтак, людський 
розвиток набуває пріоритетного значення в 
системі національної безпеки та державного 
управління.

Метою дослідження є аналіз впливу ос-
новних інструментів державного регулюван-
ня на економічну безпеку держави у соціаль-
ній і демографічній сферах.

Виклад основного матеріалу дослід-
ження. 

Семантичне та лінгвістичне значення 
терміну «безпека» (лат. securitas – без тур-
боти, страху, гр. ασφάλεια – володіти ситу-
ацією) поєднує в собі свободу чи захист від 
небезпеки або тривоги, а також заходи, вжиті 
для гарантування безпеки країни, особи, цін-
ності [17, с. 1062]. Поняття безпеки в загаль-
ному сенсі є синтетичною міждисциплінар-
ною категорією [18, с. 19]. Зазвичай його 
пов’язують з ризиком, небезпекою, загрозою 
та співвідносять з певним об’єктом – тех-
нічною системою, людиною, суспільством, 
державою тощо [19, с. 91]. За визначенням 
Енциклопедії сучасної України, безпека – це 
рівень захищеності життєво важливих інте-
ресів людини, а також суспільства, держави, 
довкілля від реальних або потенційних за-

гроз, що їх створюють антропогенні чи при-
родні чинники. Розрізняють воєнну, еколо-
гічну, економічну, інформаційну, пожежну, 
політичну, продовольчу, радіаційну, соціаль-
ну, технічну, транспортну, фінансову, ядерну 
безпеку [20]. В практиці державного управ-
ління економічна безпека виступає видовою 
складовою, фундаментом і матеріальною ос-
новою національної безпеки як політологіч-
ної категорії [18, с. 19, 24]. 

Державне управління в широкому сенсі 
являє собою практичний, організаційний та 
регуляторний вплив держави на життєдіяль-
ність суспільства і громадян [21, с. 62]. З 
огляду на це регулювання, як одна з базових 
функцій управління, має органічний зв’язок 
із державним управлінням, широке розумін-
ня якого сформувалось під впливом загаль-
ної теорії соціального управління [22, с. 12, 
23, с. 29]. Державне регулювання економіки 
відбувається шляхом реалізації економічної 
політики та є способом впливу держави на 
діяльність суб’єктів господарювання і рин-
кову кон’юнктуру для підтримання нормаль-
них умов функціонування ринкового ме-
ханізму, а відтак і економічної безпеки. 

Методичні рекомендації щодо розрахун-
ку рівня економічної безпеки України [24, 
с. 1-2] визначають економічну безпеку як 
стан національної економіки, що дає змогу 
зберігати стійкість до внутрішніх та зовніш-
ніх загроз, забезпечувати високу конкурен-
тоспроможність у світовому економічному 
середовищі й характеризує здатність націо-
нальної економіки до сталого та збалансо-
ваного зростання. Складовими економічної 
безпеки є: виробнича, демографічна, енер-
гетична, зовнішньоекономічна, інвестицій-
но-інноваційна, макроекономічна, продо-
вольча, соціальна, фінансова безпеки. Згідно 
з цим документом, демографічна безпека – 
це стан захищеності держави, суспільства 
та ринку праці від демографічних загроз, 
за якого забезпечується розвиток України з 
урахуванням сукупності збалансованих де-
мографічних інтересів держави, суспільства 
й особистості відповідно до конституційних 
прав громадян України. Соціальна безпека – 
це стан розвитку держави, за якого держава 
здатна забезпечити гідний і якісний рівень 
життя населення незалежно від віку, статі, 
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рівня доходів, сприяти розвитку людського 
капіталу як найважливішої складової еко-
номічного потенціалу країни.

Забезпечення економічної безпеки краї-
ни в соціальній та демографічній сферах 
безпосередньо пов’язано зі станом її люд-
ського й, зокрема, трудового потенціа-
лу. Інструменти державного регулювання 
щодо забезпечення економічної безпеки у 
соціальній і демографічній сферах дозволя-
ють здійснювати вплив на працю як голов-
ний економічний ресурс, а також на рівень 
та якість життя населення. Вони застосо-
вуються для перерозподілу доходів, вста-
новлення державою соціальних стандартів, 
надання членам суспільства соціальних га-
рантії, пільг та допомоги. 

Згідно із Законом України «Про держав-
ні соціальні стандарти та державні соціальні 
гарантії» (від 05.10.2000 № 2017-III), дер-
жавні соціальні стандарти – це встановлені 
законами, іншими нормативно-правовими 
актами соціальні норми і нормативи або 
їх комплекс, на підставі яких визначають-
ся рівні основних державних соціальних 
гарантій. Базовим державним соціальним 
стандартом є встановлений законом прожит-
ковий мінімум, на основі якого визначають-
ся державні соціальні гарантії та стандарти 

у сферах доходів населення, житлово-кому-
нального, побутового, соціально-культур-
ного обслуговування, охорони здоров’я й 
освіти. До основних державних соціальних 
гарантій належать: мінімальний розмір за-
робітної плати; мінімальний розмір пенсії за 
віком; неоподатковуваний мінімум доходів 
громадян; розміри державної соціальної до-
помоги та інших соціальних виплат.

У 2013 році Мінекономрозвитку запро-
вадив розрахунок інтегрального індексу 
економічної безпеки за дев’ятьма середньо-
зваженими субіндексами (складовими еко-
номічної безпеки), зокрема для демографіч-
ної й соціальної безпеки [24]. Отримані в 
результаті розрахунку інтегрального індексу 
за більш ніж 130 показниками (стимулято-
рами – S і дестимуляторами – D) рівні еко-
номічної безпеки та її окремих складових 
пропонувалося оцінювати за шкалою: 0-19% 
– критичний рівень; 20-39% – небезпечний 
рівень; 40-59% – незадовільний рівень; 60-
79% – задовільний рівень; 80-100% – опти-
мальний рівень [6, с. 12]. У 2011–2014 роках 
в Україні загальний показник економічної 
безпеки та показник демографічної безпеки 
мали незадовільний рівень, а показник со-
ціальної безпеки знаходився на задовільно-
му рівні лише у 2012–2013 роках (рис. 1).
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Рис. 1. Динаміка рівнів економічної, соціальної та демографічної безпеки України, 2011-2014 рр.
Джерело: [6, с. 12]. 
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Мінекономрозвитку мало здійснювати 
розрахунки рівня економічної безпеки двічі 
на рік, однак зараз інформація щодо рівня 
економічної безпеки України у відкритому 
доступі відсутня. Тому вплив основних ін-
струментів державного регулювання на еко-
номічну безпеку країни в соціальній та де-
мографічній сферах можна оцінити лише на 
основі даних найбільш відомих міжнарод-
них рейтингів, що відображають економіч-
ні позиції України у порівнянні з іншими 
країнами. До них належать: 

Індекс глобальної конкурентоспромож-
ності (Global Competitiveness Index, World 
Economic Forum) – визначає рівень продук-
тивності країни, зокрема в сфері здоров’я, 
освіти та ефективності ринку праці [25];

Індекс економічної свободи (Index of 
Economic Freedom, The Heritage Foundation 
та the Wall Street Journal) – показує рівень 
лібералізації взаємодії держави та бізнесу 
за складовими: верховенство права (захист 
прав власності, свобода від корупції); обме-

ження уряду (фіскальна свобода, державні 
витрати); регуляторна ефективність (свобо-
да бізнесу, праці та капіталу); відкритість 
ринків (свобода торгівлі, інвестицій і фінан-
сова свобода) [26].

Індекс процвітання (Legatum Prosperity 
Index, The Legatum Institute) – оцінює світове 
багатство і благополуччя в сфері економіки, 
підприємництва, державного управління, 
освіти, здоров’я, безпеки, особистих свобод 
та соціального капіталу [27];

Індекс людського розвитку (Human 
Development Index, United Nations) – охо-
плює: довголіття і здоров’я (очікувана три-
валість життя); здатність отримувати знання 
(середня та очікувана тривалість навчання); 
здатність досягнути гідного рівня життя (ва-
ловий національний дохід (ВНД) на душу 
населення за паритетом купівельної спро-
можності (ПКС) в дол. США) [28, с. 1].

В останнє десятиріччя загальний бал Ін-
дексу глобальної конкурентоспроможності 
залишається на рівні близько 4 балів (табл. 1).

Це свідчить, що Україна перебуває на 
переході від стадії, коли економічне зро-
стання залежить від основних чинників ви-
робництва (некваліфікованої робочої сили 
та природних ресурсів), до стадії, за якої 
воно забезпечується за рахунок підвищення 
ефективності виробництва. За складовими 
здоров’я та освіти рівень конкурентоспро-
можності підвищується, що свідчить про 
позитивний вплив інструментів державного 

регулювання у цій сфері. Натомість ефектив-
ність ринку праці має негативну динаміку. 

В економічно вільних суспільствах уряд 
забезпечує свободу переміщення праці, ка-
піталу і товарів, утримується від примусу й 
тиску на ці свободи та втручається лише у разі 
необхідності збереження і функціонування 
держави. Індекс економічної свободи поєднує 
кількісні та якісні показники і розраховується 
як середнє арифметичне значення 10 субін-

Індикатори 2008-
2009 

2009-
2010 

2010-
2011 

2011-
2012 

2012-
2013 

2013-
2014 

2014-
2015 

2015-
2016 

2016-
2017 

2017-
2018 

Індекс глобальної 
конкуренто-
спроможності 4,1 4,0 3,9 4,0 4,1 4,1 4,1 4,0 4,0 4,1 
зокрема:           
здоров’я та 
початкова освіта 5,6 5,4 5,7 5,6 5,8 5,8 6,1 6,1 6,0 6,0 
вища освіта і 
професійна 
підготовка 4,5 4,4 4,6 4,6 4,7 4,7 4,9 5,0 5,1 5,1 
ефективність 
ринку праці 4,5 4,6 3,5 4,4 4,4 4,2 4,1 4,3 4,2 4,0 

 

Таблиця 1. Динаміка Індексу глобальної конкурентоспроможності, Україна, 2008-2018 рр., бали

Джерело: [25].
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дексів часткових економічних свобод, що 
оцінюються за шкалою від 0 (мінімальна сво-
бода) до 100 (максимальна свобода). Країни 
за цим індексом поділяються на групи: вільні 
(80-100 балів); загалом вільні (70-79,9 балів); 
помірно вільні (60-69,9 балів); загалом невіль-
ні (50-59,9 балів); деспотичні (0-49,9 балів) 

За компонентом свободи бізнесу в 2005 і 
2014–2016 роках Україна належала до зага-
лом невільних країн, у 2006–2013 роках – до 
деспотичних країн і лише в останні два роки 
увійшла до групи помірно вільних країн. 
Свобода капіталу має більш високі оцінки 
– за цим показником Україна в 2005–2006 і 
2013-2015 роках належала до загалом віль-
них країн, у 2007–2012, 2016 і 2018 роках 
– до помірно вільних країн і лише у 2017 
році потрапила до групи деспотичних країн. 
За компонентом свободи праці в 2005–2012 
роках Україна входила до групи загалом не-
вільних країн, а в 2013–2017 роках – до гру-
пи деспотичних країн і в 2018 році поверну-
лася до групи загалом невільних країн. 

В період 2005–2018 років загальний Ін-
декс економічної свободи, а також субіндек-

[29]. Динаміка Індексу економічної свободи 
для України має тенденцію до погіршення – у 
2005–2008 роках Україна належала до групи 
загалом невільних країн, у 2009–2017 роках – 
перейшла до групи деспотичних країн і лише 
в 2018 році повернулась до рівня, трохи ви-
щого за показник 2007 р. (табл. 2).

си свободи капіталу і праці зменшилися, тоді 
як за складовою свободи бізнесу відбулося 
збільшення показника. Отже інструменти 
державного регулювання у сфері бізнесу 
є більш впливовими у порівнянні з інстру-
ментами державного регулювання праці та 
капіталу. 

Індекс процвітання розраховується на ос-
нові більш ніж 100 різнозважених об’єктив-
них та суб’єктивних показників, отриманих 
за результатами академічних досліджень, 
аналітичних звітів та соціологічних опи-
тувань, згрупованих за 9-ма субіндексами. 
Перші місця в рейтингу посідають найбільш 
заможні та благополучні країни. У період 
2009–2017 років позиція України в рейтингу 
країн за Індексом процвітання погіршилась 
майже вдвічі (табл. 3).

Індикатори 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 
Індекс економічної 
свободи 55,8 54,4 51,5 51,0 48,8 46,4 45,8 

зокрема:        
свобода бізнесу 55,0 43,1 43,6 44,4 40,5 38,7 47,1 
свобода капіталу 76,2 72,9 68,4 69,9 68,1 61,2 63,2 
свобода праці 55,8 53,2 52,8 53,1 52,4 57,7 50,0 
        

Індикатори 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 
Індекс економічної 
свободи 46,1 46,3 49,3 46,9 46,8 48,1 51,9 

зокрема:        
свобода бізнесу 46,2 47,6 59,8 59,3 56,8 62,1 62,7 
свобода капіталу 67,7 71,0 78,7 78,6 66,9 47,4 60,1 
свобода праці 51,2 49,9 49,8 48,2 47,9 48,8 52,8 

 

Таблиця 2. Динаміка Індексу економічної свободи, Україна, 2005-2018 рр., бали

Джерело: [26].
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Індикатори 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 
Індекс процвітання 61 69 74 71 64 63 70 107 112 

зокрема:          
економіка 60 96 105 110 72 70 127 85 84 
підприємництво  59 73 62 64 61 57 52 97 102 
державне управління 92 98 99 121 121 121 120 128 130 
освіта 32 40 44 29 31 42 37 45 48 
здоров’я 67 48 59 69 86 77 79 111 135 
безпека 69 58 56 56 55 54 54 134 135 
персональні свободи 68 71 98 108 107 103 91 93 95 
соціальний капітал 89 73 37 58 36 40 41 135 115 

 

Таблиця 3. Динаміка Індексу процвітання, Україна, 2009-2017 рр., місце в рейтингу

Джерело: [27].

При цьому найбільш значне падіння відбу-
лося в 2016–2017 роках. Динаміка рейтингів 
за економічною складовою відображає вплив 
фінансово-економічної кризи 2008–2009 
років, наслідки якої практично вдалося подо-
лати до 2013 року, а також воєнної агресії Росії 
на сході України, що найбільше проявився у 
2015 році. За складовими підприємництва і 
безпеки до 2015 року відзначалась незначна 
позитивна динаміка, однак у 2016–2017 роках 
ситуація істотно погіршилась. 

За складовою державного управління си-
туація погіршувалась протягом 2009–2017 
років. У сфері освіти відзначалась слабка не-
гативна динаміка, в сфері охорони здоров’я 
ситуація помітно погіршується з 2010 року. 
Загалом негативним є також стан за складо-
вою персональних свобод. У сфері соціаль-
ного капіталу в цілому позитивна динаміка в 
2009–2015 роках була перервана різким по-
гіршенням ситуації в 2016–2017 роках.

За значеннями Індексу людського розвит-
ку (ІЛР) виділяють групи країн, які мають 
дуже високий, високий, середній і низький 
рівень людського розвитку. Україна нале-
жить до країн з високим рівнем людського 
розвитку та має позитивну динаміку цього 
індикатора з 1996 року, коли припинилося 
його падіння, спричинене розпадом СРСР на 
рубежі 1990-х років. Водночас аналіз даних 
за окремими індикаторами – складовими 
ІЛР України показує, що в період 2010–2015 
років Україна мала перевищення середніх 
значень для країн з високим рівнем людсь-
кого розвитку і країн Європи і Центральної 

Азії (ЄЦА) лише за індикаторами освітньої 
складової ІЛР – середньою та очікуваною 
тривалістю навчання, при цьому істотно від-
ставала за індикаторами очікуваної трива-
лості життя при народженні й розміру ВНД 
на 1 особу в дол. США за ПКС (табл. 4).

З 2005 року Фондом миру (The Fund for 
Peace) розраховується інтегральний Індекс 
недієздатності держави (Fragile States Index, 
FSI, до 2014 року – Failed States Index). Метою 
складання рейтингу за цим індексом є аналіз 
здатності держав контролювати цілісність 
власної території, політичну, демографічну, 
економічну та соціальну ситуацію в країні.

FSI розраховується за сумою значень два-
надцяти індикаторів, об’єднаних у чотири 
групи: політика згуртованості (С1 – апарат 
безпеки, С2 – розкол еліт, С3 – вразливі гру-
пи населення), економічні (Е1 – економічний 
спад, Е2 – нерівномірний економічний розви-
ток, Е3 – «відплив» людей і мізків), політич-
ні (Р1 – легітимність держави, Р2 – державне 
управління, Р3 – права людини і верховен-
ство права), соціальні та крос-культурні ін-
дикатори (S1 –  демографічне навантаження, 
S2 – біженці та внутрішньо переміщені осо-
би, X1 – зовнішня інтервенція) [31]. Кожен 
з індикаторів оцінюється за 10-ти бальною 
шкалою, де 0 – найбільша спроможність, 
10 – найменша спроможність. Більш високе 
значення FSI означає меншу спроможність 
держави. Динаміка FSI характеризує зміну 
ризиків (інтегрального або кумулятивного та 
часткових), а відтак, і стану безпеки держави 
[16, с. 99].
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Ранжування країн здійснюється за кате-
горіями: нестабільні держави (FSI = 90,0–
120,0); держави з низьким рівнем стабіль-
ності (FSI = 60,0–89,9); стабільні держави 
(FSI = 30,0–59,9); усталені держави (FSI = 
0,0–29,9). Україна належить до групи країн 
з низьким рівнем стабільності держави. Ди-
наміка FSI в період 2006-2013 років була 
позитивною, після чого в 2014–2015 роках 
мало місце погіршення ситуації, пов’язане 
з початком військової агресії Російської Фе-
дерації на Донбасі. В 2016–2018 роках тен-

денція до покращення дієздатності держави 
відновилася і значення FSI повернулось до 
рівня 2006 року (рис. 2).

В 2007–2018 роках демографічне наван-
таження (чисельність і розподіл населення, 
доступ до ресурсів, стан навколишнього 
та життєвого середовища) мало вплив на 
дієздатність держави у межах близько 10% 
(табл. 5).

Протягом 2007–2016 років частка цієї 
складової в структурі FSI стабільно змен-
шувалась, але в останні два роки вона збіль-

Країни ІЛР Очікувана 
тривалість життя 
при народженні, 

років 

Середня 
тривалість 
навчання, 

років 

Очікувана 
тривалість 
навчання, 

років 

ВНД на 1 
особу, дол. 

США за ПКС 

2010 
Україна 0,734 68,6 11,3 14,6 6535 
Країни з 

високим ІЛР 0,717 72,6 8,3 13,8 12286 
Країни ЄЦА 0,702 69,5 9,2 13,6 11462 

2011 
Україна 0,739 68,5 11,3 14,7 6175 
Країни з 

високим ІЛР 0,741 73,1 8,5 13,6 11579 
Країни ЄЦА 0,751 71,3 9,7 13,4 12004 

2012 
Україна 0,744 68,8 11,3 14,8 6428 
Країни з 

високим ІЛР 0,758 73,4 8,8 13,9 11501 
Країни ЄЦА 0,771 71,5 10,4 13,7 12243 

2013 
Україна 0,746 68,5 11,3 15,1 8215 
Країни з 

високим ІЛР 0,735 74,5 8,1 13,4 13231 
Країни ЄЦА 0,738 71,3 9,6 13,6 12415 

2014 
Україна 0,748 71,0 11,3 15,1 8178 
Країни з 

високим ІЛР 0,744 75,1 8,2 13,6 13961 
Країни ЄЦА 0,748 72,3 10,0 13,6 12791 

2015 
Україна 0,743 71,1 11,3 15,3 7361 
Країни з 

високим ІЛР 0,746 75,5 8,1 13,8 13844 
Країни ЄЦА 0,756 72,6 10,3 13,9 12862 

 

Таблиця 4. Динаміка Індексу людського розвитку та його складових, Україна і відповідні групи 
країн, 2010-2015 рр.

Джерело: [30].
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Рис. 2. Динаміка Індексу недієздатності держави, Україна, 2006-2018 рр., бали
Джерело: [32]. 

шилась в 1,8 рази відносно рівня 2015 року. 
Вплив політичних та економічних індика-
торів є відносно стабільним – їх частка в 
структурі FSI знаходиться в межах 20-30%, 
зі слабкою тенденцією до зменшення для 

економічних індикаторів. Найбільший су-
марний вплив на дієздатність держави мають 
індикатори соціального стану суспільства і 
політики згуртованості, частка яких у струк-
турі FSI становить понад 40%, а в 2015–2016 

Індикатори 2007 2008 2009 2010 2011 2012 
Індекс недієздатності 
держави 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 

зокрема:       
демографічне навантаження 9,1 9,2 8,8 8,1 7,7 7,4 
інші соціальні індикатори і 
політика згуртованості 38,5 39,0 39,7 40,8 41,2 41,5 
економічні індикатори 27,3 26,9 27,3 27,5 26,5 25,7 
політичні індикатори 25,1 25,0 24,2 23,8 24,6 25,3 
       

Індикатори 2013 2014 2015 2016 2017 2018 
Індекс недієздатності 
держави 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 

зокрема:       
демографічне навантаження 7,1 6,7 5,8 5,8 10,3 10,2 
інші соціальні індикатори і 
політика згуртованості 42,1 42,9 48,4 47,4 43,4 43,3 
економічні індикатори 24,8 23,6 21,6 22,3 21,9 21,2 
політичні індикатори 25,9 26,8 24,2 24,5 24,5 25,3 

 

Таблиця 5. Структура Індексу недієздатності держави, за групами індикаторів, Україна, 2007-2018 рр., %
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роках вона майже досягала 50%, що пов’я-
зано з масовим внутрішнім переміщенням 
населення з окупованих районів Донбасу та 
анексованої території АР Крим. 

Висновки. Основними інструментами 
державного регулювання щодо забезпечен-
ня економічної безпеки у соціальній і де-
мографічній сферах є державні соціальні 
стандарти – соціальні норми і нормативи, на 
базі яких визначаються державні соціальні 
гарантії в сферах доходів населення, жит-
лово-комунального, побутового, соціаль-
но-культурного обслуговування, охорони 
здоров’я й освіти. 

За результатами аналізу даних міжнарод-
них індексів, які відображають економічні 
позиції України серед країн світу, доведено, 
що вплив інструментів державного регулю-
вання на загальний рівень конкурентоспро-
можності України є нейтральним унаслідок 
нівелювання позитивної динаміки в сфері 
освіти і професійної підготовки – негатив-
ною ситуацією щодо ефективності ринку 
праці. Інструменти державного регулюван-
ня в сфері бізнесу, капіталу та праці зага-
лом є недостатньо ефективними, оскільки 
за Індексом економічної свободи Україна 
стабільно залишається в групі загалом не-
вільних країн. Істотне погіршення позицій 
України в рейтингу за Індексом процвітання 
зумовлено негативною динамікою за складо-
вими здоров’я та безпеки. Україна належить 

до групи країн з високим рівнем людського 
розвитку за рахунок кращих показників рів-
ня освіти, тоді як за показниками здоров’я та 
економічного добробуту значно відстає від 
середнього рівня для даної групи. 

Держава має низький рівень стабіль-
ності, на який найбільший вплив мають ін-
дикатори соціального стану суспільства і 
політики згуртованості, пов’язані з функціо-
нуванням апарату безпеки, наявністю розко-
лу еліт у суспільстві, соціальною політикою 
щодо вразливих груп населення, зокре-
ма внутрішньо переміщених осіб, а також 
чинником зовнішньої інтервенції. Загалом 
вплив основних інструментів державного 
регулювання на економічну безпеку країни 
можна вважати позитивним у сфері освіти 
і професійної підготовки та негативним – у 
сфері ринку праці, свободи бізнесу, здоров’я 
і безпеки.

Наявні міжнародні бази даних дозволя-
ють отримати лише відносні динамічні ха-
рактеристики впливу інструментів держав-
ного регулювання на економічну безпеку в 
соціальній і демографічній сферах. З огляду 
на це перспективи подальших наукових до-
сліджень охоплюватимуть розробку теоре-
тичних і методичних засад оцінки впливу 
окремих інструментів державного регулю-
вання економічної безпеки у соціальній і де-
мографічній сферах на добробут суспільства 
та економічне зростання. 
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Теоретико-категоріальний аналіз поняття публічних закупівель та 
корупційних ризиків при їх здійсненні в Україні
Альциванович О. В., Цимбаленко Я. Ю. Національний Технічний Університет України «Київський 
Політехнічний Інститут Імені Ігоря Сікорського»

Altsyvanovych O. V., Tsymbalenko Y. Y., National Technical University of Ukraine «Igor Sikorsky Kyiv 
Polytechnic Institute»

 Ключові слова: публічні закупівлі; державні закупівлі; тендер; конкурсні торги; прок’юремент; торги; 
закупівля; корупційні ризики; система ProZorro

Розкрито поняття публічних закупівель. Визначено, що публічними закупівлями слід вважати 
сукупність поетапних дій, які складають цілісну, врегульовану законодавством (Законом України 
«Про публічні закупівлі») процедуру. Метою проведення процедури публічних закупівель є реаліза-
ція функцій публічної адміністрації.

Надане наступне визначення корупційного ризику при проведенні публічних закупівель – це 
ймовірність виникнення корупційного вчинку, що негативно вплине на досягнення визначених 
цілей та завдань публічних закупівель. Доведено, що корупційні ризики можуть виникати на різних 
етапах здійснення публічних закупівель. 

Визначено наступні можливі корупційні ризики при здійсненні публічних закупівель: створен-
ня такого складу учасників, який дає можливість уникати застосування процедур торгів поза певними 
обмеженнями і, натомість, використовувати більш спрощені процедури, включаючи пряме укладання 
договорів або закупівлю в одного виконавця; розробку технічних умов або технічних завдань з метою 
сприяння продажу певного продукту чи послуги або недопущення до участі в торгах потенційних учас-
ників; висунення таких критеріїв оцінки тендерних (цінових) пропозицій, що абсолютно не відповіда-
ють вимогам фактичної закупівлі і, безсумнівно, є дискримінаційними щодо певних постачальників; 
зловживання  процедурами «закритих» тендерів (торги  з обмеженою участю, запит цінових пропозицій 
(котирувань) або закупівлею в одного виконавця тощо); розробку заходів щодо укладення  контрактів з 
очевидним наміром сприяння певному постачальнику; прийняття до розгляду від учасників торгів недо-
стовірної інформації чи тендерної (цінової) пропозиції, підготовленої з порушенням установлених ви-
мог; маніпулювання процесом прийняття  рішень у межах роботи тендерного комітету.

The concept of public procurement is revealed. It has been determined that public procurements should 
be considered as a set of step-by-step actions, which form a holistic, regulated by the law (Law of Ukraine 
«On Public Procurement») procedure. The purpose of the public procurement procedure is to implement 
the functions of the public administration.

The following definition of corruption risk in public procurement is given – this is the probability of a 
corrupt act, and will negatively affect the achievement of certain goals and objectives of public procurement. 
It is proved that corruption risks can arise at different stages of public procurement.

The following possible corruption risks in the implementation of public procurement are defined: the creation 
of such a composition of participants, which makes it possible to avoid the use of bidding procedures with certain 
restrictions and, instead of using more simplified procedures, including direct conclusion of contracts or purchase 
from one executor; development of technical conditions or technical tasks with the purpose of promoting the sale of 
a particular product or service or preventing participation in the bidding of potential participants; determination of 
discriminatory criteria for the evaluation of tender (price) offers with respect to certain suppliers that are completely 
incompatible with the requirements of actual procurement; аbuse of «closed» tendering procedures (bidding with 
limited participation, request for quotations (quotations) or purchase from a single executor, etc.); development of 
contracting arrangements with the apparent intention of assisting a particular supplier; acceptance from the tenderers 
of incorrect information or tender (price) proposal prepared (th) in violation of the established requirements; 
manipulation of the decision-making process within the framework of the work of the tender committee.

Theoretical and categorical analysis of the concept of public procurement 
and corruption risks in their implementation in Ukraine

УДК: 351.72DOI: 10.15421/151858

Keywords: public procurements; government procurement; tender; competitive bidding; prosecution; trading; 
purchases; corruption risks; ProZorro system
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Раскрыто понятие публичных закупок. Определено, что публичными закупками следует счи-
тать совокупность поэтапных действий, которые составляют целостную, урегулированную законо-
дательством (Законом Украины «О публичных закупках») процедуру. Целью проведения процедуры 
публичных закупок является реализация функций публичной администрации.

Предоставлено следующее определение коррупционного риска при проведении публичных за-
купок – это вероятность возникновения коррупционного поступка, негативно повлияет на дости-
жение определенных целей и задач публичных закупок. Доказано, что коррупционные риски могут 
возникать на разных этапах осуществления публичных закупок. 

Определены следующие возможные коррупционные риски при осуществлении публичных за-
купок: создание такого состава участников, который дает возможность избегать применения про-
цедур торгов с определенными ограничениями и, вместо того, использовать более упрощенные 
процедуры, включая прямое заключение договоров или закупку у одного исполнителя; разработка 
технических условий или технических задач с целью содействия продажи определенного продукта 
или услуги или недопущения к участию в торгах потенциальных участников; определение дискри-
минацонных критериев оценки тендерных (ценовых) предложений в отношении определенных по-
ставщиков, совершенно не соответствующих требованиям фактической закупки; злоупотребление 
процедурами «закрытых» тендеров (торги с ограниченным участием, запрос ценовых предложений 
(котировок) или закупкой у одного исполнителя и т. д.); разработка мероприятий по заключению 
контрактов с очевидным намерением содействия определенному поставщику; принятие к рассмо-
трению от участников торгов недостоверной информации или тендерного (ценового) предложения, 
подготовленной(го) с нарушением установленных требований; манипулирование процессом приня-
тия решений в рамках работы тендерного комитета.

Постановка проблеми. 

При переході державної економіки 
до ринкової моделі організації 
економічних відносин стала оче-

видною неспроможність ринку формува-
ти зв’язки й ефективно функціонувати без 
прийняття спеціальних заходів. Визначаль-
ним способом вирішення цієї проблеми у 
міжнародній практиці стала система дер-
жавних/публічних закупівель. Дана система 
регулюється конкретними нормативними рі-
шеннями та включає в себе ряд об’єднаних 
інституцій, що діють в межах окресленого 
правового поля і спираються в своїй діяль-
ності  на конкурентні та  неконкурентні за-
купівлі.  

Поняття «державні замовлення» – про-
образ сучасного поняття «державні/публіч-
ні закупівлі» – було вперше застосоване 
Держпланом СРСР при розробці проекту 
народногосподарського плану на 1988 рік. 
Нездатність забезпечення народногосподар-
ських планів зумовила появу державного 

замовлення, яке охопило 70-80 % загальних 
обсягів народного господарства і повністю 
було забезпечене необхідними матеріальни-
ми ресурсами. Продукцію, виготовлену по-
над державне замовлення, виробнику було 
дозволено реалізовувати самостійно. Почи-
наючи з 1993 року, коли система централізо-
ваного планування виробництва і розподілу 
матеріально-технічних ресурсів поступово 
втрачала свою дієздатність і адекватність 
економічній ситуації, трансформувались і 
функції державного замовлення [1, с. 34-35].

Поява поняття «публічні закупівлі» в 
українському законодавстві була обумовле-
на прийняттям Закону України «Про публіч-
ні закупівлі», відповідно до якого публічною 
закупівлею є «придбання замовником то-
варів, робіт і послуг у порядку, встановле-
ному цим Законом» [2]. Поняття «державні 
/ публічні закупівлі» використовується не 
тільки в юридичній, а й в економічній нау-
ці. Незважаючи на це, а також на наявність 
численних наукових досліджень, дотепер 
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відсутній єдиний загальновизнаний підхід 
до визначення поняття «публічні закупівлі». 
Саме необхідність чіткого формулювання 
єдиного розуміння вказаного поняття зумов-
лює актуальність даної теми.

Сфера публічних закупівель є однією 
з найбільш корупційних. Проведення за-
купівель завжди гостро обговорювалася 
широким загалом, і в останній час увага до 
проблем публічних закупівель тільки зросла. 
Не в останню чергу така ситуація пов’язана 
з конкретними недоліками, що ставлять під 
сумнів прозорість і відсутність корупційного 
складника в процесі закупівель.

Законом України «Про публічні за-
купівлі» створено правові умови для забезпе-
чення ефективного та прозорого здійснення 
закупівель, для створення конкурентного се-
редовища у сфері публічних закупівель, для 
запобігання проявам корупції у цій сфері, 
для розвитку добросовісної конкуренції. Од-
нак практика свідчить про численні випадки 
корупційних закупівель. Корупційні діяння 
в системі публічних закупівель призводять 
до значних збитків держави і суспільства. 
Типологізація корупційних ризиків під час 
проведення публічних закупівель, на нашу 
думку, має стати основою для передбачення 
правопорушень при здійсненні публічних 
закупівель з метою запобігання корупції у 
даній сфері.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій по темі. 

Здійснення процедур публічних за-
купівель на даний час привертає значну ува-
гу науковців, оскільки у разі наявності дієвої 
системи проведення прозорих процедур 
публічних закупівель, прийняття замовни-
ками чесних, об’єктивних та недискриміна-
ційних рішень, наявності антикорупційних 
програм, можливе підвищення економічної, 
політичної та суспільної сфер держави Пи-
тання «публічних закупівель» досліджу-
вало багато вчених, зокрема, І. В. Влялько, ­
Е. Ф. Демський, О. П. Кулак, Т. Ф. Ку-
ценко, В. М. Колотій, В. К. Колпаков, ­
В. А. Кощеєв, О. О. Критенко, І. І. Лагус, ­
З. В. Максименко, В. П. Міняйло, В. В. Морозов, ­
А. Є. Никифоров, О. Ф. Овсянюк-Бер-
дадіна, А. О. Олефір, А. Б. Павловський, ­
Я. В. Петруненко, Г. І. Пінькас, В. В. Сми-

ричинський, Н. Б. Ткаченко, О. Г. Турчинов, 
Ю. М. Уманців, К. Ю. Хусанова, Ю. Фалко, 
С. М. Чистов та інші. Разом із тим велике 
коло питань залишається поза увагою до-
слідників, зокрема, дослідження визначення 
поняття «державні / публічні закупівлі».

Основні причини корупційних явищ 
у сфері публічних закупівель розглянули  ­
А. Г. Гаврилова, Л. Ю. Гальчинський, ­
А. А. Дудар, О. С. Мельников, Г. С. Севостья-
нова. Даними авторами були запропоновані 
певні  заходи щодо  подолання корупційних 
ризиків у сфері публічних закупівель. Про-
те, потребує подальшого суттєвого опрацю-
вання ціла низка теоретичних і  прикладних  
аспектів, одним з яких є визначення кола 
можливих корупційних ризиків при здійс-
ненні публічних закупівель.

Постановка завдання. 
Метою даної статті є аналіз теоретичних 

підходів щодо визначення поняття «держав-
ні / публічні закупівлі», формулювання влас-
ного розуміння даного терміну. Крім того, 
завданням є спроба типологізації корупцій-
них ризиків під час проведення публічних 
закупівель.

Виклад основного матеріалу. 
У зарубіжній і вітчизняній науці закупівлі 

за державні кошти існують визначаються та-
кими термінами як: тендер, конкурсні торги, 
торги, закупівля, державні закупівлі [3]. При 
цьому під тендерними торгами в цілому ма-
ють на увазі узгоджених змагальний процес 
між пропозиціями різних учасників, або ж 
конкурс, який проводиться з метою відбору 
найкращої, відповідно до економічної виго-
ди, пропозиції.  Також слід зазначити, що в 
зарубіжній літературі для позначення такого 
роду закупівель активно використовується 
термін «procurement» (закупівлі), під яким 
розуміють сукупність методів, що дають 
змогу максимально ефективно задовольнити 
потреби замовника у товарах, роботах та по-
слугах. 

Вітчизняний науковець В. В. Смиричин-
ський дещо деталізує дане визначення, ро-
зуміючи прок’юремент як конкурентну систе-
му закупівлі продукції в ринковій економіці, 
«що базується на принципах гласності про-
ведення торгів, справедливості товарного 
обміну, економічності, ефективності та під-
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звітності обмінних операцій, обов’язковості 
виконання контрактних умов» [4, с. 12]. 

Разом із тим у вітчизняній літературі іс-
нують і інші визначення поняття «державні 
/ публічні закупівлі». Так, І. Влялько вва-
жає, що «державні закупівлі – закупівля на 
конкурентній основі, згідно з визначеними 
правилами та умовами, товарів, робіт і по-
слуг за державні кошти з метою підтрим-
ки життєдіяльності держави на належному 
рівні» [5, с.109-110]. К. Кічік вживає у своїй 
дисертаційній роботі визначення публічні 
закупівлі, в які входять «державні та муніци-
пальні закупівлі, закупівлі державних кор-
порацій, суб’єктів природних монополій» ­
[6, с. 29-30]. О. Сидоренко розглядає держав-
ні закупівлі як «складову механізму держав-
ного регулювання» [7, с. 90]. О. Критенко 
підкреслює, що «державні закупівлі – певна, 
регламентована законодавством діяльність 
держави з придбання товарів, робіт і послуг 
з найбільшою ефективністю й найменшими 
витратами для забезпечення діяльності дер-
жави та впливу на розвиток галузей націо-
нальної економіки й зміцнення соціальної 
політики» [8, с. 25]. М. Довгань розглядає 
державні закупівлі як частину державного 
замовлення і вважає, що «державна закупів-
ля – це спосіб реалізації державного замов-
лення, що полягає у придбанні публічною 
адміністрацією товарів, робіт і послуг за 
державні кошти на конкурентній основі (а 
в певних випадках – за відсутності такої), 
за встановленою законом процедурою з ме-
тою задоволення публічного інтересу» [9, ­
с. 180-181]. В. Новаковець пропонує розгля-
дати публічні закупівлі (державні закупівлі) 
як «специфічний інструмент фінансово-пра-
вового регулювання правовідносин щодо 
формування, раціонального розподілу та 
ефективного використання публічних фон-
дів коштів, що застосовується у процесі ре-
алізації публічного інтересу при придбанні 
товарів, робіт і послуг за публічні кошти» 
[10, с. 112]. Я. Петруненко наголошує, що 
«державна закупівля – це ринкова операція, 
що залишає за ринком процес «прийняття 
рішень», максимально використовуючи пе-
ревагу конкуренції між усіма заінтересова-
ними постачальниками товарів або послуг 
на ринок» [11, с.   111-112]. У свою чергу ­

Н. Ткаченко та Ю. Уманців вважають, що 
«закупівля – це сукупність практичних ме-
тодів та прийомів, що допомагають макси-
мально забезпечити інтереси замовника при 
проведенні закупівельної кампанії з допом-
огою конкурсних торгів. У даному випадку 
необхідно ототожнювати інтереси замовни-
ка та інтереси держави, у зв’язку з тим, що 
замовник діє передусім в інтересах держави 
та/або для задоволення потреб суспільства, 
окремої соціальної групи чи відповідної те-
риторіальної громади» [12, с. 83-84]. Проте 
необхідно розрізняти потреби замовника та 
суспільства (споживача). За таких умов зга-
дана вище концепція прок’юременту ставить 
акцент на задоволенні потреб замовника, що 
з огляду на соціальну функцію держави ви-
глядає не досить аргументовано. 

Більшість науковців – дослідників про-
блем становлення державних/публічних за-
купівель звертають увагу на досить важливу 
роль державних/публічних закупівель як для 
розвитку вітчизняної економіки, так і дер-
жавної економічної політики. Так, на дум-
ку J.G. Murray, «у будь-якій державі неза-
лежно від рівня розвитку публічні закупівлі 
мають забезпечувати вирішення тактичних 
і стратегічних завдань» [13, с. 429-434]. ­
Н. Я. Борсук вважає, що «система держав-
них закупівель є одним із найпотужніших 
інструментів державного регулювання еко-
номіки, розвитку конкурентного середови-
ща та виконання соціальних завдань й під-
креслює, що головною метою державної 
політики у сфері закупівель є забезпечення 
ефективності цих процедур – закупівля то-
варів, робіт, послуг найвищої якості за най-
нижчою ціною» [14, с. 92-93]. О. Мельников 
метою застосування державних закупівель 
вважає «економію державних коштів за раху-
нок зменшення закупівельних цін у резуль-
таті залучення якомога ширшого кола по-
стачальників» [15, с. 130-131]. Н. Ткаченко, 
Ю. Уманців переконані, що «при здійсненні 
державних закупівель передбачається ви-
конання державою різноманітних функцій, 
орієнтованих на підвищення керованості, 
запобігання неконтрольованому зростанню 
витрат, скороченню видатків державного 
бюджету, управління матеріальними пото-
ками за умови відповідності їх ринковим 
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відносинам. Шляхом укладання державних 
договорів про закупівлю вирішують со-
ціально-економічні проблеми, забезпечують 
проведення наукових досліджень, створення 
і впровадження новітніх технологій і роз-
робок» [12, с. 85-86]. О. Кулак наголошує, 
що «державні закупівлі впливають на еко-
номіку через реалізацію наступних функцій: 
матеріальне забезпечення функціонування 
державних структур, які утримуються за ра-
хунок державного та місцевого бюджетів; 
створення нових робочих місць шляхом за-
купівлі державою окремих видів товарів 
(робіт, послуг), що сприяючи підвищенню 
платоспроможності населення, послідовно 
впливає на всі інші галузі народного госпо-
дарства й стимулює їх розвиток; регулюван-
ня економічними методами кон’юнктури, 
що складається на ринках окремих видів 
продукції. У цьому випадку держава вихо-
дить на ринок як вагомий покупець товарів, 
робіт і послуг, підвищуючи попит, або здій-
снює товарну інтервенцію, збільшуючи про-
позицію, і таким чином відновлює рівновагу 
попиту і пропозиції на ринку тієї чи іншої 
продукції» [1, с. 177]. Схожої позиції дотри-
мується також І. Смотрицька, яка вважає, 
що «система державних закупівель розв’я-
зує не тільки завдання забезпечення дер-
жавних потреб, а й виступає в якості одного 
із основоположних інститутів державного 
регулювання, важливого інструмента еко-
номічної політики держави» [16, с. 43-44]. 
В. Зубар вважає основною метою розвитку 
системи державних закупівель «економію 
бюджетних коштів і скорочення корупції в 
найбільших обсягах, що може бути досяг-
нуто тільки за умов централізації закупівель 
у сукупності з прогресивними методами їх 
здійснення» [17, с. 19-20]. С. Паппас зазна-
чає, що «належна політика у сфері держав-
них закупівель, яка спрямована на уникнен-
ня неефективного використання державних 
коштів та забезпечує засоби для уникнення 
корупції, може слугувати для платників по-
датків суттєвим доказом того, що їх гроші 
використовуються за призначенням, і таким 
чином посилити їх довіру до уряду. Незва-
жаючи на те, що боротьба із корупцією не 
є основною метою державних закупівель, 
все ж вдосконалення їх процедур може на-

дати суттєвий внесок у таку боротьбу» [18, ­
с. 78-79]. Позицію попередніх авторів під-
тримує В. Новаковець, яка визначає цілями 
державних закупівель: «підвищення ефек-
тивності (результативності) витрачання ко-
штів публічних фондів усіх рівнів; підвищен-
ня рівня управління фінансовими потоками; 
попередження безконтрольного нарощуван-
ня витрат; скорочення (економію) витрат пу-
блічних фондів коштів» [10, с. 109-110]. У 
свою чергу О. Шевчук підкреслює важливу 
роль державних закупівель у суспільному 
житті України, розглядаючи їх як «функцію 
захисту внутрішнього ринку, оскільки дер-
жавні закупівлі в Україні використовуються 
як засіб підтримки і сприяння вітчизняним 
виробникам через створення відкритих або 
прихованих преференційних умов шляхом 
обмеження участі у державних закупівлях 
винятково вітчизняними виробниками або 
застосування відсоткової межі до ціни тен-
дерної пропозиції» [19, с. 199]. Дана концеп-
ція є досить цікавою і заслуговує на увагу з 
огляду на необхідність підтримки вітчизня-
ного бізнесу під час економічної кризи.

Отже, виходячи з вищевикладеного, про-
понуємо під публічними закупівлями ро-
зуміти сукупність поетапних дій, які скла-
дають цілісну, врегульовану законодавством 
процедуру, що здійснюється на конкурентній 
основі, спрямовану на закупівлю за держав-
ні кошти та кошти місцевих бюджетів необ-
хідних товарів, робіт і послуг, що пропону-
ються учасниками процедур, відповідно до 
потреб замовника (розпорядника коштів), 
виходячи із умов якості, ціни, кількості, 
строку поставки товару, надання послуг чи 
виконання робіт, місця знаходження поста-
чальника, строку дії пропозиції конкурсних 
торгів та ін., та проводиться з метою реалі-
зації функцій публічної адміністрації, а та-
кож включає контроль, нагляд, координацію 
та моніторинг за проведенням процедур 
уповноваженими органами.

Проведення замовником відкритих торгів 
не є запорукою чесної конкуренції між по-
стачальниками товарів, робіт та послуг. До-
недавна система державних закупівель була 
однією із найбільш корумпованих ланок, 
яка трималася лише на особистих домовле-
ностях і закритості, що відкривало широкі 
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можливості для різного роду махінацій, і 
залишало за бортом достойних учасників 
процесу, які бажали працювати прозоро. До 
запровадження системи ProZorro у 2015 році 
українська влада щороку витрачала при-
близно 10 млрд. євро на державні закупівлі, 
але за різними підрахунками, близько 20% 
цієї суми безслідно зникали через корупцію 
та неефективний менеджмент [20]. Систе-
ма ProZorro дозволила тримати всю інфор-
мацію про закупівлі у відкритому вигляді. 
Сьогодні будь-який громадянин України, а 
не лише учасник тендерів, може слідкувати 
за чесністю державних закупівель. Проте 
сама  система  не  здатна  вбити  корупцію,  
знівелювати  тендерні  змови  чи протидіяти 
необ’єктивному завищенню цінової пропо-
зиції,  А отже, маємо непоодинокі випадки 
корупційних правопорушень при здійсненні 
публічних закупівель.

Щодо корупції при проведенні державних 
закупівель, Світовий банк у «Керівництві з 
прок’юременту» визначив її таким чином: 
«Корупція означає пропозицію, вручення, 
отримання або здирство цінного предмета з 
метою впливу на дії державного службовця 
у процесі конкурсного відбору або виконан-
ня контракту». Також Світовим банком дане 
визначення шахрайства при проведенні дер-
жавних закупівель, як «подання фактів із ме-
тою впливу на процес конкурсного відбору 
або виконання контракту у збиток позичаль-
никові і включає змову між учасниками тор-
гів (до або після подачі пропозицій) з тим, 
щоб штучно підняти ціни до неконкурент-
ного рівня і позбавити позичальника вигод 
вільної і відкритої конкуренції» [21]. Слід 
зауважити, що маніпуляції при проведенні 
процедур публічних закупівель не обов’яз-
ково корелюють із корупцією, однак часто 
вони мають подібні симптоми та включають 
схожі дії, які найімовірніше призведуть до 
корупції як такої. Корупційний ризик в сфері 
публічних закупівель можна розглядати як 
«ймовірність того, що відбудеться подія ко-
рупційного вчинку, яка негативно   вплине 
на досягнення визначених цілей та завдань 
публічних закупівель» [22, с. 30]. Виділя-
ють такі загальні види ризиків при прове-
денні закупівель: 1) техніко-технологічного 
характеру (збій синхронізації інформацій-

но-телекомунікаційної системи майданчика 
з центральною базою даних тощо); 2) ринко-
вого середовища (коливання курсів валют); 
3) безпеки (інформаційної, фінансово-е-
кономічної); 4) персоналу (низький рівень 
підготовки кадрів, недобросовісне вико-
нання посадових обов’язків працівниками); ­
5) політичні (зміна законодавства); 6) кримі-
ногенні (несанкціонований доступ до систе-
ми) [23, с. 208]. Втім, А. Олефір вважає, що 
«цей перелік не є вичерпним, а зловживання 
можуть мати місце на кожному етапі прове-
дення закупівель і, подекуди, складно дове-
сти їх протиправність з огляду на формаль-
ну легальність. Це свідчить про важливість 
постійного вдосконалення закупівельного 
механізму» [24]. 

Дійсно, зловживання при проведенні кон-
курсних торгів починаються ще з моменту 
надання інформації про проведення торгів 
і підготовки тендерної документації. Най-
більш поширеними з них є: встановлення 
нечітких або занадто жорстких кваліфікацій-
них вимог до учасників в документації кон-
курсних торгів; нечітке, розмивчасте визна-
чення предмета закупівлі, що не завжди 
дозволяє скласти правильне уявлення щодо 
споживчих характеристик товару (послуг, 
робіт), що закуповуються; штучне звужен-
ня предмета закупівлі із зазначенням сукуп-
ності таких технічних або інших споживчих 
характеристик товару (послуг, робіт), яким 
відповідає лише один виробник.

При визначенні предмету закупівлі мож-
ливі також такі корупційні ризики, як умис-
на чи неумисна підміна предмету договору у 
разі закупівлі робіт з установлення того чи 
іншого обладнання, коли в результаті вияв-
ляється, що безпосередньо вартість облад-
нання є набагато вищою від вартості робіт з 
його установлення. Часто проблеми з пред-
метом закупівлі виникають через законо-
давчу невизначеність. Процедури таких за-
купівель постійно є предметом оскарження 
через надмірну деталізацію та прописування 
умов «під конкретного виробника». 

Під час проведення допорогових за-
купівель допускаються також порушення 
конкуренції, зокрема через посилання на 
конкретні торговельні  марки без зазначен-
ня еквіваленту. Інша категорія порушень з 
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боку замовника торгів – це процедурні по-
рушення в процесі їх проведення та під час 
оцінки пропозицій, а саме: необґрунтоване 
відхилення пропозицій деяких з учасників 
конкурсних торгів; неправомірне визначен-
ня переможця процедури закупівлі; надання 
неповних, умисно розпливчастих роз’яс-
нень щодо предмета та умов здійснення за-
купівель у відповідь на запити зацікавлених 
осіб; розкриття конкретному учаснику торгів 
інформації щодо кількості та ідентичності 
пропозицій, що надійшли; допущення до 
оцінювання пропозицій конкурсних торгів 
тих учасників, які не відповідають вимогам 
документації конкурсних торгів; допущення 
до участі в торгах учасників, які є підстав-
ними (однодобовими) фірмами; фальшуван-
ня документації про проведення конкурсних 
торгів та ін.

На етапі оцінки потреб можливі наступ-
ні корупційні ризики: затвердження непо-
трібних, занижених або завищених, низь-
коякісних або занадто розкішних покупок; 
затвердження закупівель, які насправді не 
потрібні в найближчому майбутньому; або 
закупівель товарів, які можуть бути достав-
лені тільки тоді, коли вони більше будуть не 
потрібні. При оцінці вартості товарів, послуг 
або робіт, які будуть придбані, потрібно про-
вести глибоке дослідження ринку, щоб оці-
нити вірогідні витрати на закупівлю. Ціни у 
тендерних пропозиціях, які є значно вищими 
за ринкові, можуть бути індикатором змови 
між учасниками або фіксації цін. 

Укладання контракту з компанією, яка 
запропонувала значно вищу ціну, ніж ринко-
ва, може також вказувати на змову між цією 
компанією-переможцем і відповідальним за 
закупівлі чиновником. На практиці непоо-
динокими є випадки, коли: неконкурентні 
процедури використовуються без належно-
го обґрунтування або з порушенням вимог; 
неконкурентні процедури використовують-
ся завдяки прогалинам в законодавстві, на-
приклад, можливість розбити контракт для 
того, щоб зменшити його вартість, що ви-
магає проведення конкурентної процедури 
або виникнення нагальної потреби, або по-
довження існуючих проектів без достатніх 
на те підстав. Тендерна документація має 
містити всі вимоги, яким мають відповідати 

учасники, підходи до їх оцінки. За інакших 
умов виникає ситуація формування тендер-
ної документації або задач таким чином, що 
лише одна компанія відповідатиме їм, тому 
конкуренція або обмежена, або неможлива. 
Замовник застосовує маніпулятивні кри-
терії відбору та обрання переможця, що є 
корупційним ризиком. Тендерні пропозиції 
можуть бути оцінені тільки на підставі по-
передньо встановлених критеріїв. Нечіткі 
визначення критеріїв відбору роблять про-
цес відбору суб´єктивним, а не об’єктивним 
[25, с. 80].

Окрім порушень у процедурі торгів, 
також до корупційних проблем   можна за-
рахувати і практику змов серед учасників  
торгів з метою отримання переваги одним 
із них. Проблема змов у процесі закупівель 
існує в багатьох країнах, особливо в країнах 
із нечисельним населенням (наприклад, у 
Португалії). Низка дослідників (Л. Ю. Галь-
чинський [20], А. А. Дудар [26], О. С. Мель-
ников [27], Г. С. Севостьянова [28]) визначає 
істотність такої проблеми  для українського 
ринку публічних закупівель та наводять схе-
ми, за яких відбуваються корупційні злов-
живання учасниками торгів. Сутність таких 
змов полягає в тому, що  конкуренти ще до  
проведення торгів домовляються про те, хто 
саме представить “найкращу” пропозицію 
для отримання контракту. Іноді потенційні 
учасники взагалі утримуються від надан-
ня тендерних пропозицій, але частіше вони 
надають пропозиції із свідомо завищеними 
цінами або заниженими якісними показни-
ками. Заздалегідь визначений таким чином 
переможець торгів потім розраховується з 
учасниками змови часткою одержаного при-
бутку у прямій (грошові кошти) чи непрямій 
(субпідряди, взаєморозрахунки) формі [29]. 
В українській практиці часто зустрічаються 
випадки, коли замовники взагалі не вста-
новлюють в документації конкурсних торгів 
технічних вимог до предмету закупівлі, що 
має специфічний характер. Внаслідок цього 
в ймовірних учасників виникають труднощі 
та необхідність додаткового звернення до 
замовника за роз’ясненнями.

Оскільки вся інформація в електронній 
системі закупівель є відкритою та доступ-
ною для потенційних учасників, відповідно 
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здійснення таких закупівель в електронній 
системі є передумовою для розвитку мало-
го та середнього бізнесу. Однак коли мова 
йде про електронні закупівлі в «ProZorro», 
мова йде лише про процедуру проведення 
закупівлі. Етап попереднього планування за-
купівельної діяльності учасниками процесу, 
об’єктивність їх вимог та подальше виконан-
ня чи не виконання умов договору є вже поза 
циклом системи електронних закупівель, 
що викликає низку інсинуацій. Загалом у 
системі «Prozorro» розповсюдженими є такі 
порушення, як уникнення процедури торгів, 
завищені вимоги в тендерній документації, 
безпідставна дискваліфікація учасника, змо-
ва між учасниками закупівель, дроблення 
тендерів до надпорогів, підвищення  ціни за 
додатковими  умовами. 

На етапі оплати та контролю виконання 
договору може виникнути корупційний ри-
зик у вигляді спроби передомовитися щодо 
умов контракту після того, як було визначе-
но переможця, але перш ніж він був підписа-
ний. Законом про публічні закупівлі суворо 
заборонено вести переговори після надання 
пропозиції. Винятки з цього правила засто-
совуються тільки в тих випадках, коли обра-
на процедура закупівлі дозволяє діалог між 
замовником і учасником (наприклад, перего-
ворна процедура). Всі рішення повинні бути 
задокументовані, включаючи протокол про 
оцінку, що містить результати оцінки учас-
ників і тендерних пропозицій. У інакшому 
разі можливі маніпуляції при оцінюванні 
відповідності критеріям, а також технічним 
вимогам. Як наслідок, змова між корумпова-
ною компанією та корумпованою посадовою 
особою призводить до зростання цін через 
зміни до контракту. Субпідрядники можуть 
бути обрані непрозоро і не нестимуть від-
повідальності за свою роботу.

Типовими корупційними ризиками в про-
цесі оплати рахунків, контролю та проведен-
ня остаточного аудиту є: оплата непоставле-
них товарів і послуг, навмисне затримання 
виконання договорів підрядниками та поста-
чальниками з метою подовження терміну їх 
роботи і підвищення її вартості, нестягнення 
замовниками пені та штрафів з переможців 
торгів, які не виконують або неналежно ви-
конують договір [30]. Так, проблематични-

ми для України є питання оплати закупівель. 
Зокрема, корупційні зловживання трапля-
ються у випадках попередньої оплати і у 
випадках, коли замовники затягують оплату 
за закупівлю необґрунтовано. Чинне зако-
нодавство України вимагає від замовників 
публікувати звіти про виконання договорів, 
проте ряд замовників уникають оприлюд-
нення такої інформації та ігнорують цю ви-
могу, що також породжує можливість виник-
нення корупційних ризиків.

Отже, очевидним є те, що навіть після 
прийняття в Україні оновленого законодав-
ства у сфері організації публічних закупівель 
має місце неефективність тендерів, а саме: 
не здійснюється контроль за правозастосу-
ванням, не було усунуто основних корупціо-
генних приписів.  

Висновки і перспективи подальших 
розвідок. 

Здійснивши  аналіз  усіх  наведених  вище  
підходів, доходимо висновку, що під публіч-
ними закупівлями слід розуміти сукупність 
поетапних дій, які складають цілісну, врегу-
льовану законодавством (в Україні – Законом 
України «Про публічні закупівлі») процеду-
ру, що здійснюється на конкурентній основі, 
спрямовану на закупівлю за державні кошти 
та кошти місцевих бюджетів необхідних то-
варів, робіт і послуг, що пропонуються учас-
никами процедур, відповідно до потреб за-
мовника (розпорядника коштів), виходячи із 
умов якості, ціни, кількості, строку поставки 
товару, надання послуг чи виконання робіт, 
місця знаходження постачальника, строку 
дії пропозиції конкурсних торгів та ін., та 
проводиться з метою реалізації функцій пу-
блічної адміністрації, а також включає кон-
троль, нагляд, координацію та моніторинг 
за проведенням процедур уповноваженими 
органами.

У рамках дослідження також було з’я-
совано основне призначення публічних за-
купівель, виконувані ними функції. 

Призначення та роль публічних за-
купівель полягають у задоволенні потреб 
держави в товарах, роботах та послугах, що 
будуть використані для реалізації нею своїх 
функцій з найменшими бюджетними витра-
тами та з отриманням продукції належної 
якості.
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Разом із тим відсутність єдиного загаль-
новизнаного визначення та трактування тер-
міну «державні / публічні закупівлі» як у 
працях теоретиків, так і в межах законодав-
ства дозволяють зробити припущення щодо 
необхідності подальших наукових розробок 
у даному напрямі.

Поняття «корупція» використовується 
для визначення усіх способів «маніпулю-
вання» при проведенні процедур публічних 
закупівель, включаючи зусилля впливу на 
процедури, спрямовані на порушення чи 
ухилення від виконання нормативно-право-
вих актів у сфері державних / публічних за-
купівель. 

Корупційні ризики можуть виникати 
на різних етапах здійснення публічних за-
купівель, починаючи  з формування потреби 
й предмету  закупівлі,  до  укладання догово-
ру та розрахунків з постачальником за вико-
наний договір. 

До основних видів порушень при здій-
сненні публічних закупівель, що мають оз-
наки корупційного ризику, можна віднести: 
створення такого складу учасників, який 
дає можливість уникати застосування про-
цедур торгів поза певними обмеженнями і, 
натомість, використовувати більш спрощені 
процедури, включаючи пряме укладання 
договорів або закупівлю в одного виконав-
ця; розробку технічних умов або технічних 
завдань з метою сприяння продажу певно-
го продукту чи послуги або недопущення 
до участі в торгах потенційних учасників; 
висунення   таких критеріїв оцінки тендер-
них (цінових) пропозицій, що абсолютно не 
відповідають вимогам фактичної закупівлі 
і, безсумнівно, є дискримінаційними щодо 
певних постачальників; зловживання проце-
дурами «закритих» тендерів, як, наприклад, 
торги з обмеженою участю, запит цінових 
пропозицій (котирувань) або закупівлею в 
одного виконавця; розробку заходів щодо 
укладення  контрактів з очевидним наміром 
сприяння певному постачальнику; прийнят-
тя до розгляду від учасників торгів недо-
стовірної інформації чи тендерної (цінової) 
пропозиції, підготовленої з порушенням 

установлених вимог; маніпулювання  проце-
сом прийняття рішень у межах роботи тен-
дерного комітету.

Сучасними заходами запобігання коруп-
ції у сфері публічних закупівель в Україні, 
як і в міжнародній практиці, визнано здій-
снення публічних закупівель через елек-
тронну інформаційно-телекомунікаційну 
систему ProZorro. Дана система забезпечує  
проведення  процедур  закупівель,  створен-
ня,  розміщення, оприлюднення та обмін ін-
формацією і документами в електронному 
вигляді з метою запобігання корупції шля-
хом збільшення прозорості ринку та ство-
рення конкурентного середовища у сфері 
публічних закупівель для отримання най-
кращої пропозиції. Певною мірою систе-
ма «ProZorro» стала тим інструментом, 
який «зламав» усталені протиправні схеми, 
змушуючи всіх учасників закупівельного 
процесу організовувати все в іншому, за-
твердженому державою, форматі. Переве-
дення закупівель в електронний формат 
надає змогу виявити корупційні процеси та 
схеми на усіх етапах проведення публічних 
закупівель  та протидіяти їм.

Перспективи   розвитку   електронних  
закупівель   напряму   залежать   від спро-
можності   нашої   держави реорганізувати 
неефективні складові   закупівель, забезпе-
чивши   дійсно прозорі публічні закупівлі. 
Отже, вважаємо за потрібне в подальшому 
вдосконалювати процес запровадження си-
стеми електронних закупівель та електрон-
ної системи оскарження у сфері проведення 
державних / публічних закупівель. Оскіль-
ки система «Prozorro» є лише інструментом  
боротьби із   корупцією, що надає   змогу її 
виявити,  перспективи системи та її ефектив-
ність напряму залежить від спроможності 
усунути недоліки функціонуючої системи 
шляхом забезпечення невідворотності пока-
рання за порушення Закону, а також шляхом 
повсюдного впровадження інструментів пу-
блічного модуля аналітики, що надає змогу 
безперебійного моніторингу та контролю за 
закупівлями та сприяє прозорим та підзвіт-
ним закупівлям.
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