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УДК342.5;342.7
doi:10.15421/15201718

У статті розглядаються конституційно-правові проблеми вдосконалення врядування в організації 
публічної влади, які не знайшли достатньої розвідки у конституційному праві. Досліджуються категорії 
«врядування», «належного врядування» в контексті організації публічної влади. Дається характеристика 
поняття  та концепції «належного врядування» з огляду на міжнародно-правові документи. Прослідкову-
ється взаємозв’язок врядування з розвитком інститутів громадянського суспільства та вдосконаленням кон-
ституційно-правового регулювання засад публічної влади. Розглядаються пропозиції щодо поширення ан-
тропологічних філософських поглядів на природу, аксіологію влади і праворозуміння. Акцентується увага 
на принципі єдності, цілісності публічної влади і у цьому сенсі висловлюються пропозиції про можливість 
кореляції відповідних норм першого розділу Конституції України. Це дає можливість окреслити нову па-
радигму конституційно-правового регулювання взаємовідносин суб’єктів врядування, вдосконалення за-
конодавства щодо засад організації публічної влади, впровадження в практику діяльності органів публічної 
влади, інституцій громадянського суспільства принципів належного врядування.

Ключові слова: врядування; місцеве врядування; публічне управління; територіальна організація 
публічної влади; громадянське суспільство

Thedevelopmentofconstitutionalandlegalprinciplesofgovernanceinthe
organizationofpublicauthority

M. O. Pukhtynskyy
Koretsky Institute of state and law of the National Academy of Sciences of Ukraine, Kiyv, Ukraine

Category «governance», «local governance» reflected in research on issues of public administration, political 
science, administrative law and almost no impetus in the constitutional, municipal law. However, they deserve the 
attention of the constitutional and legal researchers given the comprehensive approach to the consideration of the 
organization and functioning of the system of democracy.

Governance is the institutional and functional part of the system of public administration, public authorities. It 
is carried out by the Parliament, the executive bodies, the head of State, bodies of local self-government. Take part 
in it, and business institutions of civil society (community) environment.

The concept of «good governance» are formed and proclaimed in international legal documents, primarily 
devoted to local and regional development. 

Further update the constitutional regulation requires the adaptation of the relevant rules and regulations of the 
basic law to international law, the European standards. This refers to the basic documents, the principles and rules 
which are made by the institutions of the European Union and the Council of Europe on public authority, as well as 
the political-legal terminology used in the European Union and has already borrowed domestic scientific opinion, 
not yet implemented in the public-legal practice. We are talking about such acknowledged political and legal terms, 
such as: public authorities, public administration, municipal government, good governance, and others. 

Searching for a new constitutional model of public authority on the basis of «good governance» continued 
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 М. О. Пухтинський
Інститут держави і права ім. В. М. Корецького НАН України, 
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Развитиеконституционно-правовыхначалуправленияворганизации
публичнойвласти

 Н. А. Пухтинский
Институт государства и права им. В. М. Корецкого НАН Украины, Киев, Украина

В статье рассматриваются конституционно-правовые проблемы совершенствования «надлежащего 
управления» («good governance»)  в организации публичной власти, которые не нашли достаточного ис-
следования в конституционном праве. Охарактеризованы категории «управления», «надлежащего управле-
ния» в отношении организации публичной власти. Дано описание концепции «надлежащего управления» в 
контексте международно-правовых документов. Прослеживается взаимосвязь «надлежащего управления» 
с развитием институтов гражданского общества и совершенствованием конституционно-правового регу-
лирования конституционных начал публичной власти. Рассматриваются предложения касательно распро-
странения антропологических философских взглядов на природу, аксиологию власти и правопонимание. 
Акцентируется внимание на принципе единства, целостности публичной власти и в этом отношении вы-
сказываются предложения о возможности корреляции соответствующих норм первого раздела Конститу-
ции Украины. Это дает возможность наметить новую парадигму конституционно-правового регулирования 
отношений субъектов управления, совершенствования законодательства относительно принципов органи-
зации публичной власти, внедрения в практику деятельности органов публичной власти, институтов граж-
данского общества принципов «надлежащего управления».

the official, State-level and in scientific circles. An important component of transformational is to spread anthro-
pological philosophical perspectives on nature of power and law-comprehension. Anthropological methodology 
for doctrinal research modernization of public authority responsible European ambitions of Ukraine, principles of 
participatory democracy, protection of human rights and freedoms, the rule of law, the creation of conditions for the 
formation of an effective system of good governance.

You should focus on the principle of unity and the integrity of the public authority. In this regard, it is appropri-
ate to consider the possibility of correlating the relevant norms of the first section of the Constitution of Ukraine.

Research categories of «governance», «good governance» as a social phenomenon, element of the system 
of public control in institutional and functional dimensions provides an opportunity to outline a new paradigm of 
constitutional legal regulation of relations of the subjects of Government, improving the legislation concerning the 
principles of the organization of the public authorities, implementation in practice of public authorities, institutions 
of civil society principles of good governance.

Постановка проблеми. Категорії «вря-
дування», «місцеве врядування»  знайшли 
відображення у наукових дослідженнях з 
проблематики державного управління, полі-
тології, адміністративного права і майже не 
вивчалися у конституційному, муніципально-
му праві. Проте, вони заслуговують на увагу 
конституційно-правових дослідників з огляду 
на комплексний підхід до розгляду органі-
зації та функціонування системи демократії. 
Зазначена проблематика стала предметом до-
слідження зарубіжних і вітчизняних науков-
ців, серед них: В. Волес, С. Гоці, Ж. Зіллер,  
Т. Крістіансен, Л. Меткоф, А. Морав-
чик, Дж. Річардсон, а також О. В. Батанов,  
О. Ю. Оржель, Л. Л. Прокопенко,  
А. А. Пухте цька, О. М. Рудік, О. В. Скрип-
нюк, В. С. Стрельцов та інші.

Концепція врядування почала активно 
розроблятися  в 60-ті роки ХХ сторіччя пред-
ставниками економічної науки, політології в 
контексті вдосконалення системи управління, 
проведення адміністративної реформи в єв-
ропейських країнах. Вона знайшла також ві-
дображення в документах ООН, МВФ, СОТ 
і, нарешті, Європейського Союзу, Ради Євро-
пи[10, 23].

Врядування – є інституційною та функ-
ціональною складовою системи публічного 
управління, публічної влади. Воно здійсню-
ється парламентом, органами виконавчої 
влади, главою держави, органами місцевого 
самоврядування. В ньому беруть участь ін-
ститути громадянського суспільства, бізнес 
( громади ) середовище. Тобто, це ті суб’єкти, 
які мають активно впливати на розбудову су-

Keywords:governance; local governance; public administration; public authorities; civil society
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часної системи демократії і які необхідно за-
лучати в процес трансформації публічної 
влади шляхом впровадження «належного вря-
дування». 

Мета дослідження: впровадження в 
теорію конституційного права та консти-
туційно-правову практику категорії «вря-
дування», «належного врядування», як 
суспільного явища та політико-правового 
процесу, пов’язаного із здійсненням публічно-
го управління.

Виклад основного матеріалу. Поняття 
та концепція «належного врядування» форму-
ються і проголошуються в міжнародно-пра-
вових документах, насамперед, присвячених 
питанням місцевого і регіонального розвитку. 
Серед них: документи ІІ Конференції ХАБІ-
ТАТ (Програма ООН по населених пунктах), 
зокрема у Стамбульській декларації по на-
селених пунктах (1996 р.); Біла Книга Євро-
пейського врядування, яка затверджена Євро-
пейською Комісією у 2001 році [9]; Концепція 
належного врядування, викладена в Європей-
ській Стратегії інновацій та належного вряду-
вання на місцевому рівні, підтримана на 15-ій 
Європейській конференції міністрів, відпові-
дальних за місцеве та регіональне управління 
(Іспанія - 2007 р.) і затверджена Комітетом 
міністрів Ради Європи у 2008 році. Проте, 
принципи належного врядування, схвалені в 
цих та інших документах виходять, за межі 
локального застосування і розглядаються як 
універсальні інструменти публічної політики 
та управління.

Як правильно зазначає О. В. Бейко: 
«Сьогодні терміну «врядування» (англ. - 
«governance») надано багато значень різ-
ними сторонами процесу, і термін вже став 
обов’язковим для управління. На теоретич-
ному рівні під терміном «врядування» розу-
міється співпраця багатьох сторін, які беруть 
участь у процесі управління суспільними 
справами. Місцеві органи влади в ньому ви-
ступають як один або кілька учасників проце-
су. Ми також можемо розглядати цей термін 
щодо питання структури - організації можуть 
працювати в ієрархічному, ринковому середо-
вищі та з мережею громад. Врядування також 
можна розглядати як процес керування та ко-
ординації зусиль. Остаточно врядування у лі-
тературі трактується як теорія або аналітична 
система» [9].

Можна погодитись з О. Ю. Оржель в 

тому, що термін «врядування»... набув у су-
часному дискурсі про державне управління 
вагомого значення. Врядування можна визна-
чити як здійснення управління через взаємо-
дію з багатьма «гравцями», яке з’являється 
там і тому, що традиційні методи управління 
не дають бажаних результатів. Це відбуваєть-
ся з таких причин:

1) для досягнення мети необхідно 
значно більше зусиль та ресурсів, ніж їх має 
уряд; 2) органи державної влади під тиском 
громадськості чи обставин готові поділити 
відповідальність з громадянським суспіль-
ством, приватним сектором, органами дер-
жавної влади, органами місцевого самовря-
дування, регіональними або міжнародними 
структурами» [15, с. 218].

Автори наводять сукупність згаданих 
принципів у різних варіантах залежно від 
певних документів, які їх визначають. Най-
більш узагальнений перелік наводить Б. Шев-
чук, який бере за основу документи ООН. 
При цьому він наголошує: «Існує кілька під-
ходів щодо трактування поняття «належне 
врядування’’. Експерти Світового банку ви-
значають врядування (governance) як систему 
інститутів, за допомогою яких здійснюється 
влада в країні, реалізується публічна політи-
ка і надаються суспільні послуги. Програма 
розвитку Організація Об’єднаних Націй (далі 
- ООН) визначає врядування як «...здійснен-
ня економічної, політичної та адміністратив-
ної влади («authority») з метою управління 
(«manage») життям країни на всіх рівнях» 
[27].

Програма розвитку ООН визначає основні 
риси притаманні «належному врядуванню»: 
1) участь (participation) - усі громадяни мають 
право голосу; 2) верховенство права (rule of 
law) - правова система має бути справедли-
вою і діяти однаково для всіх, особливо щодо 
прав людини; 3) прозорість (transparency) - 
свобода інформації, її повнота і доступність 
для всіх, хто в ній зацікавлений; 4) відпо-
відальність (responsiveness) - інституції та 
процеси служать всім членам суспільства; 5) 
орієнтація на консенсус (consensus orientation) 
- дотримання балансу інтересів для досяг-
нення широкого консенсусу з локальних і за-
гальних питань і процедур; 6) справедливість 
(equity) - добробут суспільства залежить від 
врахування інтересів кожного члена суспіль-
ства в ньому; 7) ефективність та результа-
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му міжнародно-правовому просторі з’явилося 
чимало інновацій. Вони є наслідком розши-
рення соціальної бази демократії, зміцнення 
місця і ролі інституцій громадянського сус-
пільства в демократичному процесі, активним 
залученням громадян до розробки і прийнят-
тя рішень органів публічної влади, партиси-
пативної демократії в європейських країнах. 
Цим питанням присвячена низка джерел [8, 
13, 14, 16, 18, 19, 20, 25]. 

Зокрема, у 2008 році Комітетом міністрів 
Ради Європи була затверджена Європейська 
стратегія інновацій та доброго врядування 
на місцевому рівні, яка розроблена Центром 
експертизи реформування місцевого самовря-
дування Ради Європи і знайшла підтримку 
на 15-й Європейській конференції міністрів, 
відповідальних за місцеве і регіональне вря-
дування ( 2007 р., 15-16 жовтня, м. Вален-
сія). Мета стратегії полягає в активізації ді-
яльності центральних та місцевих органів 
публічної влади, асоціацій органів місцевого 
самоврядування, громадських організацій та 
інших суб’єктів врядування для зміцнення 
і розвитку місцевої демократії, підвищення 
ефективності управління, покращення якості 
послуг, що надаються громадянам. В основу 
Стратегії покладені 12 принципів функціо-
нування місцевої влади: 1) чесне проведення 
виборів; 2) своєчасне реагування на законні 
очікування та потреби громадян; 3) ефектив-
ність і результативність щодо досягнення ці-
лей та раціонального використання ресурсів; 
4) відкритість та прозорість стосовно доступу 
до інформації та ведення суспільних справ; 5) 
верховенство права; 6) етична поведінка му-
ніципальних службовців; 7) компетентність 
посадовців; 8) інноваційність та відкритість 
рішень; 9) сталий розвиток та орієнтація на 
довгострокові результати; 10) ефективний фі-
нансовий менеджмент; 11) забезпечення прав 
людини, культурного розмаїття та соціального 
згуртування; 12) підзвітність та відповідаль-
ність посадових осіб місцевої влади.

Пошуки нової конституційної моделі 
публічної влади на засадах «належного вряду-
вання»  продовжуються  на офіційному, дер-
жавному рівні і в наукових колах. Важливою 
складовою трансформаційного процесу є по-
ширення антропологічних філософських по-
глядів на природу, аксіологію влади і право-
розуміння. 

На таку антропологічну парадигму у 

тивність (effectiveness and efficiency) - макси-
мальне ефективне використання ресурсів для 
задоволення потреб громадян; 8) підзвітність 
(accountability) - влада, уряд, приватний біз-
нес та структури громадянського суспільства 
підзвітні громадськості та інституційним но-
сіям прав (stakeholders); 9) стратегічне бачен-
ня (strategic vision) - лідери та громадськість 
мають довготермінову перспективу щодо 
«належного врядування» і людського розви-
тку [29].

Наведені принципи знаходять вираження 
в державному управлінні, досліджуються в 
адміністративному праві. Настав час їх впро-
вадження і в інститутах конституційного пра-
ва. 

Подальше оновлення конституційного 
регулювання вимагає пристосування відпо-
відних норм і приписів Основного Закону до 
міжнародно-правових, європейських стан-
дартів. Це відноситься до фундаментальних 
документів, принципів і норм, які виробля-
ються інституціями Європейського Союзу 
та Ради Європи щодо публічної влади, а та-
кож політико-правової термінології, що ви-
користовується в Євросоюзі і вже запозиче-
на вітчизняною науковою думкою, але ще не 
впроваджена в державно-правову практику. 
Йдеться про такі визнані політико-правові 
терміни, як: публічна влада, публічна адміні-
страція, муніципальна влада, належне вряду-
вання та інші.

Проблеми міжнародних, європей-
ських стандартів організації публіч-
ної влади, інструментів муніципального 
розвитку досліджені достатньо скрупульоз-
но. Це доктринальні напрацювання у галузі 
конституційного, адміністративного, муні-
ципального права, державного управління, 
зокрема роботи: В.Б. Авер’янова, М.О. Бай-
муратова, О.В. Батанова, В.А. Григор’єва, 
І.А. Грицяка, В.М. Кампо, В.В. Кравченка, 
В.С. Куйбіди, М.П. Орзіха, Л.Л. Прокопенка, 
А.А. Пухтецької, О.М. Рудік, В.Ю. Стрельцо-
ва, В.В. Толкованова та інших авторів.

Як зазначається, міжнародні стандарти 
складають міжнародно-правові норми, що 
регламентують основні принципи, форми і 
методи здійснення муніципальної діяльності, 
прийняті державами світу в рамках міжнарод-
них, міждержавних органів та організацій [4, 
с. 323; 6, с. 29].

Протягом останніх років у європейсько-
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вітчизняній юридичній думці вперше звер-
нув увагу В.Б. Авер’янов: «В основу нової 
адміністративно-правової доктрини має бути 
покладена … - «людино центристська» - іде-
ологія, згідно з якою держава повинна, умов-
но кажучи, «служити» інтересам громадян … 
- шляхом всебічного забезпечення пріоритету 
її прав, свобод та законних інтересів у сфері 
діяльності публічної адміністрації» [1,  с.11]. 
Він також відзначав, що « … виконавча влада 
в Україні, як і раніше, зберігає державоцен-
тристську ідеологію, за якою людина сприй-
мається як «підвладний об’єкт», інтереси яко-
го підпорядковані інтересам держави … Тому 
єдино можливим шляхом забезпечення реа-
лізації принципу верховенства права в сфері 
адміністративно-правового регулювання слід 
визнати рішучий перехід саме до людино-
центристської ідеології» [2, с. 211-215, 238-
244, 395-404; 11, с. 53; 17, с.5].

Антропоцентрична методологія доктри-
нальних розвідок модернізації публічної вла-
ди відповідає європрагненням України, прин-
ципам партисипативної демократії, захисту 
прав і свобод людини, верховенства права, 
створенню умов для формування ефективної 
системи належного врядування.

Слід також акцентувати увагу на принци-
пі єдності, цілісності публічної влади. У цьо-
му відношенні можна погодитись із позицією      
М.О. Теплюка: «Конституція України побу-
дована на поєднанні доктрин розподілу влад 
в організаційно-правовому аспекті та єдності 
влади в контексті суверенітету народу; однак 
конституційне закріплення принципу поділу 
влади на сучасних теоретико-правових заса-
дах не доповнюється юридичним формулю-
ванням принципу взаємодії «гілок» влади, що 
не дає змоги забезпечити єдність державної 
влади, її реалізацію в інтересах народу»[22]. 
Правда, тут доцільніше говорити не про дер-
жавну, а, загалом, публічну владу. 

У цьому сенсі доречно продумати мож-
ливість кореляції відповідних норм першого 
розділу Конституції України, а саме статей 5 
і 6, і запропонувати наступну проектну редак-
цію. Щодо частини 2 статті 5: «Носієм суве-
ренітету і єдиним джерелом публічної влади 
в Україні є народ. Народ здійснює публічну 
владу безпосередньо і через органи держав-
ної влади та органи місцевого самоврядуван-
ня». Щодо статті 6: «Публічна влада в Укра-
їні здійснюється на засадах її єдності, поділу 

державної влади на законодавчу, виконавчу та 
судову, повсюдності місцевого самоврядуван-
ня в системі адміністративно-територіально-
го устрою України, взаємодії гілок державної 
влади та місцевого самоврядування.

Органи державної влади та органи місце-
вого самоврядування здійснюють свої повно-
важення у встановлених цією Конституцією 
межах і відповідно до законів України».

 Категорія врядування, її зв’язок з грома-
дянським суспільством входить у науковий 
обіг конституційної теорії і знаходить значне 
поширення за часів помаранчевої революції і 
після неї.

Науковці, зокрема О. В. Скрипнюк, звер-
тають увагу на те, що: « … поняття «грома-
дянське суспільство» з часу своєї першої 
згадки в ХVІ столітті (у коментарі до «Полі-
тики» Арістотеля) увібрало в себе різні цін-
ності. Більше того, навіть з позицій історико-
правової науки, «громадянське суспільство» 
це не просто поняття, а ще й важлива політи-
ко-правова концептуальна категорія, оскільки 
весь історичний розвиток цивілізації визна-
чається врешті-решт саме розвитком грома-
дянського суспільства. Щодо змісту поняття 
громадянського суспільства, то воно включає 
всю сукупність неполітичних відносин в сус-
пільстві, тобто економічні, духовно-моральні, 
релігійні, національні тощо. У найширшому 
тлумаченні громадянське суспільство – це 
певний механізм неформального соціально-
го партнерства, який уможливлює підтримку 
балансу інтересів у суспільстві та їх реаліза-
цію»[21, с.44-45]. О. І. Ющик зазначає: «З на-
шої точки зору, найважливішою у визначенні 
концептуальних засад правової реформи в 
Україні стає  проблема співвідношення грома-
дянського суспільства і держави, державного 
управління й самоврядування, організації гро-
мадського самоврядування. Від її розв’язання, 
зрештою, залежать напрям і темпи розви-
тку нашої країни у світовому співтоваристві, 
формування способу життя наших людей. 
По суті, це є проблема розвитку демократії в 
широкому розумінні. Визначити оптимальне 
співвідношення саморегулювання суспільних 
процесів в економіці, політиці, інших сферах 
життя з державним управлінням у цих сфе-
рах - і теоретично, і практично надзвичайно 
складне завдання, проте воно стратегічної 
ваги, оскільки мова йде про місце і роль дер-
жави у процесі трансформації суспільства» 
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[28, с.464]. О. В. Батанов підкреслює: «...Міс-
цеве самоврядування...відіграє вагому  роль 
у процесі формування громадянського сус-
пільства, враховуючи, що усі права, свободи 
та масові види соціально-політичної актив-
ності, різні недержавні прояви суспільного 
життя зароджуються та у кінцевому рахунку 
реалізуються у територіальних громадах, які 
утворюють соціальну базу громадянського 
суспільства» [5, с. 395]. Він також акцентує 
на аксіологічній цінності територіальної гро-
мади в процесах формування громадянського 
суспільства: «Вважаємо, що територіальна 
громада є самоврядним соціальним осеред-
ком, формування та оптимальне функціону-
вання якого стане не тільки чинником органі-
зації ефективної моделі муніципальної влади, 
а і передумовою побудови громадянського 
суспільства та правової держави в Україні. 
Місцева спільнота - це частина громадянсько-
го суспільства, яке являє собою велику само-
організовану суперсистему, яка складається з 
багатьох інститутів і асоціацій громадян. При 
цьому не тільки громадянське суспільство, 
а і його спільності на місцях репрезентова-
ні значним ансамблем самоврядних громад, 
спільностей і асоціацій громадян, що коопе-
руються, і кожний із цих суб’єктів зі своїми 
інтересами. Рівень розвитку муніципальної 
влади залежить від ступеня розвитку демо-
кратії у територіальній громаді, узгодження 
різних асоціацій громадян і соціальних груп 
жителів, що складають її, на основі взаємо-
розуміння, взаємодопомоги, взаємних домов-
леностей, на основі прагнення кожного допо-
могти одне одному реалізувати свої надії та 
інтереси – це шлях до того, щоб вільний роз-
виток кожного  став умовою вільного розви-
тку всіх» [7, с. 255]. 

При цьому М. І. Корнієнко, 
М. О. Теплюк, В. Л. Федоренко розмежову-
ють місцеве самоврядування як інститут пу-
блічної влади з відповідними самоврядни-
ми інститутами громадянського суспільства. 
Так,  В. Л. Федоренко робить висновок: «…
конституційні основи громадянського сус-
пільства – це система основоположних ідей, 
переконань і принципів, якими керують-
ся індивідуальні (громадяни) та колективні 
представники суспільства (громадськість, 
громадські організації та інші інститути гро-
мадянського суспільства) задля розвитку та 
захисту своїх прав і легітимних інтересів у 

всіх сферах суспільного та державного життя.
Суб’єкти громадянського суспільства не 

належать до органів державної влади та орга-
нів місцевого самоврядування, їх посадових 
осіб, але вони взаємодіють між собою з ме-
тою розбудови гармонійно розвиненого гро-
мадянського суспільства та правової держа-
ви» [26, с.73].

26 лютого 2016 року Президент України 
видав Указ «Про сприяння розвитку грома-
дянського суспільства в Україні», яким було 
затверджено Національну стратегію сприяння 
розвитку громадянського суспільства в Укра-
їні на 2016 – 2020 роки [24]. Пункт 4.2. На-
ціональної стратегії передбачає забезпечення 
ефективних процедур участі громадськості 
під час формування та реалізації державної, 
регіональної політики, вирішення питань 
місцевого значення.  Цей документ створює 
можливості дієвого контролю громадянського 
суспільства щодо діяльності органів публічної 
влади, впровадження принципів належного 
врядування у практику їх роботи.

Щодо локальної демократії, врядування – 
це інституційна складова громадянського сус-
пільства, публічної влади, яка формується на 
місцевому та регіональному рівнях її органі-
зації і за певних умов може перетворитися на 
цілісну систему. Місцеве врядування включає 
не лише елементи системи місцевого само-
врядування (територіальні громади, представ-
ницькі, виконавчі органи, відповідних голів 
громад, органи самоорганізації населення ), а 
й жителів, населення адміністративно-терито-
ріальних одиниць, місцеві органи виконавчої 
влади, інститути громадянського суспільства, 
бізнес (громади) середовище. Тобто, це ті 
суб’єкти, які мають активно впливати на роз-
будову сучасної системи місцевої демократії і 
які необхідно залучати в процес трансформа-
ції муніципальної влади. Місцеве врядування 
в європейському розумінні має дві складо-
вих: інституційну та функціональну. Інститу-
ційна – окреслює коло суб’єктів врядування:  
інститути публічної влади, зокрема самовря-
дування, громадянського суспільства, самоор-
ганізації населення, громадян. Функціональна 
– пов’язана із налагодженням процесу належ-
ного врядування, публічного управління під 
контролем громадянського суспільства. Отже, 
місцеве врядування – це цілеспрямована ді-
яльність суб’єктів місцевого самоврядування, 
місцевих органів виконавчої влади, організа-
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цій громадянського суспільства, бізнес асоці-
ацій з публічного управління на територіаль-
ному рівні організації публічної влади. 

Таке бачення системи локальної демокра-
тії передбачає і певний механізм її правового, 
законодавчого забезпечення, в якому перше 
місце належить конституційним засадам міс-
цевого врядування. Ці засади представляють 
комплекс конституційно-правових норм, що 
визначають і регулюють відносини, пов’язані 
із інституційними елементами місцевого вря-
дування та процесом публічного управління, 
тобто визначають статус суб’єктів місцевого 
врядування та їх функціонування в процесі 
здійснення публічного управління.  Зазначені 
норми закріплені  в різних розділах Консти-
туції України, присвячених загальним засадам 
конституційного ладу; правам, свободам та 
обов’язкам людини і громадянина; повнова-
женням Верховної Ради України, Президента 
України та органів виконавчої влади; терито-
ріальному устрою та територіальній органі-
зації публічної влади; місцевому самовряду-
ванню. Ці норми знаходимо в законодавчих 
актах: по-перше,  в статутних, які визначають 
правовий статус суб’єктів місцевого вряду-
вання; по-друге, в галузевих, що регулюють 
відносини в процесі здійснення місцевого 
врядування, публічного управління. Існує чи-
мало конституційно-правових проблем сис-
темного наповнення цього правового поля для 
подальшого вдосконалення та ефективного 
функціонування місцевого врядування, на що 
звертають увагу науковці [8, с. 5-16; 12, с.13-
21] і що є темою окремого дослідження.

Висновки. Проведене досліджен-
ня дозволяє дійти наступних висновків. 
Дослідження категорії «врядування», «належ-
не врядування» як суспільного явища, еле-
мента системи публічного управління в інсти-
туціональному та функціональному вимірах 
дає можливість окреслити нову парадигму 
конституційно-правового регулювання вза-
ємовідносин суб’єктів публічної влади, вдо-
сконалення законодавства щодо засад її орга-
нізації, впровадження в практику діяльності 

органів державної влади, місцевого самовря-
дування, інституцій громадянського суспіль-
ства принципів «належного врядування».

Оскільки поняття та концепція «належ-
ного врядування» формуються і проголошу-
ються в міжнародно-правових документах, 
подальше оновлення конституційного регу-
лювання вимагає пристосування відповідних 
норм і приписів Основного Закону до міжна-
родно-правових, європейських стандартів.

Реалізація принципів «належного вряду-
вання» має спиратися на філософську антро-
пологічну доктрину людиноцентризму.  Ан-
тропоцентрична методологія доктринальних 
розвідок модернізації публічної влади відпо-
відає європрагненням України, принципам 
партисипативної демократії, захисту прав і 
свобод людини, верховенства права, створен-
ню умов для формування ефективної системи 
належного врядування.

Сприйняття принципу єдності, цілісності 
публічної влади дозволяє сформулювати нові 
підходи до оновлення конституційних норм 
першого розділу Основного Закону «Загальні 
засади» конституційного ладу.

Категорія врядування має безпосередній 
зв’язок з інституційними складовими грома-
дянського суспільства, які мають здійснюва-
ти  дієвий контроль щодо діяльності органів 
публічної влади, впровадження принципів на-
лежного врядування у практику їх роботи.

Щодо локальної демократії, врядування 
- це інституційна складова громадянського 
суспільства, публічної влади, яка формуєть-
ся на місцевому та регіональному рівнях її 
організації і за певних умов може перетво-
ритися на цілісну систему. Місцеве вряду-
вання в європейському розумінні має дві 
складовы: інституційну та функціональну. 
Місцеве врядування - це цілеспрямована 
діяльність суб’єктів місцевого самовряду-
вання, місцевих органів виконавчої влади, 
організацій громадянського суспільства, 
бізнес асоціацій з публічного управління 
на територіальному рівні організації 
публічної влади. 
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Запропонований методологічний підхід до оцінювання процесів розвитку і системи управління ними 
являє собою інновацію, яка охоплює всі системи господарювання територіальних громад: соціальну, еколо-
гічну і економічну – як системної цілісності, і пропонує методологію збалансованого оцінювання системи 
показників процесів їх розвитку, організації і забезпечення їх плину з боку органів управління.

Розглянуті теоретико-методологічні засади формування інформаційно-аналітичної бази оновлення сис-
теми управління розвитком територіальних громад шляхом розгляду умов формування належного управ-
ління розвитком у т.ч. відсутність суперечностей між цілями розвитку громад, цілями формування процесів 
розвитку, між методами досягнення цілей і розподілом результатів, між рівнем упорядкованості, збалан-
сованості і симетричності функціонування процесів розвитку в усіх системах територіальних громад, 
параметрами, змістом і процесною цілеспрямованістю управлінської діяльності всіх об’єкто-суб’єктах 
управління.

Системи управління територіальними громадами розглянуті в сутнісно-змістовному, організаційно-
технологічному, соціально-економічному і правовому аспектах. Запропонована система показників і кри-
теріїв оцінювання стану процесів розвитку систем і їх сукупного розвитку як цілісності територіальної 
громади. Доведена необхідність одночасного оцінювання результативності дії систем управління. Запропо-
нована методологія комплексного оцінювання рівня розвитку процесів і впливу на нього систем управління. 
Сформовані алгоритм і моделі побудови інформаційно-аналітичної бази управління розвитком. Результати 
оцінювання призначаються для їх використання при розробці стратегій і планів розвитку територіальних 
громад і при розробці заходів щодо формування нових систем управління розвитком. Ознайомлення з ре-
зультатами дослідження сприятиме формуванню інноваційних компетенцій органів місцевої влади, окре-
мих державних службовців і практиків.

Ключові слова:розвиток; системи господарювання територіальних громад; процеси; сталість; зба-
лансованість; комплексність; показники; метод оцінювання; інформаційно-аналітична база; організаційні 
моделі; система управління
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The proposed methodological approach to the evaluation of development processes and management systems 
is innovation, which covers all systems of economic management of territorial communities: social, ecological and 
economic - as systemic integrity, and offers a methodology for a balanced assessment of the system of indicators of 
the processes of their development, organization and provision of their flow from The authorities.

The theoretical and methodological principles of formation of information and analytical base of updating 
of the management system for development of territorial communities are considered in the consideration of the 
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Информационно-аналитическиеосновыпостроенияобновленныхсистем
управленияразвитиемтерриториальныхобщин

Е. Ю. Бобровская
Днепропетровский региональный институт государственного управления Национальной академии 

государственного управления при Президенте Украины, Днепр, Украина

Предложенный методологический подход к оценке процессов развития и системы управления ими 
представляет собой инновацию, которая охватывает все системы хозяйствования территориальных общин: 
социальную, экологическую и экономическую – как системную целостность, и предлагает методологию 
сбалансированной оценки системы показателей процессов их развития, организации и обеспечения их те-
чения со стороны органов управления.

Рассмотрены теоретико-методологические основы формирования информационно-аналитической 
базы обновления системы управления развитием территориальных общин путем рассмотрения условий 
формирования надлежащего управления развитием в т.ч. отсутствия противоречий между целями развития, 
целями формирования процессов развития, методами достижения и распределения результатов, уровнем 
упорядоченности, сбалансированности и симметричности функционирования процессов развития во всех 
системах параметров, содержания и процессной целеустремленности управленческой деятельности всех 
объекто-субъектов управления.

Системы управления территориальными общинами рассмотрены в сущностно-содержательном, орга-
низационно-технологическом, социально-экономическом и правовом аспектах. Предложена система пока-
зателей и критериев оценки состояния процессов развития систем и их совокупного развития как целост-
ности территориальной общины. Доказана необходимость одновременного оценивания результативности 
действия систем управления. Предложена методология комплексной оценки уровня развития процессов и 
влияния на него систем управления. Сформированы алгоритм и модели построения информационно-анали-
тической базы управления развитием. Результаты оценивания предназначаются для использования их при 
разработке стратегий и планов развития территориальных общин и разработке мероприятий по формиро-
ванию новых систем управления развитием. Ознакомление с результатами исследования будет способство-
вать формированию инновационных компетенций органов местной власти, отдельных государственных 
служащих и практиков.

conditions for the formation of proper development management including The absence of contradictions between 
the goals of community development, the goals of forming development processes, between methods of achieving 
goals and the distribution of results, between the level of orderliness, balance and symmetry of the functioning of 
development processes in all systems of territorial communities, parameters, content and process orientation of 
management activities of all object-sub Controls.

Management systems of territorial communities are considered in the essence-content, organizational-techno-
logical, socio-economic and legal aspects. A system of indicators and criteria for assessing the state of processes 
of systems development and their aggregate development as the integrity of the territorial community is proposed. 
The necessity of simultaneous evaluation of the effectiveness of the control systems is proved. The methodology 
of complex evaluation of the level of development of processes and influence on it of control systems is offered. 
The algorithm and models of construction of the information-analytical base of development control are formed. 
The evaluation results are intended for their use in developing strategies and plans for the development of territo-
rial communities and in developing measures for the formation of new development management systems. Ac-
quaintance with the results of the study will promote the formation of innovative competences of local authorities, 
individual civil servants and practitioners.

Keywords:development; management systems of territorial communities; processes; sustainability; balance; 
complexity; indicators; method of evaluation; information and analytical base; organizational models; management 
system
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Постановка проблеми. Процес рефор-
мування місцевого самоврядування суттєво 
розширює зміст та методи його діяльності і 
ставить нові вимоги до інформаційного забез-
печення й обґрунтування управлінських рі-
шень, застосування управлінських технологій 
і механізмів управління. Проблемою стає по-
будова рівнозначних організаційних структур 
управління, співставних з процесами життє-
діяльності на територіях громад, які відпо-
відатимуть вимогам до них з боку керованих 
об’єктів, а також необхідність підвищення ре-
зультативності їх діяльності за рахунок синер-
гізму між спорідненими і взаємопов’язаними 
процесами та управлінськими підрозділами.

До проблемних питань розвитку 
об’єднаних територіальних громад сьогодні 
прикута увага органів державної і місцевої 
влади України, багатьох українських учених 
і міжнародних організацій. Так, величезну 
допомогу новоствореним об’єднаним тери-
торіальним громадам у побудові і реалізації 
інфраструктурних проектів надають міжна-
родні фонди. Вже 10 років в Україні працює 
Швейцарсько-український проект «Підтрим-
ка децентралізації в Україні» (DESPRO), що 
надає технічну допомогу і сприяє покращен-
ню комунальних послуг у селах Вінниць-
кої, Дніпропетровської, Івано-Франківської, 
Полтавської та Сумської областей. Технічну 
та фінансову підтримки 75 об’єднаним тери-
торіальним громадам України також надає 
П’ятирічна програма «Децентралізація при-
носить кращі результати та ефективність» 
(DOBRE) Агентства США з міжнародного 
розвитку (USAID). 

Формування концепцій сталого 
розвитку пов’язано із працями зарубіжних 
учених Джея Форрестера, Донелла Медоуз, 
Денниса Медоуз, Йоргена Рандерс, Михайла 
Месарович, Ауреліо Печчеі та ін. [8]. Про-
блеми пошуку шляхів і вирішення проблем 
сталого розвитку, формування теоретико-
методологічних засад, обґрунтування стра-
тегій і планів сталого розвитку, технологій 
і механізмів оцінювання й управління цим 
складним явищем розглядаються в працях 
Л.Г. Мельник, М.З. Згуровського, А.Г. Ша-
парь, В.М. Геєця, А.С. Гальчинського, 
В.С. Куйбіди, О.Л. Кузнецова, В. Карамушка, 
Б.Є. Патона, Є.М. Лібанової, Д.У. Олійник та 
багатьох ін. [4 – 7; 9 – 18].

Однак, незважаючи на багатоаспектні й 

численні дослідження проблемних питань 
процесів розвитку, питання дієвого впливу на 
їх стан шляхом пошуку нових методів і сис-
тем управління й інформаційно-аналітичного 
забезпечення процесів розвитку залишаються 
недостатньо дослідженими і опрацьованими.

Мета дослідження – визначити, описа-
ти й формалізувати показники параметрів 
процесів розвитку територій регіонів; запро-
понувати метод їх аналізу і порівняння з ре-
зультуючими показниками їх плину з метою 
застосування результатів під час вибору захо-
дів інноваційного збагачення потенціалу ви-
робничо-господарських систем і гармонізації 
змісту, завдань і технологій системи управлін-
ня розвитком.

Виклад основного матеріалу. Інтенсив-
ність і результативність розвитку територі-
альних громад напряму пов’язані із станом 
розвитку виробничо-господарських процесів 
і ефективністю їх організації та ними. Управ-
ління процесами розвитку є надбудовою, на 
рівні якої здійснюються їх планування, проек-
тування, організація і забезпечення плину.

Умовою створення належного управлін-
ня розвитком територіальних громад є від-
сутність суперечностей між цілями процесів 
розвитку і цілями громади, між методами і 
мотивацією досягнення цілей і розподілом 
результатів. Розвитку сприяє узгодженість і 
підтримка впорядкованості, збалансованості 
і симетричності параметрів функціонування 
процесів розвитку в усіх системах громад, а 
також гармонізація їх зі змістом процесної ці-
леспрямованої управлінської діяльності в усіх 
об’єкт-суб’єктах громади, влади і працюючо-
го населення.

Розвиток громади як складне явище не 
може бути стихійним. Програмування і пла-
нування його бажаних результатів повинно 
починатися з визначення, характеристик, 
проектування параметрів процесів і співстав-
лення їх з можливостями підтримки з боку 
системи управління. Дії цієї системи повинні 
спиратися на глибокі знання і розширення ін-
формаційно-аналітичної бази стану процесів 
розвитку, об’єктів систем і господарюючих 
суб’єктів управління розвитком. У системі 
управління визначаються чинники впливу і 
їх раціональне поєднання, обґрунтовані цілі й 
напрями розвитку, а також належний органі-
заційно-управлінський супровід їх реалізації. 
Безумовно сама система управління повинна 
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також мати належний рівень розвитку. Його 
досягнення вимагає від складових системи 
управління належної якості, досконалості, 
співставності і навіть вищого рівня розвитку 
керованих процесів.

Характеристики системи управління як 
інтегрованого інструменту суб’єкта управлін-
ня розвитком територій доцільно розглядати в 
таких аспектах: сутнісно-змістовному, органі-
заційно-технологічному, соціально-економіч-
ному і правовому. Сутнісно-змістовний аспект 
характеризує управління як систему управлін-
ських компетенцій і інтелектуально-творчих 
можливостей влади, соціально активного на-
селення і суб’єктів господарювання стосовно 
раціонального використання наявних ресур-
сів, формування і забезпечення плину проце-
сів розвитку виробництва товарів, продукції і 
послуг для задоволення потреб населення без 
шкоди навколишньому середовищу для забез-
печення природних ресурсів.

З огляду на організаційно-технологічні 
аспекти система управління являє собою су-
купність функцій і завдань нормативно-право-
вих положень, їх інституціалізацію, управлін-
ські технології, комунікативні зв’язки, форми 
організаційної діяльності, механізми контр-
олю і регулювання якості плину процесів як 
керованих об’єктів і інформаційно-аналітичну 
базу для прийняття рішень.

Соціальний механізм системи управ-
ління розглядається як соціально-економіч-
не, громадянське, соціокультурне і духовне 
середовище простору існування громади, в 
якому формуються і реалізуються ідеологія, 
завдання, програмування і забезпечення роз-
витку, здійснюються соціально-економічні, 
техніко-технологічні та інші трансформаційні 
перетворення і різні види зрушень громади в 
просторі її існування.

Політико-правова складова системи 
управління як об’єкта управління процесами 
розвитку обумовлює потребу в застосуван-
ні до них системного і процесного характеру 
управління.

Процеси, які формуються в територіаль-
них системах регіону, можна поділити на 
управлінські, фінансові, виробничі, марке-
тингові та багато інших. Головними з них є 
управлінські процеси. Процеси управління 
являють собою серію послідовних етапів, 
фаз, кроків реалізації управлінської діяль-
ності шляхом використання управлінських 

технологій, методів, інструментів, механізмів 
формування, побудови підтримки і коригуван-
ня параметрів процесів розвитку різної при-
роди і галузевої специфіки. Це здійснюється 
шляхом їх ідентифікації з цілями розвитку без 
порушень фундаментальних законів у систе-
мі природа – суспільство. У територіальних 
громадах процеси розвитку спрямовані на 
вирішення всіх економічних, соціальних, еко-
логічних і загальнолюдських проблем, що пе-
редбачає здійснення відповідних видів діяль-
ності для задоволення постійно зростаючих 
потреб населення. Усе це обумовлює постійну 
увагу до вдосконалення системи управління і 
процесів, які в ній відбуваються.

Оновлення систем управління територі-
альними громадами здійснюється залежно 
від покладених на них функцій і вирішуваних 
завдань. Органи управління впливають на 
процеси розвитку громад в усіх системах 
шляхом їх сировинно-матеріального жив-
лення, планування і регламентування плину, 
унормування витрат, корегування в разі від-
хилень результатів у їх підсистемах: ресур-
сопостачання, інфраструктури, виробничих 
і невиробничих сферах, соціальній, фінан-
совій, управлінській та ін. Дія управління 
спрямовується на своєчасне й систематичне 
забезпечення процесів розвитку, підвищення 
їх ключових якостей і параметрів. Останні в 
умовах економічних криз чи небезпек, соці-
альних і економічних збурень можуть загуби-
ти свої властивості до розвитку. Організацій-
но-управлінський вплив на рівень розвитку 
реалізується шляхом оптимального проекту-
вання й підтримки обґрунтованих параметрів 
процесів за показниками їх сталості, збалан-
сованості і комплексності та організації функ-
ціонування й управлінського супроводу плину 
процесів у внутрішньогосподарському серед-
овищі системних складових територіальних 
громад. Характеристики, фактори і показни-
ки сталості, збалансованості і комплексності 
процесів розвитку, що забезпечують їх якість 
і рух, розглянуті автором у попередніх працях 
[1 – 3].

Визначити необхідну силу впливу сис-
теми управління на прискорення розви-
тку громад можна шляхом покрокового 
нагромадження інформації про стан процесів 
розвитку, результати їх плину і відповідного 
аналізу й оцінювання, а саме:

– оцінювання сталості, збалансованості і 
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комплексності процесів розвитку за встанов-
леними показниками і характеристиками в 
економічній, соціальний і екологічній систе-
мах територіальних громад (рис. 1);

– оцінювання результативності плину 
процесів за певний період часу, досягнутої 
за рахунок потужності й інноваційності їх 
управлінського супроводу і сили управлін-
ського впливу (рис. 2);

– порівняння результатів оцінювання до-
сягнутого рівня сталості процесів розвитку 
із рівнем досягнення (нарощення) показників 
соціально-економічної та інших видів діяль-
ності (рис. 3).

Для вимірювання показників доцільно ви-
користовувати індекси як відносні параметри 
стану, плину і результативності процесів роз-
витку. Індексний метод ґрунтується на тому, 

Рис. 1. Логіко-змістовна модель формування інтегрованої оцінки розвитку процесів еконо-
мічної, екологічної і соціальної систем територіальних громад за критеріями їх сталості, зба-
лансованості і комплексності 

Рис. 2. Модель оцінювання сталості, збалансованості і комплексності розвитку територі-
альних громад
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ють на їх стан і рівень, а з іншого – дозволя-
ють надати кумулятивну оцінку результатів 
керованості процесів з боку органів місцевого 
самоврядування. Другим кроком етапу стає 
порівняння показників існуючого рівня роз-
витку процесів з його бажаним, унормованим 
чи стратегічно визначеним рівнем кожного 
окремого процесу і їх сукупності за інтегро-
ваним індексом.

На основі результатів аналізу виникає 
можливість визначити і більш обґрунтовано 
підійти до проектування і запровадження на-
уково-технічних інноваційних заходів і про-
ектів удосконалення процесів у техносфері 
систем територіальних громад і їх необхідної 
структурно-технологічної реструктуризації.

На основі результатів аналізу виникає 
можливість визначити і більш обґрунтовано 

що кожний показник параметрів базового чи 
запланованого рівня процесу розвитку, обчис-
лений в абсолютних величинах шляхом спів-
ставлення його попереднього стану чи рівня 
зміни з існуючим, легко переводиться у від-
носну величину – темп зростання, приріст чи 
інші будь-які зміни показника.

На першому етапі технологія отримання 
кінцевих результатів розвитку економічної, 
соціальної і екологічної систем і їх цілісності 
здійснюється за алгоритмом оцінювання до-
сконалості проектування процесів розвитку 
(див. рис. 1). Рівень розвитку розраховується 
також в індексах, який ілюструє розвиток те-
риторіальних громад за їх окремими система-
ми і громади в цілому.

Розраховані локальні й інтегральні показ-
ники процесів розвитку, з одного боку, вказу-

Рис. 3. Модель оцінювання сталості, збалансованості і комплексності досягнутого рівня 
розвитку процесів
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підійти до проектування і запровадження на-
уково-технічних інноваційних заходів і про-
ектів вдосконалення процесів у техносфері 
систем територіальних громад і їх необхідної 
структурно-технологічної реструктуризації.

Аналіз ефективності управлінського 
впливу на результативність плину процесів 
розвитку доцільно здійснювати за загально-
прийнятними абсолютними і відносними по-
казниками результатів діяльності економічної, 
соціальної і екологічної систем, які узагаль-
нюються в місцевій, регіональній і державній 
статистиці. Ними можуть бути обрані кінцеві 
результати процесів у сферах ресурсопоста-
чання (водні, енергетичні, матеріальні ресур-
си), інфраструктурні, виробничі, невиробничі, 
фінансові та управлінські. У цих показниках 
повинна відображатись насамперед якість ре-
зультатів діяльності під впливом управління. 
Запропоновані показники і методи оцінюван-
ня наведені на рис. 2.

Ступінь відповідності між рівнем роз-
витку процесів і досягнутими за їх допо-
могою результатами визначається шляхом 
розрахунку відхилень збалансованого і фак-
тично досягнутого рівня показників економіч-
ної, управлінської та інших видів діяльності 
територіальних громад від запланованого чи 
очікуваного (рис. 3). За наявності небажаних 
відхилень робиться висновок про недостатню 
ефективність діяльності систем управління і 
необхідність підвищення управлінського по-
тенціалу.

Оцінювання досконалості і сталості про-
цесів розвитку й ефективності здійснювано-
го впливу на якість їх плину з боку систем 
управління здійснюється покроково в трьох 
зрізах за нижченаведеними схемами:

– оцінювання сталості, збалансованості і 
комплексності параметрів процесів розвитку;

– оцінювання кінцевих результатів пли-
ну процесів розвитку, отриманих за рахунок 
дієвості, якості і організації плину й управ-
лінського супроводу;

– оцінювання збалансованості процесів 
розвитку і їх управлінського забезпечення.

Слід зазначити, що, незважаючи на до-
сить високу трудоємність оцінювання стану 
розвитку територіальних громад і визначен-
ня причин та наслідків небажаних відхилень, 
результати оцінювання відображають лише 
миттєвий зріз цього явища у визначений пе-
ріод часу, оскільки процеси розвитку постій-

но перебувають у динамічному русі. Тому 
динамізм цього явища, його нелінійність, 
ймовірність, багатобічність, вплив зовнішніх 
факторів, характерні риси й тенденції слід 
ураховувати в усіх планах і проектах подаль-
шого розвитку.

Визначення ступеня незбалансованості й 
асинхронності рівня розвитку виробничо-гос-
подарських процесів з рівнем їх організації 
й обслуговування з боку органів управлін-
ня дозволить підтримувати гомеостаз між їх 
складовими, передбачати і розробляти заходи 
щодо запобігання відхилень, визначати пере-
лік необхідних компетенцій, розробляти за-
ходи для підвищення економічної, адміністра-
тивної та соціальної відповідальності.

Запровадження концепції сталості, зба-
лансованості, комплексності і процесно-інно-
ваційного управління розвитком територіаль-
них громад  потребує на цьому рівні внесення 
відповідних змін у систему обґрунтування 
управлінських рішень з метою переорієнтації 
їх на цілі розвитку, використання принципів, 
методів і механізмів управління сталістю роз-
витку в програми, плани і проекти розвитку. 
Модель формування й удосконалення орга-
нізаційної схеми управління сталим, збалан-
сованим і комплексним розвитком процесів 
і систем територіальних громад (рис. 4) ви-
окремлює послідовність дій щодо управлін-
ня розвитком і ілюструє логіку визначення 
диспропорцій у системах розвитку територій 
у сферах застосування заходів щодо їх усу-
нення. Це дозволяє визначити зміст програм 
і планів розвитку, поле управлінської діяль-
ності, форми і зміст реалізації управлінських 
заходів, сформувати у виконавців ідеологію і 
віру в досягнення сталого, збалансованого і 
комплексного розвитку за максимально корот-
кий період.

Вплив сформованості й упорядкуван-
ня параметрів стійкості, збалансованості 
і комплексності процесів розвитку і здат-
ність органів місцевої і виконавчої влади 
територій регіонів до управління просторо-
во-територіальним розвитком повинні за-
безпечуватися системою управління. Її дія спрямо-
вується на підвищення ключових якостей і 
параметрів систем, які в умовах економічних 
криз чи небезпек, під час соціальних і еконо-
мічних збурень можуть загубити властивості 
до розвитку.

При оцінюванні рівня розвитку досягнуті 
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Рис. 4. Модель формування й удосконалення організаційної схеми управління сталим, зба-
лансованим, комплексним розвитком процесів розвитку регіону

значення його показників слід розглядати як 
характеристики стану і рівня розвитку існу-
ючого в територіальних громадах «фундамен-
ту» розвитку, створеного раніше, групуючи їх 
за складовими:

– наявний стан усіх видів процесів роз-
витку систем, їх характеристики, параметри, 
якість і рівень розвитку;

– стан і вплив управлінського потенціа-
лу на процеси розвитку, за допомогою якого 
ресурси процесів у територіальних громадах 
трансформуються в нову якість під впливом 
дії визначених факторів і збільшують обсяги 
і якість продукції, товарів і послуг, підвищую-
чи якість життя населення.

При оцінюванні стану сфер формування 
і плину процесів розвитку і впливу на них 
систем управління (див. рис. 2) шляхом ана-
лізу отриманих результатів визначаються 
параметри оновлення процесів і їх органі-
заційного та управлінського супроводу, ви-
окремлюються правові, інституційні, ор-
ганізаційно-управлінські, комунікативні й 
об’єктно-структурні складові, а також резуль-
тати, які слід удосконалювати в майбутньому. 
Їх перелік повинен бути якомога ширшим. 
Розраховані індекси показників розвитку про-
цесів, систем і територіальних громад не тіль-
ки вказують на їх стан, а й дозволяють надати 
кумулятивну оцінку їх розвитку і стану керо-
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ваності з боку органів управління на основі 
індексів розвитку економічної, екологічної і 
соціальної систем регіону в цілому.

На особливу увагу заслуговує аналіз ре-
зультату впливу підвищення рівня сталості, 
збалансованості і комплексності процесів 
розвитку на підвищення якості і результатив-
ності діяльності складових систем регіону 
за рахунок якісного управління розвитком.

Висновки. Вищенаведене дозволяє дійти 
таких висновків:

Рівень розвитку територіальних громад 
стає все більш залежним не тільки від сиро-
винно-матеріальних і фінансових ресурсів, а 
й від здатності органів влади і жителів до під-
тримки діючих і запровадження нових інно-
ваційних процесів життєдіяльності з викорис-
танням принципів сталості, збалансованості 
і комплексності,  підтримуваних і керованих 
висококомпетентнісними органами влади і 
жителями.

Управління процесами розвитку тери-
торіальних громад доцільно розглядати як 
особливий тип управління, цілями якого є 
формування і реалізація власної стратегії ди-
намічного розвитку, раціональне викорис-
тання і відтворення власних ресурсів, під-
вищення управлінського компетентнісного 
потенціалу і потенціалу загальнолюдського 
розвитку жителів, спрямовуваних на підви-
щення продуктивності спільної праці.

Існує і низка умов, які можуть сприяти 
розвитку територіальних громад. Серед них 
насамперед доцільно виокремити наявність 
інформаційно-аналітичної бази і її викорис-
тання при розробці стратегій і планів сталого, 
збалансованого і комплексного розвитку, а та-
кож оцінювання стану процесів розвитку.

Отримання об’єктивної і всебічної ін-
формації про стан процесів розвитку мотивує 
перш за все до зосередження уваги на діяль-
ності систем управління стосовно їх впливу 
на організацію, підтримку й управлінський 
супровід процесів розвитку. При цьому фор-
мується системний і процесно-проектний ха-
рактер управління за цілями і показниками 
розвитку і побудова збалансованих впливів на 
їх стан і плин.

Перелік обраних для оцінювання показ-
ників і критеріїв розвитку мають здатність до 
подальшої трансформації й інноваційного по-
кращення.

У методиці оцінювання зведені воєди-

но узагальнені і формалізовані показники 
сталості, збалансованості і комплексності 
процесів розвитку та достатності управлін-
ського впливу в соціо-еколого-економічній 
діяльності територіальних громад. Це до-
зволяє запровадити комплексний облік їх 
результатів і передбачити очікувані наслід-
ки діяльності при здійсненні реформатор-
ських заходів стратегій і планів розвитку.

Результати аналізу і зроблені на його 
основі висновки формують нове бачення і 
міркування стосовно досконалості існуючих 
методів, технологій, механізмів і структурних 
елементів систем управління.

Логіко-змістовні моделі формування ін-
тегрованої оцінки розвитку процесів еко-
номічної, екологічної і соціальної систем 
територіальних громад за критеріями ста-
лості, збалансованості і комплексності про-
цесів їх розвитку (рис. 1), моделі комплек-
сного оцінювання сталості, збалансованості і 
комплексності досягнутого рівня процесів 
розвитку з дієвістю і якістю управлінського 
забезпечення і супроводу процесів територій 
регіону (рис. 2), моделі оцінювання сталості, 
збалансованості і комплексності розвитку те-
риторіальних громад (рис. 3) і моделі форму-
вання і вдосконалення організаційної схеми 
управління сталим, збалансованим і комплек-
сним розвитком територіальних громад (рис. 
4) дозволяють сформувати системне уявлення 
про єдиний інформаційно-аналітичний про-
стір оцінювання розвитку соціальної, еконо-
мічної і екологічної систем територіальних 
громад, особливість побудови нової моделі і 
інструментів управління розвитком у місцево-
му самоврядуванні, вносити необхідні зміни в 
техноструктурний перелік процесів розвитку 
та пов’язаних із ними процесів діяльності і 
визначати необхідні зміни в технологіях при-
йняття управлінських рішень при розробці 
стратегій і планів розвитку з використанням 
ноосферної концепції.

Зазначене потребує організаційних змін у 
структурі органів місцевої влади шляхом ви-
ділення у їх складі фахівців чи підрозділів 
для вирішення питань управління сталістю 
розвитку.

Основними умовами забезпечен-
ня розвитку територій стають сталість, 
збалансованість і комплексність процесів 
розвитку, визначення спільних систем-
них цілей і можливостей розвитку, їх гар-
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монізація і взаємодоповнення за рахунок 
упорядкування процесів, управлінських ін-
струментів і важелів розвитку різних ви-
дів діяльності в територіальному просторі, 

внутрішньої, функціональної, цільової 
інтеграції, корпоратизації діяльності і 
соціальної відповідальності територіальної 
влади.
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УДК351.85(042.4)
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Досліджено підхід з оцінювання державної політики України у сфері вищої освіти з використанням 
даних міжнародного рейтингу університетів Webometrics. Продемонстровано важливість аналізу даних 
Webometrics під час оцінювання науково-дослідницької складової діяльності українських вищих навчаль-
них закладів. Розроблено комплексний статистичний алгоритм оцінки рейтингу українських вищих на-
вчальних закладів за даними Webometrics, що може бути використаний для оцінювання державної політики 
України у сфері вищої освіти. Установлено, що еластичним веб-індикатором, який має найбільш суттєвий 
вплив на місце вищого навчального закладу у світовому рейтингу, є показник «Перевага за якістю». Цей 
індикатор відображає кількість статей учених університету, що входять до 10% найбільш цитованих у 26 
галузях науки за п’ятирічний період. 

Рекомендовано під час коригування цілей державної політики України у сфері вищої освіти та її реалі-
зації забезпечити подальший розвиток низки сучасних позитивних тенденцій, які дозволять: стимулювати 
підвищення якості наукових праць українських учених, розвивати вітчизняні наукові видання з метою на-
буття ними статусу міжнародних, просувати їх на міжнародному ринку наукових видань, розширювати та 
підтримувати наукове співробітництво українських учених із зарубіжними колегами.

Ключовіслова:публічне управління; публічна політика; вищі навчальні заклади; методи статистичних 
досліджень; Інтернет

Internationaluniversityrankingsasatoolforevaluatingofpublicpolicyinthe
fieldofhighereducation

V. M. Dreshpak, G. A. Starushenko
Dnipropetrovsk regional institute of public administration of National Academy of Public Administration 

Under the President of Ukraine, Dnipro, Ukraine

The article describes methodological tools for evaluating the effectiveness of Ukraine’s public policy in the 
field of higher education based on the data analysis of the international university ranking Webometrics. Also the 
influence of individual factors on the generalized index of the world ranking of higher educational institutions of 
Ukraine as research centers is calculated. 

The relevance of this study is due to the practical need to carry out an objective evaluating of the public policy 
of Ukraine in the field of higher education and the need to expand the instrumental capacity for specialists who 
develop, implement and evaluate the state policy of Ukraine in this field.

The authors developed a comprehensive statistical algorithm for evaluating ratings of Ukrainian higher educa-
tion institutions according to Webometrics data, which consists of the following main stages:

- analysis of the significance of the differences in the statistical data of Webometrics indicators over time (In 
the period under review: January 2016 - July 2016 - January 2017);

- construction of a multiple regression model that describes for higher education institutions of Ukraine the 
dependence of effective variable «World rating» on factor characteristics and evaluating of its adequacy;

- analysis of the influence of factor characteristics on the generalized index of the international rating of higher 
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статистических исследований; Интернет

Международныерейтингиуниверситетовкакинструментоценивания
государственнойполитикивсферевысшегообразования

В. М. Дрешпак, Г. А. Старушенко
Днепропетровский региональный институт государственного управления Национальной академии 

государственного управления при Президенте Украины, Днепр, Украина

Исследован подход по оцениванию государственной политики Украины в сфере высшего образования с 
использованием данных международного рейтинга университетов Webometrics. Продемонстрирована важ-
ность анализа данных Webometrics во время оценивания научно-исследовательской составляющей деятель-
ности украинских высших учебных заведений. Разработан комплексный статистический алгоритм оценки 
рейтинга украинских высших учебных заведений по данным Webometrics, который может быть использо-
ван для оценивания государственной политики Украины в сфере высшего образования. Установлено, что 
эластическим веб-индикатором, который имеет наиболее существенное влияние на место высшего учебно-
го заведения, есть показатель «Преимущество по качеству». Этот индикатор отражает количество статей 
ученых университета, которые входят в 10% наиболее цитированных в 26 отраслях науки за пятилетний 
период.

   Рекомендовано во время корректирования целей государственной политики Украины в сфере выс-
шего образования и ее реализации обеспечить дальнейшее развитие ряда нынешних положительных тен-
денций, которые позволят: стимулировать повышение качества научных работ украинских ученых, разви-
вать отечественные научные издания с целью приобретения ими статуса международных, продвигать их на 
международном рынке научных изданий, расширять и поддерживать научное сотрудничество украинских 
ученых с зарубежными коллегами.

educational institutions of Ukraine;
- calculation of elasticity coefficients of the constructed multiple regression model and analysis of their influ-

ence on the effective sign of the world ranking of higher educational institutions of Ukraine in the Internet space;
- calculation of the forecast for the representation of Ukrainian higher educational establishments in the Inter-

net space according to web indicators of Webometrics;
- general representation of the rating of Ukrainian higher educational institutions according to Webometrics.
Established that an elastic web-based indicator that has the most significant influence on a place of a higher 

education institution in the world ranking, is the «Еxcellence» indicator. It reflects the number of articles of uni-
versity scientists, which are among 10% of the most cited in the 26 branches of science over the five-year period.

As a result, the authors recommend using the developed methodology in order to obtain a substantiated quan-
titative evaluation and to illustrate a qualitative picture of the condition, trends and prospects of presenting higher 
education institutions in Ukraine as research centers in the Internet space. The results indicate the need to steer 
public policy in higher education to ensure further development in Ukraine a number of positive trends in modern 
education and research space, including: stimulating the improvement of the quality of scientific works of Ukraini-
an scientists, developing domestic scientific editions with the purpose of acquiring them the status of international, 
promoting them on the international market of scientific publications, expanding and supporting the scientific 
cooperation of Ukrainian scientists with foreign colleagues.

Постановкапроблеми.Невід’ємним ета-
пом реалізації державної політики у будь-якій 
сфері є її оцінювання за різними параметра-
ми. Інтеграція вищих навчальних закладів 
(ВНЗ) України до світового освітньо-науко-
вого простору є важливим напрямом націо-
нальної державної політики у сфері вищої 
освіти. Відповідно, одним з показників ре-
зультативності втілення цієї державної по-

літики є місце українських ВНЗ у низці між-
народних рейтингів. Саме тому в останні 
роки ВНЗ України приділяють значну увагу 
питанням присутності в різних міжнарод-
них рейтингах та прагнуть підвищити влас-
ні показники у них. Разом з тим, різні між-
народні рейтинги віддзеркалюють переваги 
ВНЗ у розрізі певних власних критеріїв, що 
потребує від суб’єктів реалізації державної 

Keywords: public administration; public policy; higher educational institution; methods of statistical re-
search; Internet
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політики у сфері вищої освіти розуміння ме-
тодології формування кожного окремого рей-
тингу та зваженого підходу до врахування 
даних різних рейтингів. Актуальність цього 
дослідження обумовлена практико орієнтова-
ними завданнями здійснення державної по-
літики у сфері вищої освіти та потребою в 
розширенні інструментальних можливостей 
для фахівців, які розробляють, втілюють та 
оцінюють державну політику України у зазна-
ченій сфері. 

Аналіз досліджень і публікацій. Пи-
тання використання різних дослідницьких 
інструментів для оцінювання державної по-
літики у сфері вищої освіти вивчалися ба-
гатьма українськими науковцями у контексті 
їх комплексних досліджень теми державно-
го управління у галузі освіти. Зокрема, за-
значені аспекти розробляли В. Андрущенко,  
М. Білинська, Є. Бородін, Н. Губерська,  
С. Домбровська, А. Кобець, В. Кремень,  
В. Луговий, Т. Лукіна, С. Майборода, В. Ога-
ренко, Л. Прокопенко, Н. Протасова, С. Се-
рьогін, В. Сиченко, С. Шевченко та ін. Разом 
з тим розкриття окресленого підходу на осно-
ві статистичного аналізу даних міжнародних 
рейтингів університетів дозволить розширити 
методологічний інструментарій досліджень за 
цим напрямом та отримати важливі для дер-
жавно-управлінської практики результати.

Метою дослідження є аналіз підходів 
з оцінювання державної політики України 
у сфері вищої освіти на основі аналізу да-
них міжнародного рейтингу університетів 
Webometrics та з’ясування впливу окремих 
факторів на узагальнений показник світового 
рейтингу ВНЗ України.

Виклад основного матеріалу. До най-
більш відомих міжнародних рейтингів універ-
ситетів нині відносять: 

- Academic Ranking of World Universities 
(ARWU) [2] – академічний рейтинг універ-
ситетів світу більш відомий як Шанхайський 
рейтинг; 

- The Times Higher Education World 
University Rankings [11] – рейтинги універси-
тетів світу «Вища освіта»; 

- QS World University Rankings [4] – 
рейтинг університетів світу за версією 
Quacquarelli Symonds;

- Ranking Web of Universities [5] – Web-
рейтинг університетів. 

Ще одним із найбільш значущих рейтин-

гів, що віддзеркалює присутність універси-
тету як науково-дослідного центру в Інтер-
нет-просторі, є Webometrics (Вебометрікс). 
Рейтинг вищих навчальних закладів за вер-
сією Webometrics вважається одним із най-
авторитетніших у світі, що підтверджується 
використанням його результатів іншими рей-
тинговими агентствами: QS World University 
Rankings [4], Scimago Institutions Rankings [9], 
Центром міжнародних проектів «Євроосвіта» 
[15] (рейтинг «Топ-200 Україна»), освітнім 
проектом «Osvita.ua» [12] (консолідований 
рейтинг ВНЗ України) тощо.

Вебометричний рейтинг університе-
тів світу (Webometrics, Вебометрікс) є іні-
ціативою і безпосередньо розраховується 
дослідницькою групою Cybermetrics Lab 
[3], що входить до складу Spanish National 
Research Council (CSIC) [10] – Національ-
ної Дослідницької Ради Іспанії – розта-
шованого в Мадриді найбільшого дер-
жавного дослідницького центру Іспанії й 
однієї з перших у Європі базових дослід-
ницьких організацій. Керівником  лабораторії  
Cybermetrics і головним редактором рейтин-
гу Webometrics є почесний доктор Ісідро Ф. 
Агільо (Hon.PhD Isidro F. Aguillo), відомий 
дослідник і практик у галузі аналізу наукової 
інформації.

Первинною метою проекту Webometrics 
було не стільки створення рейтингу ВНЗ, 
скільки стимулювання Web-активності 
публікацій університетів, тобто мотивуван-
ня наукових і навчальних закладів викладати 
в публічний доступ свої наукові та навчаль-
ні матеріали. Лабораторія Cybermetrics, ви-
користовуючи кількісні методи, розробила 
та застосувала комбіновані індикатори, що 
враховують як обсяг веб-вмісту (кількість 
сторінок і файлів), так і видимий вплив цих 
публікацій за кількістю зовнішніх цитувань. 
Кіберметричні рейтинги дозволяють вимірю-
вати наукову активність ВНЗ в Інтернеті, оці-
нювати освітні та науково-дослідні досягнен-
ня університетів через порівняння їх сайтів. 
Ці показники корисні для визначення ступеня 
оприлюднення результатів наукових і техно-
логічних досягнень, сприяють їх відкритості, 
є дієвим інструментом оцінки фундаменталь-
них і прикладних наукових досліджень та іде-
ально доповнюють дані, отримані з викорис-
танням бібліометричних методів. 

До конкретних напрямів досліджень 
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Cybermetrics Lab належать:
- розробка веб-індикаторів, що застосову-

ються в іспанських, європейських, латиноаме-
риканських і світових системах досліджень і 
розвитку;

- кількісні дослідження щодо наукових 
комунікацій через електронні журнали й ре-
позиторії та вплив ініціатив відкритого досту-
пу;

- розробка показників щодо ресурсів ін-
формаційного суспільства;

- індикатори та візуалізація соціальних 
мереж у веб-мережі з дружніми, динамічними 
й інтерактивними графічними інтерфейсами;

- розробка й оцінювання технологій доку-
ментального аналізу веб-ресурсів;

- дослідження Інтернет-активності вчено-
го з урахуванням напряму його наукової ді-
яльності; 

- розробка методів прикладної кіберметрії 
на основі позиціонування в пошукових систе-
мах Web-доменів;

- аналіз використання інформації, отрима-
ної пошуком наукових Web-даних. 

Webometrics уперше був опублікований 
у 2004 році й оновлюється двічі на рік – у 
січні та липні. На сьогодні він визначає Web-
індикатори більш як 26 тис. університетів з 
усього світу у тому числі й 342 українських 
[6, 7, 8]. За твердженням авторів рейтингу, 
Webometrics за допомогою незалежних Web-
індикаторів та науково обґрунтованої моделі 
опосередковано оцінює всі аспекти діяльнос-

Таблиця 1
Опис поточної методології обчислення Webometrics

Показники Опис Джерело Вага

PRESENCE 
Присутність

Обсяг (кількість сторінок) основного Web-домену установи і всіх її 
субдоменів. Ураховуються всі типи файлів, включаючи rich-файли і 
pdf-документи.

Google 10%

VISIBILITY
(or IMPACT) 

Видимість (або 
Вплив)

Кількість зовнішніх мереж (підмереж), які містять зворотні поси-
лання на Web-сторінки університету. Після нормалізації вибирається 
максимальне значення з двох джерел – Ahrefs або Majestic.

Ahrefs 
Majestic 50%

TRANSPARENCY
(or OPENNESS) 
Прозорість (або 

Відкритість)
Кількість цитувань провідних вчених університету.

Google 
Scholar 

Citations
10%

EXCELLENCE (or 
SCHOLAR) Пере-
вага за якістю (або 

Науковість)

Кількість статей науковців університету, що входять до 10% 
найбільш цитованих у 26 галузях науки. Дані беруться за п’ятирічний 
період.

Scimago 30%

ті ВНЗ: навчальну роботу, наукову діяльність, 
культурне життя, соціальний стан, спортивні 
досягнення тощо. 

В останній версії Webometrics (січень 
2017 р.) було вдосконалено алгоритм обчис-
лення Інтернет-цитувань з метою мінімізації 
штучних впливів на результат. При визначен-
ні місця університету в рейтингу розробники 
враховували наведені в табл. 1 [1] показники 
з відповідними їм ваговими коефіцієнтами.  

Важливість аналізу даних Webometrics, 
його спрямування, інструментів, особливос-
тей застосування і можливостей використання 
під час оцінювання державної політики Укра-
їни у сфері вищої освіти, насамперед науко-
во-дослідницької складової діяльності україн-
ських ВНЗ, обумовлена в першу чергу такими 
факторами:

1) головною метою рейтингу є сприян-
ня академічній присутності в Інтернеті ВНЗ 
як центрів передової наукової думки, підтри-
мання ініціативи «відкритого доступу» до 
наукової інформації та культурних знань, що 
створюються університетами, для всього сус-
пільства;

2) для досягнення зазначеної мети публі-
кація рейтингів є одним з найпотужніших і 
найбільш значущих інструментів щодо інтен-
сифікації дослідницьких процесів у наукових 
колах, підтримки талановитих учених і пер-
спективних наукових колективів, створення 
надзвичайно необхідних сьогодні довгостро-
кових стратегій розвитку вітчизняної науки; 
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3) рейтинг Webometrics спрямований не 
на те, щоб оцінювати веб-сайти університе-
тів за їх дизайном, зручністю використання 
або популярністю їх вмісту за показниками 
кількості відвідувань чи відвідувачів. Веб-
індикатори слугують правильній, всебічній, 
глибокій оцінці ефективності роботи універ-
ситетів у глобальній площині – з урахуванням 
наукового змісту результатів їх діяльності, 
актуальності та новизни досліджень, їх теоре-
тичної і практичної значущості та загального 
впливу в контексті тієї чи іншої сфери дослі-
джень;

4) присутність в Інтернеті розглядається 
як дзеркало новітнього ВНЗ. У другому де-
сятилітті ХХІ сторіччя Інтернет є ключовою 
технологією, оскільки являє собою найваж-
ливіший інструмент наукового спілкування, 
ефективний канал дистанційного навчання, 
відкриту платформу поширення знань для 
громадськості й універсальний майданчик для 
підтримки талантів, залучення фінансових 
інвестицій і пошуку ресурсів у всіх сферах 
людської діяльності.

Першим кроком під час оцінювання дер-
жавної політики у сфері вищої освіти на 
основі даних Webometrics, на наш погляд, має 
бути розробка комплексного статистичного 
алгоритму оцінювання рейтингу українських 
ВНЗ за цими даними. Вихідними даними для 
оцінки стану, тенденцій і перспектив пред-
ставлення в Інтернет-просторі ВНЗ України 
як науково-дослідницьких центрів було взято 
вибіркову сукупність «Топ-40» українських 
університетів згідно з рейтингом Webometrics 
у часовому проміжку 2016 – 2017 рр., а саме: 
у січні 2016 р. [13]; у липні 2016 р. [14]; січні 
2017 р. [1]. 

Пропонований комплексний статистичний 
алгоритм оцінки рейтингу українських ВНЗ 
за даними Webometrics складається з таких 
основних етапів:

1. Аналіз значущості розходжень статис-
тичних даних показників Webometrics у часі 
(на проміжку, який розглядається: січень 2016 
р. – липень 2016 р. – січень 2017 р.).

2. Побудова множинної регресійної моде-
лі

zx= f (x1,x2,x3,x4)

яка описує для ВНЗ України залежність 
результативної змінної zx: World Rank / Світо-
вий рейтинг від факторних ознак:

x1 : Presence / Присутність;  
x2 : Impact / Вплив; 
x3 : Openness / Відкритість; 
x4 : Excellence / Перевага за якістю.   
Оцінка адекватності цієї моделі.
3. Аналіз впливу факторних ознак на уза-

гальнений показник міжнародного рейтингу 
ВНЗ України.  

4. Обчислення коефіцієнтів еластичності 
побудованої множинної регресійної моделі та 
аналіз їх впливу на результативну ознаку сві-
тового рейтингу ВНЗ України в Інтернет-про-
сторі. 

Також цей алгоритм має і п’ятий – шос-
тий кроки, які не будуть продемонстровані у 
цій статті у зв’язку з обмеженістю її обсягу, 
проте є неодмінними елементами процедури 
оцінювання і можуть бути окремо здійснені з 
використанням описаного тут методичного ін-
струментарію, а саме:

5. Розрахунок прогнозу щодо представ-
лення українських ВНЗ в Інтернет-просторі 
згідно з веб-індикаторами Webometrics. 

6. Узагальнене представлення рейтингу 
українських ВНЗ за даними Webometrics. 

Усі статистичні процедури, що викорис-
товувалися при реалізації алгоритму, викону-
валися у програмі STATGRAPHICS Centurion 
XVI.I (з англійським інтерфейсом). 

У процесі дослідження за основними ета-
пами реалізації комплексного статистичного 
алгоритму оцінки рейтингу українських ВНЗ 
на основі аналізу зазначених вище розрахун-
кових даних Webometrics [1, 13, 14] авторами 
було отримано такі результати:

- обчислені в таблиці ANOVA P-значення 
F-тесту доводять, що для всіх показників  
x1, x2, x3, x4, zx статистично значущої різниці 
між даними трьох вибірок (січень 2016 р. – 
липень 2016 р. – січень 2017 р.) на рівні дові-
ри 95,0% не існує;

- тест Multiple Range показав, що всі фак-
тори при зміні в часі утворюють гомогенні 
групи, в межах яких на 95,0% рівні довіри не-
має статистично значущих відмінностей;  

- за результатами тесту Variance Check 
спостерігаються часткові значущі відмінності 
стандартного відхилення: для фактора   – на 
всіх часових проміжках та для чинника   – у 
часовому проміжку 2016 р. – 2017 р. Для ін-
ших показників при 95% рівні довіри стан-
дартні відхилення відрізняються не значущо;

- Mood’s Median тест показав, що для всіх 
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чинників, окрім фактора  : Openness, статис-
тично значущих відмінностей між медіанами 
на 95,0% рівні довіри не існує; 

- наявність значних відмінностей за по-
казником Openness пояснюється тим, що саме 
за цим Web-індикатором українські ВНЗ про-
тягом часового проміжку з січня 2016 р. по сі-
чень 2017 р. помітно поліпшили свої позиції 
у Webometrics, збільшивши свій рейтинг у се-
редньому з 2962,33 у січні 2016 р. до 3455,18 
і 3464,2 в липні 2016 р. і січні 2017 р. відпо-
відно.

Загальний висновок за результатами ана-
лізу значущості розходжень статистичних 
даних щодо українських ВНЗ у Webometrics 
упродовж січня 2016 р. – січня 2017 р. такий: 
у цілому рейтинги Webometrics за січень 2017 
р. відображають сталу тенденцію, яка скла-
лася щодо академічної присутності в Інтер-
неті ВНЗ України. А отже, саме ці показники 
можуть бути використані як вихідні дані для 
оцінювання подальших перспектив і скла-
дання прогнозу щодо міжнародного рейтингу 
ВНЗ України в світлі критеріїв Webometrics.    

Наступний крок алгоритму передбачає 
побудову й аналіз множинної регресійної мо-
делі, що описує світовий рейтинг ВНЗ Укра-
їни в залежності від його складових – веб-
індикаторів Webometrics.  

Для вирішення цього завдання було вико-
ристано інструмент Multiple Regression про-
грами STATGRAPHICS. На основі аналізу да-
них рейтингу було отримано такі результати:

- рівняння множинної регресійної 
моделі, що описує світовий рейтинг ВНЗ 
України в залежності від веб-індикаторів 
Webometrics, у загальному вигляді записуєть-

ся таким чином:
де ai, (i = 0, 1, ..., 4)   – оцінки параметрів 

регресії;
Після стандартних перетворень рівняння 

(1) остаточно приймає вид: 
 - оскільки значення P у таблиці 

ANOVA менше 0,05, то на 95,0% рівні до-
віри існує статистично значущий зв’язок 

між змінними моделі, тобто, іншими слова-
ми, модель адекватна статистичним даним;

- значення множинного коефіцієнта детер-
мінації   (R-Squared) вказує на те, що модель 
пояснює 98,1449% варіативності результатив-
ної ознаки, тобто свідчить про наявність дуже 
тісного зв’язку між факторними і результа-
тивною ознаками;

- найвище значення P для незалеж-
них змінних становить 0,0001, тобто всі 
Р-значення факторних змінних є меншими 
за 0,05. Це вказує на статистичну значущість 
при 95% рівні довіри всіх незалежних змін-
них, що входять у модель. Отже, ні одну з 
факторних змінних не слід видаляти з моделі;

- з урахуванням визначених границь до-
вірчих інтервалів для оцінок коефіцієнтів ре-
гресії на 95% рівні довіри довірчі інтервали 

представляються співвідношеннями:
Наступним кроком є аналіз впливу фак-

торних ознак на узагальнений показник сві-
тового рейтингу ВНЗ України. Взаємозв’язок 
між ознаками в множинній регресійної моделі 
можна оцінити кореляційною матрицею, що 
складається з парних коефіцієнтів кореляції. 
Дані кореляційної матриці можуть бути ви-
користані для виявлення наявності мультико-
лінеарності, тобто кореляції серед факторних 
змінних. У даній моделі не існує кореляцій з 
абсолютними значеннями, більшими за 0,5 
(виключаючи постійний член).

Для виявлення «чистого» впливу факто-
ра   xi (i = 1, 2, 3, 4) на результативну ознаку 
zx слід проаналізувати відповідний частин-
ний коефіцієнт кореляції. Матриця частин-
них коефіцієнтів кореляції обчислювалася з 
використанням інструменту  Multiple-Variable 
Analyses. Значення частинних коефіцієнтів 
кореляції дають змогу визначити, наскільки 
значущим є вплив одного чинника на зміну 
другого, якщо інформація щодо всіх інших 
факторів була вже врахована. 

Аналізуючи дані розрахунків, отримуємо:
- на результативну ознаку World 

Rank / Світовий рейтинг значущо впли-
вають усі чинники, що застосовуються як 
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веб-індикатори при складанні рейтингу 
Webometrics;

- за значущістю впливу на результа-
тивну ознаку (у порядку зменшення) фактори 
розподіляються таким чином:  

1) Excellence / Перевага за якістю;   
2) Impact / Вплив;
3) Presence / Присутність;
4) Openness / Відкритість.
Наступним кроком алгоритму є об-

числення коефіцієнтів еластичності побу-
дованої множинної регресійної моделі та 
аналіз їх впливу на результативну ознаку 
світового рейтингу ВНЗ України за версією 
Webometrics. 

У випадку множинної регресії 
відносний кількісний вплив факторної 

ознаки x1 (i = 1, 2, ..., n) на результативну zx 
оцінюється за допомогою частинного коефіці-
єнта еластичності Exi, який показує, на скіль-
ки відсотків зміниться рівень результативної 
ознаки при зміні факторної ознаки x1 на 1% і 
фіксованих значеннях інших чинників моделі.

Частинний коефіцієнт еластичності   ви-

значається за формулою:

 де   – рівняння 
чистої регресії:

– середні значення відповідних фактор-
них ознак.

Для отриманого рівняння множинної не-
лінійної регресії (2), що описує світовий 
рейтинг вузів України в залежності від веб-
індикаторів Webometrics,  аналітичні вирази 
частинних коефіцієнтів еластичності запису-

ються у вигляді:

Графіки частинних коефіцієнтів елас-
тичності, обчислених за формулами (3) – (6), 

представлені на рис. 1.
Рис. 1. Частинні коефіцієнти еластичнос-

ті світового рейтингу вузів України по Web-
індикаторах Webometrics

Із співвідношень (3) – (6), зокрема, 
отримуємо, що при збільшенні фактора  
xi (i = 1, 2, 3, 4) на 1% від його середнього 
рівня результативна змінна   змінюється від 
свого середнього рівня таким чином:

- при x1 – на 0,1693%;
- при x2  – на 0,2492%;
- при x3  – на 0,4266%;
- при x4 – на 1,1664%.
Таким чином, еластичним веб-

індикатором є показник x4 : Excellence / Пе-
ревага за якістю, оскільки при збільшенні 
(зменшенні) цього фактора на 1% від його 
середнього рівня результативна змінна zx : 
World Rank / Світовий рейтинг збільшується 
(зменшується) від свого середнього рівня на 
1,1664%.     

Цей висновок узгоджується з отриманою 
вище оцінкою впливу веб-індикаторів на ре-
зультати світового рейтингу ВНЗ України за 
показниками Webometrics: саме висока якість 
наукових робіт наших вчених та їх визнання 
науковим співтовариством здатні створити не-
обхідну перевагу і є найбільш значущим фак-
тором, що сприяє підвищенню міжнародного 
авторитету українських ВНЗ як передових 
сучасних наукових центрів і підняттю в ціло-
му вітчизняної науки і вищої школи на якісно 
новий ступінь розвитку. Державна політика у 
сфері вищої освіти, що сприятиме створенню 
такої якісної переваги, а саме: збільшенню 
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кількості публікацій учених, що за останні 
п’ять років входитимуть до 10 % найбільш 
цитованих у світі за своїми галузями, з пози-
цій цього рейтингу вважатиметься успішною. 

Отже, для покращення міжнародно-
го рейтингу ВНЗ України у світлі критері-
їв Webometrics під час коригування цілей та 
реалізації державної політики у сфері вищої 
освіти передусім необхідно забезпечити по-
дальший розвиток в Україні низки сучасних 
позитивних тенденцій в освітньо-науковому 
просторі, а саме:

- стимулювати підвищення якості на-
укових праць українських учених, які пра-
цюють у ВНЗ, орієнтувати їх тематику на 
розв’язання наукових проблем міжнародно-
го значення та сприяти підвищенню ступеня 
представлення цих праць у міжнародних нау-
кових виданнях, що реферуються у провідних 
наукометричних базах даних; 

- мотивувати входження українських на-
уковців до редакційних колегій міжнародних 
наукових видань з високим impact-фактором 
та розвивати вітчизняні наукові видання (ви-
давництва) з метою набуття ними статусу 
міжнародних, сприяти їх просуванню на між-
народному ринку наукових видань;

- розширювати та підтримувати наукове 
співробітництво українських учених, які пра-
цюють у ВНЗ, із зарубіжними колегами шля-
хом розвитку їх особистих контактів, зокрема 
завдяки участі в міжнародних конференціях і 
симпозіумах, проходження стажування в про-
відних зарубіжних наукових центрах тощо.

Висновки. На матеріалі даних рейтингу 
університетів Webometrics і з використанням 

професійної програми для статистичної об-
робки інформації STATGRAPHICS Centurion 
XVI.I розроблено комплексний статистичний 
алгоритм оцінки рейтингу українських ВНЗ 
за даними Webometrics, що може бути вико-
ристаний під час оцінювання державної полі-
тики України у сфері вищої освіти.

Пропонована методика дає можливість 
отримати обґрунтовану кількісну оцінку і 
проілюструвати якісну картину стану, тен-
денцій і перспектив представлення в Інтер-
нет-просторі ВНЗ України як передових на-
уково-дослідницьких центрів, що дозволяє 
використовувати цей інструмент для оціню-
вання ступеня досягнення поставлених цілей 
за одним з напрямів державної політики у 
сфері вищої освіти.

Висновки за результатами аналізу вка-
зують на можливості та шляхи підвищення 
світового рейтингу ВНЗ України, зокрема, 
за веб-індикаторами Webometrics, що дозво-
лить належним чином організовувати та ко-
ригувати діяльність відповідних суб’єктів 
з реалізації зазначеної державної політики. 
Доведено, що еластичним веб-індикатором 
є перевага за якістю, який відображає кіль-
кість статей науковців університету, що 
входять до 10% найбільш цитованих у 26 
галузях науки за п’ятирічний період. Осно-
вні результати роботи можуть бути корис-
ними і як методичний матеріал під час 
проведення занять зі слухачами й аспіран-
тами, які навчаються за спеціальністю «Пу-
блічне управління та адміністрування», а 
також проводять дослідження за спорідненою 
тематикою. 
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У статті проаналізовані економічні, соціальні та гуманітарні проблеми, що виникли в результаті во-
єнного конфлікту на окремих територіях Донецької та Луганської областей. Досліджено існуючу норма-
тивно-правову базу з питань реалізації державної політики відновлення та реінтеграції деокупованих та 
постраждалих від  воєнного конфлікту територій Донецької та Луганської областей. Розглядаються закони, 
розпорядження та інші нормативні акти, що були  прийняті з метою дотримання прав внутрішньо переміще-
них осіб та забезпечення їх громадянських свобод.  Наведено характеристику проекту Концепції Державної 
цільової програми «Відновлення та розбудова миру у східних регіонах України». Виявлено, що, незважаю-
чи на прийняття цілої низки законів та розпоряджень, досі відсутній спеціальний закон, який регламентував 
би процес відновлення та реінтеграції деокупованих та постраждалих від воєнного конфлікту територій До-
нецької та Луганської областей. Зроблено припущення, що прийняття даного документа дозволить усунути 
існуючу диспропорцію в визначенні статусу окремих територій Донецької та Луганської областей. 

Ключовіслова:державна політика; внутрішньо переміщені особи; постраждалі території;  соціальний 
захист; соціально-економічна інфраструктура; нормативно-правове забезпечення; воєнний конфлікт; реін-
теграція

Analysisofregulatoryandlegalsupportfortheimplementationofthestatepolicy
ofrehabilitationandreintegrationofde-cocoonedandaffectedbythemilitary

conflictintheregionsofUkraine
O. S. Kelembet

Donetsk State University of Management, Mariupol, Ukraine
The today’s Donbass reality is undoubtedly reflected in all spheres of the region’s life. The consequences of the 

military conflict, which is still in progress, became Donbass deurbanization, population loss, powerful economic 
destabilization, systematic destruction of housing and infrastructure, working places loss, the lower incomes, the 
worsening of the crime situation and a humanitarian disaster. Prolonged military actions has led to significant hu-
man casualties, devastated cities and villages, caused massive waves of territorial migration, both inside and out-
side of the country. The number of internally displaced people grew almost steadily, except of rocketing during the 
serious military actions, and during the December 2014 - February 2015 when the number of internally displaced 
people increased up to 493,902 persons. The average number of displaced people from the area of the antiterrorist 
operation is 10,000 people. A crisis that is still continuing in Eastern Ukraine has had a direct and extremely nega-
tive impact on social stability, livelihoods, public safety and respect for the rule of law. The situation in the Donbass 
is not only disastrous from an economic point of view. A number of social issues require an immediate solution to 
prevent a humanitarian disaster.

Among the research studies in this direction not only the works of scientists should be paid atten-
tion, but also scientific events devoted to the study of this problem. However, the issues of forming an effec-
tive legal framework for the implementation of the state policy of recovery and reintegration of deoccu-
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Ключевые слова: государственная политика; внутренне перемещенные лица; пострадавшие терри-
тории; социальная защита; социально-экономическая инфраструктура; нормативно-правовое обеспечение; 
военный конфликт; реинтеграция

Анализнормативно-правовогообеспеченияреализациигосударственной
политикивосстановленияиреинтеграциидеокупованихипострадавшихот

военногоконфликтарегионовУкраины.
Е. С. Келембет

Донецкий государственный университет управления, Мариуполь, Украина
 В статье проанализированы экономические, социальные и гуманитарные проблемы, возникшие в 

результате военного конфликта на отдельных территориях Донецкой и Луганской областей. Исследовано 
существующую нормативно-правовую базу по вопросам реализации государственной политики восстанов-
ления и реинтеграции деоккупированных и пострадавших от военного конфликта территорий Донецкой 
и Луганской областей. Рассматриваются законы, распоряжения и другие нормативные акты, принятые с 
целью соблюдения прав внутренне перемещенных лиц и обеспечения их гражданских свобод. Приведе-
на характеристика проекта Концепции Государственной целевой программы «Восстановление  и развитие 
мира в восточных регионах Украины». Определено, что, несмотря на принятие целого ряда законов и распо-
ряжений, до сих пор отсутствует специальный закон, который бы регламентировал процесс восстановления 
и реинтеграции деоккупированных и пострадавших от военного конфликта территорий Донецкой и Луган-
ской областей. Сделано предположение, что принятие данного документа позволит ликвидировать суще-
ствующую диспропорцию в определении статуса отдельных территорий Донецкой и Луганской областей.

pated and conflict-affected territories require further settings and undertake detailed research on this topic. 
In Ukraine there were no lifelength aimed at solving problems of the deoccupated and conflict-affected territo-

ries up to this time, so today the appropriate legislation is urgently need to be developed. It is revealed that despite 
the adoption of a number of laws and regulations, there is still no special law to regulate the process of recovery and 
reintegration of deoccupated and conflict-affected territories of Ukraine.  The issues of forming an effective legal 
framework for the implementation of the state policy of recovery and reintegration of deoccupated and conflict-
affected areas require further decisions and undertake further detailed research on this topic.

Постановка проблеми. Воєнний кон-
флікт, що триває на територіях Донецької та 
Луганської областей, позначився на всіх сфе-
рах життя цих регіонів України. Наслідками 
конфлікту стали дезурбанізація Донбасу, втра-
та населення, потужна економічна дестабілі-
зація, системне руйнування житлового фонду 
та інфраструктури, втрата робочих місць, зни-
ження доходів населення, загострення кримі-
ногенної ситуації та гуманітарна катастрофа. 
Тривалі бойові дії призвели до значних люд-
ських жертв, спустошили міста і села, стали 
причинами масових хвиль територіального 
переміщення населення як внутрішнього, так 
і за межі країни. Кількість внутрішньо пере-
міщених осіб зростала практично рівномірно, 
крім стрибків у період ускладнення воєнних 
дій, а саме: грудень 2014-лютий 2015 рр., за 
цей період кількість ВПО зросла на 493902 
осіб. Середньомісячна кількість осіб перемі-
щених із зони проведення антитерористичної 

операції складає 10000 осіб [13]. В Донецькій 
та Луганській областях 24 міста обласного 
підпорядкування опинилися на непідконтр-
ольній території, а 36 населених пунктів - у 
безпосередній близькості від лінії розмеж-
ування або знаходяться в «сірій» зоні, на не-
підконтрольних територіях Донбасу залиши-
лись 3,3 мільйона людей.

Конфлікт на Донбасі  вплинув на добро-
бут населення, соціальні та економічні умови 
загалом. З-поміж близько 5,2 мільйона меш-
канців Донбасу із безпосереднім впливом 
конфлікту зіткнулися щонайменше 3,9 міль-
йона осіб. До того ж, на три області (Запо-
різьку, Дніпропетровську та Харківську) осо-
бливо вплинули розрив економічних зв’язків 
та потужний приплив внутрішньо переміще-
них осіб (ВПО) [13]. Багато галузей важкої 
промисловості, що сконцентровані на Дон-
басі, вже тривалий час фіксували скорочення 
обсягів виробництва, а цей конфлікт і торго-

Keywords:state policy; internally displaced people; conflict-affected territories; social protection; social and 
economic infrastructure; regulatory framework; military conflict; reintegration
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вельні суперечки завдали їм додаткової шко-
ди.  Пошкоджено  матеріальні цінності, а вна-
слідок зіткнень руйнується людський капітал, 
що призводить до масштабного переміщення 
населення.

Криза, що триває на сході України, спра-
вила безпосередній та вкрай негативний 
вплив на соціальну стійкість, засоби до існу-
вання, громадську безпеку та повагу до верхо-
венства права [13]. Переміщення населення, 
страх та падаючі рівні довіри до владних ін-
ститутів є гострими соціальними проблемами. 

Збільшення чисельності та зростання три-
валості перебування переміщених осіб справ-
ляють значний тиск на місцеві ресурси, на 
надання послуг, на наявні засоби до існування 
та систему врядування [13].

Ситуація, яка склалась на Донбасі, ката-
строфічна не тільки з економічної, але й со-
ціальної точки зору. Негайного вирішення по-
требує низка соціально-економічних питань 
для недопущення гуманітарної катастрофи. 

Аналіз досліджень і публікацій. Віднов-
лення постконфліктних територій та їх реінте-
грація до економічного і правового простору 
України, вирішення інших соціально-еконо-
мічних проблем, пов’язаних із конфліктом на 
цих територіях, є предметом постійних науко-
вих дискусій. 

В монографії доктора наук з державного 
управління В. Тертички «Державна політика: 
аналіз та здійснення в Україні», яка присвяче-
на процесу розроблення та впровадження дер-
жавної політики, проаналізовані змістові та 
структурно-функціональні особливості дер-
жавної політики в контексті визначення умов 
і динаміки державно-політичних процесів, 
оцінювальних підходів та демократичних пер-
спектив суспільного розвитку. Особливу увагу 
науковець звертає на взаємозалежність соці-
ально-економічних, політичних, культурних 
та інших суспільних детермінант і державної 
політики [12]

Ю.В. Ковбасюк та О.С. Васильєв виділя-
ють три основні способи реалізації державної 
політики:

створення нормативно-правових актів, що 
регулюють відповідні суспільні відносини в 
сфері відновлення та реінтеграції деокупова-
них та постраждалих від конфлікту територій, 
встановлюють правила поведінки та відпові-
дальність суб’єктів цих відносин;

створення нових державних інститутів 

або розширення компетенції вже існуючих 
органів державної влади щодо вирішення 
завдань з відновлення та реінтеграції деоку-
пованих та постраждалих від конфлікту тери-
торій;

застосування в процесі діяльності держав-
них установ конкретних, встановлених право-
вими нормами, засобів і методів впливу [1].

М.В. Плєтньов та О.М. Кузьменко у сво-
їх працях досліджують доцільність розробки 
державних цільових програм для відновлення 
та реінтеграції деокупованих та постражда-
лих від воєнного конфлікту територій Украї-
ни.

Тим не менш, питання формування ді-
євої нормативно-правової бази з впроваджен-
ня державної політики відновлення та реін-
теграції деокупованих та постраждалих від 
конфлікту територій залишається нагальним 
питанням та потребує вирішення і  проведен-
ня подальших ґрунтовних досліджень даної 
тематики. 

Мета дослідження. Проаналізувати існу-
ючу нормативно-правову базу з питань реалі-
зації державної політики відновлення та ре-
інтеграції деокупованих та постраждалих від 
конфлікту територій для формування ефек-
тивної державної політики з цього напряму.

Виклад основного матеріалу. Найваж-
ливішу роль у здійсненні державної політи-
ки відіграють законодавчі й виконавчі органи 
влади, а також громадські об’єднання та ор-
ганізації. Отже, створюється «залізний три-
кутник», що об’єднує всіх учасників, в якому 
кожен відіграє відведену йому роль, виконую-
чи певні функції. Разом вони можуть істотно 
впливати на розробку та реалізацію держав-
ної політики в певній сфері, відстоюючи свої 
інтереси. Необхідним є врахування об’єктів 
державної політики, тобто соціальних про-
шарків, груп, організацій, окремих громадян, 
на яких вона поширюється, впливаючи на 
їх поведінку, цінності й позиції. Громадські 
об’єднання та організації покликані виконува-
ти в цьому трикутнику функції артикулюван-
ня та агрегування інтересів об’єктів політики.

В Україні до цього часу не існувало жод-
них напрацювань, спрямованих на вирішення 
проблем деокупованих та постраждалих від 
конфлікту територій, тому сьогодні доводить-
ся терміново розробляти відповідне законо-
давство. Керівні принципи мають стати осно-
воположним орієнтиром, які б акумулювали 
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головні висновки світової політичної думки  
щодо проблеми та норми основних міжнарод-
но-правових документів із захисту прав люди-
ни.

Відзначимо, що основними властивос-
тями правового механізму є його зв’язок з 
конкретною метою та системна природа, що 
передбачає не  автоматичне об’єднання нор-
мативно-правових актів стосовно обраної 
сфери регулювання (у даному випадку – по-
літики з відновлення та реінтеграції деоку-
пованих та постраждалих від конфлікту те-
риторій), а їх організовану і взаємопов’язану 
сукупність спроможну забезпечити досягнен-
ня поставленої мети шляхом законної реаліза-
ції суб’єктами наявних інтересів [1].

Звертаючи увагу на проблему деокупова-
них та постраждалих від конфлікту терито-
рій в Україні, слід відзначити основні закони 
України і нормативні акти, прийняті останнім 
часом, які складають основи національного 
законодавства. 

Так, Закон України «Про особливий по-
рядок місцевого самоврядування в окремих 
районах Донецької та Луганської областей» 
(№ 1680-VІІІ) із змінами, внесеними згідно із 
Законом № 256-VІІІ від 17.03.2015 року.  Цей 
Закон визначає тимчасовий порядок органі-
зації місцевого самоврядування, діяльності 
органів місцевого самоврядування в окремих 
районах Донецької і Луганської областей з 
метою створення умов для нормалізації об-
становки, відновлення правопорядку, кон-
ституційних прав і свобод громадян, а також 
прав і законних інтересів юридичних осіб, 
створення умов для повернення жителів до 
вимушено залишених місць постійного про-
живання, їх реінтеграції, а також для віднов-
лення життєдіяльності в населених пунктах у 
Донецькій та Луганській областях та розвитку 
територій. Цей закон був створений в рамках 
Мінських домовленостей і полягає в наданні 
особливого статусу терміном на 3 роки тери-
торіям, які не контролюють сили АТО станом 
на день прийняття закону, а не на всій терито-
рії Донецької та Луганської областей [9]. За-
кон не передбачає вирішення концептуальних 
проблем, які виникли на цих територіях через 
воєнний конфлікт. Зокрема, це стосується від-
новлення контролю за державним кордоном 
з Російською Федерацією, відновлення діяль-
ності на окремих територіях органів держав-
ної влади України, гарантування і захист прав 

та свобод громадян України, відшкодування 
завданих громадянам збитків. 

Закон України «Про забезпечення прав 
і свобод громадян та правовий режим на 
тимчасово окупованій території України» 
(№ 1207-VІІ від 15.04.2014). Цей закон вста-
новлює правову основу щодо Криму і осіб, 
які залишили півострів. Він врегульовує пе-
реміщення між Кримом і материковою Укра-
їною, передбачаючи, що всі громадяни Украї-
ни, які здійснюють переміщення між Кримом 
і материковою Україною, повинні мати по-
свідчення особи і проходити через офіцій-
ні контрольно-пропускні пункти, а в інших 
випадках їх пересування є вільним. Закон 
окреслює також інші питання, що становлять 
інтерес для ВПО з Криму, наприклад, як вони 
можуть отримати допомогу по безробіттю, ре-
алізувати своє право голосу і замінити доку-
менти, що посвідчують особу [6]. Необхідно 
зазначити, що попри прийняття цього Зако-
ну, існуюча система обліку внутрішньо пере-
міщених осіб не передбачає збору даних про 
рівень освіти та економічної активності таких 
осіб, їх професійну структуру, готовність до 
навчання (перенавчання), участі у громад-
ських роботах.

Залишається невирішеною і низка інсти-
туційних проблем, що потребують невідклад-
ного вирішення для створення більш ефектив-
ного механізму допомоги.

Закон України «Про забезпечення прав 
і свобод внутрішньо переміщених осіб» 
(№ 1706-VII від 20.10.2014р.), який прийнято 
з метою захисту та дотримання прав і свобод 
ВПО, повернення таких осіб до покинутого 
ними місця проживання в Україні та їх реін-
теграції. Документ передбачає надання стату-
су ВПО громадянам України, які були змуше-
ні покинути свої домівки в зоні проведення 
АТО, надає визначення ВПО. Закон задоволь-
няє основні вимоги, висунуті правозахисною 
організацією Human Rights Watch: запрова-
джує єдиний державний реєстр переселенців, 
спрощує процедуру реєстрації осіб і вживає 
заходів, спрямованих на підвищення інфор-
мованості про роботу урядових агентств з 
проблем вимушених переселенців. Цей закон 
також надає гарантії захисту  низки освітніх, 
майнових і трудових прав, а також регулює 
надання  гуманітарної допомоги за рахунок 
розширення і модернізації комплексу заходів, 
запроваджених Законом «Про забезпечення  
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прав і свобод громадян та правового режи-
му на тимчасово окупованій території Украї-
ни». Втім, існує ряд важливих питань, які або 
повністю, або частково залишаються відкри-
тими. Так, даний Закон не пропонує новий 
конкретний механізм його  виконання або 
положення, які передбачали б відповідаль-
ність урядовців за збої в його реалізації. Крім 
того, Закон захищає лише громадян України, 
в той час як серед людей, які постраждали 
від конфлікту, є багато осіб без громадянства 
або іноземних громадян, хто протягом довго-
го часу або постійно проживали на території 
конфлікту[5]. 

Закон України «Про внесення змін до 
Кодексу законів про працю України (щодо 
випробування при прийнятті на роботу)» 
(№ 1639 від 10.06. 2016 р.), який має на меті 
встановлення щиткового захисту для реалі-
зації конституційного права на працю, зокре-
ма для осіб, які пройшли стажування під час 
прийняття на роботу з відривом від основної 
роботи; вагітних жінок, працівників із сімей-
ними обов’язками, які мають дітей віком до 
трьох років; осіб, із якими укладається стро-
ковий і трудовий договір[4]. Даний Закон  та-
кож не пропонує конкретний механізм його 
виконання або положення, які передбачали б 
відповідальність роботодавців за його пору-
шення. 

Закон України «Про внесення змін до За-
кону України «Про публічні закупівлі» щодо 
особливості використання окремих публіч-
них коштів на території Донецької області» 
(№ 1078-VІІІ від 12.04.2016 р.). Закон Украї-
ни «Про публічні закупівлі» (№ 922-VІІІ від 
25.12.2015 р.) встановлює правові та еко-
номічні засади здійснення закупівель това-
рів, робіт і послуг для забезпечення потреб 
держави та територіальної громади. Метою 
цього Закону є забезпечення ефективного та 
прозорого здійснення закупівель, створення 
конкурентного середовища у сфері публічних 
закупівель, запобігання проявам корупції у 
цій сфері, розвиток добросовісної конкурен-
ції. Зміни, які були внесені в Закон України 
«Про публічні закупівлі», дозволяють не за-
стосовувати норми даного Закону до місцевих 
державних адміністрацій, органів місцевого 
самоврядування та військово-цивільних адмі-
ністрацій Донецької області [3,10];

Постанова Кабінету Міністрів України 
«Про надання щомісячної адресної допомо-

ги особам, які переміщуються з тимчасово 
окупованої території України та районів про-
ведення антитерористичної операції, для по-
криття витрат на проживання, у тому числі на 
оплату житлово-комунальних послуг» (№ 505 
від 11.10.2014), яка встановлює щомісячну 
адресну допомогу особам, які переміщуються 
з тимчасово окупованої території України та 
районів проведення антитерористичної опе-
рації, для покриття витрат на проживання, в 
тому числі на оплату житлово-комунальних 
послуг [7]. Існуючий механізм надання цієї 
адресної допомоги змінюється, з’являються 
нові умови, які тимчасовопереміщеним осо-
бам необхідно дотримуватись.

 Постанова Кабінету Міністрів України 
№ 509 від 01.10.2014 «Про облік осіб, які пе-
реміщуються з тимчасово окупованої тери-
торії України та районів проведення АТО», 
якою визначено порядок оформлення і видачі 
довідки про взяття на облік особи, яка пере-
міщується з тимчасово окупованої території 
України або району проведення антитерорис-
тичної операції. Документ передбачає, що 
Міністерство соціальної політики очолить 
організацію реєстрації, ведення єдиної бази 
даних зареєстрованих ВПО і процес видачі 
їм довідок. Слід зазначити, що з прийняттям 
змін до закону про «Захист прав і свобод вну-
трішньо переміщених осіб», з 13 січня 2016 р. 
виникла неузгодженість з чинним положен-
ням № 509 від 1 жовтня 2014 р. в частині 
реєстрації ВПО, яка спричинила труднощі в 
оформленні виплат. Завдяки змінам, внесеним 
до положення, виплати будуть здійснюватися 
вчасно і в повному обсязі [8]. 

Розпорядження Кабінету Міністрів Укра-
їни № 588-р від 11.06.2014 «Питання соці-
ального забезпечення громадян України, які 
переміщуються з тимчасово окупованої тери-
торії та районів проведення антитерористич-
ної операції». Згідно з документом Урядом 
було створено Міжвідомчий координаційний 
штаб з питань, пов’язаних із соціальним за-
безпеченням громадян України, які перемі-
щуються з тимчасово окупованої території та 
районів проведення антитерористичної опе-
рації, затверджено план заходів, пов’язаних із 
соціальним забезпеченням громадян України, 
які переміщуються з тимчасово окупованої 
території та районів проведення антитерорис-
тичної операції [2]. Проблеми з виконанням 
цього розпорядження ґрунтуються на забюро-
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кратизованості системи та нескоординованос-
ті дій різних відомств.

На засіданні уряду 31 серпня 2016 року 
було ухвалено проект Концепції Державної 
цільової програми «Відновлення та розбу-
дова миру у східних регіонах України». Цей 
проект був розроблений Міністерством з пи-
тань окупованих територій та ВПО України. 
Метою  даної програми є підтримка еконо-
мічної активності та підвищення рівня жит-
тя населення, що передбачає стимулювання 
соціально-економічного розвитку територі-
альних громад для покращення якості життя 
населення. Цей документ був підготовлений, 
щоб сконцентрувати фінансові, людські і ін-
телектуальні зусилля для того, аби подолати 
наслідки кризи у громадах у східних регіонах 
і на територіях підконтрольних уряду України 
[11]. 

По-перше, слід відзначити, що розробле-
ний документ спрямований на підконтрольні 
уряду території та окуповані землі східних 
областей України, за винятком Криму. Окрім 
Донецького і Луганського регіонів, відновлю-
вальні заходи плануються на території Дні-
пропетровської, Запорізької і Харківської об-
ластей.

Вартим уваги також є орієнтація Концеп-
ції на відновлення таких громад, які будуть 
мати можливість швидко й ефективно реагу-
вати на виклики соціального плану, і зменшу-
вати соціальні конфлікти, що виникають між 
внутрішньо переміщеними особами та при-
ймаючими громадами через надмірне наван-
таження на соціальну структуру [11].

Актуальність розроблення даної про-
грами зумовлена необхідністю термінового 
здійснення комплексу заходів, спрямованих 
на  відновлення соціально-економічної інф-
раструктури постраждалих від конфлікту ре-
гіонів України через забезпечення соціаль-
но-економічного розвитку громад. Програма 
повинна забезпечити консолідацію зусиль 
центральних і місцевих органів виконавчої 
влади, громадських об’єднань стосовно ви-
рішення нагальних питань внутрішньо пере-
міщених осіб та інших категорій населення, 
які постраждали від збройного конфлікту, зо-
крема колишніх учасників антитерористичної 
операції, їх соціальної адаптації, інтеграції та 
реінтеграції [11].

31 травня 2017 року  Уряд  України ухва-
лив низку змін до постанов, що регулюють 

питання соціального забезпечення та допомо-
ги ВПО.

Кабінет Міністрів  Постановою № 371  
вніс зміни до пункту 2 Порядку оформлення 
і видачі довідки про взяття на облік внутріш-
ньо переміщеної особи. Змінами формально 
визначено право на отримання довідки сту-
дентами та учнями професійно-технічних на-
вчальних закладів, які перемістилися з тимча-
сово окупованої території України, населених 
пунктів, на території яких органи державної 
влади тимчасово не здійснюють свої повно-
важення, та населених пунктів, що розташо-
вані на лінії зіткнення. Це право надано також 
тим, хто мав реєстрацію в гуртожитках та піс-
ля закінчення навчання не бажає повертатися 
до вказаних постраждалих районів. 

Таким чином, зазначені особи зможуть 
користуватися правами та свободами, перед-
баченими чинним законодавством для вну-
трішньо переміщених осіб. А це, в свою чер-
гу, сприятиме їх соціальному захисту.

Постановою № 370 Кабінет Міністрів 
вніс зміни до порядків, затверджених поста-
новами № 505 і № 646 з метою вдосконален-
ня процедур надання щомісячної адресної до-
помоги внутрішньо переміщеним особам для 
покриття витрат на проживання, в тому числі 
на оплату житлово-комунальних послуг.

Тим не менше, незважаючи на всі прийня-
ті законодавчі акти стосовно внутрішньо пе-
реміщених осіб або визначення тимчасового 
порядку організації місцевого самоврядуван-
ня, діяльності органів місцевого самовряду-
вання в окремих районах Донецької та Луган-
ської областей, в Україні досі не існує Закону, 
який би чітко визначав статус територій Доне-
цької та Луганської областей та визначав би 
порядок реінтеграції і відновлення тимчасово 
окупованих територій.

Вважаємо, що упорядкування законо-
давства у сфері державної політики з від-
новлення та реінтеграції деокупованих та 
постраждалих від конфлікту територій має 
здійснюватись за такими напрямами: при-
йняття відповідних законів, які випливають 
з Конституції України; усунення дублювання 
та суперечностей в існуючих законах та під-
законних актах; вдосконалення окремих норм, 
пов’язаних з визначенням статусу деокупо-
ваної та реінтегрованої після закінчення кон-
флікту території та інше.

Висновки. Отже, вкрай необхідним є 



PUBLIC ADMINISTRATION ASPECTSwww.aspects.org.ua

42  Public administration aspects. 2017. Vol.5; 7ISSN 2311-6420 (Print), ISSN 2413-8231 (Online)

прийняття нормативно-правового акта, який 
би чітко регламентував статус окремих райо-
нів Донецької та Луганської областей. 

Прийняття даного документа дозво-
лить усунути існуючу диспропорцію в 
визначенні статусу окремих територій 
Донецької та Луганської областей. Крім того, 
нагальним є питання вдосконалення право-

вої бази стосовно захисту прав внутрішньо 
переміщених осіб. Поряд з цим необхід-
ним є вдосконалення механізмів реалізації 
ряду законів та підзаконних актів у пло-
щині статусу ВПО, деокупованих та по-
страждалих від конфлікту територій, що 
задає проблематику для подальших 
досліджень.
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У статті розкрито основні характеристики становища дітей в Україні, досліджено проблеми повно-
важень та відповідальності органів місцевого самоврядування базового рівня, зокрема виконавчих органів 
сільських та селищних рад, з питань соціального захисту дітей в умовах реформування місцевого само-
врядування та територіальної організації влади в Україні. Визначено, що основою забезпечення прав дітей 
наразі повинно стати посилення зацікавленості та відповідальності кожної територіальної громади (у тому 
числі і міської) за повноваження щодо забезпечення прав та найкращих інтересів дітей. Сформульовано 
пропозиції щодо першочергових кроків держави для зміцнення системи захисту прав дітей. Зокрема, за-
пропоновано, що шляхами врегулювання повноважень та відповідальності органів місцевого самовряду-
вання з питань соціального захисту дітей на законодавчому рівні є в першу чергу: закріплення усіх прав 
та обов’язків органу опіки та піклування за виконавчими органами сільських, селищних рад об’єднаних 
територіальних громад; розмежування повноважень з окресленого питання на різних рівнях адміністратив-
но-територіального устрою держави; забезпечення належного рівня контролю у цій сфері.

Ключовіслова:органи опіки та піклування; служби у справах дітей; об’єднані територіальні громади; 
реформування територіальної організації влади 

Regulatingchildprotectionandwelfare:
dutiesandresponsibilitiesoflocalgovernment

L. S. Soloduchina
National Academy for Public Administration under the President of Ukraine, Kiyv, Ukraine

It has been revealed in the article that nowadays territorial communities, especially village and village coun-
cils, are hardly able to be responsible for the preservation of the life and health of the younger generation, to 
early identify children in a crisis situation, to take effective measures on the social protection of orphans, children 
deprived of parental care, and children who are in difficult living conditions. It has been established that such situ-
ation had caused an illogical, especially in the context of the socio-economic crisis and armed conflict in Ukraine, 
decrease of children’s quantitative indicators, including crisis categories. The patterns of the children’s protection 
sphere have been characterized. This sphere is in a deep crisis now, which could be prevented by promoting the 
formation of the responsible parenting and the proper fulfillment of basic level duties regarding the protection of 
childhood by local self-government officials. It has been determined that the formation of the effective local self-
government must become a guarantee of creation and support of citizens’ healthy living environment, primarily 
for children, providing them with high-qualitative and affordable public services, and satisfying their interests in 
all spheres of life in the corresponding territory. The emphasis has been placed on the fact that it is not necessary 
to change the structure of local bodies of the executive power and local self-government, which can cause signifi-
cant risks of loss of functions, but to extend the powers of village and settlement councils of the united territorial 
communities being guardianship and trusteeship bodies, as well as to improve the legal status of children affairs’ 
services being their structural subdivisions. This should be done in order to ensure the real abidance of children’s 
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Путиурегулированияполномочийиответственностиоргановместного
самоуправленияповопросамсоциальнойзащитыдетей

 Л. С. Солодухина
Национальная академия государственного управления при Президенте Украины, Киев, Украина

В статье раскрыты основные характеристики положения детей в Украине, изучены основные проблемы 
полномочий органов местного самоуправления базового уровня, в первую очередь исполнительных орга-
нов сельских и поселковых советов, по вопросам социальной защиты детей в условиях реформирования 
местного самоуправления и территориальной организации власти в Украине. Определенно, что основой 
обеспечения прав детей теперь должно стать повышение заинтересованности и ответственности каждой 
территориальной общины (в том числе и городской) за полномочия относительно обеспечения прав и наи-
лучших интересов детей. Сформулированы предложения относительно первоочередных шагов государства 
для укрепления системы защиты прав детей. В частности, предложено, что путями урегулирования полно-
мочий и ответственности органов местного самоуправления по вопросам социальной защиты детей на за-
конодательном уровне являются в первую очередь: закрепление всех прав и обязанностей органа опеки и 
попечения за исполнительными органами сельских, поселковых советов объединенных территориальных 
общин; разграничение полномочий по данному вопросу на разных уровнях административно-территори-
ального устройства государства; обеспечение надлежащего уровня контроля в этой сфере.

constitutional rights and to prevent the restriction of their content and scope. This should improve the children’s 
neglect prevention mechanism, as well as to preserve and to implement the orphans and children’s deprived of 
parental care, rights for family education, proper education and development, housing, etc. The necessity of the 
development of effective mechanisms of the social policy’s decentralization in the sphere of children’s protection in 
Ukraine has been grounded. Such mechanisms will enable introduction of a fundamentally new system of ensuring 
the rights and interests of each child in Ukraine, creation of updated principles and models of functioning of state 
bodies and local self-government institutions at all levels, saving all those achievements in the specified sphere, 
which had been received in Ukraine during the decentralization of the power.

Постановка проблеми. Ставлення сус-
пільства до своїх дітей відображає загальний 
рівень захисту та поваги до прав людини. 
Якщо держава піклується про своє майбутнє 
покоління, вона повинна забезпечити повагу 
до гідності дітей, створити належні умови для 
всебічного розкриття їх здібностей, закласти 
основи для їх повноцінного та плідного життя.

Відповідно до Концепції реформування 
місцевого самоврядування та територіальної 
організації влади в Україні, затвердженої роз-
порядженням Кабінету Міністрів України від 
01.04.2014 № 333-р, [11] від часу прийняття 
Конституції України та базових норматив-
но-правових актів з питань адміністративно-
територіального устрою України розвиток 
місцевого самоврядування фактично здій-
снювався лише на рівні територіальних гро-
мад міст обласного значення, оскільки пере-
важна більшість територіальних громад через 
їх надмірну подрібненість та надзвичайно 
слабку матеріально-фінансову базу виявили-
ся неспроможними виконувати всі повнова-

ження органів місцевого самоврядування (у 
1129 громадах чисельність жителів станови-
ла менш як 500 осіб). Нині спостерігається 
низька спроможність територіальних громад, 
особливо сільських та селищних рад, відпо-
відати за збереження життя і здоров’я підрос-
таючого покоління, своєчасно виявляти дітей 
у стані кризи, вживати дієвих заходів щодо 
соціального захисту дітей-сиріт, дітей, позбав-
лених батьківського піклування, та дітей, які 
перебувають у складних життєвих обставинах. 
Наслідком цього є нелогічне зменшення кіль-
кісних показників дітей, у тому числі кризових 
категорій, особливо в умовах соціально-еконо-
мічної кризи та збройного конфлікту в Україні. 

Так, за період незалежності (1991–2016 
рр.) чисельність дітей зменшилась на 4947,7 
тис. осіб, а питома вага у загальній чисельнос-
ті населення скоротилася з 25,6 % до 17,9% (7 
614 006 осіб без урахування даних тимчасово 
окупованої території АР Крим і м. Севастопо-
ля) [19].

Кількісні показники дітей-сиріт та дітей, 

Keywords:guardianship and guardianship services; children’s services; territorial communities unification; 
and the reform of the territorial organization of power
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хисту дітей тривалий час є предметом 
уваги науковців. Проблеми державної полі-
тики та державного управління у сфері со-
ціального захисту дітей, а також шляхи їх 
вирішення відображені у наукових працяхт  
М. Бутка [14], І. Горобець [17], І. Долі [18],  
Я. Жовнірчика [20], М. Кравченко [22], 
О. Мордань [23],  Л. Кривачук [24], М. Ребка-
ла [27], Ю. Харченко [29], І. Цибуліної [30] та 
інших. Питанням відносин органів державної 
влади, місцевого самоврядування та неурядо-
вих організацій присвячені наукові досліджен-
ня О. Безпалько [13], О. Васильєвої, [15], Ю. 
Горемикіної [16], Н. Калінкіної [21], О. Коту-
кова [22], М. Левчук [25], А. Матвійчук [26], 
Л. Сідєльнік [28]. 

Завдяки теоретичним надбанням вітчизня-
них учених державна політика у сфері захисту 
прав дітей зазнала суттєвих зрушень та якіс-
них змін. Однак, запровадження реформуван-
ня місцевого самоврядування та територіаль-
ної організації влади в Україні потребує більш 
глибокого дослідження саме  проблеми повно-
важень та відповідальності органів місцевого 
самоврядування базового рівня, зокрема ви-
конавчих органів сільських та селищних рад з 
питань соціального захисту дітей.

Мета дослідження полягає у вивченні 
проблемних питань, які виникають при здій-
сненні  повноважень органами місцевого само-
врядування, зокрема виконавчих органів сіль-
ських та селищних рад, з питань соціального 
захисту дітей в умовах реформування місцево-
го самоврядування та територіальної організа-
ції влади в Україні для формулювання подаль-
ших пропозицій щодо першочергових кроків 
держави для зміцнення системи захисту прав 
дітей.

Виклад основного матеріалу.Відповідно 
до статті 4 Закону України «Про добровільне 
об’єднання територіальних громад» [9] добро-
вільне об’єднання територіальних громад не 
приводить до зміни статусу населених пунк-
тів сільської чи міської місцевості. При цьому 
згідно зі статтею 8 вказаного Закону юридична 
особа – виконавчий комітет сільської, селищ-
ної, міської ради, розміщеної в адміністратив-
ному центрі об’єднаної територіальної грома-
ди, є правонаступником прав та обов’язків усіх 
юридичних осіб – виконавчих комітетів відпо-
відних сільських, селищних, міських рад тери-
торіальних громад, що об’єдналися.

Із вищезазначеного випливає, що існує 
всього чотири види представницьких орга-

позбавлених батьківського піклування, наве-
дені у Таблиці 1, ілюструють те, що такі діти 
просто не виявляються, по суті ігноруються. 

Таблиця 1

Рік Кількість дітей-сирті та дітей, позбавлених 
батьківського піклування

2010 98 119

2011 95 956

2012 92 865

2013 90 772

2014 83 716* (без урахування даних АР Крим, м. 
Севастополя)

2015 73 182*

2016 72784*

Зазначена неспроможність також призвела 
до того, що протягом 2015 року в 575 освітян-
ських закладах інтернатного типу (найбільш 
поширена система в Україні) поряд із 7 тис. ді-
тей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського 
піклування (7,5 %), проживало 86 тис. дітей, 
які мали батьків, з них майже 45 % дітей (по-
над 42 тис.) навчалися, а головне - проживали 
та утримувалися в інтернатних закладах, не 
будучи сиротами, не маючи серйозних вад роз-
витку або захворювань.

Привертає до себе увагу смертність ді-
тей віком до 1 року від зовнішніх причин, яка 
є третьою в структурі смертності дітей такого 
віку. Це дуже сумна тенденція, адже більшості 
цих смертей можна було уникнути за умов на-
лежного догляду за дитиною. 

Вищенаведені дані засвідчують перебуван-
ня сфери дитинства у глибокій кризі, яку мож-
ливо попередити шляхом сприяння формуван-
ню відповідального батьківства та належного 
виконання посадовими особами місцевого са-
моврядування базового рівня своїх обов’язків 
щодо охорони дитинства.

На сучасному етапі розвитку України важ-
ливим завданням стає пошук шляхів врегулю-
вання повноважень та відповідальності органів 
місцевого самоврядування з питань соціаль-
ного захисту дітей, що стане запорукою ство-
рення такої правової бази забезпечення прав і 
законних інтересів дітей, яка б повною мірою 
відповідала міжнародним стандартам, забезпе-
чувала реалізацію прав кожної дитини та пе-
редбачала механізм захисту цих прав у випад-
ку їх порушення.

Аналіз досліджень і публікацій. До-
слідження особливостей соціального за-
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нів місцевого самоврядування базового рівня 
як об’єднаної територіальної громади, так і 
необ’єднаної: міська, районна у місті, сільська 
та селищна ради.

Отже, норми розділу 9 Конституції Украї-
ни [2], Закону України «Про місцеве самовря-
дування в Україні» [5], зокрема в частині влас-
них і делегованих повноважень, а також норми 
статті 56 Цивільного кодексу України [3] щодо 
визначення органу опіки та піклування, а отже, 
і повноважень щодо соціального захисту дітей, 
поширюються на сільську, селищну, міську, ра-
йонну в місті ради, у тому числі на об’єднані 
територіальні громади. Тобто міські, районні у 
містах, сільські, селищні ради об’єднаних те-
риторіальних громад поряд із райдержадміні-
страціями є органами опіки та піклування.

Забезпечення прав дітей належить до 
повноважень різних структурних підрозділів 
місцевих органів виконавчої влади та органів 
місцевого самоврядування, зокрема освіти (ви-
ховання та навчання); охорони здоров’я (отри-
мання медичної допомоги); соціального захис-
ту населення (отримання різних видів виплат, 
у тому числі пенсії по втраті годувальника, по 
інвалідності тощо). Отже, на відміну від інших 
категорій населення, таких як бездомні особи, 
пенсіонери, інваліди, малозабезпечені тощо, 
які можуть мати одну або декілька складних 
життєвих обставин, діти - це особи, які потре-
бують захисту в усіх сферах суспільного життя 
та на всіх його рівнях.

Саме тому законодавством України перед-
бачено утворення служби у справах дітей як 
окремої юридичної особи у структурі місце-
вих органів виконавчої влади та виконавчих 
органів місцевого самоврядування, наділеної 
Законом України «Про органи і служби у спра-
вах дітей та спеціальні установи для дітей» 
обов’язком здійснювати контроль за реалізаці-
єю прав дітей усіма органами, їх структурними 
підрозділами, установами, організаціями [4]. 

Утворення спеціальних органів, які забез-
печують її впровадження та захист прав дітей, 
передбачене також Конвенцією ООН про права 
дитини [1] . 

Крім цього, діюча нормативно-право-
ва база розроблена таким чином, що служби 
у справах дітей фактично є координатором, 
організатором процесів забезпечення прав ді-
тей, захисником, представником  прав дитини 
та  замовником послуг для вразливих сімей з 
дітьми та дітей, позбавлених батьківського 
піклування.

Також слід зазначити, що відповідно до 
законодавства України, яке регулює питання 
соціального захисту дітей, ряд повноважень 
служб у справах дітей передбачають прийнят-
тя самостійних та оперативних рішень, які 
оформляються наказами, актами тощо та по-
требують права підпису керівника саме цього 
структурного підрозділу (необхідність при-
йняття невідкладного рішення про тимчасове 
влаштування дитини, яка залишилася без пі-
клування батьків, здійснення термінових запи-
тів щодо встановлення особи дитини, розшуку 
її батьків, інших родичів, здійснення реєстрації 
народження дитини тощо).

19.01.2017 внесено зміни до статті 4 За-
кону України «Про органи і служби у справах 
дітей та спеціальні установи для дітей» [2], 
якими  вдосконалено правовий статус служб у 
справах дітей як структурних підрозділів міс-
цевих органів виконавчої влади та органів міс-
цевого самоврядування. Зокрема  передбачено:

- утворення служб у справах дітей ви-
конавчих органів сільських, селищних рад 
об’єднаних територіальних громад із штат-
ною чисельністю з розрахунку один працівник 
служби не більш ніж на одну тисячу дітей, але 
не менше одного працівника на об’єднану те-
риторіальну громаду;

- установлення штатної чисельності пра-
цівників районних, міських, районних у містах 
служб у справах дітей з розрахунку один пра-
цівник служби не більш ніж на одну тисячу ді-
тей, які проживають у районі, та не більше ніж 
на дві тисячі дітей, які проживають у місті, ра-
йоні у місті;

- наявність в усіх службах у справах дітей 
права юридичної особи.

Тобто, наразі саме районні державні адмі-
ністрації та виконавчі органи міських, район-
них у містах рад, а також сільських, селищ-
них рад об’єднаних територіальних громад 
як органи опіки та піклування через служби у 
справах дітей, що входять до їх складу, наразі 
уповноважені приймати рішення щодо кожної 
дитини на території відповідної адміністратив-
но-територіальної одиниці [1-3]. 

Проте наразі сільські, селищні ради 
об’єднаних територіальних громад в ціло-
му, незалежно від того, чи є у них в структу-
рі служба у справах дітей, мають обмежені 
повноваження як органу опіки та піклування. 
Ці обмеження залишилися у Порядку прова-
дження органами опіки та піклування діяль-
ності, пов’язаної із захистом прав дитини, за-
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важень зазначених органів шляхом внесення 
змін до вищезазначеного Порядку.

До внесення відповідних змін, з метою 
чіткого розподілу обов’язків та раціонального 
використання професійних ресурсів, місце-
вим державним адміністраціям регіонального 
рівня варто посприяти налагодженню взаємо-
дії та співпраці між службами у справах ді-
тей виконавчих органів сільських, селищних 
об’єднаних територіальних громад та відповід-
ними районними державними адміністраціями 
та службами у справах дітей, що входять до їх 
складу.

Зокрема, служби у справах дітей або спе-
ціалісти з питань захисту дітей виконавчих 
органів сільських, селищних об’єднаних те-
риторіальних громад мають право та можуть 
здійснювати усі заходи, покладені на окрес-
лений структурний підрозділ, передбачені до 
прийняття безпосередніх рішень по відношен-
ню до кожної дитини, з подальшою передачею 
матеріалів відповідній службі у справах дітей 
районної державної адміністрації.

Це можуть бути:
- виявлення дітей, залишених без батьків-

ського піклування, дітей, які перебувають у 
складних життєвих обставинах;

- негайне відібрання дитини у батьків при 
безпосередній загрозі її життю або здоров’ю;

- вивчення питання щодо можливості по-
вернення дитини  у сім’ю;

- спільне, зокрема з уповноваженими під-
розділами органів Національної поліції, вжит-
тя заходів щодо встановлення місця проживан-
ня дитини, відомостей про батьків або осіб, які 
їх замінюють, інших родичів, місця їх прожи-
вання (перебування);

- здійснення обстежень умов проживання 
сім’ї;

- підготовка проекту індивідуального пла-
ну соціального захисту дитини, яка перебуває 
у складних життєвих обставинах, дитини-си-
роти та дитини, позбавленої батьківського пі-
клування;

- проведення інформаційної кампанії з пи-
тань влаштування дітей-сиріт та дітей, позбав-
лених батьківського піклування, до прийомних 
сімей, дитячих будинків сімейного типу; 

- перевірка інформації про сім’ї кандидатів 
у прийомні батьки, батьки-вихователі, опікуни, 
піклувальники, усиновлювачі, достовірність ві-
домостей поданих документів;

- залучення до здійснення контролю за 
умовами виховання, утримання і розвитку ди-

твердженого постановою Кабінету Міністрів 
України від 24.09.2008 № 866 [6].

Так, до основних повноважень 
райдержадміністрацій та виконавчих органів 
міських, районних у містах рад в окресленій 
сфері, належать:

- виявлення дітей, залишених без батьків-
ського піклування; 

- прийняття рішень про відібрання дітей 
у батьків або інших законних представників 
при наявності безпосередньої загрози життю і 
здоров’ю; 

- організація надання дітям екстреної до-
помоги, у тому числі медичної, у разі потреби 
– їх тимчасове влаштування; 

- збір, оформлення документів та прийнят-
тя рішення про надання дитині статусу дити-
ни-сироти або дитини, позбавленої батьків-
ського піклування; 

- влаштування дітей під опіку / піклуван-
ня у прийомні сім’ї, дитячі будинки сімейного 
типу, дитячі заклади; сприяння усиновленню 
дітей; 

- виявлення та облік дітей, які перебува-
ють у складних життєвих обставинах; 

- підготовка та реалізація індивідуальних 
планів соціального захисту дитини-сироти та 
дитини, позбавленої батьківського піклування, 
дитини, яка перебуває у складних життєвих 
обставинах; 

- забезпечення захисту житлових та майно-
вих прав дітей; 

- забезпечення законного представництва 
дітей, розлучених із сім’єю, дітей-біженців, ді-
тей, які потребують додаткового захисту;  

- вирішення між батьками спорів про ви-
значення імені дитини, участі одного з батьків 
у вихованні дитини,  місця проживання дити-
ни; 

- участь у допиті малолітніх та неповно-
літніх свідків, судовому розгляді за участі не-
повнолітнього обвинуваченого; здійснення 
контролю за цільовим використанням алімен-
тів та ін. [2-4].

Водночас сільські, селищні ради 
об’єднаних територіальних громад не мають 
права приймати рішення про надання дітям 
статусу сироти або позбавленої батьківського 
піклування, про їх подальше влаштування, ре-
єструвати народження знайдених, підкинутих 
дітей, а також вирішувати деякі питання щодо 
захисту житлових і майнових прав дітей. Тому 
наразі вкрай актуальним є нормативно-право-
ве врегулювання питання розширення повно-
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тини, над якою встановлено опіку,  піклування,  
яка влаштована у прийомну сім’ю, дитячий бу-
динок сімейного типу, до дитячого закладу;

- надання документів для подальшого вла-
штування дитини;

- забезпечення житлом, покращення жит-
лових і матеріально-побутових умов дітей-си-
ріт, дітей, позбавлених батьківського піклуван-
ня, та ін.

З метою чіткого розподілу обов’язків 
та раціонального використання професій-
них ресурсів доцільним є укладання угод про 
співпрацю між виконавчими органами сіль-
ських, селищних  та міських (у разі відсутнос-
ті в структурі останнього служби у справах 
дітей) об’єднаних територіальних громад та 
відповідними районними державними адміні-
страціями.

Також заслуговує на увагу те, що наразі 
відповідно до чинного  законодавства (стаття 4 
Закону України «Про органи і служби у спра-
вах дітей та спеціальні установи для дітей» 
[4]) занадто розмитими є повноваження щодо 
соціального захисту дітей центрального, ре-
гіонального рівня, які в переважній більшості 
дублюють повноваження місцевого (базового) 
рівня.

Ще однією із причин погіршення стану 
соціального захисту дітей є відсутність на-
лежного рівня контролю та передбачених за-
конодавством санкцій саме щодо порушень 
у діяльності органів опіки та піклування, 
особливо тих, які належать до органів місце-
вого самоврядування. Так, Законом України 
«Про органи і служби у справах дітей та спе-
ціальні установи для дітей» закріплене право 
Мінсоцполітики, регіональних та місцевих 
служб у справах дітей здійснювати координа-
цію, методологічне забезпечення діяльності 
центральних та місцевих органів виконавчої 
влади, органів місцевого самоврядування сто-
совно соціального захисту дітей, перевіряти 
стан роботи із соціально-правового захисту 
дітей, стан виховної роботи з ними [2], проте 
дієвий механізм щодо вжиття заходів при ви-
явленні порушень прав дітей відсутній.

Наразі при виявленні порушень суб’єктом 
перевірки доступні лише два заходи впли-
ву – ініціювання притягнення винних осіб до 
відповідальності перед керівником органу, 
який перевірявся (тобто притягнення до від-
повідальності в переважній більшості зале-
жить від волевиявлення цієї посадової особи 
та не враховує ситуації, за якої винною у по-

рушенні права дитини є безпосередньо вона), 
а також звернення до суду, що призводить до 
тривалих і затяжних судових процесів, за-
йвого навантаження та витрат, у тому числі 
і на органи судової влади [2-4]. Тому необ-
хідним вбачається внесення змін до Кодексу 
України про адміністративні правопорушення 
щодо запровадження механізму державного 
контролю за дотриманням законодавства Укра-
їни у сфері соціального захисту дітей.

Отже, врегулювання повноважень та від-
повідальності органів місцевого самовряду-
вання з питань соціального захисту дітей за-
лежить від загальних тенденцій формування 
ефективної територіальної організації влади 
для створення і підтримки повноцінного жит-
тєвого середовища для громадян, надання ви-
сокоякісних та доступних публічних послуг, 
становлення інститутів прямого народовладдя, 
задоволення інтересів громадян в усіх сферах 
життєдіяльності на відповідній території, узго-
дження інтересів держави та територіальних 
громад, яка буде досягнута шляхом:

- визначення обґрунтованої територіальної 
основи для діяльності органів місцевого само-
врядування та органів виконавчої влади, здат-
них забезпечити доступність та належну якість 
публічних послуг, що надаються такими орга-
нами, а також необхідної для цього ресурсної 
бази;

- створення належних матеріальних, фі-
нансових та організаційних умов для за-
безпечення здійснення органами місцевого 
самоврядування власних і делегованих повно-
важень (утворення у кожному виконавчому 
органі сільської та селищної об’єднаної тери-
торіальної громади служби у справах дітей, 
розширення повноважень зазначених органів 
як органів опіки та піклування шляхом вне-
сення змін до Порядку провадження органа-
ми опіки та піклування діяльності, пов’язаної 
із захистом прав дитини, затвердженого по-
становою Кабінету Міністрів України  від 
24.09.2008 № 866);

- розмежування повноважень стосовно со-
ціального захисту дітей у системі органів міс-
цевого самоврядування та органів виконавчої 
влади на різних рівнях адміністративно-тери-
торіального устрою (шляхом внесення змін до 
Закону України «Про органи і служби у спра-
вах дітей та спеціальні установи для дітей»);

- запровадження механізму державного 
контролю за дотриманням законодавства Укра-
їни у сфері соціального захисту дітей (шляхом 
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внесення змін Кодексу України про адміністра-
тивні правопорушення).

Висновки.В Україні ще не напрацьовано 
чіткий національний механізм забезпечення 
реалізації та контролю за виконанням норм за-
конодавства про права дитини, існує проблема 
нагляду за додержанням і застосуванням за-
конів щодо: охорони життя і здоров’я дітей, їх 
права на освіту, відпочинок та змістовне до-
звілля; майнових та житлових прав дітей; прав 
неповнолітніх на працю та працевлаштування; 
попередження насильства в сім’ях стосовно 
дітей та ін. Надто актуальними є питання без-
пеки дітей, заборони їх участі у збройних кон-
фліктах. 

Саме формування ефективного місцево-
го самоврядування повинно стати запорукою 
створення і підтримки повноцінного життєво-
го середовища для громадян, в першу чергу 
дітей, надання їм високоякісних та доступ-
них публічних послуг, задоволення інтересів 
в усіх сферах життєдіяльності на відповідній 
території. Територіальна громада повинна ви-
ступати тим соціальним утворенням, у рамках 
якого реалізуються повсякденні потреби та 
інтереси жителів певних територій, відповід-
но базовим осередком забезпечення прав ді-
тей, їх благополуччя, безпеки та стабільності, 
оптимальним шляхом якого є створення умов 
для збереження і зміцнення сім’ї для дитини. 
Адже саме до компетенції виконавчих органів 
місцевих рад, в тому числі виконавчих орга-
нів міських, сільських, селищних об’єднаних 
територіальних громад, належать також 
повноваження здійснення комплексу заходів 
з надання допомоги особам та сім’ям з ді-
тьми, які перебувають у складних життєвих 
обставинах. Тому необхідною є не чергова 
зміна структури місцевих органів виконавчої 
влади та органів місцевого самоврядування зі 
значними ризиками втрати функцій, а розши-
рення повноважень сільських та селищних рад 
об’єднаних територіальних громад як органів 
опіки та піклування, а також  удосконалення 
правового статусу служб у справах дітей як їх 
структурних підрозділів для забезпечення ре-
ального дотримання конституційних прав ді-
тей та недопущення звуження їх змісту та об-
сягу, для покращення механізму профілактики 
дитячої бездоглядності, а також збереження та 
реалізації прав дітей-сиріт та дітей, позбавле-
них батьківського піклування, на сімейне вихо-
вання, належне навчання і розвиток, на житло 
та ін.

З огляду на зазначене стає очевидним 
принципова важливість збереження та зміц-
нення функціонування на місцевому рівні 
окремого структурного підрозділу, відпові-
дального за соціальний захист дітей, у тому 
числі за координацію заходів усіх дотичних 
органів і структур у цьому напрямі. 

Основою забезпечення прав дітей нара-
зі повинно стати посилення зацікавленості та 
відповідальності кожної територіальної гро-
мади (у тому числі і міської) за повноваження 
щодо:

- створення умов для утвердження в сус-
пільстві сімейних цінностей, виховання відпо-
відального батьківства та запобігання соціаль-
ному сирітству;

- своєчасного виявлення дітей, які зали-
шилися без батьківського піклування, сімей з 
дітьми, які перебувають у складних життєвих 
обставинах;

- надання сім’ям з дітьми якісних соціаль-
них послуг в умовах об’єднаної територіальної 
громади, спрямованих на підтримку виховної 
функції сім’ї, що дасть змогу зменшити кіль-
кість соціальних сиріт;

- зменшення кількості дітей, які перебува-
ють поза сімейним оточенням;

- активного розвитку сімейних форм вихо-
вання дітей-сиріт та дітей, позбавлених бать-
ківського піклування.

Отже, оптимальними шляхами врегулю-
вання повноважень та відповідальності ор-
ганів місцевого самоврядування з питань со-
ціального захисту дітей на законодавчому 
рівні є, в першу чергу: закріплення усіх прав 
та обов’язків органу опіки та піклування за ви-
конавчими органами сільських, селищних рад 
об’єднаних територіальних громад; розмеж-
ування повноважень з окресленого питання на 
різних рівнях адміністративно-територіального 
устрою держави; забезпечення належного рів-
ня контролю у цій сфері.

Зважаючи на вищезазначене, в основі по-
дальших досліджень мають стати ефективні 
механізми децентралізації соціальної політики 
у сфері захисту дітей в Україні, які нададуть 
змогу, не втрачаючи надбання у зазначеній 
сфері, запровадити принципово нову систему 
забезпечення прав та інтересів кожної дитини 
в Україні, сформулювати оновлені принципи 
та моделі функціонування державних органів 
влади та органів місцевого самоврядування на 
всіх рівнях з окресленого питання за результа-
тами децентралізації влади в Україні.
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